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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA – DFD  

Órgão: CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITÁRIO DA 

MICRORREGIÃO DO ALTO DO SAPUCAÍ – CIMASP. 

Setor Requisitante:  Diretoria Executiva do CIMASP 

Responsável pela Demanda: Alexandre Augusto Ramos 

I – OBJETO: 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS CONTÍNUOS DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO 

FORNECIMENTO DE LICENÇAS DE ACESSO À PLATAFORMA EDUCACIONAL DE 

LÍNGUA INGLESA, NO MODELO SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), CONTENDO 

MODO DE INTERAÇÃO SÍNCRONA PARA APOIO AO PROCESSO DE APRENDIZAGEM 

AOS ESTUDANTES DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DOS MUNICÍPIOS QUE 

COMPÕEM O CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITÁRIO DA 

MICRORREGIÃO DO ALTO DO SAPUCAÍ – CIMASP. 

II - JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO E DA SOLUÇÃO 

ESPERADA: 

O CIMASP - (CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITÁRIO DA 
MICRORREGIÃO DO ALTO DO SAPUCAÍ), atualmente é composto pelos 
seguintes Municípios: Brazópolis, Conceição das Pedras, Conceição dos Ouros, 
Consolação, Cristina, Delfim Moreira, Gonçalves, Itajubá, Maria da Fé, 
Marmelópolis, Natércia, Pedralva, Piranguçu, Piranguinho, Pouso Alegre, Santa 
Rita do Sapucaí, Sapucaí Mirim, São José do Alegre, Wenceslau Braz, e demais 
municípios que vierem a compor o consórcio. 

A presente contratação tem por objeto a prestação de serviços contínuos por 
empresa especializada no fornecimento de licenças de acesso à plataforma 
educacional de Língua Inglesa, no modelo Software as a Service (SaaS), com 
funcionalidade de interação síncrona, com o objetivo de apoiar e fortalecer o 
processo de aprendizagem dos estudantes da Rede Municipal de Ensino dos 
municípios integrantes do Consórcio Intermunicipal Multifinalitário da Microrregião 
do Alto do Sapucaí – CIMASP. 

A contratação justifica-se pela necessidade de modernizar e ampliar os recursos 
pedagógicos disponíveis aos alunos da rede pública, promovendo o acesso a uma 
ferramenta digital inovadora, interativa e alinhada às competências da Base 
Nacional Comum Curricular (BNCC), em especial no que tange à aprendizagem da 
Língua Inglesa como parte obrigatória do currículo a partir do Ensino Fundamental.  

Modelo SaaS assegura escalabilidade, atualização contínua do conteúdo, 
acessibilidade em múltiplas plataformas (computadores, tablets, celulares) e 
suporte técnico especializado, além de permitir que a gestão das licenças e dos 
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dados seja feita de forma centralizada e segura, reduzindo custos operacionais 
com infraestrutura e manutenção de sistemas locais. 

Adicionalmente, o recurso de interação síncrona – com professores, tutores ou 
monitores virtuais – oferece uma abordagem pedagógica mais dinâmica, com 
possibilidade de tirar dúvidas em tempo real, realizar atividades colaborativas e 
acompanhar o progresso dos estudantes de forma individualizada, o que contribui 
significativamente para a melhoria do desempenho escolar e para a equidade no 
acesso ao ensino de qualidade. 

Cabe destacar que essa iniciativa está alinhada com as diretrizes de inovação e 
inclusão digital no âmbito da educação pública, promovendo o desenvolvimento 
de competências linguísticas essenciais para a formação dos alunos e para sua 
inserção no mercado de trabalho, cada vez mais globalizado e exigente quanto ao 
domínio de idiomas estrangeiros. 

Diante do exposto, a contratação da plataforma educacional no modelo SaaS, 
com licenças contínuas e interação síncrona, mostra-se tecnicamente adequada, 
necessária e vantajosa à Administração Pública, contribuindo diretamente para o 
aprimoramento da qualidade do ensino e para a redução das desigualdades 
educacionais entre os municípios consorciados 

III – DA FORMA, ESPECIFICAÇÃO E QUANTIDADE DE MATERIAL/SERVIÇO A 

SER CONTRATADA 

Item       Quant. Detalhamento Do Item 

LOTE 

01 
UN 

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS CONTÍNUOS DE 

EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE 

LICENÇAS DE ACESSO À PLATAFORMA 

EDUCACIONAL DE LÍNGUA INGLESA, NO MODELO 

SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS), CONTENDO MODO 

DE INTERAÇÃO SÍNCRONA PARA APOIO AO 

PROCESSO DE APRENDIZAGEM AOS ESTUDANTES 

DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DOS MUNICÍPIOS 

QUE COMPÕEM O CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL 

MULTIFINALITÁRIO DA MICRORREGIÃO DO ALTO DO 

SAPUCAÍ – CIMASP. 

 

 

Tipo De 

Material: 

 

(   ) 

Permanente. 

 

(  X ) Serviços. 

 

(  ) Obras e/ou Serv. De 

Engenharia. 
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Regime de 

Fornecimento: 

 

(    ) 

Semanal  

 

(  ) 

Quinzenal 

 

(    ) 

Mensal 

 

( X ) Sob 

Demanda 

 

(    ) Outro: 

Especificar 

_________ 

 

Itajubá/MG, 02 de setembro de 2025. 

 

 

 

 

ALEXANDRE AUGUSTO RAMOS 

Secretário Executivo  

CIMASP 
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