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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - MG

Termo de Referéncia 72/2025

Informacées Basicas

Numero do

Editado por

SANTOS

UASG

artefato

79/2025 926188-CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - VIVIANE LETICIA MATIAS DOS
MG

Status

CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem
dedicacdo exclusiva de mao de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Nuimero da
Contratacao

UASG 926188

Atualizado em

05/08/2026 09:09 (v
0.11)

Processo
Administrativo

055/2025

CONTRATACAO DE PLANO OU SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL,

COM COBERTURA AMBULATORIAL, HOSPITALAR, OBSTETRICO E ABRANGENCIA GEOGRAFICA PARA O

ESTADO DE MINAS GERAIS, ADMITIDA A COPARTICIPACAO, conforme condicBes e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

Trata-se de RETIFICACAO ao Termo de Referéncia n° 72/2025, cujo Pregdo Eletronico n° 90.001/2026 foi anulado.

GRUPO 1 - CONTRATACAO DE PLANO OU SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL, COM COBERTURA AMBULATORIAL, HOSPITALAR,
OBSTETRICO E ABRANGENCIA GEOGRAFICA PARA O ESTADO DE MINAS GERAIS,
ADMITIDA A COPARTICIPACAO

conforme condigcbes e exigéncias deste Termo de
Referéncia.

Quantidade de [Quantidade
Item Descricado vidas por tipo | TOTAL de
de acomodacao vidas
CONTRATA(;/:\O DE PLANO OU SEGURO PRIVADO
DE ASSISTENCIA A SAUDE COLETIVO
1 EMPRESARIAL EM ACOMODACJ\O APARTAMENTO 67
, conforme condicBes e exigéncias deste Termo de
Referéncia. 346
CONTRATAGAO DE PLANO OU SEGURO PRIVADO
DE ASSISTENCIA A SAUDE COLETIVO
2 EMPRESARIAL EM ACOMODACJ\O ENFERMARIA, 279

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade
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1.1. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo séo caracterizados como comum(ns), sendo possivel definir padrdes de
desempenho e qualidade, segundo especificacdes usuais no mercado. Ademais, sdo servicos comparaveis entre si e
podem ser oferecidos por diversas empresas atuantes no mercado, nos termos do inc. XIll, art. 6° da Lei 14.133/2021.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢do

1.2. O servi¢o é enquadrado como continuado tendo em vista que trata-se de beneficio concedido aos empregados
da autarquia desde o ano de 2010, ndo podendo ser descontinuado, contribuindo para a satisfacdo e o bem-estar dos
funcionarios. A continuidade na concessao do beneficio aos empregados do Coren-MG ira sustentar a manutencao
do atendimento ao principio da inalterabilidade contratual, visto o beneficio da assisténcia a saude ter sido previsto
nos editais de concurso publico publicados pelo Coren-MG.

Prazo de vigéncia

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 60 (sessenta) meses contados a partir de 01 de novembro de 2026
, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1 Caso a avenca néo seja assinada até 01 de novembro de 2026, o prazo de vigéncia da contratacao sera
de 60 (sessenta) meses, contados a partir da assinatura, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo de servicos de assisténcia médica, visa garantir a continuidade da assisténcia & saude dos
empregados e seus dependentes, regularmente inscritos no Plano de Assisténcia a Saude do Conselho Regional de
Enfermagem de Minas Gerais — Coren-MG.

O contrato atual, firmado por meio de processo licitatorio esta em fase final de vigéncia, completando cinco anos
conforme o limite legal estabelecido. Diante disso, faz-se necessdria a realizacdo de novo certame licitatério para
assegurar a manutencao do beneficio assistencial, sem descontinuidade dos atendimentos, promovendo a saude, o
bem-estar e a qualidade de vida dos beneficiarios.

Trata-se de um servigo essencial, que oferece cobertura integral e especializada, incluindo atendimentos de alta
complexidade, e que tem papel fundamental na valorizacdo dos empregados e no cumprimento do dever institucional
de zelar pela salde fisica e mental dos que atuam em prol da categoria da Enfermagem em Minas Gerais.

A contratacao atende ainda aos principios da legalidade, economicidade e eficiéncia na administra¢éo publica, sendo
respaldada pela necessidade continua e permanente deste servico, cuja natureza impede interrupcdes.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

CONTRATACAO DE PLANO OU SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL,
COM COBERTURA AMBULATORIAL, HOSPITALAR, OBSTETRICO E ABRANGENCIA GEOGRAFICA PARA O
ESTADO DE MINAS GERAIS, ADMITIDA A COPARTICIPACAO, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

GRUPO 1 - CONTRATAGCAO DE PLANO OU SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL, COM COBERTURA AMBULATORIAL, HOSPITALAR,
OBSTETRICO E ABRANGENCIA GEOGRAFICA PARA O ESTADO DE MINAS GERAIS,

ADMITIDA A COPARTICIPACAO (DISPUTA AMPLA)
I I I ]
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Quantidade de |Quantidade

Item [Descricdo CATSER | vidas por tipo | TOTAL de
de vidas
acomodacao

CONTRATACAO DE PLANO OU
SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL EM
ACOMODAGCAO APARTAMENTO,
conforme condigcbes e exigéncias deste
Termo de Referéncia.

CONTRATACAO DE PLANO OU
SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL EM
ACOMODAQAO ENFERMARIA, conforme
condicdes e exigéncias deste Termo de
Referéncia.

13340 67

346

13340 279

3.1 Especificac@o: Prestacdo de servigcos de assisténcia médica, ambulatorial, hospitalar com obstetricia, exames
complementares e servicos auxiliares de diagnéstico e terapias, internacdes clinicas, cirargicas, obstétricas,
dependéncia quimica e psiquiatrica, inclusive aquelas de maior complexidade, quimioterapicos oral, endovenosa e
intratecal para tratamento de neoplasias, radioterapia IMRT e tridimensional, internagbes em Unidade de Terapia
Intensiva/Centro de Terapia Intensiva adulto, infantil e neonatal e utilizacdo de leitos, com servico Aeromédico, aos
beneficiarios regularmente inscritos no Plano de Assisténcia & Salde do Conselho Regional de Enfermagem de MG.

3.2 A contratacdo deverd abranger um universo de aproximadamente 346 (trezentos e quarenta e seis)
beneficiarios, nimero estimado para empregados e seus respectivos dependentes legais, com preco "per capita”
(preco linear independente de faixa etaria), de natureza coletivo-empresarial e adesédo compulséria pelos empregados
do Coren-MG, com abrangéncia estadual em Minas Gerais, e em carater emergencial em nivel nacional.

Plano Descricao Acomodacéao Abrangéncia Urgéncial Itens Facultativos
Emergéncia
1 Ambulatorial/Hospitalar com Apartamento Estadual Nacional Aeromédico Odontolégico
Obstetricia
Sim Sim
2 Ambulatorial/Hospitalar com Enfermaria Estadual Nacional Sim Sim
Obstetricia

3.3 O objeto devera contemplar o servico Odontolégico e Aeromédico.

3.4 A contratacdo de plano de saude para dependentes, assim como a do transporte aeromédico e do plano
odontoldgico e a hospedagem em apartamento séo facultativas para cada empregado, razdo pela qual os valores
apresentados em topico especifico deste Termo de Referéncia sdo meramente estimativos, ndo havendo
obrigatoriedade da contratagéo.

3.5 Para os empregados do Coren-MG, o plano serd custeado integralmente pela autarquia, enquadrando-se na
modalidade co-participativa.
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3.6 O contrato atual do Coren-MG conta com 144 (cento e quarenta e quatro) empregados titulares. A diferenca entre
0 quantitativo total e os titulares refere-se aos dependentes.

3.7 O plano na Modalidade APARTAMENTO ¢ de livre adeséo pelo empregado, sendo que 0 mesmo arcara com a
respectiva diferenca com o desconto em folha de pagamento caso opte por tal modalidade, razdo pela qual a
empresa devera apresentar o valor unitario do respectivo plano. Destaca-se que, caso o empregado opte pela
modalidade “Apartamento”, o mesmo ira custear apenas a diferenca para a modalidade “Enfermaria”, através de
desconto em folha de pagamento.

3.8 O pagamento da fatura sera integralmente de responsabilidade do Coren-MG que efetuara a cobranca de
possiveis reembolsos referente a coparticipacao, dependentes e/ou adicionais (Odontoldgico/Aeromédico) junto aos
funcionarios.

3.9 A licitante deverd demonstrar que 0s valores propostos a titulo de coparticipacdo, transporte aeromédico e plano
odontolégico, sao efetivamente os mesmos, ou encontram-se abaixo dos cobrados em outros contratos, mediante a
apresentacao de pelo menos 03 (trés) acordos de vontade vigentes.

3.10 Sao considerados beneficiarios titulares todos os empregados do Coren-MG. Todos aqueles que ja
estejam inscritos no atual contrato de assisténcia médica mantido pelo Coren-MG, incluindo titulares e dependentes,
terdo a inclusdo automatica no novo contrato que sera celebrado sem limites de idade e sem aplicacdo de quaisquer
caréncias.

s

3.11 Em caso de a vencedora deste certame ser a mesma operadora que j4 é contratada pelo Coren-MG, a
administracao podera, a seu critério, manter os mesmos moldes da contratacdo vigente.

3.12 A contratada que oferece 0s servigcos no contrato vigente no momento da expedicdo do Estudo Técnico
Preliminar e deste Termo de Referéncia é Unimed Belo Horizonte - Cooperativa de Trabalho Médico.

3.13 A operadora cotara precos relativos a acomodacao coletiva (enfermaria), assim como acomodacdes individuais
(apartamento). A escolha entre uma ou outra sera feita pelo empregado ao aderir ao plano.

3.14 PERFIL ETARIO

3.14.1 A atual distribuicdo de beneficiarios por faixa etaria até a data da conclusédo do ETP e TR é a que segue
na tabela abaixo:

ITEM Acomodacao Faixa Etaria Quantidade
0als 4
1 Apartamento 19a23 !
29a33 1
34 a38 1
39a43 9
44 a 48 7
49 a 53 8
54 a 58 3
59 ou mais 33
] 0a18 18
19 a 23 6
2 Enfermaria 24a28 11
29a33 6
34 a38 14
39a43 27
44 a 48 33
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49 a 53 23
54 a 58 22
59 ou mais 103

Tabela 1 - Quantidade de beneficiarios (faixa etaria por tipo de acomodacé&o)

Género Faixa Etaria Quantidade
0al8 16
19a23 1
Homem 24 a 28 7
29 a 33 1
34 a38 7
39a43 11
44 a 48 10
49 a 53 9
54 a 58 10
59 ou mais 58
Género Faixa Etaria Quantidade
0al8 6
19a23 6
Mulher 24 a 28 4
29 a 33 7
34 a38 7
39a43 29
44 a 48 30
49 a 53 20
54 a 58 14
59 ou mais 77

3.15 PERFIL GEOGRAFICO

Tabela 2 - Quantidade de beneficiarios (faixa etéria por género)

Contingente (n° de
beneficiarios) até
Cidade UF Maio/2026
BELO HORIZONTE MG 183
CONTAGEM MG 27
TEOFILO OTONI MG 13
JUIZ DE FORA MG 9
SANTA LUZIA MG 10
MONTES CLAROS MG 8
SABARA MG 7
UBERLANDIA MG 9
MATOZINHOS MG 5
POUSO ALEGRE MG 5
GOVERNADOR VALADARES MG 3
BETIM MG 4
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ITAMARANDIBA MG 4
IBIRITE MG 5
RIBEIRAO DAS NEVES MG 3
ARAGUARI MG 3
TAIOBEIRAS MG 3
LAGOA SANTA MG 4
UBERABA MG 2
JUATUBA MG 2
SETE LAGOAS MG 2
IPATINGA MG 2
PASSOS MG 2
NOVA LIMA MG 1
BARBACENA MG 1
VARGINHA MG 1
POCOS DE CALDAS MG 2
ESMERALDAS MG 1
TIMOTEO MG 1
PATOS DE MINAS MG 1
IPANEMA MG 1
SAO JOAQUIM DE BICAS MG 1
DIAMANTINA MG 1
AGUAS FORMOSAS MG 1
BAMBUI MG 1
MESQUITA RJ 1
PADRE PARAISO MG 1

Tabela 3 - Distribuigdo geogréfica dos beneficiarios

3.16 PERFIL GEOGRAFICO POR MESORREGIAQO

Contingente
Carteira Maio de

Mesorregiao Cidade UF 2026
BELO HORIZONTE MG 183
CONTAGEM MG 27
SANTA LUZIA MG 10
SABARA MG 7
MATOZINHOS MG 5
BETIM MG 4
REGIAO IBIRITE MG 5
ME-II;E(C)):OOLF:;(I)\INATII)EE RIBEIRAO DAS NEVES MG 3
LAGOA SANTA MG 4
JUATUBA MG 2
SETE LAGOAS MG 2
NOVA LIMA MG 1
ESMERALDAS MG 1
SAO JOAQUIM DE BICAS MG 1
TEOFILO OTONI MG 13
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VALE DO MUCURI  |AGUAS FORMOSAS MG

ZONA DA MATA  |JU1Z DE FORA MG
CAMPO DAS VERTENTES|PARBACENA MG 1
UBERLANDIA MG 9
A UBERABA MG 2
TRIANGULO MINEIRO =" e 3
PATOS DE MINAS MG 1
POUSO ALEGRE MG 5
PASSOS MG 2
SUL DE MINAS VARGINHA MG 1
POCOS DE CALDAS MG 2
ITAMARANDIBA MG 4
VALE DO PADRE PARAISO MG 1
JEQUITINHONHA 1 MANTINA MG 1
MONTES CLAROS MG 8
NORTE DEMINAS 17\ |OBEIRAS MG 3
GOVERNADOR MG 3

VALADARES

VALE DO RIO DOCE  [IPATINGA MG 2
TIMOTEO MG 1
IPANEMA MG 1
OESTE DE MINAS  |BAMBUI MG 1
RIO DE JANEIRO  |MESQUITA RJ 1

Tabela 4 - Distribuicdo geogréfica dos beneficiarios por mesorregiao

3.16.1 A distribuicdo dos empregados em suas respectivas localidades durante a vigéncia do contrato pode
sofrer alteracdo em virtude de novas contrata¢des, desligamentos e/ou movimentacdes, dentre outras situacdes.

3.17 HISTORICO DE UTILIZACAO

3.17.1 indice de Sinistralidade nos ultimos 12 meses (periodo compreendido de 06/2025 a 05/2026) conforme
dados levantados junto a operadora atual contratada e atualizado até a data de finalizacdo do Termo de
Referéncia é de aproximadamente 69% (sessenta e nove por cento).

3.17.1.1 A sinistralidade de que trata esta contratacdo, sempre que aferida, devera colacionar dados do periodo
minimo de 12 meses.

3.18 REDE CREDENCIADA

3.18.1 A operadora de salde devera possuir rede credenciada ou servicos proprios conforme
detalhamento abaixo.

3.18.2 A definicao de rede credenciada ou servigos préprios minimos esta em conformidade com a Resolugéo
Normativa RN ANS n° 566/2022 e considerou o contingente total de usuarios do Coren-MG no momento da
elaboracdo deste Termo de Referéncia, bem como a continuidade da dimensé&o, qualidade e exceléncia na
prestacao dos servicos ofertados pelo Coren-MG aos empregados da autarquia desde 2010.

3.18.3 Capacidade de atendimento em, no minimo, 10 (dez) hospitais de médio porte na rede propria,
credenciada, contratada ou referenciada, em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH), dentre eles
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Hospital Maternidade, Hospital Infantil, sendo pelo menos 3 (trés) deles com capacidade para no minimo 100
(cem) leitos e possuindo Certificado de Acreditagdo da Organizagdo Nacional de Acreditacdo — ONA —,
correspondente ao nivel 2 — “Acreditado Pleno”, ou outra certificacdo equivalente;

3.18.4 Capacidade de atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas por dia, em pelo menos 5 (cinco)
hospitais com CTlI em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH) com, no minimo, as seguintes
especialidades médicas: cardiologia, cirurgia geral, ortopedia, clinica médica e anestesiologia;

3.18.5 Capacidade de atendimento de urgéncia e emergéncia 24 horas por dia, em pelo menos 2 (dois)
hospitais com CTI pediatrico em Belo Horizonte e Regidao Metropolitana (RMBH);

3.18.6 Capacidade de atendimento de, no minimo (Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH):
3.18.6.1 05 (cinco) laboratérios de andlises clinicas;
3.18.6.2 05 (cinco) laboratérios de anatomia patoldgica;
3.18.6.3 05 (cinco) clinicas de exames por imagens;
3.18.6.4 01 (um) servico de medicina nuclear;
3.18.6.5 04 (quatro) clinicas especializadas em oncologia;
3.18.6.6 05 (cinco) clinicas especializadas em oftalmologia €;
3.18.6.7 05 (cinco) clinicas especializadas em otorrinolaringologia.

3.18.7 Capacidade de atendimento de urgéncia e emergéncia 24 (vinte e quatro) horas por dia, em pelo menos
1 (um) hospital com CTI nas cidades de: Governador Valadares, Ipatinga, Juiz de Fora, Montes Claros,
Passos, Pouso Alegre, Teéfilo Otoni, Uberaba, Uberlandia e Varginha, e com, no minimo, as seguintes
especialidades médicas: cirurgia geral, ortopedia, clinica médica, pediatria e anestesiologia.

3.18.8 Nos municipios listados na clausula acima, devera apresentar capacidade de atendimento de, no minimo
02 (dois) Laboratorios de analises clinicas;

3.18.8.1 01 (um) laboratério de anatomia patoldgica;
3.18.8.2 01 (uma) clinica de exames por imagens;

3.18.9 No minimo, 5 (cinco) médicos credenciados para atendimento em consultério em cada uma das
seguintes especialidades médicas:

3.18.9.1 Clinica médica;

3.18.9.2 Cirurgia geral,

3.18.9.3 Ortopedia;

3.18.9.4 Cardiologia;

3.18.9.5 Ginecologia/ obstetricia;

3.18.9.6 2 (dois) médicos credenciados para atendimento em consultério na especialidade Pediatria.

3.18.10 Capacidade para realizar atendimento domiciliar as urgéncias médicas, 24 horas por dia, com remoc&o,
se necessaria, em ambulancia dotada de CTI mével, em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH);

3.18.11 Capacidade para realizar atendimento as urgéncias ginecoldgicas e obstétricas, 24 horas por dia, em,
pelo menos, 3 (trés) hospitais em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH);

3.18.12 Capacidade para realizar atendimento as urgéncias e emergéncias otorrinolaringologicas, 24 horas por
dia, em pelo menos 1 (um) hospital/clinica em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH);
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3.18.13 Capacidade para realizar atendimento as urgéncias e emergéncias oftalmoldgicas, 24 horas por dia,
em pelo menos 1 (um) hospital/clinica oftalmologica, em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH);

3.18.14 Capacidade de atendimento ambulatorial com, no minimo, 1.000 (hum mil) médicos credenciados para
atendimento em consultério, em Belo Horizonte e Regido Metropolitana (RMBH), sendo pelo menos:

Atendimento Ambulatorial - Especialidades
Minimas

Médicos/ Quant. Minima de
profissionais credenciados - credenciados e
Especialidade lou rede prépria
Clinica Médica 50
Pediatria 30
Dermatologia 20
Ortopedia/ Traumatologia 20
Oftalmologia 20
Ginecologia/ Obstetricia 20
Fisioterapia 20
Cardiologia 20
Geriatria 20
Fonoaudiologia 20
Psicologia 20
Psiquiatria 20
Urologia 20
Gastroenterologia 20
Nutricdo 20
Otorrinolaringologia 20
Neurologia 20
Pronto Atendimento/ Emergéncia 5
Hospitais 24 horas 10
Laborat6rio - Andlises Clinicas 5
Centro de Diagndstico/ Exames 5

por Imagem

3.18.15 5 (cinco) médicos em cada uma das seguintes especialidades: Clinica Médica, Pediatria, Cirurgia
Geral, Ortopedia, Cardiologia, Urologia, Neurologia, Gastroenterologia, Endocrinologia, Dermatologia,
Angiologia, Ginecologia/ Obstetricia e Psiquiatria; e,

3.18.16 Capacidade de atendimento de urgéncia e emergéncia 24 (vinte e quatro) horas por dia, em pelo
menos 1 (um) hospital com CTI, fora do estado de Minas Gerais, localizado na capital e/ou regido metropolitana
de todos os Estados brasileiros.

3.18.17 Na hipétese de inexisténcia de prestador da rede assistencial prépria ou credenciada, que ofereca o
servico ou procedimento demandado, no municipio pertencente a area geogréafica estadual de abrangéncia e a
area de atuacdo do produto, especialmente nos municipios listados nas tabelas 3 e 4, a operadora devera
garantir atendimento em:

| - prestador integrante ou ndo da rede assistencial propria ou credenciada nos municipios limitrofes a
este; ou

Il - prestador integrante ou ndo da rede assistencial na regido de salde a qual faz parte 0 municipio.
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3.18.18 Na inexisténcia de prestadores nas hipoteses listadas nos incisos | e Il da subclausula 3.18.17, a
operadora devera garantir o transporte do beneficiario até um prestador apto a realizar o devido atendimento,
assim como seu retorno a localidade de origem, respeitados os prazos fixados no art. 3° da RN ANS n° 566
12022.

3.18.19 Nas hipdteses listadas nos incisos | e |l deste subitem, a operadora estara desobrigada a garantir o
transporte.

3.19 INCLUSAO | EXCLUSAO DE BENEFICIARIOS
3.19.1 Poderéo inscrever-se no plano, nas seguintes categorias:
3.19.1.1 Na qualidade de TITULAR, todos os empregados do Coren-MG;

3.19.1.2 Na qualidade de DEPENDENTES do empregado em exercicio (Ordem de Servico COREN-MG
n° 07, de 19 de abril de 2024):

a) Conjuge e companheiro(a), neste Ultimo caso devidamente reconhecido por documento cartorial
ou publico;

b) Filho(a) ou enteado(a), até 24 (vinte e quatro) anos ou que tenha dependéncia econémica
comprovada,

c) Pais;

3.19.2 E voluntéaria a inscricdo e/ou exclusio de qualquer dependente no plano ou seguro de assisténcia a
saude de que trata este Termo de Referéncia;

3.19.3 A inscrigdo dos TITULARES e DEPENDENTES ja incluidos no plano ou seguro de assisténcia a saude
vigente no ambito do Coren-MG é compulsoria;

3.19.4 Serdo EXCLUIDOS do plano, os titulares dos seguintes casos:
a) Por morte;
b) Por demissao/ exoneracao;
3.19.5 Serdo EXCLUIDOS do plano, os dependentes dos seguintes casos:
a) Por morte;
b) Quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;
¢) Quando solicitado pelo titular ao qual estiver vinculado

3.19.6 Considerar-se-a como data de inscricdo ou de exclusao do referido plano a da assinatura do termo de
adesao / solicitagdo de inclusdo no plano pelo interessado, sendo essa data considerada para fins de inicio da
cobertura assistencial e contagem dos periodos de caréncia;

3.19.7 Cabera ao DEGP comunicar a operadora a exclusao do beneficiario no prazo maximo de dois dias Uteis;

3.19.8 Os empregados que estiverem com seus contratos de trabalho interrompidos nos termos da CLT far&o
jus aos mesmos direitos relacionados aos beneficios sendo obrigatério o cumprimento fiel dos prazos que
dispde a OS n° 7/2024;

3.19.9 Os empregados que se encontrarem em condicao de cesséo a outro 6rgdo publico poderdo permanecer
no plano de saude do Coren-MG, desde que realizem o ressarcimento das mensalidades e coparticipacao
(quando houver);

3.19.10 Os empregados que estiverem com seus contratos de trabalho suspensos pela modalidade "licenca
nao remunerada" poderdo permanecer no plano de saude do Coren-MG desde que realizem o ressarcimento
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das mensalidades e coparticipacdo (quando houver), exceto para para empregados que licenciem-se para
assumir cargos eletivos no ambito do Coren-MG, quando permanecerao vigentes todas as condi¢ées do plano,
sem alteracoes.

3.19.11 O empregado efetivo do quadro de funcionarios do Coren-MG, aposentado, podera no ato do seu
desligamento e mediante requerimento, permanecer vinculado ao plano de saude oferecido nos termos do
contrato com a operadora contratada, mediante reembolso integral do valor da mensalidade e da
coparticipacao, cuja adesdo nao se refere aquela prevista no art. 31 da Lei 9.656 de 3 de junho de 1998.

3.20 CARENCIAS

3.20.1 A operadora CONTRATADA nao podera impor limitacdes de idade e quaisquer caréncias para 0s
beneficiarios constantes das relacdes que serdo encaminhadas pelo Departamento de Gestdo de Pessoas -
DEGP, bem como para os que serdo incluidos posteriormente, desde que a inclusdo se faga dentro do periodo
de até 30 (trinta) dias contados a partir do inicio da relac&o juridica entre o Coren-MG x Titular ou Titular x
Dependente assim entendida como admissdo, casamento ou unido civil, unido estavel através de documento
habil, registro do nascimento, adocéo, etc.

3.20.2 Caso a inclusdo se dé fora do periodo regulamentar, a CONTRATADA podera exigir, nos termos da Lei
n° 9.656 de 3 de junho de 1998, o cumprimento dos prazos de caréncia conforme disposto abaixo:

a) 300 (trezentos) dias para partos a termo;

b) 180 (cento e oitenta) dias para os demais casos;

¢) 120 (cento e vinte) dias para cirurgias ambulatoriais;

d) 30 (trinta) dias para consultas e exames simples;

e) 24 (vinte e quatro) horas para a cobertura dos casos de urgéncia e emergéncia;

3.20.3 Aos heneficiarios que serdo incluidos no plano ou seguro de assisténcia a saldde posteriormente serao
asseguradas as mesmas condi¢cBes (desde que a inclusédo se fagca dentro do periodo de trinta dias contados
a partir do inicio da relacao juridica - admissao, casamento, nascimento, etc.) e precos dos seus integrantes
iniciais.

3.21 COBERTURAS E PROCEDIMENTOS MINIMOS GARANTIDOS

3.21.1 A contratada devera assegurar aos beneficidrios regularmente inscritos, os servigos descritos neste
Termo de Referéncia, compreendendo todo Rol de Procedimentos Médicos para o plano referéncia de
assisténcia a salde, constantes na Resolugao Normativa RN ANS n° 465/2021 e de acordo com os termos da
Lei n° 9.656 de 03 de junho de 1998, suas alteracdes posteriores e legislacdo complementar, os quais serdo
prestados nos consultérios dos médicos credenciados, em hospitais, ambulatérios e laboratérios, dentro de
rede propria ou credenciada da contratada.

3.21.2 Entende-se por rede de atendimento propria, credenciada, cooperada ou referenciada, todos os
profissionais, hospitais, maternidades e servicos complementares colocados a disposi¢éo dos beneficiarios pela
operadora, como aptos a prestarem integralmente os servicos contratados.

3.21.3 O servico de assisténcia a salude devera garantir o custeio do descrito no objeto deste documento,
incluindo as despesas com todas as doencas relacionadas na Classificacdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizacdo Mundial de Saude, sem limitacdo de prazo
de internacdo em rede de atendimento propria, credenciada, cooperada ou referenciada, conforme regras
estabelecidas pela ANS — Agéncia Nacional de Saude.

3.21.4 Devera ser assegurada pela CONTRATADA a cobertura nas especialidades de Psicologia e Psiquiatria,
através de consultas e tratamento psicoterapicos ou psiquiatricos, inclusive quando em decorréncia de
dependéncia quimica.
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3.21.5 Nao podera haver restricdo de acesso a rede de atendimento da operadora, devendo a contratada
disponibilizar a todos os beneficiarios do plano, REDE AMPLA.

3.21.6 No plano de assisténcia a saude oferecido pela operadora, para a utilizacdo dos servi¢cos descritos neste
Termo de Referéncia, os beneficiarios terdo acesso a toda sua rede de atendimento prépria, credenciada,
cooperada ou referenciada, pela abrangéncia Estadual, e em casos de urgéncias e emergéncias em nivel
nacional, sem que seja exigida qualquer caréncia para utilizacdo dos servicos cobertos pelo plano de
assisténcia a saude.

3.22 Especialidades

3.22.1 Acupuntura; alergologia e imunologia; anestesiologia; angiologia; cancerologia; cardiologia; cirurgia buco-
maxilo-facial; cirurgia cardiovascular ;cirurgia da mao; cirurgia de cabeca e pescoco; cirurgia do aparelho
digestivo; cirurgia geral; cirurgia pediatrica; cirurgia plastica; cirurgia toracica; cirurgia vascular; clinica médica;
coloproctologia; dermatologia; endocrinologia e metabologia; endoscopia; fisioterapia; fonoaudialogia;
gastroenterologia; genética médica; geriatria; ginecologia e obstetricia; hematologia e hemoterapia;
homeopatia; infectologia; mastologia; medicina de familia e comunidade; medicina fisica e
reabilitacdo; medicina intensiva; medicina nuclear; nefrologia; neurocirurgia; neurologia; nutricdo; nutrologia;
oftalmologia; ortopedia e traumatologia; otorrinolaringologia; patologia; patologia clinica/medicina laboratorial;
pediatria; pneumologia; psicologia; psiquiatria; radiologia e diagnéstico por imagem; radioterapia; reumatologia;
terapia ocupacional; urologia e qualquer outra especialidade médica reconhecida pela Organizacdo Mundial de
Saude e/ou pelo respectivo 6rgao fiscalizador da profissdo e/ou pela Associacdo Médica Brasileira — AMB,
gue venham a ser previstas ou ndo vedadas pela legislacéo.

3.22.2 Caso haja a alteragéo ou a revogacado da Resolugdo Normativa ANS n.° 465, de 24/02/2021, que venha
a suprimir algum procedimento médico nela previsto, ficam asseguradas todas as coberturas constantes no
subitem anterior.

3.22.3 Na hipoétese de o Rol de Procedimentos Médicos virem a ser disciplinados por nova resolucdo, seja da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) ou de outro 6rgao competente, ficam asseguradas todas as
coberturas previstas no subitem 3.22.1, acrescidas de eventuais modificacfes para maior que vierem a ocorrer.

3.23 Da Assisténcia Ambulatorial

3.23.1 O plano privado de assisténcia médica a saude contratado devera assegurar aos beneficiarios a
cobertura dos servigos e materiais adiante arrolados, dentro das especialidades médicas supracitadas:

a) consultas médicas em numero ilimitado;
b) intervenc¢des cirdrgicas ambulatoriais;
¢) medicamentos e materiais cirdrgicos utilizados no transcorrer do atendimento ambulatorial;
d) exames complementares;
e) servi¢cos auxiliares de diagndstico e tratamento fora do regime de internacéo hospitalar;
f) remocdo em ambuléncia, na forma da lei;
g) remocédo aeromédica opcional, na forma da lei;
h) tratamento psiquiétrico, na forma da lei;
i) sessdes de fisioterapia a critério do médico assistente, sem limite de quantidade.
3.24 Da Assisténcia Médico-Hospitalar com obstetricia

3.24.1 A cobertura hospitalar com obstetricia compreende os atendimentos em unidade hospitalar, em regime
de internacgdo, inclusive cobertura dos procedimentos relativos ao atendimento pré-natal, da assisténcia ao
parto e os atendimentos caracterizados como urgéncia e emergéncia, conforme resolucdes e regulamentacdes
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complementares da ANS, devendo o plano de assisténcia médica a salde contratado assegurar aos
beneficiarios, no minimo, 0s seguintes servigos:

a) diarias de paciente em acomodacdes por ele escolhida no plano, com banheiro vedada a limitacdo de
prazo;

b) diarias de acompanhante (acomodacao e alimentacao) para pacientes menores de 18 (dezoito) anos
ou maiores de 65 (sessenta e cinco) anos, vedada a limitacdo de prazo;

c) utilizacédo de centro cirargico, unidade de terapia intensiva ou semi-intensiva, leitos especiais e toda a
aparelhagem necessaria ao tratamento do paciente durante a internacdo hospitalar, vedada a limitacdo
de prazo;

d) honorarios da equipe médica;
e) transfusé@o de sangue e seus derivados, durante o periodo de internacao;

f) medicina fisiatrica e de reabilitacdo, sem finalidade estética, e sessfes de fisioterapia a critério do
médico assistente, sem limite de quantidade;

g) remoc&o em ambuléncia, na forma da lei;
h) remocao aeromédica opcional, na forma da lei;

i) cirurgias estéticas e plasticas ndo-estéticas, quando efetuadas exclusivamente para restauracéo de
funcoes fisioldgicas;

j) atendimentos obstétricos que se relacionem a gestacdo e aos partos normais, cesarianas e
complicacdes no processo gestacional, bem como abortamentos determinados exclusivamente em razéo
do risco de morte da gestante, desde que observados os principios da deontologia médica, além de
despesas com bergario;

k) exames complementares especializados para diagnésticos, controle de tratamento e evolugdo da
doencga que motivou a internagéo, até a alta hospitalar;

) tratamento psiquiatrico, na forma e nos limites determinados pela legislagdo em vigor;

m) cirurgias esterilizadoras quando sob indicacdo terapéutica, observados os procedimentos éticos
pertinentes;

n) tratamento e acompanhamento de doencas cronicas preexistentes;
0) alimentacao, inclusive dietética, durante a internacdo hospitalar;
p) servicos gerais de enfermagem;

q) despesas com proéteses, Orteses e acessorios ligados ao ato cirdrgico, excetuando-se o uso para fins
estéticos;

r) materiais, medicamentos, anestésicos e gases medicinais necessérios ao tratamento até a alta
hospitalar;

s) transplantes de rins e cérnea e implantes, incluindo despesas com doadores vivos até a alta hospitalar;

t) fonoaudiologia e foniatria em casos indicados pelo médico assistente na forma da lei.

3.24.2 A cobertura de obstetricia compreende toda a cobertura dos procedimentos relativos ao pré-natal e da
assisténcia ao parto, dentro dos recursos proprios ou contratados pela CONTRATADA para ofertar a
assisténcia médica a saude aos beneficiarios do plano de saude;

3.24.3 Despesas com honorarios médicos, diarias de bercario e centro de terapia intensiva do recém-nascido,
filho natural ou adotivo, bem como medicamentos nacionais ou importados, na falta de similar
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nacional, materiais e exames indispensaveis ao seu tratamento, durante os 30 (trinta) dias apds 0 nascimento.
Decorrido esse prazo, a cobertura fica condicionada a inclusdo do recém-nascido em plano de assisténcia a
saude.

3.24.4 Internacdo hospitalar em centro de terapia intensiva ou similar, vedada a limitagdo de prazo, valor e
guantidade, a critério do médico assistente;

3.24.5 Cobertura de atendimento em hospital-dia para transtornos mentais, sem cobranca de coparticipacao;

3.24.6 Cobertura do atendimento por outros profissionais de saude, de forma ilimitada durante o periodo de
internacao hospitalar, quando indicado pelo médico assistente;

3.24.7 Cobertura da estrutura hospitalar necesséria a realiza¢éo dos procedimentos odontolégicos passiveis de
realizacdo ambulatorial, mas que por imperativo clinico necessitem de internacéo hospitalar, incluindo exames
complementares e o fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusées,

assisténcia de enfermagem e alimentacao utilizados durante o periodo de internacdo hospitalar;

3.24.8 Diaria de internagao hospitalar;

3.24.9 Despesa referente a honorarios médicos, servicos gerais de enfermagem e alimentacdo durante o
periodo de internacéo;

3.24.10 Exames complementares indispensaveis para controle da evolugdo da doenca e elucidagdo
diagnostica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusfes e sessbes de
guimioterapia e radioterapia, conforme prescricdo do médico assistente, realizados ou ministrados durante o
periodo de internagdo hospitalar;

3.24.11 Taxas e materiais utilizados durante o periodo de internacéo e relacionadas com o evento médico;
3.24.12 Cobertura dos tratamentos decorrentes de acidentes de trabalho;

3.24.13 Acomodacédo e alimentacdo fornecidas pelo hospital ao acompanhante do usuario menor de dezoito
anos, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, da mulher no pré-parto e pés-parto imediato e pessoa
com deficiéncia, nas mesmas condi¢cdes da cobertura do plano, exceto no caso de internacdo em UTI ou
similar, quando néo for possivel 0 acompanhamento;

3.24.14 Cirurgia plastica reparadora, quando efetuada, exclusivamente, para restauracdo de fungcBes em
orgdos, membros e regides atingidas em virtude de acidentes pessoais que causem problemas funcionais;

3.24.15 Cirurgias odontologicas buco-maxilo-faciais que necessitem de ambiente hospitalar, realizadas por
profissional habilitado pelo seu conselho de classe, incluindo o fornecimento de medicamentos, anestésicos,
gases medicinais, transfusdes, assisténcia de enfermagem e alimentagdo ministrados durante o periodo de
internacdo hospitalar;

3.24.16 Orteses e proteses, registradas na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa, inerentes e
ligadas diretamente ao ato cirurgico;

3.24.17 Procedimentos relativos ao pré-natal e a assisténcia ao parto;

3.24.18 Assisténcia ao recém nascido, filho natural ou adotivo do usuario, durante os primeiros 30 (trinta) dias
apo6s o nascimento;

3.24.19 Cobertura dos seguintes procedimentos considerados especiais:
3.24.19.1 Hemodialise e dialise peritonial — CAPD;
3.24.19.2 Quimioterapia ambulatorial;
3.24.19.3 Radioterapia (megavoltagem, cobaltoterapia, cesioterapia, eletroterapia, etc.);

3.24.19.4 Hemoterapia,
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3.24.19.5 Cirurgias oftalmoldgicas, inclusive refrativas, obedecendo as diretrizes do rol da ANS;
3.24.19.6 Nutricdo parenteral ou enteral;

3.24.19.7 Procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;

3.24.19.8 Embolizac¢des e radiologia intervencionista;

3.24.19.9 Exames pré-anestésicos e pré-cirirgicos;

3.24.19.10 Procedimentos de fisioterapia listados no rol de procedimentos da ANS;

3.24.19.11 Eletrococleografia;

3.24.19.12 Cirurgias esterilizadoras (vasectomia e salpingotripsia);

3.24.19.13 Cirurgia bariatrica;

3.24.19.14 Cirurgia plastica reparadora p0s-cirurgia bariatrica, quando esta ultima houver sido coberta
pela empresa operadora do plano de salde;

3.24.19.15 Cirurgia plastica reconstrutora de mama, para o tratamento de mutilacdo decorrente de
utilizagdo técnica de tratamento de cancer.

3.24.20 Medicamentos nacionais ou importados, caso ndo haja similar nacional, durante os periodos de
internacao;

3.24.21 Utilizacao de leitos especiais, monitores, aparelhagem e material indispensaveis ao tratamento;
3.24.22 Despesas com marca-passo e “stent” de qualquer natureza;

3.24.23 Unidade de terapia intensiva ou isolamento, quando determinado pelo médico assistente, sem limitagédo
de prazo;

3.24.24 Cobertura de transplantes de medula dssea, figado, cérnea e rim, bem como os transplantes autologos
listados no rol de procedimentos e eventos em salude editado pela ANS, além das despesas com seus
procedimentos vinculados, abaixo relacionados, quando couber, sem prejuizo da legislacdo especifica
gue normatiza esses procedimentos:

3.24.24.1 Despesas assistenciais com doadores vivos;

3.24.24.2 Medicamentos nacionais ou importados, na falta de similar nacional, utilizados durante a
internacao

3.24.24.3 Acompanhamento clinico no pds-operatério imediato e tardio, exceto medicamentos de
manutencao;

3.24.24.4 Despesas com captacdo, transporte e preservacao dos orgaos na forma de ressarcimento ao
SUS;

3.24.24.5 Transplantes provenientes de doador cadaver, conforme legislacdo especifica.

3.24.25 Procedimentos realizados por laser, radiofrequéncia, endoscopia, laparoscopia e demais escopias,
guando assim especificados em resolucdo normativa da ANS, assegurada a cobertura com dispositivos épticos
ou de video para captacao de imagem.

3.25 Do Padrdao de Acomodacao em Internacao

3.25.1 A CONTRATADA garantira a todos os beneficiarios do plano de assisténcia médica a salde contratado
acomodacdo em regime de internagdo em enfermaria ou apartamento individual padréo com banheiro privativo
e ambos com direito a leito para o acompanhante, de acordo com a op¢do do empregado quando da sua
inscricdo no plano de salde.
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3.25.2 N&o havendo disponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos préprios, contratados ou
credenciados pela CONTRATADA, sera garantido ao beneficiario o acesso a acomodac¢do em nivel superior,
sem 6nus adicional, na rede credenciada, até que haja disponibilidade de leito, quando sera providenciada a
transferéncia;

3.25.3 Nao havendo disponibilidade de vagas nos estabelecimentos préprios, contratados ou credenciados pela
CONTRATADA, o 6nus da internagdo em outro hospital fora da rede de servico é de responsabilidade da
CONTRATADA,;

3.25.4 Caso a CONTRATADA oferega a internagdo domiciliar em substituicdo a internacdo hospitalar, com ou
sem previsdo contratual, devera obedecer as exigéncias previstas nos normativos vigentes da ANS e nas
alineas “c”, “d” e “e” do inciso Il do art. 12 da Lei n® 9.656, de 1998;

3.25.5 As internagdes psiquiatricas poderdo ser realizadas em acomodaces coletivas.
3.26 Remocao

3.26.1 A CONTRATADA garantird a remoc¢ao no territorio nacional, em casos de urgéncia e de emergéncia, do
local onde se encontra o paciente para o hospital de destino, dentro dos limites de abrangéncia geografica do
plano de salde, quando caracterizada pelo médico assistente a necessidade de internacgéo;

3.26.2 A CONTRATADA oferecera servico de remocdo em ambulancia, conforme indicacdo médica, inclusive
dotada de CTI mdvel, nos casos de urgéncia e emergéncia, sem limite de quantidade ou valor;

3.26.3 O servi¢co de remocédo em ambulancia estara disponivel continuamente, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
com o acompanhamento médico e o0s recursos materiais que se fizerem necessarios.

3.26.4 A CONTRATADA assegurara a remocédo do beneficiario hospitalizado, via terrestre, dentro dos limites
estabelecidos pela Resolucdo Normativa ANS n° 566 de 29/12/2022.

3.26.5 A CONTRATADA disponibilizara servico de remocdo aérea em todo o territério nacional, por meio de
aeronaves devidamente equipadas para situa¢des que exijam cuidados médicos imediatos e intensivos com
risco de vida, exclusivamente por indicagdo médica, observando-se 0s seguintes aspectos:

3.26.5.1 Diagndstico e as condicdes gerais do paciente;

3.26.5.2 Horario e local em que se encontra o paciente;

3.26.5.3 Locais de pouso e condicBes meteoroldgicas;

3.26.5.4 Distancia, o tempo de remocao e a proximidade de recurso tecnicamente mais adequado.

3.26.6 O servico de remocgdo aeromédica estara disponivel continuamente, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
com o acompanhamento médico e 0s recursos materiais que se fizerem necessarios;

3.26.7 A remocao aérea sera efetuada, conforme indicagcdo médica, exclusivamente do local onde se encontra
0 paciente para o hospital, em casos de urgéncia ou emergéncia;

3.26.7.1 A operadora de saude devera disponibilizar o servico de remocédo aérea em todo o territério
nacional através de aeronaves equipadas com UTI, nos termos estabelecidos pela ANS.

3.26.8 Para continuidade do tratamento, conforme indicacdo médica, sera garantido ao paciente a remocao
aérea para hospital que ofereca a assisténcia necessaria, desde que seja indispensavel a indicacao de
transporte em estrutura de CTI e o quadro clinico permita a remocao;

3.26.9 O servigo de remogdo aérea NAO sera de adesao obrigatoria para os beneficiarios, e caso aderido sera
cobrado valor per capita apartado da mensalidade do plano de salde;

3.26.10 Para a utilizacdo do servigo de remocao aérea nao sera exigido cumprimento de periodo de caréncia.

3.27 Servigcos Auxiliares de Diagndstico e Terapia
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3.27.1 O plano privado de assisténcia médica a salde assegurard aos beneficiarios todos os servigos auxiliares
de diagndstico e terapia, descritos no Rol de Procedimentos Médicos para cobertura assistencial nos planos
privados de assisténcia a saude, contidos no Anexo da Resolugcdo Normativa ANS n.° 465, de 24/02/2021, bem
como aqueles acrescentados por legislagéo posterior.

3.28 Cobertura de doencas e lesbes preexistentes

3.28.1 N&ao podera haver clausula de agravo ou cobertura parcial temporaria, nos casos de doencgas ou lesdes
preexistentes, desde que o beneficiario formalize o pedido de ingresso em até trinta dias da celebracdo do
contrato coletivo ou de sua vinculagdo a pessoa juridica contratante.

3.29 Exclusoes de cobertura

3.29.1 As exclusfes de cobertura deverdo apresentar-se conforme disposto na Lei n® 9.656/1998 bem como na
legislacdo aplicavel e normativos da ANS — Agéncia Nacional de Saude, respeitando-se as coberturas minimas
obrigatdrias previstas em Lei/Normativos.

3.30 Reembolsos

3.30.1 Sera assegurado o reembolso dos valores decorrentes de atendimentos prestados em territério
nacional, ao beneficiario, com assisténcia a saude, quando ndo for possivel a utilizacdo de servigcos
préprios, contratados ou credenciados pela operadora, na forma da Resolugdo Normativa RN n°® 566 de 29 de

dezembro de 2022, ou a quaisquer regulamento que vier a substitui-la.
3.31 Outros mecanismos de regulacédo

3.31.1 O beneficiario podera se utilizar dos médicos ou instituicdes relacionados na rede de servico da
operadora, de acordo com o plano subscrito por ele, exclusivamente para o atendimento decorrente de riscos
cobertos.

3.31.2 O pagamento das despesas cobertas pelo plano de saude sera efetuado diretamente ao referenciado ou
contratado, desde que atestados pelo beneficiario.

3.31.3 No ato do atendimento o beneficiario devera apresentar documento de identidade, juntamente com o
cartdo da operadora do plano de saude (fisico ou virtual).

3.31.4 A operadora podera exigir autoriza¢do prévia para a realizacdo de procedimentos, devendo dar ampla
publicidade destes mecanismos.

3.31.5 A operadora devera garantir o acesso do beneficiario aos servi¢os e procedimentos definidos no Rol de
Procedimentos e Eventos em Salde da ANS para atendimento integral das coberturas previstas nos arts. 10,
10-A e 12 da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, no municipio onde o beneficiario os demandar, desde que
seja integrante da area geografica de abrangéncia e da area de atuacdo do produto.

3.31.6 A operadora devera garantir o atendimento integral das coberturas referidas no item anterior nos
seguintes prazos:

| — consulta béasica - pediatria, clinica médica, cirurgia geral, ginecologia e obstetricia: em até 7 (sete)
dias Uteis;

Il — consulta nas demais especialidades médicas: em até 14 (quatorze) dias Uteis;
lIl — consulta/sesséo com fonoaudiélogo: em até 10 (dez) dias Uteis;

IV — consulta/sessao com nutricionista: em até 10 (dez) dias Uteis;

V — consulta/sesséo com psicélogo: em até 10 (dez) dias Uteis;

VI — consulta/sessdo com terapeuta ocupacional: em até 10 (dez) dias Uteis;

VIl — consulta/sesséo com fisioterapeuta: em até 10 (dez) dias Uteis;
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VIII — consulta e procedimentos realizados em consultério/clinica com cirurgido-dentista: em até 7 (sete)
dias uteis;

IX — servigcos de diagndstico por laboratorio de analises clinicas em regime ambulatorial: em até 3 (trés)
dias Uteis;

X — demais servicos de diagndstico e terapia em regime ambulatorial: em até 10 (dez) dias Uteis;
Xl — procedimentos de alta complexidade - PAC: em até 21 (vinte e um) dias Uteis;

XIl — atendimento em regime de hospital-dia: em até 10 (dez) dias Uteis;

XIII — atendimento em regime de internacao eletiva: em até 21 (vinte e um) dias Uteis; e

XIV — urgéncia e emergéncia: imediato.

3.31.6.1 Os prazos estabelecidos neste item sdo contados a partir da data da demanda pelo servico ou
procedimento até a sua efetiva realizacéo.

3.31.6.2 Para fins de cumprimento dos prazos estabelecidos neste item, sera considerado o acesso a
gualquer prestador da rede assistencial, habilitado para o atendimento no municipio onde o beneficiario o
demandar e, ndo necessariamente, a um prestador especifico escolhido pelo beneficiario.

3.31.7 A junta médica sera constituida por trés membros, sendo o requerente do procedimento ou
membro nomeado pelo beneficiario,b um médico da operadora, e terceiro membro escolhido
consensualmente pelos dois demais profissionais, cuja remuneracéao ficara a cargo da operadora.

3.31.8 A operadora podera alterar a rede de prestadores de servigos, obedecidos os tramites legais
existentes, principalmente no que se refere a mudanca de entidade hospitalar, conforme art. 17 da Lei n® 9.656,
de 1998.

3.31.9 E facultada a substituicdo de entidade hospitalar, desde que por outra equivalente em qualidade e
capacidade e mediante comunicacdo ao beneficiArio e a ANS com 30 (trinta) dias
de antecedéncia, ressalvados desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infragédo
das normas sanitarias em vigor.

3.31.10 Na hipotese de ocorrer a substituicdo de entidade hospitalar por vontade da operadora durante o
periodo de internagdo de beneficiario, ser-lhe-a garantido o pagamento das despesas relacionadas com a
internacdo até a alta hospitalar, estabelecida pelo médico assistente, exceto nos casos de infracdo as
normas sanitarias, quando a operadora providenciara, as suas expensas, a transferéncia imediata para outro
estabelecimento equivalente, garantindo a continuagdo da assisténcia.

3.31.11 No caso de redimensionamento de rede hospitalar, é necesséria autorizacdo prévia da ANS.

3.31.12 Na hipétese de o beneficiario optar por acomodacgéo hospitalar superior aquela contratada, devera
arcar com a diferenca de preco, conforme negociacéo direta com o médico ou hospital.

3.31.13 A marcacgédo de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita de forma a
atender as necessidades especiais dos beneficiarios, bem como daqueles com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos, gestantes, lactantes e lactentes, e criancas até 5 (cinco) anos de idade. A marcacao devera
estar disponivel para ser realizada por via telefénica, aplicativo ou site na internet.

3.31.14 A operadora ndo se responsabilizara pelo pagamento de quaisquer servicos eventualmente
utilizados de maneira diversa do acordado.

3.32 Co-participacao

3.32.1 No referido plano de assisténcia a saude, sera admitida a coparticipacéo a ser custeada pelo empregado
do Coren-MG.
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3.32.2 Os valores referentes a coparticipacao serdo cobrados em fatura a ser enviada mensalmente pela
operadora juntamente com a cobranca normalmente efetuada.

3.32.3 A operadora podera apresentar diferentes precos de coparticipacéo para:
a) internacdo em enfermaria (um valor fixo, independente do nimero de dias);
b) internagdo em apartamento (um valor fixo, independente do nimero de dias);
c) exames simples;
d) exames complexos;
e) consultas.

3.32.3.1 Caso a operadora apresente pregos para procedimentos que ndo se encontrem listados nesta
clausula, a mesma devera demonstrar que os valores desta coparticipacdo sao iguais ou inferiores aos
cobrados em outros contratos da mesma operadora apresentando no minimo mais 03 acordos vigentes
da mesma operae devera, no que couber, estar em conformidade com as normas da ANS.

3.32.4 Os valores da coparticipacdo ndo poderéo corresponder ao valor total do servico/ procedimento. A
operadora devera demonstrar juntamente a proposta comercial que os valores cobrados a titulo de
coparticipacao, transporte aeromédico, e plano odontolégico, sdo efetivamente iguais ou inferiores aos
cobrados em outros contratos da mesma operadora mediante a apresentacdo de no minimo mais 03
(trés) acordos de vontade vigentes. Tais precos deverdo ainda atender aos valores maximos aceitaveis
definidos neste Termo de Referéncia, e alcancados em conformidade com os parametros colacionados
através da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021.

3.32.5 No caso das internac¢des psiquiétricas, além dos valores de coparticipagcdo previstos acima, sera
cobrada coparticipacdo do Beneficiario de 50 % (cinquenta por cento), incidentes sob o valor dos servigos
utilizados quando ultrapassados 30 (trinta) dias de internacdo, continuos ou nao, no transcorrer de 1 (um) ano
de Contrato.

3.32.6 A cobranca dos valores previstos no item supra ocorrera mediante a apresentacdo dos comprovantes
dos valores efetivamente pagos a instituicdo de salde na qual ocorrer o tratamento.

3.33 Da prestacdo de contas

3.33.1 Caberda a operadora contratada encaminhar, anualmente, ao COREN-MG
guadro demonstrativo contendo o] detalhamento das receitas
arrecadadas e das despesas com o0s respectivos beneficiarios nos termos do art. 12 da Portaria Normativa
n. 3 da Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestéo, ou da legislacao
gue a substituir.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Atendimento a disposi¢cdes do Parecer n. 00001/2021/CNS/CGU/AGU, da Consultoria —Geral da Unido aprovado
nos termos do DESPACHO n. 00525/2021/GAB/CGU /AGU (NUP:00688.000723/2019-45).

Subcontratacao

4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual, salvo na hipdtese do atendimento em nivel de urgéncia
/lemergéncia fora do estado de Minas Gerais, 0 qual podera ser realizado através de subcontratagéo.
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4.3. Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como
responder perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagao.

Garantia da contratacao

4.4. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caugcdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagao.

4.5. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.5.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.5.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a precluséo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.5.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.5.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagédo ou de aniversario,
desde que mantidas as condi¢cbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.5.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancéria ou titulos de
capitalizacéo.

4.6. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetéria.

4.7. Caso a opcgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquida¢do e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.9. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento (nico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.9.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais € 0
numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, Ill, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.10. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.10.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.10.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
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4.10.3. obrigac@es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.11. Em caso de seguro-garantia, a apolice deverd ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razédo de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.

4.12. No caso de alteracado do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emisséo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.13. Na hipétese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o
adimplemento pela Administracéo.

4.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apoélice, sua
caracterizagdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.16. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberagdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.16.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep.

4.16.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.17. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou apés a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.18. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.19. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangfes a contratada.

4.20. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

4.21. Nao ha necessidade de realizacédo de avaliagdo prévia para a execucao dos servicos.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicbes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: Os servigos deverao ser iniciados imediatamente a partir do primeiro dia da
vigéncia contratual.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas e procedimentos:

5.1.3 Apés a assinatura do contrato, o DEGP fornecera a contratada, relagdo contendo nomes dos beneficiarios
titulares, dependentes legais e seus respectivos enderecos de correspondéncia.

5.1.4 A contratada devera entregar na sede do COREN-MG, em até 20 (vinte) dias corridos a contar do
recebimento desta relacdo, a carteira de identificacdo e no nimero adequado para cada um dos titulares e
disponibilizar no sitio oficial da operadora na rede mundial de computadores — internet — as informacdes
necessarias para o efetivo uso dos servicos a serem contratados pelo Coren-MG.

5.1.5 Nao haveréa custo para a entrega da carteira de identificacdo ou qualquer outro além das prestacdes
mensais e as relativas a coparticipacgéo.

5.1.6 A contratada podera disponibilizar carteiras de identificacdo virtuais, porém caso algum empregado
apresente falta de habilidade digital, obrigatoriamente deverao ser providenciadas carteiras fisicas.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos deverdo ser prestados em todo o territério do estado de Minas Gerais e nos casos de urgéncia/
emergéncia, em todo o territério Nacional.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.3. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.3.1 No presente plano, o Coren-MG ira custear o valor relativo a mensalidade de enfermaria para todos os
empregados da autarquia enquadrando-se na modalidade co-participativa, esta que sera de responsabilidade
do empregado, com desconto em folha de pagamento.

5.3.2 Destaca-se que, caso o empregado opte pela modalidade “Apartamento”, o0 mesmo ira custear apenas a
diferenca para a modalidade “Enfermaria”, através do desconto em folha de pagamento.

5.3.3 O Coren-MG responsabiliza-se pelo pagamento integral das mensalidades de todos os empregados junto
a CONTRATADA. Quaisquer 6nus adicionais serao tratados internamente, entre o0 Coren-MG e 0s empregados
do 6rgéo, nos termos de regulamento interno proprio.

Especificacao da garantia do servico

5.4. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucado sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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6.3. As comunicacdes entre o Coren-MG e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Coren-MG podera convocar o preposto da empresa para adoc¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato, o Coren-MG podera convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de
execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa durante todo o periodo da vigéncia contratual.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucédo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotar4 no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢do do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacgao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugcdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa
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6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagcao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucédo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

Y

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencéo das condi¢cfes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatdério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucgdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informa¢cdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéao.

6.20.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.20.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminacgao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esti descumprindo suas obriga¢des trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
gualquer outro meio idéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucéo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto
em anexo especifico do edital, afim de observar o atendimento pleno e adequado pela contratada a todas as
especificagcdes/exigéncias conforme detalhado neste Termo de Referéncia.
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7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagcdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagéo
dos servicos.

Recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

7.5 O prazo para recebimento provisério ser4 contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado o periodo mensal para fins de faturamento.
7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliac6es da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nado atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.13. A fiscalizacdo nédo efetuard o ateste da Ultima medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.15. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.16. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:
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7.16.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucéo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.16.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.16.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.16.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior serda reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.22. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[1l) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizagdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
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7.25. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.25.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.25.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.27. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagédo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de correcéo
monetéaria, o qual sera definido em contrato.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento sobre 0s servigos, inclusive os relacionados plano aeromédico, sera realizado por meio de ordem
bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.33. Seré& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.34.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.34.1.1 Para pessoas juridicas:
a) Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) — 1,2% (um virgula dois por cento) para bens e
4,8% (quatro virgula oito por cento) para servicos;

b) Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) — 1% (um por cento) para bens e servigos;

¢) Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) — 3% (trés por cento) para bens e
servicos;

d) Contribuicdo para o PIS/PASEP — 0,65% (zero virgula sessenta e cinco por cento) para bens e
servicos;

e) Imposto Sobre Servigcos de Qualquer Natureza (ISSQN) — até 5% (cinco por cento) para servicos,
observado o disposto na Lei Complementar n® 116, de 2003, e legislagdo municipal aplicavel.

7.34.1.2 Para pessoas fisicas:

a) Imposto sobre a Renda da Pessoa Fisica (IRPF) — conforme tabela vigente de aliquotas e isen¢éo;

b) Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) — até 5% (cinco por cento), observado o
disposto na Lei Complementar n° 116, de 2003, e legislacdo municipal aplicavel;

¢) Contribuicdo para o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) — 11% (onze por cento).
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7.34.2 Durante a vigéncia contratual poderdo ocorrer mudangas no esquema de retencBes na fonte, em
conformidade com alteracfes legais advindas da reforma tributéaria.

7.35. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficar4 condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.36. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado ou da Ultima majoracéo de pregos, nos termos do art. 92, inciso V da Lei n.° 14.133/2021 c/c o art. 2° e 3° da
Lein.° 10.192/01.

7.36.1 A referéncia de orcamento estimado serd a data de abertura da sesséo de lances do certame.

7.37. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os prec¢os iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacdo total ou parcial, pelo Contratante, do indice divulgado/autorizado pela Agéncia
Nacional de Salde - ANS, para os servigos de assisténcia médica, ou outros indices que venham a substitui-lo, para
os planos individuais e familiares, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, podendo a critério do Coren-MG ser realizado acordo entre as partes para determinacdo do indice de
reajuste.

7.37.1 Devera o fiscal do contrato promover negociacao junto a contratada com vistas a obtenc¢é@o de condigéo
mais vantajosa ao Coren-MG.

7.38. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.39. No caso de atraso ou nao divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.40. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.41. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

7.42. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.43. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.43.1 O reajuste também podera ser formalizado no mesmo Termo Aditivo de prorrogagdo da vigéncia do
Contrato, quando houver.

7.44 Com vistas & manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato, a CONTRATADA podera solicitar
revisdo do seu valor, na data do reajuste previsto no item anterior, desde que comprove o desequilibrio contratual por
meio de documentacdo pertinente, a qual seja analisada e aprovada pelo Coren-MG conforme critérios previstos na
legislacdo aplicavel.

7.44.1 Caso a CONTRATADA pleiteie o reequilibrio econémico-financeiro do contrato, o Coren-MG tera o prazo
de até 30 (trinta) dias da data do requerimento para responder ao pedido.

7.44.2 O ndo cumprimento do prazo constante na subclausula acima nédo implica em deferimento do pedido por
parte do Coren-MG;

7.44.3 Todos os documentos necessarios a apreciacao do pedido deveréo ser apresentados juntamente com o
requerimento.
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7.44.4 O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infracbes descritas no item “d”, de 0,5% (por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacao ou reposicdo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementagdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatéria, para as infrag6es descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) do
valor da contratacgao.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a inexecuc¢do total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20%
(vinte por cento) do valor da contratacéo.
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8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.6.Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na alinea “d”,
de 2% (dois por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por cento) do valor da
contratacéo;

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag¢édo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagéo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.
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8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar sédo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO por Grupo.

Regime de Execucdo

9.2. O regime de execuc¢édo do objeto serd de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacdo

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacéo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.8. Consorcio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou
no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso
publico ou particular de constituicao, subscrito pelos consorciados, com a indica¢éo da empresa lider, responsavel por
sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracées ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
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9.10. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.11. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.12. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.13. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.14. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Estadual relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.16. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.17. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, dever4 comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

9.20. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.22. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contdbeis dos dois
Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
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Passivo Circulante

9.22.1. Onde: LG (Liguidez Geral); SG (Solvéncia Geral) e LC (Liquidez Corrente)

9.23. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patrimoénio liquido minimo de
10% do valor total estimado da contratacao.

9.24. Os indicadores fixados acima deverédo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagéo;

9.25. A licitante também devera demonstrar Grau de Endividamento menor ou igual a 0,80 (zero virgula oitenta);

9.25.1. Justificativa Técnica (Acérddo 213/2011-Plenario - TCU c/c Acérdao 5890/2021-Segunda Céamara): O
Grau de Endividamento buscara aferir a dependéncia econdmica da licitante perante o capital de terceiros.
Mostrara a proporcao nas finangas da licitante, da relacdo de capital préprio e o capital de terceiros.

9.25.2. Tal exigéncia justifica-se em virtude do objeto tratar da prestacdo de servicos de assisténcia médica e a
insolvéncia da licitante podera acarretar o colapso do servico contratado, uma vez que a empresa deixaria de
realizar o atendimento médico a todos os beneficiarios do Coren-MG.

9.25.3. O indice de endividamento menor ou igual a 0,80 busca escoimar eventuais prejuizos na prestacao dos
servi¢os de atendimento médico, estes que em hipétese alguma poderdo ser interrompidos.

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da &rea contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnica

9.30. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacfes e das condi¢cdes para o
cumprimento das obrigacBes objeto da contratacdo, bem como declaragdo formal comprometendo-se a disponibilizar
rede credenciada compativel com as exigéncias do Termo de Referéncia;

9.31. Registro ou inscricao da empresa na Agéncia Nacional de Saude - ANS, em plena validade;

9.32 Comprovacédo do registro dos planos ofertados na proposta comercial junto a ANS, através de documento
emitido pela referida Agéncia;

Qualificacao Técnico-Operacional

9.33. Comprovacao de aptidao para execucdo de servico equivalente ou superior a do objeto desta contratacao, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.33.1. Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.33.1.1. Assisténcia Médica através do fornecimento de Plano de Salde coletivo-empresarial com
servico aeromédico e plano odontoldgico, contemplando, no minimo, 173 (cento e setenta e trés)
vidas, por periodo néo inferior a 02 (dois) anos consecutivos.
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9.33.1.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servi¢o, a apresentacao
e 0 somatorio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagéo
equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao,
excetuando-se o periodo nao inferior a 02 (dois) anos consecutivos para cada contratacao;

9.33.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.33.1.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pelo Coren-MG, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servi¢os, entre outros
documentos.

9.33.1.5. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econ6mica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.35. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacédo

9.36. Quando permitida a participagcdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.37. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.38. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagédo do recolhimento dessas contribui¢des.

Condicdes para assinatura de contrato

9.41. A licitante devera apresentar como condi¢do prévia a assinatura do contrato, a REDE CREDENCIADA MINIMA
EXIGIDA conforme estabelecido neste Termo de Referéncia.

9.42. A licitante deverd apresentar comprovacdo de que sua classificacdo mais recente quanto ao indice de
Desempenho da Saude Suplementar - IDSS calculado pela ANS — Agéncia Nacional de Saude, esteja entre 0,80
(zero virgula oitenta) e 1,00 (um).

9.42.1 O IDSS foi criado através da Resolucdo Normativa da ANS n° 386/2015;

9.42.2 Serdo aceitos a comprovagdo documental oficial da classificagdo ou a pesquisa na pagina oficial da ANS
através do link: https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/consulta_dados/pesquisa_operadora.asp.

9.42.3 Os resultados da avaliacdo das operadoras s&o traduzidos pelo indice de Desempenho da Salde
Suplementar (IDSS).
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9.42.4 O IDSS é um indice composto por um conjunto de indicadores agrupados em quatro dimensdes e é
calculado com base nos dados extraidos dos sistemas de informacdes da Agéncia ou coletados nos sistemas
nacionais de informacdo em saude. O IDSS permite a comparacdo entre operadoras, estimulando a
disseminacdo de informacdes de forma transparente e a reducdo da assimetria de informacéo, falha de
mercado que compromete a capacidade do consumidor de fazer suas escolhas ho momento da contratacao ou
troca de um plano de saude e a ampliagcdo da concorréncia baseada em valor no setor.

9.42.5 O IDSS demonstra como o mercado esta se comportando nos itens avaliados anualmente pela ANS,
podendo variar de 0 a 1. Este € um importante parametro para avaliar o aprimoramento das operadoras de
planos de saude. Desta forma, o indice entre 0,80 e 1,00 assegurara que o Coren-MG contrate uma operadora
gue esteja mais proxima da exceléncia nos requisitos analisados pela ANS, pois esta é a melhor faixa de
avaliacao possivel. Reitera-se, ainda, que sera considerada a classificacdo mais recente disponibilizada pela
ANS - Agéncia Nacional de Saude, pois tratam-se de dados ja consolidados e divulgados através do site do
respectivo érgéo regulador do mercado, sendo também o mais atualizado.

9.42.6 Justifica-se a faixa definida entre 0,80 e 1,00 por ser a que aponta a melhor qualidade na prestacéo do
servico, conforme Ultimos dados disponiveis no portal da Agéncia (acesso em hitps://app.powerbi.com/view?
r=eyJrljoiMjBhMzdjZTQtMzU5Yi00YTgyLTIhY zktMGRMM]E10OWY4NGMS5IiwidC16ljlkYmEOODB]LTRmMYTctNDIm?!
), sendo o Relatério do Programa de Qualificacdo das Operadoras 2024 ano base 2023, 23,60% das
operadoras estdo qualificadas nesta Ultima faixa, sendo que estas operadoras atendem 56,90% dos
beneficiarios. Desta maneira, esta condi¢cdo nao limitar4d a competitividade no certame, bem como mantera o
padréo do beneficio ofertado aos empregados do Coren-MG desde a 2010 (Processo n° 011/2010).

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacao, que é o maximo aceitavel, € de R$ 10.107.537,00 (dez milhdes, cento e
sete mil, quinhentos e trinta e sete reais), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:
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GRUPO 1 - CONTRATACAO DE PLANO OU SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE COLETIVO EMPRESARIAL, COM COBERTURA AMBULATORIAL, HOSPITALAR,
OBSTETRICO E ABRANGENCIA GEOGRAFICA PARA O ESTADO DE MINAS GERAIS,
ADMITIDA A COPARTICIPACAO (DISPUTA AMPLA)
R$ Total
Item |[Descricao Qtd. total R$ Mensal |R$ Anual MAXIMO
de vidas por vida ACEITAVEL
para 60
(sessenta)
meses
CONTRATACAO DE
1 |PLANO OU SEGURO
PRIVADO DE
ASSISTENCIA A SAUDE
COLETIVO EMPRESARIAL 67 677,41 544.637,64 | 2.723.188,20
EM ACOMODACAO
APARTAMENTO, conforme
condicbes e exigéncias
deste Termo de Referéncia.
CONTRATACAO DE
2 |PLANO OU SEGURO
PRIVADO DE
ASSISTENCIA A SAUDE
COLETIVO EMPRESARIAL 279 441,12 |1.476.869,76| 7.384.348,8
EM ACOMODACAO
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ENFERMARIA, conforme
condicbes e exigéncias
deste Termo de Referéncia.
R$ MAXIMO ACEITAVEL PARA O GRUPO 1: R$ 10.107.537,00 (dez milhdes, cento e sete
mil, quinhentos e trinta e sete reais)

COPARTICIPACAO - VALORES MAXIMOS ACEITAVEIS
) . . R$ UNIT. MAXIMO
D a .M .
escricao Unid. Medida ACEITAVEL
a Internagéo - APARTAMENTO Unidade 502,15
b Internagdo - ENFERMARIA Unidade 181,50
c Consultas Unidade 58,08
d Exames Basicos Unidade 20,57
e Exames Especiais Unidade 61,71
f Plano Odontolégico Mensal 21,50
g Transporte Aeromédico Mensal 4,15

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral do Coren-MG.

Elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.31.90.008.006 - Auxilio Satide aos Servidores. Nota de Pré Empenho n° 27
12026.

12. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia foi expedido em pela Unidade de Planejamento - DEPCG e Departamento de Gestdo de
Pessoas - DEGP em 23 de junho de 2026, conforme preconizado no inciso XXIII, art. 6° da Lei 14.133/2021.

13. ANEXO1
Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
Contratacdes de pequeno valor - art. 95, inciso |, da Lei n. 14.133/2021
Orientacdo Normativa n° 84, de 17 de maio de 2024
1. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

1.1. O adjudicatario tera o prazo de até 5 dias Uteis, contado a partir da data de sua convocacédo para, quando for o
caso, aceitar o instrumento equivalente ao contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sanc¢des previstas.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administracgao.
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1.3.. . O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

1.3.1. referido instrumento substitui 0 termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢des da Lei n°® 14.133
/2021;

1.3.2 o Contratado se vincula a sua proposta e as previsées contidas no Edital, no Termo de Referéncia e em
seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo ).

2. VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é aquele estabelecido na clausula 12 deste Termo de Referéncia.
3. OBRIGA(;éES DO CONTRATANTE

3.1. Sao obrigacdes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecfes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execuc¢ao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢des por ele propostas
sejam as mais adequadas;

3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

3.1.5. Comunicar a Contratada a permissao de emissdo de Nota Fiscal/Fatura referente ao objeto recebido
definitivamente, para fins de liquidacédo e pagamento.

3.1.5.1. Caso a Contratada seja pessoa fisica, a Contratante providenciara a confec¢éo do RPA.

3.1.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da execucéo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto
a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021,

3.1.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma e
condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

3.1.9. Cientificar a Procuradoria Geral do Coren-MG para adog¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

3.1.10. Explicitamente emitir decis@do sobre todas as solicitagbes e reclamacgfes relacionadas a execucgédo
contratual, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.10.1. O Coren-MG tera o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

3.1.10.2. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias;

3.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de
descumprimento de clausulas contratuais.

3.2. O Coren-MG néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execugdo do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e demais Anexos do Edital,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto,
observando, ainda, as obriga¢fes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter preposto aceito pelo Coren-MG para representé-lo durante todo o periodo da vigéncia contratual.

4.1.2. A indicagdo ou a manutencéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Coren-MG, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

4.1.3. Atender as determinagfes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

4.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucgéo
ou dos materiais empregados;

4.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢éo do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo
ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugédo
contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.6. Efetuar comunicagdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagcdo ou
finalizacao do servi¢o no prazo estabelecido, para adocao de a¢des de contingéncia cabiveis.

4.1.7 Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

4.1.8. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao contratual, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

4.1.8.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
4.1.8.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

4.1.8.3. certidBes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do Contratado;

4.1.8.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.8.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

4.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
a responsabilidade a Contratante e ndo podera onerar o objeto do Contrato;

4.1.10. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
gue se verifique no local dos servicgos.

4.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

4.1.12. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.
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4.1.13. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a
execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.

4.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes
de seguranca, higiene e disciplina.

4.1.15. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;

4.1.16. Nao submeter os seus trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
serviddo por divida ou trabalhos forgados;

4.1.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacéo;

4.1.18. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicdes
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.19. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;

4.1.20. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condic¢6es exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificacdo, na contratacao direta;

4.1.21. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

4.1.22. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizacdo
contratual, com a indicagéo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.23. Guardar sigilo sobre todas as informacdes que vierem a ser obtidas em decorréncia da execuc¢do do
objeto;

4.1.24 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n° 14.133,
de 2021,

4.1.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

4.1.26. Sao obrigagdes da Contratada, além do listado nesta clausula, todas as condi¢des previstas no Termo
de Referéncia, independentemente de transcri¢ao.

5. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

5.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
gue tenham acesso em razdo da contratacdo, a partir da apresentagdo da proposta no certame, independentemente
de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

5.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
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5.4. O Coren-MG devera ser informado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacéo
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacao para fins de comprovacado do cumprimento de obriga¢des legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacdes.

5.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

5.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsével por garantir sua observancia.

5.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.

5.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

5.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.

5.11. O presente instrumento estéd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

6. DOS CASOS OMISSOS

6.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

7. ALTERACOES
7.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cées contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacao e, no caso
de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

7.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do PARECER n. 00061/2024/DECOR/CGU
/AGU (NUP: 00688.001623/2024-01.

7.4. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacgdo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo méaximo de 1 (um) més.

7.5. Registros que ndo caracterizam alteragdes contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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8. FORO

8.1. Fica definido o Foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria de Belo Horizonte para dirimir os litigios que decorrerem
da execucgdo contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n® 14.133, de
2021.

14. ANEXO 11
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigagdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere
este Pregédo Eletrénico, bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [T, de 2026.

(Nome e Cargo do Representante Legal)
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

VIVIANE LETICIA Assinado de forma digital por

VIVIANE LETICIA MATIAS DOS
MATIAS DOS SANTOS:06970509630

SANTOS:06970509630 Dados: 2026.08.05 09:11:58 -03'00"
VIVIANE LETICIA MATIAS DOS SANTOS
Subcoordenadora da Unidade de Planejamento - DEPCG

Documento assinado digitalmente

ub ELI ALVES DA SILVA
g Data: 05/08/2026 10:46:30-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

ELI ALVES DA SILVA

Coordenador do Departamento de Planejamento, Compras e Gestdo - DEPCG

Documento assinado digitalmente
“b HELOISA DIAS FERREIRA
g Data: 05/08/2026 10:34:25-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

HELOISA DIAS FERREIRA

Coordenadora do departamento de Gestdo de Pessoas - DEGP

Assinado de forma digital por
Lucas Tavares Lucas Tavares

Nogueira:04874928625 Nogueira:04874928625
Dados: 2026.08.05 09:12:34 -03'00'

LUCAS TAVARES NOGUEIRA
PRESIDENTE EM EXERCICIO COREN-MG 202.177 - ENF
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