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ANEXO II

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Abertura de processo licitatério por intermédio da Secretaria Municipal da Administracao para
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servicos de Telefonia Mével (SMP), de forma
continuada, nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), com ligagoes ilimitadas para
qualquer operadora dentro do Brasil, incluindo sistema informatizado de gerenciamento online das
linhas (gestor online), comunicacdo de voz e dados via rede modvel, disponivel nacionalmente com
tecnologia digital, roaming automatico, plano corporativo Pds-Pago, com fornecimento de aparelhos
smartphones com chips inclusos e chips avulsos sob a forma de regime comodato, para atender as
necessidades dos érgdos municipais de Porto Nacional/TO.

1.2. Todos os servicos deverdao ser sob a modalidade corporativa, com o fornecimento dos respectivos
aparelhos em regime de comodato, de acordo com as especificagdbes minimas ou superiores as
descritas neste Termo de Referéncia, e respeitando as normas de regulamentagdao do Servigo Mdvel
Pessoal (SMP) da ANATEL.

1.3. Dos Entes Integrantes do Processo Licitatério

1.3.1. Orgido Gerenciador:

. Secretaria Municipal de Administracao.

1.3.2. Org3dos Participantes:

. Agéncia de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos e Meio Ambiente;
. Fundacao Municipal da Juventude;

= Fundo Municipal de Meio Ambiente;

. Fundo Municipal de Saude;

] Fundo Municipal de Assisténcia Social;

= Secretaria Municipal de Agricultura e Producdo;

= Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitacdo;

] Secretaria Municipal de Compras e Licitagoes;

= Secretaria Municipal de Comunicacao;

] Secretaria Municipal de Cultura e Turismo;

] Secretaria Municipal de Desenvolvimento Distrital;

= Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econ6mico e Empreendedorismo;
] Secretaria Municipal de Educacao;

] Secretaria Municipal de Esporte e Lazer;

= Secretaria Municipal da Fazenda;

] Secretaria Municipal de Gestdo e Governanca;

= Secretaria Municipal de Infraestrutura e Desenvolvimento Urbano;
= Secretaria Municipal de Planejamento e Inovacao.

2. ESPECIFICAGOES

2.1. As descrigdes dos itens sdo as constantes na planilha a seguir, sendo que o agrupamento em um
unico objeto dos servigos individuais, para comunicacdo de voz e dados, levou em consideragdo
guestdes técnicas, uma vez que ndo podem ser separados e oferecidos por operadoras diferentes,
tendo em vista que os itens dos grupos possuem correlacdo entre si, sendo a conjuncdo necessaria
para a implantacdo dos servicos especificados neste Termo de Referéncia.

CcODIGO
DO ITEM

ITEM

DESCRIGCAO

QUANT.
(GERAL)M
ENSAL

QUANT.
(GERAL)A
NUAL

QUANT.
(GERAL)
24 MESES

PACOTE DE SERVICOS EMPRESARIAL (ASSINATURA
MENSAL DE LINHA DE VOZ, COM LIGAGCOES LOCAIS
(VC1) E LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, ENVIO DE SMSS
(LIMITADOS A 300 POR MES), ROAMING NACIONAL
ILIMITADO, ACESSO A CAIXA POSTAL/ SECRETARIA 192
01 ELETRONICA  ILIMITADA, Uso  ILIMITADO DO
APLICATIVO WHATSAPP, FRANQUIA MINIMA DE DADOS
DE 20 GB. NO PACOTE DEVERA ESTAR INCLUSO O
FORNECIMENTO DE SMARTPHONE TIPO I EM

2.304 4.608
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COMODATO COM SIM CARD DE TRIPLO CORTE E
SERVIGO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM).

02

PACOTE DE SERVICOS EMPRESARIAL (ASSINATURA
MENSAL DE LINHA DE VOZ, COM LIGAGCOES LOCAIS
(VC1) E LDN (VC2 E VC3) ILIMITADAS, ENVIO DE SMSS
(LIMITADOS A 300 POR MES), ROAMING NACIONAL
ILIMITADO, ACESSO A CAIXA POSTAL/ SECRETARIA
ELETRONICA  ILIMITADA, USO ILIMITADO DO
APLICATIVO WHATSAPP, FRANQUIA MINIMA DE DADOS
DE 20 GB. NO PACOTE DEVERA ESTAR INCLUSO O
FORNECIMENTO DE SMARTPHONE TIPO II EM
COMODATO COM SIM CARD DE TRIPLO CORTE E
SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM).

87

1.044

2.088

03

PACOTE DE SERVICOS EMPRESARIAL, ONDE DEVERAO
ESTAR INCLUSOS SIM CARD DE TRIPLO CORTE COM
SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM), ASSINATURA MENSAL DE LINHA DE
VOZ, COM LIGAGCOES LOCAIS (VC1) E LDN (VC2 E VC3)
ILIMITADAS, ENVIO DE SMSS (LIMITADOS A 300 POR
MES), ROAMING NACIONAL ILIMITADO, ACESSO A
CAIXA POSTAL/ SECRETARIA ELETRONICA ILIMITADA,
USO ILIMITADO DO APLICATIVO WHATSAPP E
FRANQUIA MINIMA DE DADOS DE 20 GB.

126

1.512

3.024

2.2. Quantitativo de pacotes solicitados por cada Org3o:

QUANTIDADE MENSAL POR SECRETARIA

ITEM

DESCRICAO

SEC. DA ADMINSTRACAO

SEC. PLAN. E INOVACAO

SEC. COMUNICACAO

FUNDO MUN. SAUDE

SEC. DE GEST. E GOVER.
SFC. DF COMPRAS FITC.
SEC. CULT. E TURISMO
SEC. EDUCACAO

FUND. JUVENTUDE

SEC. AGRIC. E PROD.
SEC. ASS. SOCIAL

‘SEC. DESENV. DISTRITAL
SEC. INFRAESTRUTURA

‘SEC. FAZENDA

FUNDO ASS. SOCIAL

/AG. DE REGULACAO

FUNDO MEIO AMBIENTE

SEC. DES. ECON. E EMP.
SEC. ESPORTE E LAZER

REFERENCIA 12 MESES

24 MESES

QUANT. TOTAL
QUANT. TOTAL
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PACOTE DE
SERVICOS
EMPRESARIAL
(ASSINATURA
MENSAL DE LINHA
DE VOZ, COM
LIGACOES LOCAIS
(VC1) E LDN (VC2
E VC3)
ILIMITADAS,
ENVIO DE SMSS
(LIMITADOS A 300
POR MES),
ROAMING
NACIONAL
ILIMITADO,
ACESSO A CAIXA
POSTAL/
SECRETARIA
ELETRONICA
1 | ILIMITADA, USO | 7 7 |55 5 6 |0| 6 | 22 | 48 | 38 10 5 | 2304 | 4.608

ILIMITADO DO
APLICATIVO
WHATSAPP,
FRANQUIA
MINIMA DE
DADOS DE 20 GB.
NO PACOTE
DEVERA  ESTAR
INCLUSO o]
FORNECIMENTO
DE
SMARTPHONE
TIPO I EM
COMODATO COM
SIM CARD DE
TRIPLO CORTE E
SERVICO DE
GERENCIAMENTO
DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM).
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PACOTE DE
SERVICOS
EMPRESARIAL
(ASSINATURA
MENSAL DE LINHA
DE VOZ, COM
LIGACOES LOCAIS
(VC1) E LDN (VC2
E VC3)
ILIMITADAS,
ENVIO DE SMSS
(LIMITADOS A 300
POR MES),
ROAMING
NACIONAL
ILIMITADO,
ACESSO A CAIXA
POSTAL/
SECRETARIA
ELETRONICA

2 | ILIMITADA, USO | 5 0 |o/2]|12] 8 |5]15]| 0 0 0 |o|6]| 13| 18 0 | 1.044 | 2.088
ILIMITADO DO
APLICATIVO
WHATSAPP,
FRANQUIA
MINIMA DE
DADOS DE 20 GB.
NO PACOTE
DEVERA  ESTAR
INCLUSO o)
FORNECIMENTO
DE
SMARTPHONE
TIPO II EM
COMODATO COM
SIM CARD DE
TRIPLO CORTE E
SERVICO DE
GERENCIAMENTO
DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (MDM).
PACOTE DE
SERVIGOS
EMPRESARIAL,
ONDE  DEVERAO
ESTAR INCLUSOS
SIM CARD DE
TRIPLO CORTE
COM SERVICO DE
GERENCIAMENTO
DE DISPOSITIVOS
MOVEIS  (MDM),
ASSINATURA
MENSAL DE LINHA
DE VOZ, COM
LIGACOES LOCAIS
(VC1) E LDN (VC2
E VC3) 1

3 | ILIMITADAS, 20/ 10|5/0| 5 | 15|0]| 0O 0 0 0 |o|3| 20|28 10 | 1512 | 3.024
ENVIO DE SMSS
(LIMITADOS A 300
POR MES),
ROAMING
NACIONAL
ILIMITADO,
ACESSO A CAIXA
POSTAL/
SECRETARIA
ELETRONICA
ILIMITADA, USO
ILIMITADO DO
APLICATIVO
WHATSAPP E
FRANQUIA
MINIMA DE
DADOS DE 20 GB.

2.3 Descrigao dos aparelhos celulares:
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DESCRIGCAO DOS SMARTPHONES:

QUANTIDADE

QUE DEVERA SER

FORNECIDA

APARELHO CELULAR SMARTPHONE TIPO I

APARELHO CELULAR SMARTPHONE NA COR PRETA OU CINZA ESCURO, COM
SISTEMA OPERACIONAL ANDROID VERSAO 13 OU VERSAO SUPERIOR, COM
CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO INTERNO DE NO MINIMO 128 GB, COM
TELA DE NO MINIMO 6.1 POLEGADAS DO TIPO AMOLED, OLED OU ULTRA
AMOLED, CONECTIVIDADE 5G, DEVE TER NFC, DEVE SER EQUIPADO COM
PROCESSADOR OCTA-CORE MINIMO DE 2.8 GHZ, MEMORIA RAM MINIMA DE
8 GB, BATERIA COM NO MINIMO 4000MHA. SISTEMA OPERACIONAL OU
INTERFACE RECENTE DE NO MAXIMO UM ANO E MEIO DE LANCAMENTO,
COMPATIBILIDADE COM E-SIM (SIM DIGITAL), CAMERA TRASEIRA TRIPLA,
CONTENDO NO MINIMO: PRINCIPAL DE 50 MP, LENTE TELEFOTO 10 MP E
LENTE ANGULAR DE NO MINIMO 12 MP. CAMERA FRONTAL DE NO MINIMO 12
MP, DEVE TER BIOMETRIA FACIAL OU DIGITAL, BAROMETRO, GIROSCOPIO DE
ALTO ALCANCE DINAMICO, ACELEROMETRO DE FORCA G DE ALTA
INTENSIDADE, SENSOR DE PROXIMIDADE, SENSOR DE LUZ AMBIENTE, DEVE
ACOMPANHAR CABO DE DADOS E FONTE DE ALIMENTACAO ORIGINAIS.
GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. O PROPONENTE DEVERA APRESENTAR
CATALOGO OU PROSPECTO QUE COMPROVEM AS ESPECIFICACOES DO
PRODUTO.

192

APARELHO CELULAR SMARTPHONE TIPO II

APARELHO CELULAR SMARTPHONE NA COR PRETA OU CINZA ESCURO, COM
SISTEMA OPERACIONAL ANDROID VERSAO 13 OU VERSAO SUPERIOR, COM
MEMORIA RAM DE NO MINIMO 6 GB, EQUIPADO COM PROCESSADOR OCTA-
CORE MINIMO DE 2.2 GHZ, CONECTIVIDADE 5G, COM 8 NUCLEOS E CLOCK
MINIMO DE 2.2 GHZ, COM CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DE NO MINIMO
128 GB, TELA DO TIPO AMOLED, OLED OU ULTRA AMOLED COM TAMANHO
MINIMO DE 6.5 POLEGADAS, BATERIA DE NO MINIMO 5000 MAH, SENSORES
ACELEROMETROS, PROXIMIDADE, GIROSCOPIO, LUZ AMBIENTE E BUSSOLA,
DEVE POSSUIR ENTRADA USB-C DE ALTA VELOCIDADE, CAMERA TRASEIRA
PRINCIPAL COM RESOLUCAO MINIMA DE 48 MP E LENTE COM ABERTURA
MINIMA DE F/1,8, DEVE POSSUIR FLASH DE LED, CAMERA PRINCIPAL
FRONTAL COM RESOLUCAO DE NO MINIMO 13 MP, CONECTIVIDADE NFC,
DEVE SER DUAL SIM, CONECTIVIDADE WI-FI MINIMA DE 802.11 A/B/G/N/AC
DUAL BAND 2,4 GHZ E 5 GHZ, BLUETOOTH 5.1 OU VERSAO SUPERIOR, DEVE
POSSUIR TECNOLOGIA DE BANDA 5G, DEVE ACOMPANHAR CABO DE DADOS
USB, DEVE ACOMPANHAR CARREGADOR DE CARGA RAPIDA ORIGINAL.
GARANTIA MINIMA DE 12 MESES. O PROPONENTE DEVERA APRESENTAR
CATALOGO OU PROSPECTO QUE COMPROVEM AS ESPECIFICACOES DO
PRODUTO.

87

TOTAL DE SMARTPHONES (FORNECIMENTO)

279

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1. A contratagdo do servigo de telefonia mdvel visa atender as necessidades de comunicagao dos
servidores com usuarios do servigco publico, fornecedores, entre outros, de forma rapida e eficaz.
3.2. O servico de telefonia movel é essencial no suporte as atividades habituais de trabalho,
principalmente quando em transito ou em atividades remotas, de maneira que o tempo e o custo
dispendidos nos processos de tomada de decisdo sdao reduzidos de forma significativa, ao passo em

gue as situagdes urgentes ou emergenciais sdao solucionadas mais prontamente.
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3.3. O servico de telefonia moével pessoal com acesso a internet e fornecimento de smartphones em
comodato, passou a ser muito importante no desenvolvimento das agoes institucionais, pois é a partir
dessa tecnologia que a transmissao das informacdes entre os servidores ocorre de maneira mais
eficaz, tanto na comunicagcdo por voz como por meio de aplicativos de mensagens instantaneas, que
permitem o compartilhamento de imagens, videos, audios e documentos, etc., ou ainda por
aplicativos de video conferéncia, dentre outras iniUmeras utilidades que podem ser exploradas.

3.4. Tendo em vista a mudanca substancial do servico de voz para as midias sociais, a contratacao
por planos de tarifacdo por minutos de voz para as diversas modalidades desta categoria se torna
pouco eficaz, devido ao uso cada vez menor deste servigo. Por esta razao as operadoras migraram o
foco para a venda de pacotes de dados com pacotes de voz ilimitado, inclusive para ligacdes locais e
de longa distancia, como é o caso dos planos controle comercializados pelas operadoras atualmente.
3.5. Portanto, em adequacdo a essa nova realidade, objetiva-se a contratacdao de pacotes de voz
ilimitados, incluindo pacotes de dados para acesso a internet, melhores dimensionados para atender a
demanda de trafego de dados de forma satisfatéria, em cada ciclo mensal, aos servigos
disponibilizados pelas Secretarias de forma online, como e-mails, sistemas administrativos, entre
outros.

3.6. No tocante ao periodo de 24 (vinte e quatro) meses da contratagdo, convém esclarecer que se
trata de servicos de natureza continua, com implicacdes em custos de investimentos e consequente
prazo de amortizagdo (relativamente aos smartphones fornecidos em regime de comodato), além do
que, esse prazo influencia diretamente no valor das propostas, na medida em que forem balizados os
custos beneficios dos investimentos. O referido periodo de contratacdo tem respaldo no art. 106 da
Lei 14.133 de 2021.

3.7. A presente contratacdo tem como respaldo outras contratacdes publicadas nos sites
governamentais, como por exemplo, o Pregdo eletronico n.® 012/2023 Processo Administrativo n.©
039/2023 licitagdo n.° 8474 da Prefeitura Municipal do Alegrete, por meio da Secretaria de
Administracdo - Diretoria de Suprimentos e Gestao de Materiais, para contratacdo de empresa
especializada de servico de telefonia movel, disponivel em:
<https://www.portaldecompraspublicas.com.br/processos/rs/prefeitura-municipal-de-alegrete-
205/pe-012-2023-2023-222440>.

4. FUNDAMENTAGAO LEGAL E TIPO DE JULGAMENTO

4.1. Trata-se de procedimento de licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico para Registro de Pregos
com fundamento no art. 82 da Lei n® 14.133/2021 visando eventual e futura contratacdo de empresa
para prestacdo de servicos de telefonia movel de acordo com a necessidade e demanda devidamente
justificadas pela Administracao.

4.2. O critério de julgamento empregado na selecdo da proposta mais vantajosa para a administragao
serd o de Menor Preco, em atencao ao art. 33, inc. I, da Lei n.° 14,133/2021, desde que atenda as
exigéncias previstas neste instrumento, ndo sendo aceitas propostas cujo valor seja maior do que o
valor médio referencial colhido na pesquisa de precos.

4.3. O julgamento por Menor Prego sera global com a finalidade de se manter o principio da
padronizagdo da solugcdo, bem como um eficiente gerenciamento do contrato, e ainda a exceléncia no
servico prestado.

4.4. Nessas circunstancias, tem-se que esta Administracdo cumprira os ditames da lei e obtera éxito
na licitacao, para garantir a adequada prestacao dos servigos pretendidos.

5. DA CLASSIFICACAO E CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

5.1. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia enquadram-se na categoria de bens e
servigos comuns de que trata o art. 6.9, inciso XIII da Lei n.% 14.133 de 2021.

5.2 Os servicos a serem contratados possuem natureza continua, pois pela sua essencialidade, visam
atender a necessidade permanente da Administragdo, por mais de um exercicio financeiro, razdo pela
qual poderdo ter a sua duracdao prorrogada por iguais e sucessivos periodos, respeitada a vigéncia
maxima decenal, conforme o art. 107 da lei n.° 14.133 de 2021.

5.3. Os servicos de telecomunicacGes modvel pessoal e de internet movel deverdo ser de caracteristica
pés-paga, tecnologia digital, onde os acessos habilitados com servico de dados deverdo possuir
tecnologia que permita fazer e receber Iigagﬁp:, e conex3io a internet tipo 3G/4G ou superior, em que
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5.4. A contratada deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia mével (SMP)
presentes no Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel - Resolugdo n.° 575/2011
ou mais atual.

5.5. A contratada devera cumprir a prestacdo dos servicos de internet mével e telefonia em
conformidade com os critérios da resolugdo n.° 717, de 23 de dezembro de 2019 da ANATEL, e
demais normas referentes a prestacao de servico de telefonia mével, sob pena de sancdes previstas
na Lei Federal n.° 14.133 de 2021.

5.6. Quando uma linha atingir o limite do pacote de dados ativado, a contratada ndo podera
interromper a conexao de dados nem o sinal de voz, podendo, nesse caso, se houver amparo legal
vigente, limitar a velocidade até o fim do ciclo mensal.

5.7. A contratada devera até a data da assinatura do contrato cobrir, obrigatoriamente, com o
Servico Mével Pessoal, rede GSM, 3G / 4G ou superior, no minimo, 70% da area urbana e 100% da
area (outdoor) onde estdo localizados os prédios sedes das Secretarias, no municipio de Porto
Nacional - TO e seus distritos, como Luzimangues, Escola Brasil e Pinheirdpolis.

5.8. A cobertura para o servico de telefonia moével pessoal - SMP deverd abranger os principais
centros urbanos, especialmente as capitais, com roaming automatico entre as localidades.

5.8.1 Caso nao seja comprovada a cobertura solicitada, a vencedora sera desclassificada e a
Administracdo convocard os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a qual serd
feito o mesmo procedimento.

5.8.2. A disponibilidade do sinal podera ser verificada a qualquer momento, inclusive apds processo
de licitacdo concluido. Se em alguns dos locais designados para verificagdo dos sinais, nenhuma das
empresas concorrentes conseguir atender, este local sera desconsiderado.

5.9. A contratada deverd admitir a possibilidade de migragao, para que sejam mantidos os numeros
institucionais ja existentes, sem custos adicionais.

5.10. Os chips fornecidos inicialmente, bem como eventuais substituicbes ao longo do prazo
contratual, serdao de inteira responsabilidade da contratada, sem custos adicionais ao contratante.
5.11 O servigo de roaming nacional deverd ocorrer de forma automatica, sem custo adicional e sem a
necessidade de habilitagdo do acesso movel ou de qualquer outro equipamento, em todo o territério
nacional.

5.12. A contratada devera disponibilizar os servicos de chamada em espera, desvio de chamada,
consulta, conferéncia, identificacdo de chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service)
bidirecional.

5.13. A contratada devera disponibilizar a facilidade para que as ligagdes de longa distdncia sejam
realizadas somente por meio do Codigo de Selecdo de Prestadora (CSP), definido pela Administragao,
podendo ser implementada utilizando recurso da rede de telecomunicacdes do dispositivo associado
ao servigo ou por intermédio de facilidade de autogestdo disponibilizada pela contratada.

5.14. Em cumprimento ao disposto no objeto, a contratada colocara a disposicdo do contratante, em
regime de comodato, renovacao contratual, aparelhos novos, com os mesmos quantitativo entregues
inicialmente, devidamente habilitado, observando-se que ndo sera objeto de pagamento, a titulo de
habilitacdo, qualquer taxa de servico para ativacao dos aparelhos telefénicos entregues.

5.15. A contratada devera substituir qualquer aparelho que apresentar defeito de fabricacdo, apods
laudo técnico da rede autorizada, desde que ndo constatado uso indevido do equipamento, de forma a
ndo gerar interrupgao do servigo.

5.16. Os dispositivos de comunicacdo de dados e voz deverao, obrigatoriamente, estar habilitados e
aptos para funcionamento em todo o territério nacional.

5.17. Para o servigo de dados ilimitados, os dispositivos de comunicacao deverao ser habilitados e
aptos para funcionamento nos principais centros urbanos, especialmente nas capitais, com as
franquias minimas estabelecidas nas especificacbes do servico, incluindo a assinatura de provedor de
acesso a Internet.

5.18. Durante a vigéncia do contrato, o contratante podera solicitar, mediante aditamento contratual,
a habilitagdo de outros servigos que sejam implementados pela contratada em decorréncia da
evolucao tecnologica.

5.19. Por padrao, todo e qualquer servico que possa gerar custos adicionais para o contratante deve
ser bloqueado pela contratada sem que tal bloqueio gere qualquer 6nus.

5.20. A contratada devera fornecer nimero de protocolo, para todas as solicitagdes efetuadas.

5.21. A contratada deverd manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis pessoais,
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restabelecido em no maximo 24 (vinte e quatro) horas. O bloqueio dos terminais, somente podera ser
executado por solicitagdo formal do contratante.

5.22. Caso a contratada venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o Servico
Movel Pessoal (SMP), o contratante podera solicitar a migracdo, sem 0Onus, para essa tecnologia,
desde que os aparelhos fornecidos tenham suporte para a mesma, que ndo ocorra desequilibrio
financeiro do contrato e que a tecnologia anterior seja descontinuada ou ofereca riscos @ manutencao
do fornecimento do objeto. Caso contrario, essa nova tecnologia devera ser fornecida para os
incrementos de novos acessos e nas trocas de aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia.

6. DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

6.1. Os equipamentos e materiais a serem fornecidos deverao ser novos, de primeiro uso, ndo se
admitindo pecas ja usadas, reparadas e/ou recondicionadas de fabrica, e ainda, disponibilizados com
a respectiva linha, em embalagem contendo todos os acessoérios disponibilizados pelo fabricante, com
garantia minima de 01 (um) ano do préprio fabricante e apresentados ao Gestor do contrato para
aprovacao prévia, antes da entrega definitiva ao usuario final.

6.2. Os sistemas operacionais e os softwares embarcados nos dispositivos/equipamentos que forem
fornecidos devem estar atualizados e licenciados para as funcionalidades contratadas, se
proprietarias.

6.3. Em caso de roubo ou furto o contratante devera efetuar imediatamente, a devida comunicagdo a
contratada para bloqueio da linha.

7. DO RECEBIMENTO E FISCALIZACAO DO SERVICO

7.1. Do Recebimento:

7.1.1. Os servicos e bens serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal no momento da entrega dos
terminais moveis e SIM Cards, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificacdoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2. A empresa contratada devera fornecer os celulares e SIM Cards nos locais indicados pelo 6rgao
contratante, conforme caracteristicas e quantitativos especificados no item 2 deste Termo em horario
comercial a partir das 08h as 12h e das 14h as 18h, de segunda a sexta-feira.

7.1.3. O prazo para realizacdo da entrega, mencionado sera de 10 (dez) dias corridos a partir da
AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO pelo responsavel do érgdo contratante.

7.1.4. Os servicos e bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos ou
substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da contratada, sem prejuizo da
aplicacao de penalidades.

7.1.5. Os servigos e bens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
contados do recebimento provisério, apds a verificacgdo da qualidade e quantidade do servico e
materiais fornecidos, com a consequente aceitacdo mediante Termo de Recebimento.

7.1.6. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no ultimo dia do
prazo assinalado no item anterior.

7.2. Da Fiscalizagao:

7.2.1. A fiscalizagdo da contratagao sera exercida por um representante da Administragdo ao qual
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a
Administragao.

7.2.2. A fiscalizacdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
inclusive perante terceiros por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia desta
nao implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, em
conformidade com Art. 121 da Lei n.© 14.133 de 2021.

7.2.3. Quaisquer exigéncias da Fiscalizacdo, inerentes a prestacdo dos servicos, objeto da
contratacdo, deverdo ser prontamente atendidas pela contratada sem 6nus para a Administracdo.
7.2.4. A atuacdo ou eventual omissdo da Fiscalizacdo durante a execucdo de servigo e vigéncia, ndo
podera ser invocada para eximir a contratada das responsabilidades e obrigacdes assumidas para a
execugao do servigo.
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8.1. O gestor do contrato devera coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao,
conforme o Decreto n.© 11.246, de 2022, art. 21, IV.

8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, conforme o Decreto n.° 11.246,
de 2022, art. 21, II.

8.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencgao das condigdes de habilitacdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagcdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais, conforme o Decreto n.0
11.246, de 2022, art. 21, III.

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1. As despesas com a prestacdo dos servigos correrdo por conta da dotacdo orgamentaria de cada
orgdo participante do certame.

10. DA SUSTENTABILIDADE

10.1. A contratada, como pratica de sustentabilidade na execucdo dos servicos, devera fornecer bens
gue ndo contenham substéncias perigosas em concentracdo acima da recomendada, bem como ficar
encarregada de promover o descarte adequado dos aparelhos, baterias e demais materiais recolhidos,
seja quando do encerramento do contrato, por ocasidao da substituicdao por outros, ou quando forem
danificados irreversivelmente, seguindo os preceitos da Lei n.° 12.305/10, que trata da Politica
Nacional de Residuos Soélidos (PNRS).

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento mensal dependera da ativacdo e funcionamento dos servigos.

11.1.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da finalizagdo da
liquidacao da despesa.

11.2. A Nota Fiscal dos servigos prestados devera ser remetida, em papel ou em arquivo eletrénico,
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relacdo a data de seu vencimento, para que o
fiscal do Contrato possa realizar sua verificagcdo e, nao havendo problemas, promover as medidas
necessarias ao pagamento, podendo ser realizado por meio do codigo de barras contido na fatura ou
por Ordem Bancaria.

11.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a contratada, e a contagem do
prazo para pagamento serd reiniciada a partir da reapresentacdo do documento para pagamento
devidamente corrigido, acompanhado dos detalhamentos de cada numero, também devidamente
corrigidos, admitindo-se que o documento corrigido possa ser um boleto para pagamento, fazendo
referéncia a Nota Fiscal contestada e dando quitacdo a mesma.

11.4. Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo
informados a contratada para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo documento de
cobranga.

11.5. O aceite dos servigos prestados por forga desta contratacdo sera feito mediante ateste das
Notas Fiscais.

11.6. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo, qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, que podera ser
compensada com o (s) pagamento (s) pendente (s), sem que isso gere direito a acréscimos de
qualquer natureza.

11.7. Quaisquer tributos ou encargos legais criados alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentacdao da proposta, de
comprovada repercussao nos pregos contratados, implicarao a revisao destes para mais ou para
menos, conforme o caso.
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12.1. Efetuar o pagamento na forma e no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia.

12.2. Designar formalmente o fiscal para o acompanhamento da execugao contratual, podendo ainda
ser designado um fiscal técnico, para acompanhar diretamente o servigo, ordenar corregcbes e
monitorar interrupcdes e demais falhas na execucao do objeto.

12.3. Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
nos servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

12.4. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada.

12.5. Permitir o acesso dos empregados da contratada as suas dependéncias para execucdao de
servicos referentes ao objeto, quando necessario.

12.6. Prestar as informagoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.
12.7. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do fiscal do
Contrato, que de tudo dara ciéncia a Administracao.

12.8. Comunicar a contratada, em caso de extravio de algum equipamento, inclusive por roubo ou
furto, para bloqueio da linha correspondente.

12.9. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

12.10. Ressarcir a contratada quando da substituicdo de aparelhos médveis, cujo motivo ensejador
tenha ocorrido por culpa da Administragdo. O valor a ser ressarcido devera ser igual ao prego
apresentado em nota fiscal/fatura quando da entrega do equipamento.

12.11. Promover, ao final do contrato, no prazo de até 30 dias, a devolugdo a contratada de todos os
terminais moveis e acessorios cedidos em regime de comodato, eximindo-se de qualquer indenizagao
pelo uso e/ou desgaste natural dos equipamentos.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a
implantacdo, operacgdo e niveis de servigo.

13.2. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao contratante ou a terceiros
em razao de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras
cominacgdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

13.3. Prestar o servico objeto desta contratacao 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgoes
programadas.

13.4. Credenciar por escrito, junto ao contratante, um preposto com poderes de decisdao para
representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos
constantes neste Termo de Referéncia.

13.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante, no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

13.6. Disponibilizar ao contratante os contatos dos superiores hierarquicos dos consultores, além do
contato telefénico do consultor, de modo a garantir o atendimento das demandas solicitadas pelo
fiscal do Contrato.

13.7. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servicos, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz.

13.8. Acatar as orientacdes do contratante, sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacao, e
prestando os esclarecimentos solicitados, atendendo as reclamagdes formuladas.

13.9. Comunicar ao contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios.

13.10. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério do contratante, além da Nota Fiscal,
detalhamento dos servigos prestados de voz, em papel e/ou em arquivo eletronico, incluindo detalhes
das chamadas (numero chamado e chamador, duracdo, data e hora da chamada, outros) e valor do
servigo, que devera conter todos os tributos e encargos, conforme precos contratados no processo
licitatério.

13.11. Apresentar as faturas com o detalhamento das chamadas por linha.

13.12. Levar, imediatamente, ao conhecimento do fiscal do Contrato, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adocdo das medidas cabiveis.

13.13. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e
as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao
contratante
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13.14. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo,
sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de
funcionamento do servigo.

13.15. Nao fazer uso das informacdes prestadas pelo contratante que ndao seja em absoluto
cumprimento do contrato.

13.16. Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversacgOes realizadas por meio dos servigos
contratados, no minimo dentro de sua rede de telecomunicacdes, respeitando as hipoteses e
condicdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacgoes.

13.17. A contratada deverd sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na
forma do art. 125 da Lei n.° 14.133/2021, quais sejam, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

13.18. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como zelar
pela integridade da comunicagao.

13.19. Possibilitar ao contratante, na condicdo de assinante viajante, receber a prestacao do servigo
SMP e caixa postal (correio de voz), em redes de outras operadoras de servico sem custo adicional.
13.20. Providenciar o servico referente a bloqueio de linhas modveis quando solicitado pelo
contratante. A contratada ndo podera cobrar por ligagGes e/ou servigos a partir da referida solicitagdo
de bloqueio. Tal cobranca apenas poderd ocorrer quando da solicitagcido de desbloqueio pelo
contratante e o restabelecimento completo da prestacdo do servico pela contratada. Aplica-se neste
caso, a regulamentacao da ANATEL referente ao prazo de suspensdo dos servicos.

13.21. O bloqueio dos dispositivos moveis somente poderd ser executado por solicitacdo de
representante credenciado do contratante.

13.22. Providenciar, no prazo maximo de 48 horas, o servico de troca de niumero e/ou troca de chip,
sem qualquer 6nus extra para o contratante.

13.23. No caso de identificacdo de clonagem, providenciar em até 2 (dois) dias Uteis a reparacgdo, de
forma que ndo haja interrupcdo dos servicos, devendo permanecer o mesmo numero do chip
substituido.

13.24. Atender as solicitagbes de servicos de habilitagdo, troca de numero, entrega de aparelhos ou
qualquer outro tipo de servigo eventualmente solicitado pelo fiscal do contrato.

13.25. Fornecer smartphones, em regime de comodato, para utilizacdo dos servigos contratados,
com atualizacdo tecnoldégica compativel com os aparelhos comercializados na data da licitacdo,
obedecendo as especificacbes minimas previstas neste Termo de Referéncia.

13.26. A contratada devera fornecer, instalar, testar e ativar os equipamentos e servigos conforme
este Termo de Referéncia.

13.27. Reparar ou substituir qualquer aparelho moével que apresentar defeito desde que ndo
constatado uso indevido do equipamento.

13.28. Em caso de defeito, a contratada devera realizar a intermediacdo com a assisténcia técnica do
fabricante dos aparelhos, no intuito de dar celeridade ao processo de troca ou conserto.

13.29. No caso de defeitos de fabricagdo, conforme laudo emitido pela assisténcia técnica autorizada,
a substituicdo do aparelho devera ser feita em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da notificacao
a contratada, e ndo pode representar nenhum 6nus para o contratante.

13.30. Durante o periodo em que o aparelho originalmente fornecido estiver em reparo, devera ser
fornecido outro aparelho com o mesmo numero de acesso, de forma a ndo gerar interrupgdo do
servigo e sem que isso acarrete qualquer 6nus extra para o contratante.

13.31. Devera a contratada, em caso de extravio de qualquer natureza, inclusive roubo ou furto, ou
dano por uso indevido do aparelho, disponibilizar um novo aparelho com o mesmo cédigo de acesso,
observando os prazos fixados e efetuar, caso queira, a cobranca do equipamento extraviado ou
danificado.

13.32. A contratada devera providenciar uma reserva técnica do modelo de aparelho em uso no
contrato, sem qualquer Onus extra para o contratante, a fim de agilizar substituicbes no caso de
defeito ou extravio de aparelho.

13.33. Os aparelhos moveis deverdo ser entregues ao contratante de acordo com os prazos de
habilitacdo definidos neste Termo de Referéncia, incluindo todos os acessoérios necessarios a plena
utilizacdo dos servicos contratados, tais como carregador de bateria, cabos de dados, manual do
usuario, etc.
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13.34. Constatada divergéncia com a especificacdo técnica exigida ou qualquer defeito de operacao,
os respectivos aparelhos serdo recusados, ficando a contratada obrigada a apresentar novo modelo,
observado o prazo previsto para a entrega dos aparelhos.

13.35. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

13.36. Manter, durante a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes a serem
assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitacdo;

14. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. O atraso injustificado na execucdao do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na
forma previsdo legal, estando ainda previsdo no instrumento convocatério ou no contrato.

a) A multa a que alude da previsdao legal, ndo impede que a Administragdao rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas.

b) A multa, aplicada apds regular processo administrativo, caso tenha, garantia contratual, sera
descontada da garantia do respectivo contratado.

c) Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderd o contratado pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

14.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, e garantida a prévia defesa, a Administracao
podera aplicar ao contratado as seguintes sancgoes:

I - adverténcia;

IT - multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

III - suspensdo temporaria de participagcdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base no
inciso anterior.

V - As sancOes previstas nos incisos I, III e IV, acima, poderao ser aplicadas juntamente com a
do inciso II, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis.

VI - A sancdo estabelecida nesta clausula é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado, do
Secretario Estadual ou Municipal, conforme o caso, facultada a defesa do interessado no respectivo
processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser requerida apos 2
(dois) anos de sua aplicagao.

15. DA HABILITAGCAO E CAPACITAGCAO TECNICA:

15.1. Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) A empresa devera apresentar a habilitacdo de todas as documentacdes exigidas da legislacao
pertinente, como Certidoes Federal, Municipal, Estadual, Trabalhista e Certificado de Regularidade do
FGTS, Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade, Certidao Negativa Correcional (CGU-PJ], CEIS e CNEP);

15.2. Qualificagdo técnica

a) Apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a realizacdo de servicos com caracteristica e quantitativos, e que houve
aceitacao dos servicos prestados.

b) Apresentar Copia do Ato de Outorga da Anatel ou documento que comprove sua autorizagao para
operar SMP e sua regularidade junto a ANATEL.

c) empresa deve constar no seu Cadastro Nacional da Pessoa Juridica- CNPJ], as atividades
econOmicas que executam e que prestam aquele tipo de servigo.

15.3. Relativos a Habilitacdo Juridica

a) Registro Comercial, no caso de empresa Individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
Saciedades Comerciais, e, no caso de Saciedades por Agﬁpq, deverd acompanhar a documentagéo

Digitally SigrieHu hEé PRSI RiFS 82H8 9861 4- Akgurd hittiradores nos respectivos cargos;

Date: 04/11/2024 15:29:05 36

Reason: Arquivo assinado digitalmente.
Location: BR - P4gina: 12 de 15




FLS

=N

ESTADO DO TOCANTINS
MUNICIPIO DE PORTO NACIONAL

Assinatura

c) Inscricdao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

15.4. Qualificacao econéomico-financeira:

Certidao de faléncia, concordata ou recuperacao judicial, com data de expedicao ou revalidacdo até
(noventa) dias anteriores a data da realizacdo da licitagao.

15.5. O licitante devera “obrigatoriamente” anexar junto a proposta comercial, o catalogo técnico
dos celulares ofertados, contendo todas as informacdes, parametros técnicos e demais caracteristicas
técnicas.

16. DAS INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA E DO
CUSTO ESTIMADO DA CONTRATAGAO.

16.1. Para fins de julgamento das propostas de precos, serd levado em conta o critério de menor
valor global, sendo vencedora a que apresentar o menor valor total para 24 (vinte e quatro)
meses.

16.2. Os precos deverdo ser expressos em reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da
prestacdo dos servigos relativos a esta contratagdo.

16.3. Todos os itens se referem a prestacdo de servicos no plano pds-pago.

16.4. Conforme pesquisa de precos realizada no site Banco de Pregos, o valor estimado para a
presente contratacdo sera de R$ 1.208.044,80 (um milhdo, duzentos e oito mil, quarenta e quatro
reais e oitenta centavos).

CcODIGO
DO
ITEM

ITEM

DESCRICAO

QUANT.
(GERAL)
MENSAL

QUANT.
(GERAL)
ANUAL

QUANT.
(GERAL)
24
MESES

UNIDADE
DE
MEDIDA

VALOR
MEDIO
UNITARIO

VALOR
MEDIO/
24 MESES

39783

01

PACOTE DE
EMPRESARIAL
(ASSINATURA MENSAL DE
LINHA_ DE VOZ, COM
LIGACOES LOCAIS (VC1) E
LDN  (VC2 E VC3)
ILIMITADAS, ENVIO DE
SMSS (LIMITADOS A 300
POR MES), ROAMING
NACIONAL ILIMITADO,
ACESSO A CAIXA POSTAL/
SECRETARIA ELETRONICA
ILIMITADA, uso
ILIMITADO DO APLICATIVO
WHATSAPP, FRANQUIA
MINIMA DE DADOS DE 20
GB. NO PACOTE DEVERA
ESTAR  INCLUSO O
FORNECIMENTO DE
SMARTPHONE TIPO I EM
COMODATO  COM  SIM
CARD DE TRIPLO CORTE E
SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
DISPOSITIVOS ~ MOVEIS
(MDM).

SERVICOS

192

2.304

4.608

SRV

195,78

902.154,24

39777

02

PACOTE DE
EMPRESARIAL
(ASSINATURA MENSAL DE
LINHA DE VOZ, COM
LIGACOES LOCAIS (VC1) E
LDN (VC2 E VC3)
ILIMITADAS, ENVIO DE
SMSS (LIMITADOS A 300
POR MES), ROAMING

NACIONAL HIMITAPDO

SERVICOS

87

1.044

2.088

SRV
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SECRETARIA ELETRONICA

ILIMITADA, uso
ILIMITADO DO APLICATIVO
WHATSAPP, FRANQUIA

MINIMA DE DADOS DE 20
GB. NO PACOTE DEVERA
ESTAR INCLUSO o)
FORNECIMENTO DE
SMARTPHONE TIPO II
EM COMODATO COM SIM
CARD DE TRIPLO CORTE E

SERVICO DE
GERENCIAMENTO ~ DE
DISPOSITIVOS MOVEIS
(MDM).

PACOTE DE SERVICOS
EMPRESARIAL, ONDE
DEVERAO ESTAR

INCLUSOS SIM CARD DE
TRIPLO CORTE COM
SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE
DISPOSITIVOS MOVEIS
(MDM), ASSINATURA
MENSAL DE LINHA DE
VOZ, COM  LIGAGOES
39778 | 03 | LOCAIS (VC1) E LDN (VC2 126 1.512 3.024 SRV 29,40 88.905,60
E VC3) ILIMITADAS, ENVIO
DE SMSS (LIMITADOS A
300 POR MES), ROAMING
NACIONAL ILIMITADO,
ACESSO A CAIXA POSTAL/
SECRETARIA ELETRONICA
ILIMITADA, Uso
ILIMITADO DO APLICATIVO
WHATSAPP E FRANQUIA
MINIMA DE DADOS DE 20
GB.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 1.208.044,80

17. SUBCONTRATACAO
17.1. N3do sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

18. REAJUSTE DE PRECOS

18.1. Os precos propostos serdo reajustados na forma e data-base estabelecidos pela ANATEL,
mediante a incidéncia do indice IST (indice de Servicos de Telecomunicacdes) ou outro indice que o
substitua, observando-se sempre intervalo nao inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos
reajustes concedidos.

18.2. O reajuste podera ser aplicado com periodicidade inferior a um ano, se assim vier a ser
autorizada de acordo com o § 5.°, do art. 28 da Lei n.° 9.069, de 29 de junho de 1995.

18.3. Os reajustes devem ser solicitados previamente ao contratante, por meio de documento oficial,
sendo obrigatério acostar ao pedido todos os motivos de fato e de direito que ensejaram o pedido,
quando ocorridos apds a data da apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos pregos
contratados, que serao revisados mediante Termo aditivo.

18.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, de
comprovada repercussdao nos precos contratados, implicardo a revisdao destes para mais ou para
menos, conforme o caso.

19. DA VIGENCIA
19.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por
|guaI perlodo desde que comprovado o] prego vantaJoso conforme o art. 84 da Lei 14.133/2021,

— clurdas eventuais Prorrogd i,ues na forma dos artigos 106 e 167 dateim® 14,133, de 2021.
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20. VIGENCIA CONTRATUAL

20.1. O prazo de vigéncia dos contratos decorrentes deste Registro de Precos serd de 24 (vinte e
quatro) meses.

20.1.1. O contrato que vier a ser firmado podera ser prorrogado, se houver interesse das partes e
sob justificativa, nos termos da legislacdo aplicavel.

20.2. O prazo para assinatura do termo de contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento
equivalente é de 5 (cinco) dias Uteis, contados de sua convocagao, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na legislacdao (Vide Art. 90, Lei Federal n°
14.133/21).

20.2.1. O prazo de convocacgdao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pela Administracao.

21. DOS ESCLARECIMENTOS

21.1 Em caso de duvidas entrar em contato com a Secretaria Municipal da Administracdo, no
Departamento da Diretoria Administrativa, pelo telefone (63) 99245-4564 ou pelo e-mail
portocompras@yahoo.com.

Porto Nacional, 24 de abril de 2024.

Responsavel pela Elaboracgdo: Luciana Rodrigues Pereira da Silva, Administradora, Mat. N.°
16590.

Responsavel Técnico pela Elaboragao: Garibalde Nunes Costa Neto, Diretor de TI, Mat. N.©
10942.

De Acordo: Magnum Melciades Guimardes da Silva, Sec. Mun. da Administracdo, Decreto N.©
139/2023.
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