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UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS/MEC/MG

Mapa de Gerenciamento de Riscos 55/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo
55/2026 LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL MENDES 14/07/2026 22:52
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Assinado (Planejamento)
Objeto do Mapa de Riscos
Aquisicao de suco (preparado liquido para refresco de fruta), destinado ao Restaurante Universitario (RU)
2. Histérico de Revisdes
Nenhuma Revisdo encontrada.
3. Riscos Identificados
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descontinuidade  do
fornecimento do Fator interno: falha na emissdo tempestiva da
insumo (suco Autorizacdo de Fornecimento (AF) semanal; Gestdo de Contrato Administragao Meédio 1
/preparado liquido fator externo: inadimplemento da Contratada
concentrado)
Impactos
1 Interrupcdo ou alteragdo no fornecimento de refresco nas refeicoes do Restaurante Universitario.
2 Prejuizo a padronizacdo e a programacao do cardépio.
3 Insatisfacdo da comunidade universitéria usuaria do RU.

Acoes Preventivas
Realizar o planejamento e a emissdo regular da Autorizacao de Fornecimento (AF), observado Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL

P-01
o carater continuado do fornecimento (item 5.1 do TR 62/2026) e o carater estimativo da MENDES
contratagdo (item 5.23 do TR), evitando lacunas na programacao semanal de solicitagdes.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a Contratada para regularizacdo imediata do fornecimento; instaurar Processo Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
Administrativo Sancionatério em caso de atraso (item 5.2.6 do TR); havendo inadimplemento MENDES
contratual, promover aquisi¢cdo emergencial por dispensa de licitacdo, nos termos do art. 75 da
Lei n° 14.133/2021, de modo a evitar a interrupc¢do do fornecimento de refresco pelo RU.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Atraso na entrega do Descumprimento pela Contratada do prazo de
. entrega de 7 (sete) dias corridos contados da Gestdo de Contrato Administracao Meédio 1
insumo s . .
Autorizacdo de Fornecimento (item 5.2 do TR)
Impactos
1 Alteracoes no cardapio por indisponibilidade do sabor ou do insumo programado.
2 Prejuizo ao fornecimento continuo de refresco nas refeigoes.
3 Necessidade de instauragdo de Processo Administrativo Sancionatério, com 6nus administrativo adicional a fiscalizagdo do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir, na fase de habilitagdo técnica, atestado de capacidade para fornecimento de Respomsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
quantitativo minimo de 3.024 bombonas de 5 litros (50% do quantitativo anual estimado), MENDES
conforme item 9.21.1 do TR 62/2026.
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicar multa moratéria (item 7.2.4.1 do TR); comunicar a empresa para emissdo de Nota Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
Fiscal quanto a parcela incontroversa (art. 143 da Lei n° 14.133/2021, item 8.5 do TR); MENDES
promover aquisicdo emergencial do insumo em falta, observadas as hip6teses legalmente
previstas, caso o atraso comprometa o abastecimento do RU.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item

Especificacdo técnica restritiva da solugdo
integrada  (insumo + comodato de
Licitacdo deserta ou equipamentos); exigéncia cumulativa de ~ . < s
¢ quip ); & Sele¢do do Fornecedor Administracdo Médio 1
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P-01

C-01

fracassada amostra para os 7 sabores; preco referencial
abaixo do praticado no mercado
Impactos
Auséncia de fornecedores aptos a solucdo integrada (insumo + comodato de equipamentos), frustrando o certame.
Atraso na disponibilizacédo do refresco aos usuarios do RU por necessidade de republicagdo do certame.
Possivel necessidade de aquisicdo emergencial, com custo potencialmente superior ao de mercado.

Acoes Preventivas
Realizar pesquisa de pregos por consulta direta a fornecedores (inciso IV, art. 5°, IN SEGES Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL

/ME n° 65/2021), conforme item 10.1 do TR 62/2026; verificar a correta especificagdo do item MENDES

unico e das exigéncias de habilitagdo técnica e econdmico-financeira antes da publicacdo do

edital.

Acoes de Contingéncia

Revisar a especificagdo técnica e/ou o prego referencial do item, com republicagdo do certame Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL

ou aquisicdo por dispensa de licitagdo, conforme a hipétese legal aplicavel, a fim de evitar o MENDES
desabastecimento do Restaurante Universitario.

Numero

A wWN R

P-01

P-02

C-01

C-02

C-03

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Falha, pane ou Desgaste operacional; descumprimento pela
interrupgdo Contratada das manutengdes preventivas e
operacional dos higienizacdes periddicas (item 5.17 do TR);
equipamentos Post capacidade insuficiente frente a demanda
Mix cedidos em estimada de 2.500 refei¢des no almoco e 1.000

comodato no jantar (item 5.15 do TR)

Gestdo de Contrato Administracdo Médio 1

Impactos

Interrupgdo do fornecimento de refresco pronto aos usuarios nos horarios de pico (almogo e jantar).
Formacdo de filas e comprometimento do fluxo de atendimento do refeitério.

Comprometimento da padronizacdo da diluicdo (1:6) e da seguranca alimentar do produto servido.
Desgaste institucional perante a comunidade universitaria em razédo da indisponibilidade do servigo.

Acoes Preventivas
Exigir, na habilitagdo técnica, atestado de capacidade para cessdo de equipamentos de diluigio Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL

automatica em regime de comodato, com manutengdo e assisténcia técnica (item 9.21.1, "b", MENDES

do TR 62/2026).
Exigir testes de funcionamento, regulagem e afericdo da dilui¢do (1:6) antes do inicio do Responsavel: HELEN MARA DOS SANTOS

fornecimento regular (itens 5.15.1 a 5.15.6 do TR), bem como treinamento inicial dos

servidores e/ou terceirizados do RU (item 5.15.4 do TR).

Acoes de Contingéncia

Exigir o atendimento técnico corretivo no prazo maximo e improrrogavel de 48 (quarenta e Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
oito) horas tteis, contadas da notificacdo (item 5.18 do TR). MENDES

Nao concluido o reparo nesse prazo, exigir da Contratada a disponibilizagdo de equipamento Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, em carater MENDES

provisorio e sem 6nus, de modo a garantir a continuidade do fornecimento da bebida durante a

execucao dos reparos (item 5.18, in fine, do TR).

Decorrido o prazo sem atendimento da solicitagdo ou apresentacdo de justificativa aceita, Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou substitui¢do do equipamento, MENDES

exigindo da Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem prejuizo da aplicagdo de

penalidades (item 5.20 do TR).

Numero

A WN -

P-01

P-02

C-01

C-02

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Nédo conformidade do Descumprimento da concentracdo minima (40°
produto entregue com Brix), validade minima, auséncia de corantes
o padrdo de qualidade artificiais ou demais especificagdes técnicas do
e identidade exigido item 4.2 do TR.

Impactos

Risco a seguranca alimentar e nutricional dos usuérios do Restaurante Universitario.

Produto impréprio para consumo, sujeito a rejeicao e substituigao.

Prejuizo a padronizagdo do sabor, cor e aroma do refresco servido.

Possivel necessidade de apuracdo de responsabilidade e aplicacdo de sangdes a Contratada.

Acoes Preventivas

Exigir amostra de cada um dos 7 sabores ofertados (item 4.4 do TR 62/2026), com avaliagdo Responsavel: HELEN MARA DOS SANTOS

técnica por, no minimo, 3 (trés) integrantes de equipe designada, mediante critérios objetivos

de conformidade documental, teor de sélidos soluveis, teste de diluicdo e caracteristicas

sensoriais (itens 4.8 a 4.8.7 e Anexo III do TR).

Exigir laudo fisico-quimico (validade maxima de 12 meses, contados da data de apresentagdo Responsavel: HELEN MARA DOS SANTOS

da amostra) e ficha técnica assinada pelo Responsavel Técnico do fabricante (item 4.2.2 do

TR).

Acoes de Contingéncia

Reprovar motivadamente a amostra ndo conforme e analisar sucessivamente a proposta do Responsaveis: HELEN MARA DOS SANTOS,

licitante subsequente, até a verificacdo de amostra que atenda as especifica¢cdes constantes do CLARA PEDRASINI DIAS

TR (item 4.10 do TR).

Rejeitar o produto entregue fora de especificacdo e exigir a substitui¢cdo integral no prazo Responsaveis: HELEN MARA DOS SANTOS,

maximo de 2 (dois) dias uteis, contado da notificagdo, nos termos do item 5.2.5.1 do TR, sem CLARA PEDRASINI DIAS

que esse prazo renove ou prorrogue o prazo de entrega originalmente previsto (item 5.2.5.2

Selecédo do Fornecedor Administracdo Médio 1
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do TR).

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Consumo efetivo
inferior ao quantitativo
estimado, com Carater estimativo da contratacdo (item 5.23 do
R-06 frustracao de TR); variacdo do calendario académico, da Gestdo de Contrato Administracao Baixo 1
expectativa de programacao de refei¢oes e da demanda do RU
faturamento pela
Contratada
Impactos
1 Possivel questionamento da Contratada quanto a frustracdo de expectativa de faturamento, sem repercussao indenizatoria (item 5.23.2 do TR).
2 Necessidade de acompanhamento mais préximo da execucdo orcamentéria ao longo da vigéncia plurianual do contrato.
3 Eventual desequilibrio na relagdo entre o custo fixo de manutencao dos equipamentos em comodato e o volume de insumo efetivamente consumido.
Acoes Preventivas
P-01 Assegurar, por expressa previsao contratual (cldusula 4.2 da Minuta de Contrato, Anexo I do Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL
TR 62/2026), que o quantitativo é estimativo e ndo gera a Contratada direito a indenizacdo, MENDES
reequilibrio econdmico-financeiro ou qualquer forma de compensacdo em caso de consumo
inferior ao estimado (item 5.23.2 do TR).
Acgdes de Contingéncia
C-01 Emitir a Autorizagdo de Fornecimento estritamente conforme o consumo efetivo, o saldo de Responsavel: LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL

estoque, a programacdo de refeicdes e as necessidades do RU (item 5.1.1 do TR), sem MENDES

obrigatoriedade de volumes fixos ou uniformes em todas as semanas.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

LUCAS EUSTAQUIO PASCHOAL MENDES

Membro da comissdo de contratagao

1
tf Assinou eletronicamente em 07/10/2026 as 11:53:10.

HELEN MARA DOS SANTOS

Membro da comissdo de contratagao

1
tf Assinou eletronicamente em 07/10/2026 as 12:06:17.

CLARA PEDRASINI DIAS

Membro da comissdo de contratagao

1
tf Assinou eletronicamente em 07/10/2026 as 12:03:24.
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