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1 - DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Fundacado Educacional de Caeté (FEC) necessita modernizar e tornar mais
eficiente e seguro o controle de acesso e de presenca nas dependéncias da
instituigdo, considerando o fluxo estimado de aproximadamente 600 pessoas/dia,
com circulacdo diaria de alunos, colaboradores e visitantes. Atualmente, o
controle é realizado por carteirinhas de papel carimbadas diariamente, método
ultrapassado, de baixa rastreabilidade e que consome tempo significativo de
servidor designado, além de ser suscetivel a extravios, danos, fraudes e
inconsisténcias, o que compromete a confiabilidade do registro de entradas e
saildas e dificulta a gestao institucional.

Sob a 6tica do interesse publico, a necessidade se caracteriza pela busca de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, pela padronizacdo e automacao do
controle de acesso, pela elevacao do nivel de seguranca (especialmente no
acesso de alunos e no controle de visitantes) e pela geracao de registros
auditaveis de eventos, que permitam monitoramento, apuracao objetiva de
presenca e tempo de permanéncia do aluno na unidade. Tal modernizagéo também
é¢ essencial para reduzir falhas operacionais e aprimorar a rtesposta
administrativa em situagdes do cotidiano escolar (picos de entrada/saida,
conferéncia de presenga, controle de 1liberagdo por responsaveis quando
aplicavel e rastreabilidade de acessos), fortalecendo a governanga e a
confiabilidade dos procedimentos internos.

Para atender a essa necessidade, a solugado demandada deve contemplar, de forma
integrada: (I) controle fisico de passagem por catracas com autenticacgéo
obrigatéria (reconhecimento facial e biometria digital), e (II) software de
controle de acesso e presenga, responsavel por cadastro, regras de liberacéao,
registro e exportacdo automatizada de histdéricos para possibilitar integracéo
com sistemas ja existentes. Assim, a contratagdo busca resolver um problema
publico claramente identificado - ineficiéncia e fragilidade do modelo manual
atual - e implementar um modelo mais seguro, rastreavel e eficiente, conforme
a diretriz de que o ETP deve evidenciar o problema e sua melhor solugéo,
iniciando pela descricdo da necessidade sob a perspectiva do interesse publico.

2 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para atender a necessidade de modernizagcdo do controle de acesso e presenga na
FEC, a solugcdo a ser contratada deverd ser definida por requisitos de

desempenho e resultados, sem 1indicagdo de marca/modelo, admitindo-se
tecnologias equivalentes que comprovem atendimento as exigéncias. Os
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requisitos abaixo foram estabelecidos como essenciais para garantir
funcionalidade, seguranga, rastreabilidade e continuidade operacional, bem
como para observar o objetivo de 1incentivar a 1inovagdo e o desenvolvimento
nacional sustentavel no processo de contratacéao.

1) Estrutura da solucdo e escopo minimo

1. A contratacdo serd organizada em dois lotes:

o Lote 1: fornecimento, 1instalagcdo e comissionamento de catraca
eletrodnica tipo pedestal com mecanismos de bloqueio e
autenticacéao.

o Lote 2: software de controle de acesso e presenca, com implantacao,
configuracao, treinamento, suporte e atualizacdes, em regime de
pagamento mensal/assinatura ou 1licenga por periodo, conforme
proposta.

2. Interoperabilidade minima: a solucgéo deve permitir integracao
operacional entre o controle fisico de passagem (catraca) e o sistema de
registro/gestdo (software), ao menos por mecanismos usuais de mercado
(ex.: exportagdo automatizada de histéricos e/ou 1interfaces de
integracéo) .

2) Requisitos essenciails do Lote 1 - Catracas (hardware + instalacgéo)

Funcionais

e Operacdo bidirecional (entrada/saida), com indicagdo clara do sentido
liberado (sinalizagédo Tluminosa e/ou sonora), e logica de 1liberacéo
parametrizavel conforme regras do orgéo.

e Desempenho compativel com fluxo de referéncia de aprox. 600 pessoas/dia,
sem degradacao perceptivel em horarios de pico.

e Autenticagédo obrigatdéria por reconhecimento facial e biometria por

impresséo digital, com regras configuraveis (ex.: “facial OU digital”,
“facial E digital”, “digital como contingéncia”).

e Recurso de mitigagdo antifraude (ex.: prova de vida/liveness ou
equivalente).

e Operacao on-line em rede e contingéncia para manter funcionamento em
caso de 1instabilidade (ex.: modo auténomo, 1listas 1locails, validacgéo

local), sem exigir substituigdo de hardware.
e Registro local de eventos minimos (tentativas, liberacgdes, bloqueios,
falhas) com possibilidade de consulta/extracgéo.

Técnicos e de qualidade

e Estrutura robusta tipo pedestal, materiais resistentes ao uso continuo
em ambiente 1institucional (ex.: corpo metalico com tratamento
anticorrosivo ou equivalente).

e Mecanismo de bloqueio tipo tripode (3 bragos) ou equivalente funcional,
desde que garanta controle fisico de passagem e robustez.

e Regras de emergéncia (fail-safe/fail-secure) explicitadas e testaveis
conforme definigdo do d6rgao.
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e Comunicacgéo por Ethernet TCP/IP (min. 10/100 Mbps ou
superior/equivalente).

e TInstalacgao completa: fixacao, nivelamento, passagem de cabos,
energizacdo, testes e comissionamento (sentido, 1liberacao, bloqueio,
falhas e autenticacodes).

e Garantia minima de 12 meses para o conjunto (equipamento e moédulos de
autenticacgdo) e suporte com prazos de atendimento informados.

e Critérios de aceitacao: funcionamento bidirecional; autenticacdes
operacionais e 1integradas; ciclo continuo de passagens em teste sem
travamentos; verificagdo de seguranca/emergéncia; entrega de manuais e
documentacgéo.

3) Requisitos essenciais do Lote 2 - Software (controle de acesso e presencga)

Funcionais

e (Cadastro e controle de acesso de alunos e colaboradores, e
cadastro/controle de visitantes, com regras por perfil/restricgédo.

e Possibilidade de regra de 1liberacdo por responsavel quando aplicavel
(parametrizavel por aluno e por sentido).

e Monitoramento de presenga e acesso por telas/relatdérios, apoiando
conferéncia de presencga.

e Registro e apuracao de tempo de permanéncia (entrada/satida), incluindo
permanéncia extra quando aplicavel.

e Exportacado de histdéricos (entradas/saidas) para arquivo texto, com opcgéo
de automacdo dessa exportagcdo para 1integracdo com sistema de gestéo
escolar existente.

e Perfis e permissdes: controle de acesso por usuario, com segregagcdo por
funcdes/telas/acobes.

Técnicos e de qualidade

e Interface amigavel e de rapido aprendizado.

e Implantacdo com arquitetura compativel com a solugcdo ofertada (web,
cliente/servidor, 1instalacdo em estagcbes quando aplicavel), desde que
atendidos os requisitos funcionais.

e Banco de dados adequado a aplicagcdo (sem restringir a tecnologia
especifica), com rotinas de backup automatizado e opgcdo de armazenamento
em nuvem.

e Suporte, atualizagbées e corregdes 1incluidos durante a vigéncia, com
niveis minimos de atendimento definidos (SLA).

4) Requisitos transversais: seguranga da informagdo e protegcdo de dados

e Tratamento de dados pessoais (incluindo biometria e imagem facial) deve
observar boas praticas de seguranca, com controles de acesso por perfis,
trilhas de auditoria e medidas de protegcdo contra acessos 1indevidos,
além de mecanismos de continuidade/recuperacdo (backup/restore).

e Retencdo e disponibilidade de registros compativeis com a finalidade
institucional (gestdo de presengca e controle de acesso), com
possibilidade de extracao/relatdrios.
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5) Critérios e praticas de sustentabilidade (minimos)

Em atendimento ao objetivo de promover desenvolvimento nacional sustentavel no
processo licitatério, serdo adotadas as seguintes praticas e critérios, sem
restringir competitividade:

e Redugédo de consumo de insumos: substituigcdo do controle manual em papel
por registro digital, reduzindo uso recorrente de papel e carimbos.

e Durabilidade e manutenibilidade: preferéncia por equipamentos com
estrutura robusta, componentes substituiveis e garantia/assisténcia,
para ampliar vida util e reduzir descarte prematuro.

e Eficiéncia operacional: exigéncia de contingéncia e funcionamento
continuo reduz retrabalho e deslocamentos desnecessarios para corregodes
emergenciatis.

e Documentagcdo digital: manuais e documentagdo preferencialmente em
formato eletrbénico.

e (Gestao de residuos e embalagens: recomendagéo de embalagens
reciclaveis/reduzidas e destinacao ambientalmente adequada de
componentes substituidos durante a garantia (quando aplicavel), sem
impor marca ou certificacdes desproporcionais.

Esses requisitos foram definidos como necessarios e suficientes para selecionar
uma solucdo aderente a necessidade publica +identificada, preservando a
competitividade por meio de especificagbes por desempenho, aceitagdo de
equivalentes e auséncia de direcionamento tecnolégico indevido.

3 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

0 levantamento de mercado consiste na identificacdo e analise das alternativas
possiveis para atendimento da necessidade de modernizacdo do controle de acesso
e presenga na FEC, com justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de
solugdo a contratar. Nesta etapa, considera-se que o mercado oferece diferentes
metodologias e tecnologias, e que a Administracdo deve selecionar a alternativa
mais vantajosa sob os aspectos da conveniéncia, economicidade e eficiéncia,
observando os custos e beneficios ao longo do ciclo de vida do objeto, conforme
o art. 11, inciso I, da Leil Federal n® 14.133/2021.

Para a analise, foram consideradas, como alternativas principais, (I) a
permanéncia do modelo atualmente adotado na FEC (controle manual), e (II) a
implantacdo de solugdo tecnolégica integrada (controle fisico de passagem +
sistema informatizado), com os requisitos minimos definidos no planejamento.

Solucao 1 - Manutencdo do modelo atual (carteirinha de papel com validacéao
manual diaria)

Descrigéo completa:
Consiste em manter o controle de acesso por meio de carteirinhas fisicas de
papel, com validagéao diaria por carimbagem manual, executada por
L ] L ] ® L] [ ] [ J [ ] L ] @
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servidor/colaborador responsavel, com conferéncia visual e controle
operacional local. Esse modelo nao dispbe, de forma estruturada, de registros
eletronicos auditaveis de entradas e saidas, nem de funcionalidades automaticas
para monitoramento de presenga € apuracao de tempo de permanéncia.

Analise técnica (vantagens e limitacgodes):

e Vantagens: simplicidade operacional; baixa dependéncia tecnoldgica;
adocado ja consolidada internamente.
e [Limitagbdes relevantes:
o alto consumo de tempo de servidor para tarefas repetitivas;
o risco de inconsisténcias (extravio, danos, falsificacgoes,
empréstimo de carteirinha, falhas humanas);
o baixa rastreabilidade e dificuldade de auditoria (registros
frageis e dispersos);
o baixa eficiéncia em horarios de pico, com potencial 1impacto no
fluxo e no controle institucional.

Custos no ciclo de vida :
Embora possa aparentar menor custo imediato, ha custos recorrentes associados
principalmente a: (a) dedicacao diaria de méo de obra; (b) retrabalho (22 via
e corregdes); (c) consumo de 1insumos e gestdo manual de visitantes; e (d)
custos indiretos decorrentes de falhas e baixa rastreabilidade.

Solucao 2 - Implantacdo de solucdo 1integrada: catraca com autenticacado +
software de controle de acesso e presenca

Descrigéo completa:
Consiste na contratacdo em dois lotes, com integracédo operacional:

e Lote 1: fornecimento, instalagdo e comissionamento de catraca eletrdnica
tipo pedestal, com mecanismo de bloqueio de passagem, operacgéao
bidirecional e autenticagdo obrigatdéria por reconhecimento facial e
biometria digital, incluindo contingéncia e registro de eventos.

e Llote 2: contratagcdo de software de controle de acesso e presenga, com
implantacéo, configuracao, treinamento, suporte, atualizacgobes e
possibilidade de exportagcdo automatizada de histdéricos para integracéo
com sistema de gestdo escolar.

Analise técnica (vantagens e limitacgées):

e Vantagens:
o elevagdo do padrdo de segurangca e confiabilidade do acesso
(autenticacdo obrigatéria e controle fisico de passagem) ;
o criacdo de trilha de eventos e registros estruturados, com
monitoramento de presenga e apuracdo de tempo de permanéncia;
o eficiéncia operacional (redugcdo de tarefas manuais repetitivas e
melhora do fluxo em horarios de pico);
o possibilidade de 1integragcdo com sistemas existentes, via
exportacdo automatizada de histdéricos.
e |imitagdes/condicionantes:
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o necessidade de 1implantacdo, treinamento e adaptacdo de rotinas
internas;

o dependéncia parcial de infraestrutura (energia e rede), mitigada
por mecanismos de contingéncia e modo de operagdo previsto nos
requisitos.

Custos no ciclo de vida (sem valores):
Os custos concentram-se em: (a) aquisigdo/instalagdo do equipamento; (b)
garantia e suporte técnico; (c) licenciamento/assinatura do software; e (d)
manutencao/atualizagdes. Em contrapartida, héa reducdo de custos +indiretos
relacionados a mao de obra repetitiva, ao retrabalho e as falhas do modelo
manual, além de ganhos de eficiéncia e rastreabilidade.

Comparacao entre as solucdes e justificativa da escolha (custo-beneficio no
ciclo de vida)

A luz do art. 11, inciso I, da Lei n® 14.133/2021, a avaliagcao considera néo
apenas o custo imediato, mas a melhor relacdo custo-beneficio no ciclo de vida,
incluindo ganhos operacionais, redugédo de falhas, produtividade e qualidade da
informacao para gestéo.

e A Solugdo 1 mantém um processo manual que demanda esforgo diario

continuo, com baixa rastreabilidade, maior vulnerabilidade a
inconsisténcias e menor eficiéncia para a gestdo de presenga e tempo de
permanéncia.

e A Solugdo 2 agrega controle fisico, autenticagcdo e Tregistros

informatizados, reduzindo dependéncia de procedimentos manuais, elevando
seguranca e permitindo gestdo e auditoria mais efetivas, com tendéncia
de maior eficiéncia e melhor desempenho institucional no longo prazo.

Conclusdo do levantamento: diante das alternativas analisadas, justifica-se
tecnicamente e economicamente a adogdo da Solugdo 2 (catraca + software) como
o tipo de solugcdo mais aderente a necessidade publica identificada, por
apresentar melhor perspectiva de resultados e de vantajosidade no ciclo de
vida, alinhada ao objetivo de obtengcdo do resultado mais vantajoso para a
Administracéo.

4 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Concluida a analise comparativa das alternativas, verificou-se que a solugéo
mails vantajosa para atender a necessidade da Fundacdo Educacional de Caeté
(FEC) é a implantagado de um sistema integrado de controle de acesso e presenga,
composto por controle fisico de passagem (catraca eletrbnica) e solugado de
software para gestio, registro e monitoramento de entradas e saidas, com regras
de acesso parametrizaveis e exportacido automatizada de histdéricos. Trata-se de
solucdo que atende ao objetivo institucional de modernizacdo do controle de
fluxo e presenga, elevando a seguranca, a rastreabilidade e a eficiéncia
operacional, com redugdo de atividades manuais repetitivas.
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A solucdo sera estruturada em dois Tlotes complementares, permitindo a
contratagdo por dispensa em razdo do valor, com separagdo entre fornecimento
de equipamento e prestacdo continuada de software/servigos:

(II) Lote 1 - Catraca eletronica tipo pedestal (fornecimento, 1instalagcdo e
comissionamento):

Fornecimento de catraca eletrdnica tipo pedestal, com mecanismo de bloqueio de
passagem para pedestres, operagao bidirecional (entrada/saida), dimensionada
para fluxo diario aproximado de 600 pessoas, com autenticacao obrigatdéria por
reconhecimento facial e biometria por impressao digital, incluindo todos os
médulos, acessoérios, cabos, suportes e materials necessarios ao pleno
funcionamento. A contratada sera responsavel pela instalagdo fisica e pelo
comissionamento, abrangendo testes de sentido, liberacdo, bloqueio, operacgéao
em rede, contingéncias e validacdo dos mecanismos de autenticacéo, entregando
o equipamento em perfeito funcionamento e com orientagdes operacionais basicas
a equipe indicada pela FEC.

(II) Lote 2 - Software de controle de acesso e presenga (prestagdo continuada):
Contratacao de solugcao de software destinada ao cadastro e controle de acesso
de alunos, colaboradores e visitantes, com regras parametrizaveis,
monitoramento por relatdorios/telas, registro de entradas e saldas, apuragéao de
tempo de permanéncia, controle por perfis e permissdes, e capacidade de
exportagcdo automatizada de histéricos para integracdo com sistema de gestéao
escolar existente. Inclui 1implantacao/configuracdo, treinamento 1inicial,
suporte técnico, atualizacbes e corregdes durante a vigéncia, assegurando a
continuidade do servigo e a aderéncia as necessidades operacionais da
instituicéo.

Exigéncias de manutencao e assisténcia técnica (quando aplicavel)

Para garantir a continuidade do servigo e a operacionalidade permanente do
sistema, a solugcdo devera contemplar exigéncias minimas de manutencido e
assisténcia técnica, nos seguintes termos:

1. Garantia e manutencao do equipamento (catraca e médulos de autenticacéao):

e Garantia minima para o conjunto, 1incluindo assisténcia técnica e
reposicdo/ajuste de componentes defeituosos por falha de fabricacgéo.

e Atendimento técnico dentro de prazos definidos (SLA), com procedimentos
claros para abertura de chamados, diagndéstico e reparo.

e Disponibilizagcdo de assisténcia técnica para corregcdes de falhas,
ajustes de funcionamento e substituigcdo de componentes quando necessario
durante o periodo de garantia.

2. Suporte e manutengido do software (servigo continuado):

e Suporte técnico durante a vigéncia, incluindo atendimento a incidentes,
corregdbes e orientagdes de uso.

e Atualizacbes e melhorias/correcdes de seguranca e estabilidade incluidas
no servigo, sem interrupcdo relevante das atividades.
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e Rotinas de backup e recuperagdo compativeis com a solugéo ofertada,
garantindo preservagado dos registros e continuidade da operacgéo.

3. Documentacao e transferéncia de conhecimento:

e Entrega de manuais, documentagdo técnica e orientagbes operacionais,
preferencialmente em formato digital.

e Treinamento inicial da equipe indicada pela FEC e apoio na parametrizacao
de regras essenciais (perfis, permissdes, restrigdes, relatorios e
exportacgodes).

Observagdo para o Termo de Referéncia/Projeto Basico

Ressalta-se que esta descrigdo consolida a solucdo escolhida no ambito do ETP,
e que seus requisitos e parametros de desempenho, critérios de aceitacao,
rotinas de suporte, niveis de servigo, garantias e responsabilidades serao
detalhados e normatizados no Termo de Referéncia ou Projeto Basico, de modo a
assegurar clareza na execugdo, afericdo do recebimento e protecido do interesse
publico.

|5 - ESTIMATIVA DA QUANTIDADE A SER CONTRATADA

A estimativa das quantidades foil definida a partir do perfil de consumo e da
utilizacao provavel, conforme orientagdo legal de que as unidades e quantidades
devem ser determinadas “em fungdo de consumo e utilizagdo provaveis”,
preferencialmente mediante técnicas quantitativas adequadas.

Também se considerou a interdependéncia entre os componentes (equipamentos e
software), com vistas a racionalizagdo do escopo e ao aproveitamento de
economia de escala.

1) Itens da solucdo e quantidades estimadas
e Lote 1 - Catraca eletrbnica pedestal com autenticagdo facial e biometria
digital: 02 (duas) unidades.
e lote 2 - Software de controle de acesso e presenga: 01 (uma) solugéo,

para operacao integrada com as duas catracas (licenga/assinatura unica,
contemplando os dois pontos de passagem).

2) Memdéria de calculo (justificativa objetiva das quantidades)

Premissas de dimensionamento (perfil de utilizacgéo):

e Fluxo diario estimado na unidade: ~600 pessoas/dia (alunos,
colaboradores e visitantes), com picos concentrados nos horarios tipicos
de entrada/satda.

e Exigéncia de autenticacdo obrigatéria (facial e biometria digital)
associada ao acionamento mecanico da catraca, o que naturalmente demanda
tempo por passagem e pode impactar filas em horarios de pico.
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Dimensionamento das catracas (02 unidades):

e Embora a catraca seja bidirecional, a instalagdo de 02 unidades é adotada
como quantitativo necessario e suficiente para:

1. distribuir o fluxo de entrada e saida em horarios de pico,
reduzindo filas e tempo de espera;

2. permitir organizacdo fisica do fluxo (ex.: uma unidade priorizada
para entrada e outra para saida, quando conveniente, sem impedir
parametrizacao bidirecional);

3. garantir continuidade operacional em caso de indisponibilidade de
uma unidade (redundancia minima), mitigando risco de paralisacgéo
do controle de acesso;

4. viabilizar implantacdo em dois pontos de passagem/dois corredores
de acesso (quando houver), mantendo coeréncia com o fluxo diario
e com o controle institucional.

Dimensionamento do software (01 solugdo para 02 catracas):

e O software €& dimensionado como solucdo uUnica porque deve consolidar em
um uUnico repositério e interface: (I) cadastros, (II) regras de acesso,
(IIT) registros de eventos, (IV) relatdérios e apuracdo de tempo de
permanéncia, e (v) exportagdo automatizada de histdricos.

e A operagdo integrada com duas catracas nao exige duplicacédo do software;
ao contrario, a gestdo centralizada é requisito para consisténcia dos
registros e para integracao com o sistema de gestdo escolar existente.

3) Documentos e evidéncias que dao suporte a estimativa
A instrucédo do processo devera anexar, como suporte as premissas e ao calculo:

e 1informacdo do fluxo diario estimado (~600 pessoas/dia), com base em
registros administrativos (matriculas, colaboradores e Trotinas de
acesso) e/ou relatério interno da equipe responsavel;

e descrigao dos horarios de pico e da dindmica de entrada/sailda (relato
operacional/levantamento interno) ;

e croqui/planta ou descrigcdo do(s) ponto(s) de acesso onde as catracas
serdo instaladas (quando aplicavel);

e evidéncia do processo atual (carteirinha de papel com carimbo diario) e
do esforgo operacional envolvido (registro/declaragdo do setor
responsavel).

4) Interdependéncia com outras contratacdes e economia de escala
A solucdo fol estruturada para explorar economia de escala e racionalizacéo:

e As 02 catracas serdo contratadas conjuntamente (mesmo lote), permitindo
padronizagéo, simplificagcao de instalagcdo, manutengdo e reposigao, além
de potencial ganho por volume.

e 0O software uUnico para as duas catracas reduz custo de gestdo e evita
duplicidade de licengas/infraestrutura, mantendo o objeto como sistema
integrado.
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e Na estimativa e no planejamento do valor, a Administragcdo deve considerar
as quantidades e a potencial economia de escala, conforme diretriz legal
aplicavel.

6 - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO |

Para fins de instrugdo do processo e formagcdo do valor estimado a ser utilizado
tanto no ETP quanto no Termo de Referéncia, adotou-se estimativa unica, obtida
a partir de pesquisa de precos com fornecedores do ramo e de referéncias de
contratagbes similares realizadas por outros entes publicos, em conformidade
com os parédmetros do art. 23 da Lel Federal n® 14.133/2021 e com as exigéncias
do art. 15, inciso VI, do Decreto Municipal n° 297/2023.
A estimativa fol apurada por media aritmética simples dos valores coletados,
método adequado para consolidar referéncias multiplas e reduzir assimetrias,
considerando que a solugdo possui especificagbes técnicas definidas e
comparaveils, e que a contratagcao sera estruturada em 02 (dois) lotes: (i)
catracas (fornecimento/instalacao/comissionamento) e (1) software
(mensalidade) .
1) Documentos e fontes que déo suporte a estimativa (a anexar ao processo)
Foram utilizados os seguintes documentos, que deverdo 1integrar o processo
administrativo (podendo compor anexo especifico):
e Proposta da empresa MG Controle de Ponto e Acesso Eirellti:
o Lote 1 (02 catracas): R$ 15.000,00
o Lote 2 (software mensal): R$ 580,00/més
e Proposta da empresa C & C Controle de Ponto e Acesso Ltda:
o Lote 1: R$ 15.600,00
o Lote 2: R$ 680,00/més
e Proposta da empresa Infoponto Digital Reldégio de Ponto e Sistemas Ltda:
o Lote 1: R$ 16.200,00
o Lote 2: R$ 720,00/més
e Referéncia externa (contratagdo similar): Prefeitura de Piedade/SP -
processo de dispensa:
o Lote 1: R$ 16.620,00
o Lote 2: R$ 400,00/més
e Referéncia externa (contratagcdo similar): Cémara Municipal de Redencgéo
da Serra/SP - Contrato n® 02/2024:
o Lote 1: R$ 15.000,00
o Lote 2: R$ 417,00/més
2) Memdérias de calculo e pregos unitarios referenciais

2.1. Lote 1 - Catracas (02 unidades, com 1instalagcdo e comissionamento)
Valores considerados (R$): 15.000,00; 15.600,00; 16.200,00; 16.620,00;
15.000,00.
e Soma: R$ 78.420,00
e Média aritmética: R$ 78.420,00 + 5 = R$ 15.684,00
Valor estimado do Lote 1 (referéncia): R$ 15.684,00

Preco unitario referencial por catraca: R$ 15.684,00 + 2 = R$ 7.842,00
2.2. Lote 2 - Software (01 solugcédo, mensalidade para operar com as 02 catracas)
Valores mensails considerados (R$): 580,00; 680,00; 720,00; 400,00; 417,00.
e Soma: R$ 2.797,00
e Média aritmética: R$ 2.797,00 + 5 = R$ 559,40/més
Valor estimado do Lote 2 (mensalidade de referéncia): R$ 559,40/més
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Para fins de planejamento orcamentario e contratacdo, o custo global do Lote
2 serd calculado conforme a vigéncia definida no TR/contrato, multiplicando-
se a mensalidade estimada pelo numero de meses do periodo contratado (ex.: 12
meses). Entretanto, a estimativa oficial do item permanece a mensalidade média,
por se tratar de servigo continuado.
3) Estimativa unica consolidada (a constar no ETP e replicar no TR)
Diante das referéncias e memdérias de calculo, fixa-se como estimativa Unica
para O processo:

e Lote 1 (02 catracas): R$ 15.684,00

e Lote 2 (software): R$ 559,40/més
4) Conclusao
A estimativa unica definida acima encontra suporte em multiplas fontes e sera
utilizada como valor estimado de referéncia no ETP e no TR, servindo de base
para a 1instrugdo da contratagcdo, analise de viabilidade e verificacédo de
compatibilidade das propostas com os pregos praticados no mercado.

7 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO DA SOLUGAO

A solucdo pretendida possui componentes tecnicamente interdependentes, porém
comercialmente divisiveis no mercado, trazdo pela qual fol analisada a
conveniéncia do parcelamento do objeto, nos termos do art. 15, inciso VIII, do
Decreto n® 297/2023, considerando as caracteristicas técnicas e as praticas
usuails de fornecimento. O objetivo ¢é definir critério de adjudicacdo que
maximize a vantajosidade, preserve a competitividade e reduza riscos de
execugéo.

1) Divisibilidade do objeto
0 objeto, como concebido, compreende dois macrocomponentes:

Equipamento (catracas): bem fornecido com instalagdo e comissionamento, com
garantia e assisténcia técnica.

Software (controle de acesso e presenga): servigo/solucdo de uso continuado
(assinatura/licenga por periodo) com implantagdo, suporte e atualizacgdes.

Embora ambos integrem uma mesma finalidade (controle de acesso e presenga),
trata-se de itens divisiveis, pois:

possuem natureza distinta (bem + servigo continuado);

séo usualmente ofertados separadamente no mercado, permitindo competigdo entre
fornecedores especializados;

a contratacdo por partes ndo compromete a execugcdo, desde que definidos
requisitos de interoperabilidade e responsabilidades.

2) Opcao adotada: parcelamento em dois lotes (adjudicacdo por lote)

Considerando o mercado e as peculiaridades de comercializagédo, optou-se pelo
parcelamento em dois lotes, com adjudicacdo por lote, conforme abaixo:
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Lote 1: fornecimento, instalacdo e comissionamento das 02 catracas
médulos de autenticagdo, acessérios e materiais).

(incluindo

Lote 2: contratacdo de 01 software para operacdo conjunta com as 02 catracas
(implantagédo, configuragdo, treinamento, suporte e atualizacgdes).

Essa estrutura atende ao principio da competitividade e a orientacéo
consolidada no controle externo (Sumula TCU n® 247/2004), segundo a qual o
parcelamento deve ser adotado quando tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso, ampliando a disputa e evitando restrigdes indevidas, sem prejuizo
da funcionalidade do objeto.

3) Justificativa técnica e econbmica do parcelamento
0 parcelamento em dois lotes € justificado porque:

Amplia a competitividade: permite a participacdo de empresas que fornecem
apenas hardware/instalagcao ou apenas software, sem restringir a disputa a
fornecedores integrados “de ponta a ponta”.

Especializagdo e eficiéncia: favorece a contratagdo de prestadores com
expertise especifica em instalacgcao/manutencgéao de equipamentos e,
separadamente, em desenvolvimento/suporte de software, reduzindo riscos de
desempenho inferior por generalismo.

Gestéao contratual adequada: permite separar obrigacgdes tipicas de
garantia/manutencdo do equipamento das obrigagdes de suporte/atualizagdes do
software, com SLAs apropriados a cada natureza.

Vantajosidade no ciclo de vida: possibilita comparar propostas e condigdes em
cada componente, buscando melhor relagdo custo-beneficio, 1inclusive para
suporte e manutengado continuada.

4) Medidas para mitigar riscos do parcelamento (interdependéncia)

Reconhece-se que existe interdependéncia funcional entre catraca e software.
Para evitar risco de +incompatibilidade e assegurar a entrega do resultado
(controle de acesso/presencga), serdo estabelecidos no TR/Projeto Basico, entre
outros, os seguintes mecanismos:

requisitos minimos de 1interoperabilidade (ex.: exportacdo automatizada de
histéricos, formatos e rotinas de integracdo) e de comunicagdo em rede;

definigcdo <clara de Tresponsabilidades por 1integracéao, implantacdo e
comissionamento;

testes de aceitacédo e de operagado integrada como condigdo de recebimento;

exigéncia de documentagdo técnica e suporte para ajustes necessarios durante
implantacgéo.

Av. Pr. Vicente Cornélio Borges 422, José branddo - CEP 34800-000/Caeté MG
Tel.: (31) 3651-2644



wty

2 9

PREFEITURA DE

TE

EFICIENCIA E DESENVOLVIMENTO

Fundagao Educacional de Caeté

Conclusao: o objeto é divisivel e o parcelamento em dois lotes €& a opcao mais
adequada, por ser tecnicamente viavel, economicamente racional e alinhada a
jurisprudéncia do controle externo (Sumula TCU 247/2004), preservando
competitividade sem comprometer a funcionalidade da solugdo, desde que o TR
discipline requisitos de 1integracado, responsabilidades e critérios de
aceiltacgao.

8 - CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Com vistas a assegurar visado global do planejamento e identificar possiveis
interferéncias na execugao, fol realizada analise interna quanto a existéncia
de contratacgodes correlatas (objetos similares/correspondentes) e
interdependentes (objetos que devem ser contratados conjuntamente para plena
satisfagcdo da necessidade) relacionadas a implantagdo do controle de acesso e
presenca na FEC.
Ap6s verificagdo, nado ha contratagcdes correlatas em andamento com objeto
similar ou equivalente (ex.: aquisigdo/locagcao de catracas, controladores de
acesso ou sistemas de controle de presenca de alunos) que possam gerar
sobreposicdo de escopo, duplicidade de despesas ou conflito de solugdes.
Quanto as contratagdes 1interdependentes, registra-se que a propria solugao
proposta ja contempla a interdependéncia essencial entre:

e equipamentos de controle fisico de passagem (catracas); e

e software de controle de acesso e presenca,
0s quais foram estruturados no planejamento como itens/lotes complementares e
funcionalmente 1integrados, suficientes para atendimento da necessidade
institucional. Assim, ndo se identificou a necessidade de outras contratacdes
adicionais (além das previstas no escopo) para viabilizar a plena execugédo do

objeto.
Por fim, ressalta-se apenas que poderdo existir condicionantes operacionais a
serem observadas na 1implantagdo (ex.: disponibilidade de ponto de energia e

rede nos locails de 1instalagédo), os quails serao tratados como providéncias
internas, sem caracterizar contratacido correlata ou interdependente autdénoma.

9 - PREVISAO DA CONTRATATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A Fundacdo Educacional de Caeté (FEC) nao possui, até o momento, Plano de
Contratagcoes Anual (PCA) formalmente +instituido e publicado, sendo seu
planejamento de contratagdes realizado de forma interna e administrativa, com
base nas demandas recebidas das unidades e na execugao orgamentaria corrente.

A auséncia de PCA publicado decorre do estagio atual de estruturacéao
administrativa da entidade, que ainda n&o adotou procedimentos integrados de
consolidagao anual das contratagbes nos moldes previstos pelo Decreto Federal
n® 10.947/2022 ou outros normativos correspondentes.

Nesse contexto, a presente contratagdo, embora n&o prevista formalmente em
plano anual especifico, alinha-se ao planejamento institucional da FEC e atende
a uma necessidade de modernizagdo e ordinaria, referente ao fornecimento de um
sistema de presenca melhor.
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0 objeto pretendido estd diretamente vinculado a manutengdo das atividades da
instituigcdo, sendo compativel com as diretrizes de gestdo e com a alocacgéao
orgcamentaria vigente.

Ademails, a contratagcdo sera registrada nos controles 1internos da FEC e
considerada nos 1instrumentos de planejamento e acompanhamento da execucgéo
financeira do exercicio, garantindo transparéncia, rastreabilidade e
alinhamento com os principios do planejamento e da eficiéncia estabelecidos na
Lei n° 14.133/2021.

10 - RESULTADOS PRETENDIDOS

A futura contratagcdo tem como finalidade gerar resultados mensuraveis para a
Fundagcédo Educacional de Caeté (FEC), alinhados a economicidade e ao melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.
Considerando que a contratacdo publica deve buscar o resultado mais vantajoso
para a Administragao, 1inclusive no ciclo de vida do objeto, pretende-se
substituir o modelo manual atualmente utilizado (carteirinha de papel com
carimbo diario) por solugdo 1integrada de controle de acesso e presenga,
elevando a eficiéncia operacional, a seguranca e a rastreabilidade, com reducgéao
de desperdicios e retrabalho.

1) Resultados pretendidos em economicidade

e Reducido de custos indiretos associados ao processo manual, especialmente
tempo de servidor dedicado a tarefas repetitivas, retrabalho (segunda
via, correcgdes, conferéncias) e falhas operacionatis.

e Melhor relagdo custo-beneficio no ciclo de vida, ao substituir despesas
recorrentes e improdutivas por solugdo com maior durabilidade,
rastreabilidade e eficiéncia.

e Padronizagdo e previsibilidade dos custos de operagdo e suporte
(garantia/manutengcdo do equipamento e suporte do software), mitigando
despesas emergenciais decorrentes de improvisos operacionais.

2) Resultados pretendidos no melhor aproveitamento dos recursos humanos

e Liberacao de capacidade de trabalho do(s) servidor(es) hoje dedicado(s)
a carimbagem diaria e conferéncias manuais, para atividades finalisticas
e de maior valor publico (atendimento, apoio pedagdégico/administrativo,
controle de rotinas internas e suporte ao estudante).

e Redugédo de gargalos operacionais em horarios de pico (entrada/satida),
minimizando filas, 1interrupgcbes e necessidade de 1intervengdes manuails
constantes.

e Melhoria da governanga do processo, com tregras parametrizadas e
relatérios, reduzindo dependéncia de “conhecimento 1informal” e de
procedimentos n&do padronizados.

3) Resultados pretendidos no melhor aproveitamento dos recursos materiais

e Redugcdo do consumo de papel e 1insumos (carteirinhas, +impressao,
plastificagcdo, carimbos, tintas e reemissbes), promovendo racionalidade
no uso de materiais e alinhamento a boas praticas de sustentabilidade.

e Maior durabilidade e rastreabilidade do controle de acesso, reduzindo
perdas por extravio/danos e melhorando o controle de visitantes e
circulagao interna.

4) Resultados pretendidos no melhor aproveitamento dos recursos financeiros
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e Melhoria do controle e rastreabilidade de entradas e saidas, reduzindo
riscos e potenciais custos decorrentes de falhas de controle, acesso
indevido ou inconsisténcias de presenca.

e Aprimoramento do planejamento e da gestdo por meio de dados confidveis
(histéricos e tempo de permanéncia), permitindo tomada de decisdo baseada
em evidéncias e redugdo de ineficiéncias.

5) Subsidio para indicadores de desempenho
Os resultados pretendidos acima subsidiam a definicdo de indicadores e metas
no Termo de Referéncia/Projeto Basico, tais como:

e Disponibilidade operacional do sistema (catracas + software) e tempo
maximo de indisponibilidade aceitavel;

e Tempo médio de autenticacdo e passagem em condi¢cdes normais e em horarios
de pico;

e Percentual de registros validos de entradas/saidas e confiabilidade dos
histéricos exportados;

e Tempo de atendimento de chamados (SLA) e prazo de resolucao;

e Redugdo do esforgco manual (horas de trabalho dedicadas ao processo
antigo) apods implantacéo;

e Redugdo de consumo de 1insumos (papel e materiais correlatos) em
comparagdo ao modelo anterior.

Em sintese, a contratacdo busca entregar ganhos concretos de economicidade,
eficiéncia e controle, ampliando a qualidade do servigo prestado e o
aproveitamento racional dos recursos publicos, servindo de base para
indicadores objetivos e verificaveis na etapa de execugado contratual.

| 11 - PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRAGAO DO CONTRATO

Para assegurar a correta execugdo da solucdo de controle de acesso e presencga
(catracas + software) e mitigar riscos de implantagédo, a Fundagdo Educacional
de Caeté (FEC) devera adotar, previamente a celebracdo do(s) contrato(s), as
seguintes providéncias administrativas e operacionais, sem prejuizo de outras
que venham a ser identificadas no detalhamento do Termo de Referéncia/Projeto
Basico:

1) Preparacdo do ambiente fisico e infraestrutura (adaptagdes internas)

e Definir os pontos de 1instalagédo das catracas (entrada/satlda), com
validagcdo do fluxo de pessoas, espago disponivel, acessibilidade e
condigbes de seguranga do local.

e Verificar a existéncia e adequacédo de pontos de energia elétrica e rede
cabeada (Ethernet/TCP-IP) nos 1locais definidos, providenciando, se
necessario, ajustes simples de 1infraestrutura (ex.: passagem de
eletrodutos/cabeamento, instalacgéao de tomadas, organizacgao de
racks/pontos de rede).

e Garantir condigbdes minimas de iluminacdo e posicionamento para operacéo
eficiente do reconhecimento facial no ambiente de instalacédo, quando
aplicavel, observando que o ajuste fino poderda ser concluido no

comissionamento.
2) Providéncias de gestédo de dados e seguranca (especialmente biometria e
imagem)
e Definir 1internamente as regras de acesso e os perfis (alunos,
colaboradores, visitantes), inclusive regras de liberacao por

responsavel, quando aplicavel.
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e Estabelecer, com a area responsavel, diretrizes de tratamento e guarda
dos registros (logs/histéricos), rotinas de backup, controle de acesso
por permissdes e responsaveis pela administragdo do sistema, em
observancia as boas praticas de seguranca e a necessidade de
rastreabilidade.

3) Integracdes e ajustes de sistemas

e Mapear, junto ao setor Tresponsavel, como se dara a exportacgéao
automatizada de histéricos para 1integragdo com o sistema de gestéao
escolar ja existente, definindo:

o formato minimo dos arquivos, periodicidade, local de gravacgédo e
responsavel pelo recebimento/validacgéo;

o procedimentos de verificacdo de consisténcia dos registros e
tratamento de excegdes.

e Planejar a migragéo/cadastro 1inicial (matriculas e servidores),
definindo fonte de dados, responsavel pelo fornecimento e padrao de
cadastro.

4) Organizacao interna para fiscalizacao e gestdo contratual

e Designar formalmente (ou preparar a designacdo) do gestor do contrato e
do(s) fiscal(is) técnico(s) e administrativo(s), com definigdo clara de
atribuigdes, rotinas de conferéncia e 1instrumentos de Tregistro
(checklists, relatdorios de aceite, registro de ocorréncias).

e Elaborar/checklist de critérios de aceitacdo e roteiro de testes para
recebimento provisério e definitivo (funcionamento bidirecional,
autenticacgbes, contingéncia, registros, documentacdo e treinamento).

5) Capacitagédo e treinamento prévio

e Selecionar servidores/empregados que atuardo como usuarios-chave
(administragédo do sistema, portaria/controle de acesso e setor
pedagégico/administrativo) e programar capacitacdo minima para:

o operagdo diaria, gestdo de permissdes, cadastros e geracido de
relatdrios;
o procedimentos de contingéncia (queda de rede/energia) e abertura
de chamados;
o acompanhamento de SLAs e rotinas de recebimento/aceite.
6) Autorizagdes, licengas e comunicagdes internas (quando aplicavel)

e Verificar se ha necessidade de autorizagdes internas para intervencgdes
fisicas (instalagédo em portas, pisos, estruturas) e formalizar anuéncias
do setor de manutencao/patriménio.

e Promover comunicagdo 1interna sobre a transigcdo do método antigo
(carteirinha e carimbo) para o novo procedimento, estabelecendo
cronograma de implantacdo, periodo de convivéncia (se houver) e regras
operacionais.

Em sintese, as providéncias acima visam preparar o ambiente, organizar a
governanga 1interna e garantir condigdes materiais e humanas para implantacao
segura e eficiente, reduzindo Triscos e assegurando a correta execugéo
contratual desde o inicio da vigéncia.

|12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Ndo se aplica ao objeto.

13 - VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
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Com base nas 1informagdes levantadas e na analise desenvolvida no presente
Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagdo pretendida & adequada
e necessaria para o atendimento da demanda 1identificada pela Fundagéo
Educacional de Caeté (FEC), consistente na modernizagdo do controle de acesso
e presenca, atualmente realizado por método manual (carteirinha de papel com
carimbo diario), o qual se mostra ultrapassado, de baixa rastreabilidade e com
elevado consumo de tempo de servidor, além de maior vulnerabilidade a falhas
operacionatis.

Nos termos do § 1° do art. 18 da Lei Federal n° 14.133/2021, o ETP deve
evidenciar o problema a ser resolvido e a melhor solugdo, demonstrando a
viabilidade técnica e econbmica da contratacgéao.

Ademais, o Decreto n® 297/2023 estabelece que o estudo deve conter
posicionamento conclusivo quanto a adequacdao da contratacao a necessidade a
que se destina.

Nesse contexto, a solucdo selecionada - estruturada em dois lotes, sendo (I)
fornecimento/instalacido/comissionamento de 02 catracas com autenticacgéao
obrigatoria por reconhecimento facial e biometria digital, e (II) contratacéo
de 01 software para operagao conjunta, com implantagdo, suporte e atualizacgdes
- mostra-se:

(I) Tecnicamente viavel, por ser compativel com tecnologias disponiveis no
mercado, com requisitos objetivos de desempenho e 1integracdo, e passivel de
implantagcdo com testes de aceitacao, garantia e suporte, assegurando
continuidade operacional, registros de eventos e controle efetivo de
entradas/saidas, presengca e tempo de permanéncia.

(IT) Economicamente viavel, por oferecer perspectiva de maior eficiéncia e
racionalizagcdo de recursos no ciclo de vida do objeto, reduzindo custos
indiretos do processo manual (mao de obra repetitiva, retrabalho, insumos e
falhas de controle), ao mesmo tempo em que eleva a confiabilidade do
procedimento e melhora a governanga e a rastreabilidade necessarias ao
interesse publico.

Dessa forma, o posicionamento conclusivo é pelo prosseguimento da contratacéo,
recomendando-se sua formalizagdo por meio do Termo de Referéncia/Projeto
Basico, no qual deverdo ser detalhados os requisitos finais, critérios de
aceitacado, obrigacdes de suporte e manutengcdo, niveis minimos de servigo (SLA),
garantias e responsabilidades, de modo a assegurar a entrega do resultado
pretendido pela Administracéo.

14 - INTEGRANTE TECNICO/INTEGRANTE REQUISITANTE

Este Estudo Técnico Preliminar foili feito por Raquel Natalia Marques, servidor
responsavel, tudo em conformidade as disposigdes do Decreto n® 297/2023 e da
Lei Federal n° 14.133/2021. Documento assinado digitalmente
RAQUEL NATALIA MARQUES
g “b Data: 20/01/2026 12:00:55-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Raquel Natalia Marques
Diretor Técnica da FEC

15 - APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE
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EFICIENCIA E DESENVOLVIMENTO

Atesto, sob a minha responsabilidade, que o conteudo deste ETP se limita ao
minimo 1imprescindivel a satisfagdo do 1interesse publico, presente na
generalidade dos servigos existentes no mercado, nao consignando marca ou
caracteristica, especificagdo ou exigéncia exclusiva, excessiva, impertinente,
irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar o certame ou limitar ou

frustrar a competicdo ou a realizacdo do objeto contratual.

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar - ETP e atesto sua conformidade as
disposigdes do Decreto n® 297/2023 e da Lel Federal n® 14.133/2021.

Documento assinado digitalmente

“b MARIO DA CONCEICAO SOARES
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Verifique em https://validar.iti.gov.br

Caeté,19 de janeiro de 2026

Mario da Conceigdo Soares
Diretor Presidente da FEC
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