PREFEITURA MUNICIPAL DE MONTES CLAROS - MG
Secretaria Municipal de Planejamento e Gestao
Comisséao Permanente de Licitagdo e Julgamento

PROCESSO N° 481/2023
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO N°. 014/2023

ORGAO REQUISITANTE: Secretaria Municipal de Planejamento e
Gestao

OBJETO: CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA DE DIREITO
PRIVADO QUE OPERE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA OU DE
SEGURO SAUDE INDIVIDUAL OU COLETIVO, PRESTADORES DE
SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICA PARA TRATAMENTOS E
SERVICOS  AUXILIARES NO ATENDIMENTO  CLINICO,
LABORATORIAL E HOSPITALAR, DESTINADA AOS SERVIDORES
DO MUNICIPIO DE MONTES CLAROS-MG, COM COBERTURA DE
DESPESAS COM ASSISTENCIA MEDICA, METODOS
COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO E
SERVICOS AUXILIARES.

DATA/HORA PARA PEDIDO DE CREDENCIAMENTO: recebimento
pedido de credenciamento, iniciara a partir do dia 01 de novembro
de 2023.

LOCAL DA ENTREGA DOS ENVELOPES: Sala da Geréncia de
Licitagbes da Prefeitura Municipal de Montes Claros, localizada na
Avenida Cula Mangabeira, n°. 211, sala 225, Centro, nesta cidade, CEP
39.401-001.

INTEGRA DO EDITAL: disponivel no endereco eletronico:
<https://licitacoes.montesclaros.mg.gov.br/licitacoes>
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PREAMBULO

O MUNICIPIO DE MONTES CLAROS, inscrito no CNPJ sob o n°. 22.678.874/0001-35, com
endereco a Avenida Cula Mangabeira, n°. 211, Centro, na Cidade de Montes Claros/MG, CEP.
39.401-002, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAO, torna
plblico o CHAMAMENTO PUBLICO N°. 0014/2023, regido pela Lei Federal n°. 14.133, de 01
de abril de 2021, em conformidade com a Lei Federal n° 11.788, de 25 de setembro de 2008,
e demais condicBes fixadas neste edital, para CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA
DE DIREITO PRIVADO QUE OPERE PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA OU DE SEGURO
SAUDE INDIVIDUAL OU COLETIVO, PRESTADORES DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
MEDICA PARA TRATAMENTOS E SERVICOS AUXILIARES NO ATENDIMENTO CLINICO,
LABORATORIAL E HOSPITALAR, DESTINADA AOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE
MONTES CLAROS-MG, COM COBERTURA DE DESPESAS COM ASSISTENCIA MEDICA,
METODOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO E SERVICOS
AUXILIARES.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. A documentagdo exigida neste Edital para fins de credenciamento deverd ser
apresentada a partir do dia 08:00 de 01 de novembro, até prazo de 12 (doze) meses
subsequente, preferencialmente pelo e-mail licitacoes@montesclaros.mg. gov.br ou
licitamontes@hotmail.com, com o assunto “REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO AO
CHAMAMENTO PUBLICO 014/2023”, podendo ser encaminhado fisicamente em envelope
lacrado & Sala da Geréncia de Licitacdes, de n® 224, situada na Sede | da Prefeitura Munici-
pal localizada na Avenida Cula Mangabeira, n°. 211, Centro, nesta cidade, CEP 39.401-001.
1.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Agente de Contratacdo Responsavel, que sera
assessorado pela Comissdo Técnica Especial designada pela Secretaria Municipal de
Planejamento e Gestéo.

2. DO OBJETO

2.1. Credenciamento de empresas ou Instituicdes de Assisténcia a Saude que atuam de
acordo com as disposi¢cfes da Lei n°. 9.656/1998, bem como estejam devidamente registradas
para atuar como operadoras de planos privados de salde, administradoras de beneficios ou
prestadores de assisténcia médica para tratamentos e servigos auxiliares no atendimento
clinico, laboratorial e hospitalar, visando a disponibilizacao de planos de salde para prestacéo
continuada dos servigos de, no minimo, a¢des preventivas e curativas necessarias a protecao
e manutengdo da saude dos servidores, com assisténcia médica ambulatorial e hospitalar,
fisioterapica, psicoldgica e farmacéutica na internacéo, compreendendo partos e tratamentos
realizados exclusivamente no Pais, com padrdo de enfermaria, centro de terapia intensiva, ou
similar, quando necesséria a internacdo hospitalar, para tratamento das doencas listadas na
Classificagéo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude,
da Organizacdo Mundial de Saude, com cobertura em todo territério nacional ou regional,
devendo as credenciadas atuarem com servigcos ou cobertura com custos assistenciais a
preco pré ou pos estabelecido, por prazo indeterminado, com a finalidade de garantir, sem
limite financeiro, a assisténcia a salde, pela faculdade de acesso e atendimento por
profissionais ou servicos de saude, livremente escolhidos, integrantes ou ndo de rede
credenciada, contratada ou referenciada, a ser paga integral ou parcialmente as expensas da
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contratada, mediante reembolso ou pagamento direto ao prestador, por conta e ordem do
consumidor.

2.2. O presente Chamamento Publico, tem por escopo a viabilizagdo do PROGRAMA DE
PLANO DE SAUDE, para garantir melhores condi¢ées de acesso a satide, com a contratac&o
de Planos de Saude ou Assisténcia a Saude hospitalar por parte dos servidores Municipais,
na forma disciplinada pela Lei Federal n® 9.656, de 03 de junho de 1998, pelas Resolucdes
Normativas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, bem como o cumprimento do
Decreto n® 3.746, de 17 de setembro de 2018.

2.3. A opgéo desse modelo de assisténcia a saude apresenta-se como vantajosa ao servidor,
pois permite a contratacdo por precos menores decorrente da maior quantidade de
Credenciadas, dando-lhe ainda a liberdade para a escolha do plano de salude que melhor
atenda as suas necessidades e de seus dependentes, abrangendo aos servidores de forma
ampla, segura e eficiente, o que trard ganhos em qualidade de vida e produtividade para o
guadro funcional do Municipio e o atendimento ao anseio dos beneficiarios.

3. DAS CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS, IMPUGNACOES E RECURSO.

3.1. Os interessados no certame obrigam-se a acompanhar as publica¢des referentes ao
processo no site www.montesclaros.mg.gov.br, bem como as publica¢des no Diario Oficial do
Municipio, no endereco eletrénico www.montesclaros.mg.gov.br/diariooficial

3.2. No prazo de vigéncia do edital, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos,
providéncias ou impugnar o presente instrumento.

3.3.  Eventual impugnagdo devera ser dirigida ao Agente de Contratacdo pelo
preferencialmente pelo e-mail licitacoes@montesclaros.mg. gov.br ou
licitamontes@hotmail.com, com o assunto “IMPUGNACAO AO CHAMAMENTO PUBLICO
014/2023”, podendo ser encaminhado fisicamente em envelope lacrado a Sala da Geréncia
de LicitagOes, de n° 224, situada na Sede | da Prefeitura Municipal localizada na Avenida Cula
Mangabeira, n°. 211, Centro, nesta cidade, CEP 39.401-001.

3.4. Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar edital de chamamento publico por
irregularidade na aplicacéo da Lei n°. 14.133/2021.

3.5. O Municipio de Montes Claros nédo se responsabilizara por impugnac¢des enderecadas
por outras formas ou outros enderecos eletrbnicos, e caso ndo tenha sido acusado
recebimento por servidor da uni-dade de compras central, e que sejam intempestivas.

3.6. A decisdao do Municipio sera enviada ao impugnante por e-mail, e sera publicada no
Diéario Oficial Eletrénico do Municipio de Montes Claros/MG, para conhecimento de todos 0s
interessados.

4. DA INSCRICAO

4.1. A(s) instituicdo(oes) interessada(s) em se inscrever no processo de Chamamento Publico
n°® 0014/2023, devera(do) apresentar os documentos elencados no titulo 7 do presente Edital,
podendo se credenciar para tal ante a apresentacdo dos documentos relacionados, em via
original ou por qualquer processo de cépia, devendo, neste Ultimo caso, serem autenticadas
por tabelido ou apresentadas com os respectivos originais para autenticacdo no ato da
inscricéo por servidor deste Municipio com o encargo de recebé-los, na Diretoria de Licitacdes
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da Prefeitura Municipal de Montes Claros, situada a Av. Cula Mangabeira, n°® 211, sala 223
(Geréncia de Licitacdes), Centro, Montes Claros - MG.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Poderdo se credenciar todas as operadoras de planos privados de salde,
administradoras de beneficios ou Instituicdes Prestadores de Assisténcia Médica para
tratamentos e servi¢cos auxiliares no atendimento clinico, laboratorial e hospitalar, que estejam
de acordo com as Resolu¢cées Normativas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar e/ou
registradas nos Orgdos Municipais, Estaduais e/ou Federais para funcionamento de
estabelecimentos de salde, que disponibilizem cobertura nacional, estadual ou regional,
desde que apresentem integralmente a documentacéo exigida;

5.2. Nao poderéo participar do presente credenciamento sociedades empresarias:

5.2.1. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolugédo, liquidacao;

5.2.2. Que tenham sido declaradas suspensas de participar de licitacdo e impedidas de
contratar com o Municipio de Montes Claros-MG, durante o prazo da sancao aplicada;

5.2.3. Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar no ambito da Uniao,
Estados, Distrito Federal, Municipios e nas respectivas entidades da administracdo indireta,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacao;

5.2.4. Que tenham sido declaradas impedidas de licitar e contratar com a administragéo direta
e indireta do Municipio de Montes Claros-MG, durante o prazo da sancao aplicada;

5.2.5. que incidirem nas hipoteses previstas no art. 14 da Lei 14.133/2021, observada a
excegao prevista no § 2° do art. 14° da mesma Lei;

5.2.6. Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto desta licitacao;

5.2.7. Estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no Pais;

6. DA FORMA DE PREENCHIMENTO EXTERNO DO ENVELOPE E DO SEU CONTEUDO

6.1. As instituigBes financeiras candidatas a adesé&o ao credenciamento deverdo entregar a
CPLJ, conforme especificagbes previstos no preambulo deste Edital, 01 (um) envelope
contendo a “PROPOSTA DE CREDENCIAMENTO” com as seguintes inscricdes no anverso
do envelope:

MUNICIPIO DE MONTES CLAROS/MG

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAQC)ES E JULGAMENTOS
CHAMAMENTO PUBLICO N° 014/2023
“PROPOSTA DE CREDENCIAMENTO”
INDICACAO DA RAZAO SOCIAL, E-MAIL, TELEFONE E ENDERECO COMPLETO
DO PROPONENTE

7. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITACAO

7.1. Para o credenciamento, os proponentes dever&o apresentar & Comissdo Permanente
de Licitacdo e Julgamento — CPLJ toda a documentacgéo relacionada abaixo em vigor:
7.1.1. Carta de credenciamento, ANEXO I;

7.1.2. Declaracéo de pleno atendimento, ANEXO 1V;
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7.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e alteracbes em vigor, devidamente
registrado, e em se tratando de sociedade comercial e no caso de sociedade por acdes,
acompanhado do documento de elei¢cdo de seus administradores;

7.1.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento expedido no pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo Orgéo competente, quando a atividade assim o exigir;

7.1.5. Registro geral e inscricdo no CPF/MF dos seus representantes legais;

7.1.6. Autorizagdo para funcionamento de planos privados de saude ou administradoras de
beneficios, que atendam as regulamentac@es técnicas do regime de contratacdo e prestacao
de saude suplementar expedidas pelo Ministério da Saude e 6rgdos vinculados ao Conselho
de Saude Suplementar (CONSU) e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
EXCETO para Instituicbes Prestadores de Assisténcia Médica para tratamentos e servigcos
auxiliares no atendimento clinico, laboratorial e hospitalar, que tenham regular registro nos
Orgdos Municipais, Estaduais e/ou Federais para funcionamento de estabelecimentos de
saude;

7.1.7. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

7.1.8. Prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, relativa a sede
do licitante;

7.1.9. Prova de regularidade para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), para as
finalidades previstas no art. 47 da Lei n° 8.212 de 24 de julho de 1991;

7.1.10. Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
7.1.11. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°. 5.452, de 1° de maio de 1943 (CNDT);

7.1.12. Certiddo negativa de pedido de faléncia ou recuperacdo de crédito, expedida pelo
distribuidor judicial da sua sede;

7.1.13. Planilha constando a relagédo dos produtos e servi¢os oferecidos;

7.1.14. Minutas dos contratos a serem firmados entre as consignatarias e o consignado e as
condi¢cbes a serem observadas;

7.2. Apresentacdo de preco individual mensal, em moeda nacional, proposto por usuario de
acordo com a faixa etaria, cujo valor sera fixo e irreajustavel nos primeiros 12 (doze) meses
de vigéncia do contrato e no qual estardo inclusas o valor de todas as despesas pertinentes;
7.2.1. Nos precos cotados na proposta comercial deverdo estar incluidos todos os valores
incidentes, tais como taxas, impostos, etc, 0s quais deverdo ser os praticados na data da
abertura da proposta;

7.2.2. Os planos oferecidos aos beneficiarios vinculados caracterizam-se como planos
privados coletivos empresariais (exemplo: Plano Basico/Plano Intermediario/Plano Especial),
com adesao espontéanea e opcional;

7.2.3. A licitante devera apresentar sua proposta, conforme item 7.2, em modelo préprio,
seguindo a seguinte especificacdo:

FAIXA ETARIA/PLANO INDIVIDUAL OU FAMILIA

ITEM  |TIPO DE PLANO VALOR MENSAL MEDIO
01 PLANO BASICO R$
02 PLANO INTERMEDIARIO R$
03 PLANO ESPECIAL R$
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7.2.4. As definicbes minimas de cada tipo de plano deverdo ser apresentadas em conjunto
com a proposta, informando os procedimentos cobertos, caracteristicas dos servicos, normas
e outras informacdes, que serdo as mesmas definicbes a serem cumpridas quando da adesédo
do servidor interessado, e deverdo cumprir as especificagbes e normas da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS.

7.3. QUALIFICACAO TECNICA

7.3.1. A qualificacao técnica sera atestada por:

7.3.1.1 Capacidade de atendimento em, no minimo, 01 (um) hospital de rede prépria,
credenciada, contratada ou referenciada no municipio de Montes Claros, com no minimo 02
(dois) leitos.

7.3.1.2 Possuir registro ou autorizagéo de funcionamento junto a Agéncia Nacional de Saude

—ANS.

8. DA ANALISE DA DOCUMENTAGCAO

8.1. A analise dos documentos apresentados para a inscricdo no credenciamento sera feita
pela CPLJ, devendo ser observado o seguinte:

8.1.1 - Andlise da documentacdo em até 05 (cinco) dias uteis a contar do recebimento da
mesma;

8.1.2 - Serao declarados inabilitados os interessados que deixarem de apresentar quaisquer
documentos de apresentacdo obrigatoria exigida no Edital e deixar de cumprir quaisquer
critérios para habilitacéo.

8.2. Considerar-se-a habilitada a pessoa juridica que apresentar corretamente e em tempo
héabil, toda a documentacao exigida;

8.3. Aiinabilitagdo importa em perda do direito de credenciamento;

8.4. As duvidas porventura surgidas no decorrer da abertura do envelope (documentacao),
em sendo possivel, serdo dirimidas pela Comissdo Permanente de Licitagdo em reunido
propria, com a respectiva consignacdo em ata, ou dardo ensejo a suspensdo desta para
andlise pelos membros da Comissdo, que fixardo nova data para prosseguimento dos
trabalhos.

9. DA DIVULGACAO DO RESULTADO

9.1. Analisada a documentacéo para verificar o cumprimento das exigéncias do Edital, para
efeito de habilitacdo, o Municipio divulgaréa o resultado, por meio de publicacdo no enderec¢o
eletrbnico www.montesclaros.mg.gov.br/central compras e no Diario Oficial do Municipio de
Montes Claros.

10. DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

10.1. Para o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas serd firmado contrato junto as
Credenciadas aptas, com vigéncia de 12 meses, a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado, por mutuo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, devendo ainda declarar ndo possuir
impedimentos, conforme ANEXO IV do presente Termo;

10.2. O Municipio de Montes Claros/MG convocara os interessados aptos ao credenciamento,
para assinar o Contrato, e, decorridos o prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento
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da notificacdo para comparecer a Administracao, decaira o direito ao credenciamento;
10.2.1. O prazo estabelecido no subitem 10.2 para assinatura do Contrato podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela interessada em aderir ao
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo Municipio de Montes Claros/MG.

11. DA ASSINATURA DO CONTRATO DE CREDENCIAMENTO

11.1. O habilitado sera convocado para assinatura do instrumento contratual, devendo
comparecer na sala de reunides da CPLJ no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de decair do direito de credenciamento.

12. DO ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

12.1. O Municipio de Montes Claros/MG realizara 0 acompanhamento da execucao dos
servicos prestados aos beneficiarios, bem como fard o monitoramento do atendimento, por
meio de relatorios gerenciais que deverdo ser apresentados pelas Contratadas, devendo as
ocorréncias ser registradas em relatérios anexados ao processo do(s) credenciado(s);

12.2. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢cdo do PROGRAMA DE PLANO DE
SAUDE consistem na verificacdo da conformidade da prestacéo dos servigos e da alocacio
dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo
ser exercidos por um representante do Municipio de Montes Claros/MG, especialmente
designado na forma dos art. 117 da Lei n°® 14133/2021 e legislacéo correlata.

13. DO PRAZO

13.1. Quaisquer interessados, desde que preencham os requisitos do presente instrumento
convocatorio, poderdo credenciar-se a partir da publicacdo deste Edital, de modo a permitir
0 cadastramento permanente de novos interessados.

14. DA RESCISAO

14.1. Constituem motivos para rescisado do presente Contrato 0 ndo cumprimento de qualquer
de suas clausulas e condi¢bes, bem como, motivos previstos na Lei Federal n°. 8.666/93, sem
prejuizo das multas cominadas neste Edital.

14.2. A rescisdo do Contrato serd determinada pela Secretaria Municipal Planejamento e
Gestéo e exarada no processo administrativo competente, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, tudo com vistas ao disposto na Lei n°. 8.666/96, em especial ao seu artigo 79.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. Serdo assegurados 0s servicos para atendimento a qualquer tipo de doenca, inclusive
as preexistentes, as congénitas, as infectocontagiosas, como também o tratamento de
moléstias decorrentes da Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida — AIDS e suas
complicacdes, respeitadas as situagdes de cobertura parcial temporaria na forma prevista na
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legislacdo (RN 558/2022);
15.2. Os servicos de pronto-socorro devem dar atendimento médico de urgéncia e emergéncia,
durante 24 horas diarias, inclusive sabados, domingos e feriados, em condic¢des de internacéo
e exames complementares de diagndstico;
15.3. A Credenciada deverd possuir, na data de assinatura do Contrato, Central de
Atendimento, para os esclarecimentos que se fizerem necessarios aos beneficiarios;
15.4. As exclusdes de usuarios do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE serdo,
tempestivamente, comunicadas a Credenciada, pela Geréncia de Recursos Humanos da
Secretaria de Planejamento e Gestdo. A eventual utilizacdo dos servicos apos a excluséo do
usudrio sera de responsabilidade exclusiva da Credenciada;
15.5. As Credenciadas reservam-se no direito de alterar a rede de prestadores de servicos,
obedecido aos tramites legais existentes, principalmente no que se refere a mudanca de
entidade hospitalar, conforme art. 17 da Lei n°® 9.656, de 1998;
15.6. O beneficiario podera se utilizar dos meédicos ou instituicdes relacionados na rede de
servicos ofertados pelas Credenciadas, de acordo com o plano subscrito por ele ou seu 6rgéao
ou entidade, exclusivamente para o atendimento decorrente de riscos cobertos. Ao utilizar a
rede referenciada ou contratada, o beneficiario ndo fara nenhum desembolso, cabendo as
Credenciadas efetuar o pagamento diretamente ao referenciado ou contratado, em nome e
por conta do servidor;
15.7. No ato do atendimento, o beneficiario devera apresentar documento de identidade,
acompanhado de cartdo das Credenciadas do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE;
15.8. As Credenciadas do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE poderéo exigir autorizag&o
prévia para a realizacdo de procedimentos conforme disposto em contrato ou convénio,
devendo dar ampla publicidade destes mecanismos a seus segurados;
15.9. E facultada a substituicdo de entidade hospitalar, desde que por outra equivalente e
mediante comunicacdo ao beneficiario e a ANS com 30 (trinta) dias de antecedéncia,
ressalvados desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infragédo das
normas sanitarias em vigor;
15.10. Na hipotese de ocorrer a substituicdo de entidade hospitalar por vontade das
operadoras de Plano de Saude, contratadas pelas Administradoras de Beneficios durante
periodo de internagcdo de beneficiario, ser-lhe-a garantido o pagamento das despesas
relacionadas com a internacdo até a alta hospitalar, estabelecida pelo médico assistente,
exceto nos casos de infracdo as normas sanitarias, quando a operadora providenciara, as
suas expensas, a transferéncia imediata para outro estabelecimento equivalente, garantindo
a continuacéo da assisténcia;
15.11. No caso de redimensionamento de rede hospitalar, é necesséria autorizacdo prévia da
ANS;
15.12. A marcacao de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita de
forma a atender as necessidades especiais dos beneficiarios, bem como aqueles com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, gestantes, lactantes e lactentes, e criangas até 5 (cinco)
anos de idade;
15.13. Os parametros a serem adotados em relacdo ao reajuste de precos serdo 0s
estabelecidos levando-se em consideracao o indice de sinistralidade de 70% apurado no més
de aniversario do contrato;
15.14. Os casos omissos serdo dirimidos pela Coordenacdo de Recursos Humanos em
conjunto com a Administradora de Beneficios.
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16. DO FORO

16.1. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Chamamento Publico, ndo resolvidas
na esfera administrativa, ser& competente o foro da Comarca de Montes Claros/MG, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Montes Claros/MG, 290 de agosto de 2023.

Jaheb Wagner Leite Castro
Agente de Contratacéo
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ANEXO |
CARTA DE CREDENCIAMENTO
(Credenciamento)

Pelo presente instrumento, credenciamos o(a) Sr.(a) ,

portador do Documento de Identidade n.° , como representante da

empresa , CNPJ n° , para

participar das reunibes relativas ao processo licitatério acima referenciado, o qual esta
autorizado a requerer vistas de documentos e propostas, manifestar-se em nome da empresa,
desistir e interpor recursos, assinar propostas comerciais, rubricar documentos, assinar atas

e praticar todos o0s atos necessarios ao procedimento licitatério, a que tudo daremos por firme

e valioso.

Montes Claros, de de 2023.
Assinatura:

Observacgéo:

1 — Identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa.

2 — Este documento devera conter reconhecimento de firma efetuado pelo Cartério de
Registro Civil e ser apresentado na fase de credenciamento.

3 — Devera ser apresentado contrato social ou documento equivalente para verificagdo de
poderes sob pena de n&o credenciamento.
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ANEXO I
(Declaracéo de Capacidade Técnica)

, inscrito no CNPJ sob o n.°
, por seu representante legal,
, inscrito no CPF/MF sob 0 n.°
, DECLARA, sob as penas da lei, a aptiddo para
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto da licitacao;

DECLARA ainda, possuir rede de credenciados apta a prestar a assisténcia objeto desta
licitacdo, nos limites de cobertura assistencial e territorial, conforme relacdo completa dos
seus credenciados, indicando em anexo as especialidades médicas e servicos demais
disponibilizados.

, de de 2023.

Local

(representante legal)

Observagdes:

Deverdo acompanhar esta declaracéo e o atestado os seguintes documentos:

1 — Relagéo da rede credenciada ou contratada, do aparelhamento e do pessoal técnico,
adequados e disponiveis para a realizacao do objeto da licitacao;
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ANEXO I
(Declaracdo de Capacidade de Atendimento)

, inscrito no CNPJ sob o

n.c , por seu representante legal,
, inscrito no CPF/MF sob o] n.c

, DECLARA, sob as penas da lei, a capacidade de

atendimento com pelo menos, 01 (um) hospital de rede prépria, credenciada, contratada ou

referenciada no municipio de Montes Claros, com no minimo (dois) leitos;

) de de 2023.

(local)

(identificagcéo e assinatura do representante legal)
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ANEXO IV
(Declaracéao de pleno atendimento)

.............................................................................................. , inscrito no CNPJ
NO , por intermédio de seu representante legal o(a)
ST(@) uvuvurrneitnriii ettt et et et et et et aaaaaaaaaaaaaaas , portador da Carteira de
Identidade N° .......oooeeviviiiiiiiiieies €O CPF N e , DECLARA que:

| — para fins de participa¢é@o no processo licitatério em pauta, sob as penas da Lei, que inexiste
qualquer fato superveniente e impeditivo & sua participacéo na licitagdo citada, que néo foi
declarada inidénea e néo esta impedida de contratar com o Poder Publico de qualquer esfera,
ou suspensa de contratar com a Administragéo, e que se compromete a comunicar ocorréncia
de fatos supervenientes;

Il — que possui Rede Credenciada para atender aos beneficiarios da Prefeitura de Montes
Claros/MG;

[l — ndo possuir pessoas ligadas ao Prefeito, Vice-Prefeito, Vereadores e servidores
municipais, bem como a qualquer deles por matriménio ou parentesco, afim ou consanguineo,
até o segundo grau, ou por ado¢do, em cumprimento ao artigo 100 da Lei Organica Municipal,
IV — sob as penas da Lei que cumpri plenamente os requisitos de habilitacdo do processo
licitatorio em epigrafe;

V — sob as penas da Lei em cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl, do art. 7° da
Constituicdo da Republica, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz ().
(Observacgéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima).

Montes Claros, de de 2023.

Assinatura, qualificacéo e carimbo
(representante legal)
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ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N°. P 123
PROCESSO N° /23__ = INEXIGIBILIDADE N°. 23

Sao partes neste contrato, através de seus representantes signatarios, como CONTRATANTE
o MUNICIPIO DE MONTES CLAROS/MG, inscrito no CNPJ sob o n°. 22.678.874/0001-35,
com endereco na Avenida Cula Mangabeira, n°. 211, Centro, na Cidade de Montes Claros/MG,
CEP. 39.401-002, através da Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo, por
delegacéo de poderes, na forma do Decreto Municipal n°. 3.470 de 04 de janeiro de 2017, e,

como CONTRATADA, a pessoa juridica , inscrita no CNPJ sob
0 n°. , sediada no , na Cidade ,
com o CEP. , heste ato por seu representante legal, Sr.(a)

, inscrito no CPF sob o n°

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato 0
, nos
termos do Edital de Chamamento Publico n° 14/2023, cujas clausulas incorporam-se a este
instrumento, independentemente de sua transcri¢ao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

O presente Contrato esta vinculado ao Edital de Chamamento Puablico n° 014/2023 e seus
Anexos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

Para o fiel cumprimento das obrigacbes assumidas sera firmado Contrato com as
Credenciadas aptas, com vigéncia de 12 meses, a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado, por mituo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, devendo ainda declarar ndo possuir
impedimentos, conforme ANEXO IV do edital do Chamamento Publico n° 014/2023.

CLAUSULA QUARTA - REGIME LEGAL DA CONTRATACAO E CLAUSULAS
COMPLEMENTARES

O presente contrato rege-se pelas normas consubstanciadas na Lei Federal n°. 14.133/2021,
complementadas suas clausulas pelas normas contratuais constantes do Chamamento
Pablico n° 014/2023 em epigrafe, homologado em

CLAUSULA QUINTA - SECRETARIA COMPETENTE PARA FISCALIZACAO E
ACOMPANHAMENTO.
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1. O Municipio de Montes Claros/MG realizara o acompanhamento da execu¢ao dos servigos

prestados aos beneficiarios, bem como fard o monitoramento do atendimento, por meio de
relatérios gerenciais que deverdo ser apresentados pelas Contratadas, devendo as
ocorréncias ser registradas em relatérios anexados ao processo do(s) credenciado(s);
2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE
consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um representante do Municipio de Montes Claros/MG, especialmente
designado na forma dos art. 117 da Lei n® 14133/2021 e legislacéo correlata.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

1. Do pagamento pelo usuario:

1.1. O pagamento sera realizado mediante consignacdo em folha ou autorizacéo de débito na
conta-corrente indicada no ato de adesao pelo beneficiario, ou mediante boleto bancério,
qguando néo for possivel a cobranga nas hipoteses anteriores;

2. Da dotagédo orgcamentaria:

2.1. Inexiste a indicacdo de recursos orcamentérios e financeiros provenientes do Municipio
de Montes Claros/MG a ser repassado diretamente para a Credenciada, considerando que o
pagamento das mensalidades do Plano de Assisténcia a Saude é de responsabilidade
exclusiva do servidor;

3. Da forma de pagamento em consignado:

3.1. O primeiro pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apés a emissao da ordem de
servigos, e sera devido a cada 30 (trinta) dias, apds a prestacao dos servigos, na hipotese de
contratacdo por meio de consignacdo em folha de pagamentos, desde que observados o
prazo previsto na Clausula Sétima item 1, alinea “I".

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

1. S&o obrigagdes dos contratados:
a) Realizar a divulgagdo e a comercializacdo dos planos de assisténcia médica

hospitalar/ambulatorial junto aos beneficiarios do Municipio de Montes Claros/MG;

b) Orientar os beneficiarios a respeito do atendimento das normas previstas na legislacao de
Saude Suplementar e as do Contrato;

c) Exigir dos beneficiarios documento que comprove seu vinculo junto ao Municipio de Montes
Claros/MG , e, dos dependentes, comprovantes de sua dependéncia;

d) Efetivar a movimentagdo cadastral, mediante a implantagdo, incluséo e exclusédo de
beneficiarios;

e) Efetivar a cobranca dos planos de assisténcia médica hospitalar/ambulatorial, por conta e
ordem dos beneficiarios, na forma especificada na Proposta de Adeséo dos Beneficiarios, e
responsabilizar-se pelo pagamento dos servicos;

f) Informar aos beneficiarios sempre que houver reajuste e/ou modificacdo dos valores dos

planos disponibilizados;
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g) Comunicar, com antecedéncia minima de 30 dias, alteracdo da condicdo de dependéncia
dos beneficiarios filhos, enteados e menor sob guarda quando atingirem a idade limite de 21
anos ou 24 anos para estudantes;

h) Proteger o sigilo médico dos beneficiarios, devendo comprovar que possuem profissional
habilitado e registrado no CRM, observando o que dispde a Resolucdo Normativa n® 255/2011,
de 18 de maio de 2011, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar;

i) Enviar a Geréncia de Pagamentos da Prefeitura, por meio do e-mail

folhamoc@montesclaros.mg.gov.br, até o dia 10 de cada més, relatorio contendo nome do

beneficiario titular, CPF, valor total por beneficiario titular, j& incluidos os valores dos seus
dependentes, para consignagdo em folha de pagamento, quando for o caso;

j) Enviar a Nota Fiscal junto ao relatério detalhado de gastos por beneficiario (titular e
dependentes) aos usuarios da Prefeitura, até o ultimo dia util de cada més;

k) Enviar boleto bancéario aos usuérios beneficiarios do presente credenciamento, quando a
opcédo de pagamento ndo for por consignado em folha de pagamentos;

[) oferecer os servi¢os de pronto-socorro, de urgéncia e emergéncia, durante 24 horas diarias,
inclusive sabados, domingos e feriados, em condicdes de internacdes e exames
complementares de diagnostico;

m) Zelar pela boa e fiel execucdo dos servigos ora contratados;

n) N&o interromper, sob qualquer pretexto, os tratamentos ja iniciados, os inadiaveis, os
seriados e os de emergéncia, desde que solicitados durante a vigéncia da prestacdo de
servigos;

0) Fornecer, gratuitamente, aos usuarios do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, manual de
normas e procedimentos no qual devera constar a rede credenciada de Assisténcia Médico-
Hospitalar (Hospitais, Centros Médicos, Consultérios, Clinicas, Laboratérios, Médicos e outros
profissionais colocados a disposi¢ao dos usuarios pelas Credenciadas);

p) Assegurar 0s servicos para atendimento a qualquer tipo de doencga, inclusive as
preexistentes, as congénitas, as infectocontagiosas, como também o tratamento de moléstias

decorrentes da Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida — AIDS e suas complicacdes;

2. S&o0 obrigagdes do Municipio de Montes Claros/MG:
a) colocar a disposicao das Credenciadas informacdes e dados cadastrais dos servidores,

que ndo se encontrem resguardados por sigilo, com o propésito de que sejam estipulados
planos de assisténcia a saude;

b) permitir & Credenciada a divulgacdo dos planos de saude junto aos servidores, por meio
de correspondéncia comum, publicacdes, revistas, boletins informativos, internet e outros
meios de divulgacéo;

c) permitir aos profissionais da Credenciada o acesso as dependéncias do Municipio de
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Montes Claros/MG, mediante prévia autorizacdo, para orientar e explicar aos servidores os
procedimentos para utilizacdo e normas de funcionamento dos beneficios oferecidos em
decorréncia da assinatura do contrato;

d) acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao dos contratos, adotando as providéncias necessarias
para seu fiel cumprimento;

e) acompanhar e fiscalizar a atuacdo das Credenciadas perante os servidores, garantindo o

cumprimento das disposi¢des das normas vigentes.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas no Contrato, a
Administradora de Beneficios, garantida a defesa prévia, fica sujeita as san¢des previstas na
Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo de outras.

CLAUSULA NONA - DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serédo resolvidos com fundamento na Lei n°. 14.133/2021, cujas normas
ficam incorporadas integralmente neste instrumento, ainda que ndo se faga mengéo expressa.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

As partes contratantes elegem, para solucéo judicial de qualquer questao oriunda da presente
contratagéo, o foro da Comarca de Montes Claros, Estado de Minas Gerais, valendo esta
clausula como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou
venha a ser.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento em 04
(quatro) vias de unico teor e validade, para um s6 efeito legal.

Montes Claros (MG), de de 20 .
MUNICIPIO DE MONTES CLAROS/MG CONTRATADA
Secretaria Municipal de Planejamento e Rep. Legal:
Gestao
Rep.
Testemunhas:
(assinatura) (assinatura)
IDENTIFICACAO:........coieeeeeeeeeeeeee e, IDENTIFICACAO:........coceeeeeeeeeeereeee e,
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ANEXO VI - TERMO DE REFERENCIA

INSTITUICAO DO PROGRAMA DE PLANO DE
SAUDE, COM CREDENCIAMENTO DE PESSOA
JURIDICA DE DIREITO PRIVADO QUE OPERE
PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA OU DE
SEGURO SAUDE INDIVIDUAL OU COLETIVO,
PRESTADORES DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
MEDICA PARA TRATAMENTOS E SERVICOS
AUXILIARES NO ATENDIMENTO CLINICO,
LABORATORIAL E HOSPITALAR, DESTINADA
AOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE MONTES
CLAROS-MG, COM COBERTURA DE DESPESAS
COM ASSISTENCIA MEDICA, METODOS
COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E
TRATAMENTO E SERVICOS AUXILIARES

1. OBJETO

1.1. Credenciamento de empresas ou Instituicdes de Assisténcia & Saude que atuam de
acordo com as disposi¢0es da Lei n°. 9.656/1998, bem como estejam devidamente registradas
para atuar como operadoras de planos privados de saude, administradoras de beneficios ou
prestadores de assisténcia médica para tratamentos e servicos auxiliares no atendimento
clinico, laboratorial e hospitalar, visando a disponibilizacao de planos de salde para prestacéo
continuada dos servigcos de, no minimo, acdes preventivas e curativas necessarias a protecao
e manutenc¢do da saude dos servidores, com assisténcia médica ambulatorial e hospitalar,
fisioterapica, psicologica e farmacéutica na internacdo, compreendendo partos e tratamentos
realizados exclusivamente no Pais, com padrdo de enfermaria, centro de terapia intensiva, ou
similar, quando necesséria a internagédo hospitalar, para tratamento das doencas listadas na
Classificagéo Estatistica Internacional de Doencgas e Problemas Relacionados com a Saude,
da Organizacdo Mundial de Saude, com cobertura em todo territério nacional ou regional,
devendo as credenciadas atuarem com servigcos ou cobertura com custos assistenciais a
preco pré ou pos estabelecido, por prazo indeterminado, com a finalidade de garantir, sem
limite financeiro, a assisténcia a saude, pela faculdade de acesso e atendimento por
profissionais ou servicos de saude, livremente escolhidos, integrantes ou ndo de rede
credenciada, contratada ou referenciada, a ser paga integral ou parcialmente as expensas da
contratada, mediante reembolso ou pagamento direto ao prestador, por conta e ordem do

consumidor.
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2. JUSTIFICATIVA

2.1. O presente Chamamento Publico, tem por escopo a viabilizagdo do PROGRAMA DE
PLANO DE SAUDE, para garantir melhores condi¢es de acesso a satde, com a contratag&o
de Planos de Saude ou Assisténcia a Saude hospitalar por parte dos servidores Municipais,
na forma disciplinada pela Lei Federal n® 9.656, de 03 de junho de 1998, pelas Resolucdes
Normativas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, bem como o cumprimento do
Decreto n° 3.746, de 17 de setembro de 2018.

2.2. Aopcao desse modelo de assisténcia a salde apresenta-se como vantajosa ao servidor,
pois permite a contratacdo por precos menores decorrente da maior quantidade de
Credenciadas, dando-lhe ainda a liberdade para a escolha do plano de salude que melhor
atenda as suas necessidades e de seus dependentes, abrangendo aos servidores de forma
ampla, segura e eficiente, o que trard ganhos em qualidade de vida e produtividade para o
quadro funcional do Municipio e o atendimento ao anseio dos beneficiarios.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo se credenciar todas as operadoras de planos privados de saulde,
administradoras de beneficios ou Instituicbes Prestadores de Assisténcia Médica para
tratamentos e servigos auxiliares no atendimento clinico, laboratorial e hospitalar, que estejam
de acordo com as Resolu¢des Normativas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar e/ou
registradas nos Orgdos Municipais, Estaduais e/ou Federais para funcionamento de

estabelecimentos de salde, que disponibilizem cobertura nacional, estadual ou regional;

3.2. Nao poderdo participar do presente credenciamento sociedades empresarias que
incidirem nas hipéteses previstas no art. 14 da Lei 14.133/2021, observada a excegao prevista
no 8 2° do art. 14° da mesma Lei;

3.2.1. Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto desta licitagao;

3.3. Para o credenciamento, os proponentes deverdo apresentar a Comissdo Permanente

de Licitacdo e Julgamento — CPLJ toda a documentagédo relacionada abaixo em vigor:
3.3.1. Carta de credenciamento, ANEXO I;

3.3.2. Declaracéo de pleno atendimento, ANEXO 1V;

3.3.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e alteracdes em vigor;

3.3.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento expedido no pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento

expedido pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

3.3.5. Registro geral e inscricdo no CPF/MF dos seus representantes legais;
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3.3.6. Autorizagdo para funcionamento de planos privados de saude ou administradoras de
beneficios, que atendam as regulamentac@es técnicas do regime de contratacdo e prestacao
de saude suplementar expedidas pelo Ministério da Saude e érgdos vinculados ao Conselho
de Saude Suplementar (CONSU) e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
EXCETO para Instituicdes Prestadores de Assisténcia Médica para tratamentos e servigos
auxiliares no atendimento clinico, laboratorial e hospitalar, que tenham regular registro nos
Orgdos Municipais, Estaduais e/ou Federais para funcionamento de estabelecimentos de

saude;
3.3.7. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

3.3.8. Prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, relativa a sede
do licitante;

3.3.9. Prova de regularidade para com o Sistema de Seguridade Social (INSS), para as
finalidades previstas no art. 47 da Lei n° 8.212 de 24 de julho de 1991;

3.3.10. Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

3.3.11. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°. 5.452, de 1° de maio de 1943 (CNDT);

3.3.12. Certidao negativa de pedido de faléncia ou recuperacédo de crédito, expedida pelo

distribuidor judicial da sua sede;
3.3.13. Planilha constando a relacdo dos produtos e servi¢os oferecidos;

3.3.14. Minutas dos contratos a serem firmados entre as consignatarias e o consignado e as
condi¢cbes a serem observadas;

3.4. Apresentacao de preco individual mensal, em moeda nacional, proposto por usuério de
acordo com a faixa etaria, cujo valor sera fixo e irreajustavel nos primeiros 12 (doze) meses
de vigéncia do contrato e no qual estardo inclusas o valor de todas as despesas pertinentes;
3.4.1. Nos precos cotados na proposta comercial deverao estar incluidos todos os valores
incidentes, tais como taxas, impostos, etc, os quais deverdo ser 0s praticados na data da
abertura da proposta;

3.4.2. Os planos oferecidos aos beneficiarios vinculados caracterizam-se como planos
privados coletivos empresariais (exemplo: Plano Basico/Plano Intermediério/Plano Especial),
com adesao espontéanea e opcional;

3.4.3. O licitante devera apresentar sua proposta, conforme item 3.4, em modelo proprio,

seguindo a seguinte especificacdo:
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FAIXA ETARIA/PLANO INDIVIDUAL OU FAMILIA

ITEM  [TIPO DE PLANO VALOR MENSAL MEDIO
01 PLANO BASICO R$

02 PLANO INTERMEDIARIO R$

03 PLANO ESPECIAL R$

3.4.4. As definicdes minimas de cada tipo de plano deverdo ser apresentadas em conjunto
com a proposta, informando os procedimentos cobertos, caracteristicas dos servi¢cos, normas
e outras informacdes, que serdo as mesmas definicbes a serem cumpridas quando da adesédo
do servidor interessado, e deverdo cumprir as especificagbes e normas da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS.

4. QUALIFICACAO TECNICA

4.1. Comprovar a capacidade de atendimento em, no minimo, 01 (um) hospital de rede propria,
credenciada, contratada ou referenciada no municipio de Montes Claros, com no minimo 02
(dois) leitos.

4.2. Possuir registro ou autorizagdo de funcionamento junto a Agéncia Nacional de Saude —
ANS.

5. DOS PRAZOS DE CREDENCIAMENTO

5.1. Quaisquer interessados, desde que preencham os requisitos do presente instrumento
convocatorio, poderado credenciar-se a publicacdo deste Edital, devendo apresentar Carta de
Credenciamento, conforme ANEXO | do presente Termo, acompanhado dos demais

documentos exigidos;

5.2. LOCAL DE ENTREGA DE DOCUMENTOS

5.2.1. Todos os documentos resultantes do interesse no presente credenciamento para
concessao de plano de salude aos servidores municipais deverdo ser entregues na Av. Cula
Mangabeira 211 — Centro — CEP 39.401-001 — Montes Claros — MG, na Diretoria de Compras

e Licitagbes, sem nenhum custo adicional para o Interessado.

6. DA CONCEITUACAO
Para fins deste documento, considera-se:
6.1. USUARIOS - os inscritos no PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, na condicdo de

beneficiarios ativos e inativos, dependentes e pensionistas;
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6.2. BENEFICIARIO TITULAR — membros e servidores efetivos ativos e inativos, os
ocupantes de cargos comissionados, contratados e agentes politicos, servidores requisitados
e 0s pensionistas do Municipio de Montes Claros/MG;

6.3. BENEFICIARIO DEPENDENTE - grupo familiar do Beneficiario Titular, na forma
regulamentada pela legislacao vigente e registrada neste Termo de Referéncia;

6.4. PENSIONISTA — beneficiario de pensédo do Instituto de Previdéncia dos Servidores
Publicos de Monte Claros — PREVMOC, na forma regulamentada pela legislacéo vigente e
registrada neste Termo de Referéncia,;

6.5. AGREGADO — membro do grupo familiar do beneficiario titular, que atende a condicdo de
dependente;

6.6. MENSALIDADE DO BENEFICIARIO TITULAR — O valor correspondente ao plano de
saude contratado perante a Credenciada, que inclui o grupo familiar, para pagamento na
forma escolhida, indicada no ato da adeséo do beneficiario titular;

6.7. REDE PROPRIA, CREDENCIADA, CONTRATADA OU REFERENCIADA — hospitais,
centros médicos, consultérios, clinicas, laboratérios, médicos e outros profissionais colocados
a disposicdo dos usuarios do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE pelo Plano de Saude,
Administradora de Beneficios ou Instituicdo de Assisténcia & Saude, inscritos ou registrados
nos respectivos conselhos e/ou Orgéos Municipais, Estaduais e Federais para funcionamento
de estabelecimentos de saude;

6.8. ABRANGENCIA DA REDE - localidades em que as contratadas deveréo oferecer rede
credenciada de abrangéncia, de no minimo, no Norte de Minas Gerais e ofertadas pelas
Credenciadas, devendo disponibilizar servigos de Assisténcia Médico-Hospitalar;

6.9. OPERADORA DE PLANO DE SAUDE OU INSTITUICAO DE ASSISTENCIA MEDICA —
empresa responsavel pela prestacdo de assisténcia médica, ambulatorial e hospitalar,
fisioterapica, psicoldgica e farmacéutica na internagdo, compreendendo partos e tratamentos,
centro de terapia intensiva, ou similar, para tratamento das doencgas listadas na Classificacao
Estatistica Nacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, e atendimentos
médico-hospitalares, ambulatoriais, na forma disciplinada pela Lei Federal n°® 9.656, de 03 de
junho de 1998, pela Resolucdo Normativa n°. 465 de 24 de fevereiro de 2021 e demais
resolucdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, através de hospitais, centros
médicos, consultérios, clinicas especializadas, laboratérios, médicos e outros(as)
profissionais/institui¢coes;

6.10. ADMINISTRADORAS DE BENEFICIOS — empresa devidamente regulada pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), que atua como estipulante ou prestadora de servico
de empresas, 6rgados publicos ou entidades representativas que desejam contratar um plano

de saude coletivo, auxiliando-0s a proporcionar acesso a saude aos seus beneficiarios;
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6.11. TIPOS DE PLANOS — A Administradora devera oferecer plano de salde na modalidade
com e/ou sem coparticipacdo em eventos de consultas e exames simples, 0s quais nédo
necessitem de autorizacdo prévia, SENDO NAS SEGUINTES MODALIDADES:

6.11.1. PLANO BASICO - Plano Ambulatorial e Hospitalar, com obstetricia,
com acomodacao em enfermaria.
6.11.2. PLANO INTERMEDIARIO — compreende as coberturas do Plano
Basico, com acomodacdo em apartamento individual, com banheiro
privativo, com direito a acompanhante.
6.11.3. PLANO ESPECIAL — compreende as mesmas coberturas do Plano
Intermediério, acrescido da rede diferenciada — hospitais de alto custo.
6.12. UTI MOVEL — compreende a prestacdo de assisténcia de Pronto Socorro Mével de
Emergéncia Médica, para todos os tipos de planos, na forma disciplinada neste Termo de
Referéncia.
6.13. REMOCAO - deslocamento dos usuarios para o atendimento hospitalar, na forma
regulamentada neste Termo de Referéncia, de acordo com a Resolu¢cdo Normativa da ANS
n°® 259/2011, para garantir os prazos maximos de atendimento.
6.14. COPARTICIPACAO — é o valor que o beneficiario pagara pelo uso dos eventos de

consultas e exames simples, 0s quais ndo necessitem de autorizagdo prévia.

7. BENEFICIARIOS

7.1. Sao considerados beneficiarios titulares, deste que desejarem formalizar adesdo ao
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE por meio de qualquer Credenciada que aderir ao
presente Chamamento Publico, os servidores efetivos ativos e inativos, os ocupantes de
cargos comissionados, agentes politicos e servidores contratados, servidores requisitados e
0s pensionistas do Municipio de Montes Claros/MG, bem como seus dependentes.

7.2. Séo considerados beneficiarios dependentes:

7.2.1. O cdnjuge ou companheiro(a);

7.2.2. O companheiro ou a companheira em unido estavel ou na unido homoafetiva,
obedecidos aos mesmos critérios adotados para o reconhecimento da uniao estavel;

7.2.3. A pessoa separada judicialmente, divorciada, ou que teve a sua unido estavel
reconhecida e dissolvida judicialmente, com percep¢éo de pensao alimenticia,;

7.2.4. Os filhos e enteados, solteiros, até 21 (vinte e um) anos de idade ou, se invalidos,
enquanto durar a invalidez;

7.2.5. Os filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e 24 (vinte e quatro) anos de idade,
dependentes economicamente do beneficiario titular e, concomitantemente, estudantes de
curso regular reconhecido pelo Ministério da Educacéo;

7.2.6. O menor sob guarda ou tutela concedida por deciséo judicial, observado o disposto nos
itens 7.2.4e 7.2.5;
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7.2.7. A existéncia de dependentes constantes nos itens 7.2.1 e 7.2.2 inibe a obrigatoriedade
da assisténcia a salde do dependente constante do item 7.2.3;
7.2.8. O pai ou padrasto, a mée ou madrasta, dependente economicamente dos beneficiarios
titulares, conforme declaracdo anual de imposto de renda e, ainda, que constem no respectivo
assentamento funcional, desde que o beneficiario titular assuma o valor do custeio,
observados os mesmos valores por ele contratados;
7.3. A Credenciada podera admitir a adesao de agregados em plano de assisténcia a saude
pertencente ao grupo familiar do beneficiario titular, desde que o titular assuma integralmente
0 respectivo custeio.
7.3.1. S&o considerados membros do grupo familiar do Beneficiario Titular:
7.3.1.1. Mae, pai, madrasta e padrasto;
7.3.1.2. Os filhos e enteados que néo satisfagam as condi¢des dos itens 7.2.4 e 7.2.5;
7.3.1.3. Os irmaos €;
7.3.1.4. Os netos.

8. RELACAO DE SERVIDORES POR FAIXA ETARIA

FAIXA ETARIA QUANTIDADE DE SERVIDORES
0-18 02
19-23 325
24-28 728
29-33 1091
34-38 1605
39-43 2098
44-48 2221
49-53 2110
54-58 1708
+59 1529
TOTAL 13417

9. COPARTICIPACAO NOS CUSTEIOS DOS SERVICOS
9.1. O beneficiario pagara pelo uso dos eventos de consultas e exames simples, 0s quais ndo
necessitem de autorizacdo prévia, no percentual definido pela Tabela de Referéncia da

Credenciada, vigente a data do evento, que devera ser apresentada conforme modelo abaixo:

PROCEDIMENTO VALOR

Consulta eletiva R$
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Consulta PA R$
Exame simples R$
Exame especial R$
Terapia simples R$
Terapia especial R$
Internacdo enfermaria R$
Internacdo apartamento R$

9.2. A participacao no custo dos servicos utilizados podera ser cobrada mediante consignacgéo
em folha de pagamento, autorizagcdo de débito em conta-corrente, ou boleto bancério, quando
néo for possivel a cobranga nas hipéteses anteriores;

9.3. Quando o beneficiario titular solicitar o cancelamento de sua inscricdo no plano de
assisténcia a saude a que estiver vinculado, sera exigida, nessa hipotese, a quitacdo de

eventuais débitos de contribuicdo e/ou participagéo.

10. DA INCLUSAO E DA REINCLUSAO NO PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE

10.1. Ainclus&o de beneficiarios no PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE far-se-a a pedido,
mediante manifestacdo expressa perante a Credenciada;

10.2. E voluntaria a inscricdo e a exclusdo de qualquer beneficiario em plano de assisténcia
a saude de que trata este Termo de Referéncia;

10.3. O Beneficiario Titular dispora do prazo de até 30 (trinta) dias, contados da contratacao
da Credenciada, para solicitar as suas adesfes e dos seus dependentes, se for o caso, no
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, ficando isentos de caréncia para usufruirem os servicos
contratados. Apds esse prazo os beneficiarios cumprirdo as caréncias determinadas pela ANS;
10.4. O Beneficiario Titular que ingressar no Municipio de Montes Claros/MG ap0s a data a
que se refere o subitem 10.3, dispora do prazo de 30 (trinta) dias ininterruptos, contado da
data em que entrar em exercicio, para solicitar a sua inclus@o e dos seus dependentes, se for
0 caso, no PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, ficando, nesse caso, isentos de caréncia
para usufruir dos servicos abrangidos. Apés esse prazo, o beneficiario deve cumprir as
caréncias determinadas pela ANS;

10.5. Os pensionistas e demais beneficiarios de titular falecido durante a vigéncia do contrato
poder&o permanecer no PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, desde que fagam a op¢&o por
permanecer na titularidade do plano junto a Credenciada, apés a publicacdo do ato de
concessao, e terdo o prazo maximo de 30 (trinta) dias para a opcdo. ApOs este prazo os

beneficiarios cumprirdo as caréncias determinadas pela ANS;
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10.6. Os membros e servidores ativos permanentes do Municipio de Montes Claros/MG,
incluidos no PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, nio serdo excluidos ao passarem a
inatividade, salvo se solicitarem expressamente a sua exclusdo, o que implicara exclusédo
também a dos seus dependentes;

10.7. Os dependentes que adquirirem essa condi¢ao por casamento, nascimento, adogao de
filho menor de 12 (doze) anos, guarda ou reconhecimento de paternidade apos a incluséo
inicial de membros e servidores ativos e inativos terdo o prazo maximo de 30 (trinta) dias,
ininterruptos, a contar do fato gerador, para serem incluidos no PROGRAMA DE PLANO DE
SAUDE, sob pena do cumprimento da caréncia determinada pela ANS;

10.8. Fica sujeita a caréncia determinada pela ANS a reinclusdo de usuarios, de qualquer
natureza, cuja exclusdo tenha sido solicitada pelo Beneficiario Titular, ou por perda da
condicdo de dependente;

10.9. E garantida aos membros e servidores efetivos ativos e inativos, 0s ocupantes de cargos
comissionados, contratados, agentes politicos, servidores requisitados e 0s pensionistas a
manutencdo no Plano de Saulde, ap6s a perda do vinculo com Municipio de Montes
Claros/MG, nas condigfes estabelecidas na legislagdo em vigor, desde que assumam
integralmente o respectivo custeio, por meio de débito em conta-corrente ou boleto bancario;
10.10. Podera a Credenciada, manter o servidor requisitado como beneficiario do Plano de
Saude, apds a perda do vinculo com o Municipio de Montes Claros/MG, nas condi¢des
estabelecidas na legislacdo em vigor, desde que assumam integralmente o respectivo custeio;
10.11. Cabera ao Municipio de Montes Claros/MG a apresentacdo de documentos que
comprovem o vinculo dos membros e servidores ativos, inativos, contratados, comissionados
e agentes politicos, seus dependentes e pensionistas, indicando a relacdo de parentesco dos
dependentes com o membro ou servidor, quando solicitados pela Credenciada ao
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE;

10.12. Podera haver transferéncia de plano inferior para superior, ou vice-versa, desde que
obedecidas as condi¢des estabelecidas pela Credenciada ao PROGRAMA DE PLANO DE
SAUDE;

11. DO DESLIGAMENTO DO PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE

11.1. A exclus&o do titular no PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE se dara pela ocorréncia de
evento ou ato que implique a suspensao, mesmo que temporaria, de seus vencimentos, tais
como exoneragao, demissao, decisdo administrativa ou judicial, cancelamento voluntario da
inscricdo, bem como o deslocamento do servidor para outro 6rgdo ou entidade ndo coberto
pelo respectivo plano e outras situacdes previstas em Lei;

11.2. No caso de licenca sem remuneracdo, afastamento legal ou suspensao temporaria de

remuneracdo, o servidor podera optar por permanecer no PROGRAMA DE PLANO DE
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SAUDE, devendo assumir integralmente, durante o periodo da licenca, o respectivo custeio
das despesas por meio de débito em conta-corrente ou boleto bancario;

11.3. Ressalvadas as situacfes previstas no item 11.1, a Credenciada ao PROGRAMA DE
PLANO DE SAUDE podera promover a rescisdo unilateral do contrato do Beneficiario Titular
que, por fraude ou inadimpléncia por periodo superior a 60 (sessenta) dias, consecutivos ou
nao, nos Ultimos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, desde que o Beneficiario Titular
seja comprovadamente notificado até o quinquagésimo dia de inadimpléncia;

11.4. E de responsabilidade do Beneficiario Titular solicitar, formalmente a Credenciada ao
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, por intermédio de formulario préprio, a exclusio de
seus dependentes, quando cessarem as condi¢des de dependéncia,

11.5. Os beneficiarios excluidos do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE do Municipio de
Montes Claros/MG serdo responsaveis pela devolucdo imediata de sua carteira de
identificacdo e de seus dependentes e as dos demais vinculados, se houver, a Credenciada
do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE;

11.6. A exclusdao do titular implicara na exclusédo de todos os seus dependentes e agregados.

12. DA CARENCIA
12.1. Nao poderd ser exigida nenhuma caréncia para utilizagcdo dos beneficios do
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE:

12.1.1. Dos usuérios inscritos na forma regulamentada no item 10.3;
12.1.2. Em situac¢des de urgéncia ou emergéncia, ocorridas apos o inicio de
vigéncia da cobertura;
12.1.3. Para consultas médicas.

12.2. Considera-se emergéncia e urgéncia o disposto no art. 35-C, incisos | e Il, da Lei n°

9.656, de 3 de junho de 1998;
12.3. Para os pedidos de incluséo efetuados ap0s o prazo estabelecido no item 10.3, deverdo

ser cumpridas as caréncias determinadas pela ANS;

13. DA PORTABILIDADE
13.1. A portabilidade se dara de acordo com a norma de vigéncia estabelecida pela ANS (RN
n°® 252/2011 e alteracdes);
13.2. A portabilidade devera garantir no minimo as mesmas condi¢des ofertadas pelo plano

atual do interessado.

14 — DAS OBRIGACOES
14.1. Séo obrigacdes dos contratados:

a) Realizar a divulgacdo e a comercializacdo dos planos de assisténcia médica
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hospitalar/ambulatorial junto aos beneficiarios do Municipio de Montes Claros/MG;

b) Orientar os beneficiarios a respeito do atendimento das normas previstas na legislacdo de
Salde Suplementar e as do Termo de Ades&o;

c) Exigir dos beneficiarios documento que comprove seu vinculo junto ao Municipio de Montes
Claros/MG , e, dos dependentes, comprovantes de sua dependéncia;

d) Efetivar a movimentacdo cadastral, mediante a implantacdo, inclusdo e exclusdo de
beneficiarios;

e) Efetivar a cobranga dos planos de assisténcia médica hospitalar/ambulatorial, por conta e
ordem dos beneficiarios, na forma especificada na Proposta de Ades&o dos Beneficiarios, e
responsabilizar-se pelo pagamento dos servicos;

f) Informar aos beneficiarios sempre que houver reajuste e/ou modificacdo dos valores dos
planos disponibilizados;

g) Comunicar, com antecedéncia minima de 30 dias, alteracdo da condicao de dependéncia
dos beneficiarios filhos, enteados e menor sob guarda quando atingirem a idade limite de 21
anos ou 24 anos para estudantes;

h) Proteger o sigilo médico dos beneficiarios, devendo comprovar que possuem profissional
habilitado e registrado no CRM, observando o que dispde a Resolu¢cdo Normativa n° 255/2011,
de 18 de maio de 2011, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar;

i) Enviar a Geréncia de Pagamentos da Prefeitura, por meio do e-mail

folnamoc@montesclaros.mg.gov.br, até o dia 10 de cada més, relatério contendo nome do

beneficiario titular, CPF, valor total por beneficiario titular, ja incluidos os valores dos seus
dependentes, para consignacéo em folha de pagamento, quando for o caso;

i) Enviar a Nota Fiscal junto ao relatério detalhado de gastos por beneficiario (titular e
dependentes) aos usuarios da Prefeitura, até o Gltimo dia Gtil de cada més;

k) Enviar boleto bancario aos usuarios beneficiarios do presente credenciamento, quando a
opcédo de pagamento ndo for por consighado em folha de pagamentos;

[) oferecer os servigos de pronto-socorro, de urgéncia e emergéncia, durante 24 horas diarias,
inclusive sabados, domingos e feriados, em condicdes de internacbes e exames
complementares de diagndstico;

m) Zelar pela boa e fiel execugéo dos servigos ora contratados;

n) Nao interromper, sob qualquer pretexto, os tratamentos ja iniciados, os inadiaveis, os
seriados e os de emergéncia, desde que solicitados durante a vigéncia da prestacdo de
servicos;

o) Fornecer, gratuitamente, aos usuarios do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE, manual de
normas e procedimentos no qual devera constar a rede credenciada de Assisténcia Médico-

Hospitalar (Hospitais, Centros Médicos, Consultérios, Clinicas, Laboratérios, Médicos e outros
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profissionais colocados a disposicdo dos usuarios pelas Credenciadas);
p) Assegurar 0s servicos para atendimento a qualquer tipo de doenca, inclusive as
preexistentes, as congénitas, as infectocontagiosas, como também o tratamento de moléstias

decorrentes da Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida — AIDS e suas complicacoes;

14.2. S&@o obrigagdes do Municipio de Montes Claros/MG:

a) colocar a disposicao das Credenciadas informacdes e dados cadastrais dos servidores,
que ndo se encontrem resguardados por sigilo, com o propésito de que sejam estipulados
planos de assisténcia a saude;

b) permitir & Credenciada a divulgacao dos planos de saude junto aos servidores, por meio
de correspondéncia comum, publicacfes, revistas, boletins informativos, internet e outros
meios de divulgacao;

c) permitir aos profissionais da Credenciada o acesso as dependéncias do Municipio de
Montes Claros/MG, mediante prévia autorizacdo, para orientar e explicar aos servidores 0s
procedimentos para utilizacdo e normas de funcionamento dos beneficios oferecidos em
decorréncia da assinatura do contrato;

d) acompanhar e fiscalizar a execuc¢ado dos contratos, adotando as providéncias necessarias
para seu fiel cumprimento;

e) acompanhar e fiscalizar a atuacdo das Credenciadas perante os servidores, garantindo o

cumprimento das disposi¢cdes das normas vigentes.

15. DO JULGAMENTO

15.1. Considerar-se-a habilitada a pessoa juridica que apresentar corretamente e em tempo
hébil, toda a documentacao exigida;

15.2. A inabilitacdo importa em perda do direito de credenciamento;

15.3. As duvidas porventura surgidas no decorrer da abertura do envelope (documentagéo),
em sendo possivel, serdo dirimidas pela Comissdo Permanente de Licitagdo em reunido
propria, com a respectiva consignacdo em ata, ou dardo ensejo a suspensdo desta para
andlise pelos membros da Comissdo, que fixardo nova data para prosseguimento dos

trabalhos.

16. DO CHAMAMENTO DOS CREDENCIADOS HABILITADOS PARA ASSINATURA DO
CONTRATO

16.1. Para o fiel cumprimento das obrigac6es assumidas sera firmado Contrato com as
Credenciadas aptas, com vigéncia de 12 meses, a partir da data de sua assinatura, podendo

ser prorrogado, por matuo acordo entre as partes, mediante termo aditivo, por iguais e
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sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, devendo ainda declarar ndo possuir
impedimentos, conforme ANEXO IV do presente Termo;

16.2. O Municipio de Montes Claros/MG convocaré os interessados aptos ao credenciamento,
para assinar o Contrato, e, decorridos o0 prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificacdo para comparecer a Administracdo, decaira o direito ao credenciamento;
16.2.1. O prazo estabelecido no subitem 16.2 para assinatura do Contrato poderd ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela interessada em aderir ao
PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pelo Municipio de Montes Claros/MG.

17. DAS SANQOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas no Contrato, a
Administradora de Beneficios, garantida a defesa prévia, fica sujeita as sancfes previstas na
Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo de outras.

18. DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS SERVICOS PRESTADOS AOS
BENEFICIARIOS

18.1. O Municipio de Montes Claros/MG realizara 0 acompanhamento da execucao dos
servigos prestados aos beneficiarios, bem como fard o monitoramento do atendimento, por
meio de relatérios gerenciais que deverao ser apresentados pelas Contratadas, devendo as
ocorréncias ser registradas em relatérios anexados ao processo do(s) credenciado(s);

18.2. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do PROGRAMA DE PLANO DE
SAUDE consistem na verificacdo da conformidade da prestacéo dos servicos e da alocacio
dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo
ser exercidos por um representante do Municipio de Montes Claros/MG, especialmente

designado na forma dos art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e legislagéo correlata.

19. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. Do pagamento pelo usuario:

19.1.1. O pagamento serd realizado mediante consignag¢do em folha ou autorizacao de débito
na conta-corrente indicada no ato de adesao pelo beneficiario, ou mediante boleto bancario,
qguando nao for possivel a cobranca nas hip6teses anteriores;

19.2. Da dotag&o orcamentaria:

19.2.1. Inexiste a indicacdo de recursos orcamentarios e financeiros provenientes do
Municipio de Montes Claros/MG a ser repassado diretamente para a Credenciada,

considerando que o pagamento das mensalidades do Plano de Assisténcia a Saude € de
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responsabilidade exclusiva do servidor;

19.3. Da forma de pagamento em consignado:

19.3.1. O primeiro pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a emisséo da ordem
de servicos, e serd devido a cada 30 (trinta) dias, apos a prestacado dos servi¢os, na hipbétese
de contratacdo por meio de consigna¢cdo em folha de pagamentos, desde que observados o
prazo previsto no item 14.1, alinea “I”.

20. REQUISITOS TECNICOS PARA ASSINATURA DO CONTRTO

20.1. As interessadas em firmar CONTRATO com Municipio de Montes Claros/MG deverao
cumprir as seguintes condigdes:

20.2. Estipular plano de saude, a qual devera prestar os respectivos servigos aos beneficiarios
da prefeitura de Montes Claros/MG, contemplando as regras estabelecidas neste Termo de
Referéncia, de forma a assegurar a opcao de escolha dos beneficiarios;

20.3. Apresentar pregos diferenciados dos planos de saude ja praticados no mercado,
incluindo todos os tributos e demais encargos, bem como todos os elementos essenciais para
a execucao dos servigos;

20.4. As tabelas de precos devem ser apresentadas contemplando real vantagem aos
beneficiarios vinculados ao Municipio;

20.5. Declarar que dispde de Rede Credenciada para atender aos beneficiarios da Prefeitura
de Montes Claros/MG, na forma exigida neste Termo, ANEXO IV;

20.6. A Credenciada apresentara ao Municipio de Montes Claros/MG os Termos de Contratos,
Acordos ou Ajustes celebrados com as operadoras disponibilizadas, quando for o caso, em
que estejam claramente definidas as responsabilidades das partes e comprove o
conhecimento das condicdes do CONTRATO que vier a ser assinado com o Municipio de
Montes Claros/MG.

21. DA VIGENCIA E DO REAJUSTE

21.1. O prazo de vigéncia do credenciamento sera de até 60 (sessenta) meses, conforme
previsto no art. 106 da Lei n°. 14.133/2021;

21.2. Observado o disposto na Resolucdo Normativa ANS n° 565, de 16/12/2022 e demais
normas em vigor, os precos dos planos contratados pelos beneficiarios do municipio de

Montes Claros/MG, devem ser pactuados entre as partes quando da assinatura do contrato.

22. DISPOSICOES GERAIS
22.1. Seréo assegurados 0s servigos para atendimento a qualquer tipo de doenca, inclusive

as preexistentes, as congénitas, as infectocontagiosas, como também o tratamento de
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moléstias decorrentes da Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida — AIDS e suas
complicacdes, respeitadas as situacdes de cobertura parcial temporaria na forma prevista na
legislacdo (RN 558/2022);

22.2. Os servicos de pronto-socorro devem dar atendimento médico de urgéncia e emergéncia,
durante 24 horas diarias, inclusive sabados, domingos e feriados, em condic¢des de internacao
e exames complementares de diagndstico;

22.3. A Credenciada devera possuir, na data de assinatura do CONTRATO, Central de
Atendimento, para os esclarecimentos que se fizerem necessérios aos beneficiarios;

22.4. As exclusbes de usuarios do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE serdo,
tempestivamente, comunicadas a Credenciada, pela Geréncia de Recursos Humanos da
Secretaria de Planejamento e Gestéo. A eventual utilizagdo dos servigos apos a exclusédo do
usuario sera de responsabilidade exclusiva da Credenciada;

22.5. As Credenciadas reservam-se no direito de alterar a rede de prestadores de servicos,
obedecido aos tramites legais existentes, principalmente no que se refere a mudanca de
entidade hospitalar, conforme art. 17 da Lei n°® 9.656, de 1998;

22.6. O beneficiario podera se utilizar dos médicos ou instituicdes relacionados na rede de
servigos ofertados pelas Credenciadas, de acordo com o plano subscrito por ele ou seu 6rgéo
ou entidade, exclusivamente para o atendimento decorrente de riscos cobertos. Ao utilizar a
rede referenciada ou contratada, o beneficiario ndo fard nenhum desembolso, cabendo as
Credenciadas efetuar o pagamento diretamente ao referenciado ou contratado, em nome e
por conta do servidor;

22.7. No ato do atendimento, o beneficiario devera apresentar documento de identidade,
acompanhado de cartdo das Credenciadas do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE;

22.8. As Credenciadas do PROGRAMA DE PLANO DE SAUDE poder&o exigir autorizacao
prévia para a realizagdo de procedimentos conforme disposto em contrato ou convénio,
devendo dar ampla publicidade destes mecanismos a seus segurados;

22.9. E facultada a substituicdo de entidade hospitalar, desde que por outra equivalente e
mediante comunicacdo ao beneficiario e a ANS com 30 (trinta) dias de antecedéncia,
ressalvados desse prazo minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraude ou infracdo das
normas sanitarias em vigor;

22.10. Na hipotese de ocorrer a substituicAo de entidade hospitalar por vontade das
operadoras de Plano de Saude, contratadas pelas Administradoras de Beneficios durante
periodo de internacdo de beneficiario, ser-lhe-a garantido o pagamento das despesas
relacionadas com a internacdo até a alta hospitalar, estabelecida pelo médico assistente,
exceto nos casos de infracdo as normas sanitérias, quando a operadora providenciara, as

suas expensas, a transferéncia imediata para outro estabelecimento equivalente, garantindo
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a continuacéo da assisténcia;

22.11. No caso de redimensionamento de rede hospitalar, € necessaria autorizacdo prévia da
ANS;

22.12. Amarcacédo de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos deve ser feita de
forma a atender as necessidades especiais dos beneficiarios, bem como aqueles com idade
igual ou superior a 60 (sessenta) anos, gestantes, lactantes e lactentes, e criangas até 5 (cinco)
anos de idade;

22.13. Os parametros a serem adotados em relacdo ao reajuste de precos serdo 0s
estabelecidos levando-se em consideracao o indice de sinistralidade de 70% apurado no més
de aniversério do contrato;

22.14. Os casos omissos serdo dirimidos pela Coordenacdo de Recursos Humanos em

conjunto com a Administradora de Beneficios.

Montes Claros-MG, 17 de agosto de 2023.

CELESTE LEITE FROES

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestéo



