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Para continuar a avancgar Educagéo

TERMO DE REFERENCIA

NATUREZA DO OBJETO Contratacdo de Empresa Especializada
em Servico de Manutencéo Preventiva e
Corretiva de Impressoras e Nobreak,
para atender a necessidade da
Secretaria Municipal de Educacdo de
Ourilandia do Norte, Para.
SECRETARIA DE EDUCACAO Secretaria Municipal de Educacéo

RESPONSAVEL José de Sousa Leite

1. OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por finalidade a Contratacdo de
EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICO DE ASSITENCIA, MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE IMPRESSORA E EQUIPAMENTO NOBREAK,
visando manter o0s equipamentos em perfeito estado de conservagao e
funcionamento, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacéo
de Ourilandia do Norte, Para.

2. ORGAO RESPONSAVEL

2.1. Secretaria Municipal de Educacéo

3. JUSTIFICATIVA

A presente contratagao tem por objetivo a prestacéo de servigos especializados
de manutencdo preventiva e corretiva de impressoras e equipamentos nobreak,
visando atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacao de Ourilandia
do Norte, Estado do Para, bem como das 36 unidades educacionais e administrativas
integrantes da rede municipal de ensino.

A Secretaria Municipal de Educacado utiliza diariamente equipamentos de
impressao para a execucdo de suas atividades administrativas e pedagdégicas, sendo
as impressoras indispensaveis para a emissdo, reproducdo e organizacdo de
documentos, relatérios, memorandos, oficios, formulérios, avaliagGes, atividades
pedagogicas, declaracbes, comunicados e demais materiais necessarios ao

funcionamento regular dos setores administrativos e das unidades escolares.
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Em raz&o do uso continuo desses equipamentos, é natural a ocorréncia de
desgaste de componentes, acumulo de residuos, falhas mecanicas e eletrénicas,
problemas de alimentacdo de papel, reducdo da qualidade de impresséo,
indisponibilidade dos equipamentos e outras situacdes que podem comprometer a
execucao das atividades. Nesse contexto, a realizacdo de manutencao preventiva e
corretiva € necessaria para preservar as condicdes de funcionamento dos
equipamentos e reduzir a ocorréncia de paralisacoes.

Os equipamentos nobreak, por sua vez, sao utilizados para proporcionar
protecdo e maior estabilidade aos equipamentos eletronicos diante de oscilacdes,
guedas e interrupcdes no fornecimento de energia elétrica. A manutencdo adequada
desses equipamentos € necessaria para verificar suas condi¢cfes de funcionamento,
baterias, conexdes, componentes e demais elementos, contribuindo para a prote¢cao
dos equipamentos conectados e para a continuidade das atividades que dependem
de recursos tecnoldgicos.

A manutenc¢ao preventiva consiste na realizacdo de procedimentos periédicos
destinados a inspecédo, limpeza, ajustes, testes, identificacdo de desgastes e
prevencdo de possiveis falhas. A adocdo dessas medidas permite antecipar
problemas e contribuir para o prolongamento da vida util dos equipamentos.

A manutencdo corretiva, por sua vez, serd necessaria sempre que forem

identificados defeitos ou falhas que impecam ou prejudiquem o funcionamento
adequado dos equipamentos, possibilitando o diagnoéstico do problema e a realizacao
dos reparos necessarios, conforme as condi¢cdes estabelecidas na contratacao.
A contratacdo de empresa especializada mostra-se necessaria em razdo da
especificidade dos servigcos, que demandam conhecimentos técnicos, ferramentas
adequadas, experiéncia profissional e capacidade para realizar diagnésticos e reparos
de diferentes modelos e caracteristicas de impressoras e nobreaks utilizados pela
Administracao.

A auséncia de manutencdo adequada podera ocasionar a paralisacdo ou
reducdo da capacidade de funcionamento dos equipamentos, afetando diretamente
as atividades administrativas e pedagdgicas desenvolvidas pela Secretaria Municipal
de Educacao e pelas unidades escolares. Além disso, a utilizacdo de equipamentos
sem a devida manutencédo podera contribuir para o agravamento de defeitos e para a

reducdo de sua vida util, ocasionando custos adicionais ao Poder Publico.
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A contratacdo também busca promover o melhor aproveitamento dos bens
publicos existentes, evitando, sempre que tecnicamente viavel, a substituicdo
prematura de equipamentos que possam ser recuperados mediante manutencgao,
contribuindo para a economicidade e para a utilizacao racional dos recursos publicos.
Dessa forma, a contratacao pretendida apresenta-se como medida necessaria para
assegurar a continuidade, eficiéncia e regularidade das atividades administrativas e
educacionais, garantindo que o0s equipamentos de impressao e 0s sistemas de
protecéo elétrica permanecam em condi¢cdes adequadas de funcionamento.

Assim, considerando a necessidade de manutencdo do parque de
equipamentos da Secretaria Municipal de Educacao, a relevancia desses recursos
para a execuc¢do das atividades publicas e a necessidade de assegurar a continuidade
dos servigos prestados a comunidade escolar, justifica-se a contratagcdo de empresa
especializada para a prestacao de servicos de manutencao preventiva e corretiva de
impressoras e nobreaks, observadas as especificacdes, condi¢cdes, quantidades e

demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4, FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO.

A contratacdo pretendida fundamenta-se no disposto no art. 75, inciso Il, da Lei
Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, que estabelece a possibilidade de dispensa
de licitagdo para contratacao que envolva valores inferiores ao limite legal aplicavel a
outros servigos e compras.

Para o exercicio de 2026, o limite previsto no art. 75, inciso Il, da Lei n°
14.133/2021 foi atualizado pelo Decreto Federal n°® 12.807, de 29 de dezembro de
2025, passando a ser de R$ 65.492,11 (sessenta e cinco mil, quatrocentos e noventa
e dois reais e onze centavos).

Nesse contexto, considerando que o0 objeto consiste na contratacdo de
empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e
corretiva de impressoras e equipamentos nobreak, e desde que o valor estimado da
contratacdo permaneca dentro do limite legal acima mencionado, mostra-se
juridicamente possivel a adocdo da dispensa de licitacdo em razdo do valor,
observados todos o0s requisitos estabelecidos na Lei n° 14.133/2021 e na

regulamentacao aplicavel no ambito do Municipio.
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A contratacdo tem por finalidade assegurar a continuidade e a adequada
execucao das atividades administrativas e pedagdgicas da Secretaria Municipal de
Educacdo de Ourilandia do Norte/PA, considerando que 0s equipamentos de
impressdo sao utilizados de forma continua para emissao e reproducdo de
documentos administrativos, materiais pedagogicos, avaliacdes, formularios,
relatérios, comunicados e demais documentos necessarios ao funcionamento das
unidades da rede municipal de ensino.

Da mesma forma, os equipamentos nobreak sao utilizados para protecéo e
estabilizacdo da alimentacao elétrica de equipamentos eletronicos, sendo necessaria
a realizacdo de manutencdao para verificar suas condi¢cdes de funcionamento e reduzir
o risco de falhas que possam ocasionar interrupgdes das atividades ou danos aos
equipamentos conectados.

A manutencdo preventiva e corretiva constitui servico necessario a
conservacao dos bens publicos existentes, permitindo a identificacdo antecipada de
falhas, a realizac&o de ajustes e reparos e a recuperacao dos equipamentos quando
tecnicamente viavel. A medida contribui, ainda, para prolongar a vida util dos
equipamentos e evitar sua substituicAo prematura, promovendo melhor
aproveitamento dos recursos publicos.

A escolha da contratacdo por dispensa em razéo do valor devera observar,
além do limite estabelecido no art. 75, inciso Il, a necessidade de realizagdo da
adequada pesquisa de precos, de modo a demonstrar a compatibilidade do valor
contratado com o0s precos praticados no mercado, em conformidade com os
procedimentos de estimativa previstos na legislagéo.

Nos termos do art. 75, 8 3° da Lei n° 14.133/2021, as contratacoes
fundamentadas nos incisos | e Il devem ser, preferencialmente, precedidas de
divulgacao de aviso em sitio eletronico oficial pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis,
contendo a especificacdo do objeto pretendido e a manifestacdo de interesse da
Administracéo em obter propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser
selecionada a proposta mais vantajosa.

Também deverdo ser observados os demais requisitos legais aplicaveis a
contratacao direta, especialmente aqueles relacionados a formalizacéo do processo,
justificativa da escolha do contratado, justificativa do pregco, comprovagdo da
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habilitacdo e qualificagcdo necessaria, autorizacdo da autoridade competente e

publicidade do ato, conforme o regime juridico estabelecido pela Lei n°® 14.133/2021.

Ressalta-se que a adoc¢ao da dispensa de licitagdo ndo afasta a necessidade

de planejamento, pesquisa de mercado, definicdo precisa do objeto, observancia dos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, -eficiéncia,
interesse publico, planejamento, transparéncia e economicidade, bem como das
demais exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.
Dessa forma, desde que o valor global estimado da contratagc&o seja inferior ao limite
atualizado de R$ 65.492,11 e sejam atendidos todos 0os demais requisitos legais, fica
caracterizada a hip6tese de dispensa de licitagdo em razao do valor, prevista no art.
75, inciso I, da Lei Federal n° 14.133/2021, para a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva de
impressoras e nobreaks, destinada a atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Educacédo de Ourilandia do Norte/PA.

Destaca-se que, Dispensa de Licitac&o, traz maior celeridade no percurso de
construcdo do processo licitatorio, pois dispensa etapas processuais, gerando a
economicidade e celeridade nas contratacdes da Administracao publica. Ademais o
objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa, cujo objeto é a
Contratacdo de Empresa Especializada em Servico de assisténcia, manutencao
preventiva e corretiva de impressora e Nobreak conforme tabela abaixo:

5. DA DESCRICAO DOS ITENS, QUANTITATIVOS E PRECOS

Item | Descricdo Quant. | V. Unitério | V. Total

01 Servico de manutencdo em impressor 59 | R$ 320,00 R$ 18.880,00
a laser monocromatico. especificagao:
servico de manutencao em
impressoras a laser com reparos na
placa; fontes; limpeza em geral;
substituicdo de pecas.

02
Manutencgdo em impressora ecotank 100 | R$ 250,00 R$ 25.000,00
Especificacdo: servico de manutengao
impressora ecotank; substituicdo de
pecas; limpeza em geral.
03

Servico de manutencdo em placa de 89| R$ 226,00 R$ 20.114,00
nobreak e estabilizadores
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Especificacdo: servico de manutencéo
em placa de nobreak de todas as
voltagens e estabilizadores
Valor total R$ 63.994,00

5.1. A aquisi¢ao dos itens em questédo tem como objetivo atender as necessidades
da Secretaria Municipal de Educacéo no tange a manutencao preventiva, verificagao
dos equipamentos para correcao de falhas e mau uso, verificando excesso de
equipamentos ligados aos Nobreak entre outras situacdes, bem como a verificacao
nas impressoras, retirada de sujeiras, como poeiras que vao se acumulando ao longo
do tempo de uso, ou seja, fazer limpeza como forma de prevenir ocorréncias de
guebras e defeitos nos equipamentos, enquanto a manutencao corretiva sdo 0s
procedimentos destinados a colocar os equipamentos em perfeitas condi¢cdes de uso,
inclusive substituindo pecas e fazendo os reparos necessarios de acordo com as
normas técnicas especificas para cada equipamentos. Assim, Justifica-se a
contratacao dos referidos itens descritos na tabela acima.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1. A descricdo da solugdo como um todo, abrange a contratacéo de empresa para
prestacéo de servicos de manutencao corretiva e preventiva de impressora e Nobreak
para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacédo de Ourilandia do
Norte, PA. Assim, a contratacdo em tela visa dar continuidade aos servicos acessorios
gue déao sustentabilidade a otimizacdo e adequacéao das atividades da administracéao
publica, em suas atribuicdes finalisticas.

6.2.  Os servicos deverao ser executados com zelo e destreza, e de acordo com as
descri¢des, detalhamento e especificagdes contidas nesse Termo de Referéncia, ndo
eximindo a empresa da responsabilidade da execucéo de outras atividades atinentes
ao objeto, a qualquer tempo e a critério da Administracao.

7. DA RAZAO E ESCOLHA DO FORNECEDOR

7.1. No que diz respeito a razéo da escolha do fornecedor, justifica-se por se tratar
de empresa na area do objeto de pretensdo contratual, que preenche os requisitos de
habilitacdo e qualificacdo minima necessaria, aléem de ter ofertado a proposta mais
vantajosa para a administracdo, conforme determina o artigo 72, VI da Lei
14.133/2021.
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8. DA JUSTIFICATIVA DOS PRECOS
8.1. Quanto a justificativa de precos, atende ao que preconiza o artigo 72, VIl da Lei
14.133/2021, foi realizado pesquisa de mercado, tendo sido apresentada 3 (trés)
cotacoes de pregos, juntadas ao processo, tendo a empresa,47.406.294
HILDERBLANDO FRANKL BARBOSA DA SILVA, apresentado a melhor proposta
para a administracéo publica, assim sendo, declara-se que o preco praticado para a
presente contratacdo € compativel com o mercado, sendo considerado justo para esta
Administracéo.
9. DO REGIME DE EXECUCAO, LOCAL E DA FORMA DE PRESTACAO DE
SERVICOS
9.1. O servigo contratado sera realizado por execucéo indireta.
9.1.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
9.1.2. Localidade (onde os servicos serdo prestados): Na sede e distritos do
municipio.
9.1.3. Dias e horérios da prestacao do servico: horario de funcionamento das
unidades onde sera executado o servico.
9.1.4. Periodicidade dos servicos: sempre que solicitado pela pessoa
responsavel pela demanda.
9.2.A contratada deverd executar o0 servico utilizando-se dos materiais e
equipamentos necessarios a perfeita execugdo dos servicos a serem
prestados.
10. REQUISITOS DA CONTRATACAO

De acordo com a Lei Federal 14.133/202, art. 72, para que 0 objeto da
contratacao seja atendido, € necessario o atendimento de alguns requisitos minimos
necessarios, dentre eles os de qualidade e capacidade de execugéo pelo contratado
).
11. PRAZO, FORMA E LOCAL DE ENTREGA DOS PRODUTOS.

11.1 Planilha com definicdo de prazo para execucéo dos servigos

Item |Descricdo do servigco Unidade Quantidade||Prazo/Execucéao
01 Servico de manutengao preventival|Servigo/ A definir 90 dias
de impressoras equipamento
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Item |Descri¢cédo do servigo Unidade Quantidade||Prazo/Execucéo
02 Servi¢co de manutencgao corretiva de||Servigo/ A definir A definir
impressoras equipamento
03 Servico de manutengdo preventival|Servigo/ A definir 90 dias
de nobreaks equipamento
04 Servi¢co de manutencdao corretiva de||Servigo/ A definir A definir
nobreaks equipamento

11.2 Devem estar inclusos todos 0s materiais 0s quais S80 necessarios para
a realizagao dos servigos.

11.3 Todas os servicos deverdo obedecer as normas padrédo de estrutura e
gualidade previstas no Termo de Referéncia.

11.4 A empresa devera entregar todos os servicos dentro do prazo
estipulado visando a n&o interrupgao dos servigos.

115 A aceitacdo e fiscalizacdo dos produtos serdo do 6érgdo responsavel
pelos atos de controle e administracdo do contrato ao qual se refere o
processo de licitacéo, neste caso, a Secretaria Municipal de Educacao.

12.DOS CRITERIOS DE MEDI(;AO E PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera realizado de acordo com os servigos efetivamente
executados e aceitos pela fiscalizacdo, respeitando os quantitativos, 0s precos
unitarios e o valor maximo contratado.

12.2. Para fins de pagamento, a contratada devera apresentar nota fiscal,
ordens de servigo, relatérios técnicos e demais documentos exigidos no
contrato.

12.3. O pagamento observard as condicbes e 0s prazos previstos no
instrumento contratual e na legislacdo aplicavel, apos a regular liquidacdo da
despesa.

12.4. NAao serdo pagos servicos nao executados, ndo autorizados ou nao
aceitos pela fiscalizacéo, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Constituem obrigagfes da contratada:
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13.1.1. executar os servicos conforme as especificacdes deste Termo de
Referéncia e do contrato;

13.1.2. disponibilizar ~ profissionais  capacitados, ferramentas e
instrumentos adequados;

13.1.3. realizar diagndéstico técnico e testes de funcionamento apds os
reparos;

13.1.4. cumprir os prazos de execucao estabelecidos;

13.1.5. apresentar relatorios dos servicos realizados;

13.1.6. comunicar a fiscalizacao a identificacéo de defeitos adicionais ou
situacOes que possam comprometer a execucao;

13.1.7. nao executar servigos adicionais ou substituir pegcas com custos
extras sem autorizagao preévia;

13.1.8. corrigir, sem 6nus adicional, as falhas decorrentes de execucéao

inadequada, conforme as condi¢cdes de garantia pactuadas;

13.1.9. preservar 0s equipamentos e as informagdes acessadas durante
a manutencao;

13.1.10. responsabilizar-se pelos danos comprovadamente causados por

seus empregados ou prepostos, nos termos legais;

13.1.11. manter as condi¢cdes de habilitacdo exigidas durante a execucao
contratual;
13.1.12. cumprir as normas de seguranca do trabalho e as demais

disposicdes legais aplicaveis.
14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1 Constituem obriga¢cdes da contratante:

14.1.1. fornecer as informacgdes necessarias a execucao dos servicos;
14.1.2. disponibilizar os equipamentos para avaliacdo e manutencao;
14.1.3. emitir as ordens de servico e autorizar formalmente os

atendimentos;

14.1.4. designar fiscal ou responsavel pelo acompanhamento contratual;

14.1.5. acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos;

14.1.6. analisar os relatorios técnicos e verificar a conformidade dos
Servigos;
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14.1.7. comunicar formalmente a contratada eventuais falhas ou
irregularidades;
14.1.8. efetuar os pagamentos devidos pelos servigos efetivamente

executados e aceitos, apés a regular liguidacdo da despesa.
15. DA GARANTIA DOS SERVICOS

15.1. A contratada devera garantir a qualidade dos servicos executados e das
pecas fornecidas, conforme os prazos e as condicbes estabelecidos no
contrato.

15.2. Os defeitos decorrentes de execucdo inadequada deverdo ser
corrigidos sem custos adicionais para a Administracédo, durante o periodo de
garantia e nos limites da responsabilidade da contratada.

15.3. As pecas substituidas deverdo ser compativeis com 0s equipamentos e
atender as especificacfes técnicas aplicaveis.

16.DO PRAZO E DAS CONDICOES DE EXECUCAO

16.1. O prazo previsto para a execucdo dos servicos de manutencao
preventiva serd de até 90 (sessenta) dias, contados da assinatura do
contrato, observadas as condi¢des estabelecidas no instrumento contratual e
nas ordens de servico emitidas pela Administracao.

16.2. A contratada devera programar a execucdo de modo a atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Educacéo, evitando, sempre que
possivel, prejuizos a continuidade das atividades administrativas e
educacionais.

16.3. A execucdo ocorrera nos locais indicados pela Secretaria Municipal de
Educacéo ou em oficina da contratada, quando houver autorizagdo formal para
retirada dos equipamentos.

17.DA VIGENCIA CONTRATUAL

17.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da
data de sua assinatura, observadas as disposi¢cOes da Lei n°® 14.133/2021.

17.2. A vigéncia contratual ndo autoriza, por si so, a execucao de servicos
além dos quantitativos e valores contratados. Os atendimentos deverao
respeitar os limites, as condicbes e os critérios de medicdo definidos no

instrumento contratual.
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17.3. Eventual prorrogacdo ou alteracdo contratual somente podera ocorrer
qguando legalmente admitida, mediante justificativa e formalizagdo proprias.

18.DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAQAO

18.1. A execucdao contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor ou
servidores formalmente designados pela Administracdo, nos termos do art.
117 da Lei n® 14.133/2021.

18.2. Compete a fiscalizacdo verificar a conformidade dos servicos,
acompanhar os prazos, registrar as ocorréncias e solicitar as correcdes
necessarias.

18.3. Os servicos serdo recebidos apés a verificacdo de sua execucdo e
conformidade com as especificacées contratadas.

18.4. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
pela adequada execucéo dos servicgos.

19.DA SUSTENTABILIDADE

19.1 A contratada devera adotar praticas que contribuam para a reducéo de
desperdicios e para o prolongamento da vida Gtil dos equipamentos.

19.2 Os residuos eletronicos, baterias e componentes substituidos deveréo
receber destinacdo ambientalmente adequada, observada a legislacdo
aplicavel.

20.CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

20.1 A classificacdo orcamentéria ocorrera através de informacfes fornecidas de
conformidade com orcamento, logo apos tomadas as previdéncias pelos setores
competentes.

21.DOTACAO ORCAMENTARIA

Fundo Municipal de Educacéao

12.122.0015.8001.0000- Manutencéo da Secretaria

3.3.90.39.0 — Outros Servicos de Terceiros- Pessoa Juridica

22.DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1 Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei n® 14.133/2021, os
regulamentos municipais e as demais normas aplicaveis.

22.2 O presente Termo de Referéncia devera ser submetido a analise e aprovacao
da autoridade competente antes da formalizacdo da contratacéo.
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Rua Piaui, s/n - Bairro Novo Horizonte
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r Para continuar a avancgar Educacéo

Ourilandia do Norte — PA, 18 de setembro de 2026.

JOSE DE SOUSA Assinado de forma

. digital por JOSE DE
LEITE:69177350 32,

278 LEITE:69177350278
José de Sousa Leite

Secretario Municipal de Educacéo

APROVAQAO DA AUTORIDADE COMPETENTE
Aprovo o0 presente Termo de Referéncia para instrucdo do procedimento de
contratacao direta, condicionada a observancia dos requisitos legais, orcamentarios e

administrativos aplicaveis.

Autoridade competente

Cargo:
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