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Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos 49/2025 93109.002620/2025-37

de TIC

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacdo de licenciamento de uso de software para envio de informagGes de pagamentos e retengdes de tributos
automatizadas da EFD-Reinf em atendimento a determinagdo da Instru¢do Normativa RFB n° 2.043/2021 com inicio de vigéncia
em 01/09/2023. O nao cumprimento da obrigagdo acesséria pela falta de automatizagdo do envio de informacdes de pagamentos
e retengoes de tributos, aumentara os lancamentos manuais e que podera implicar na ampliacdo de problemas tributdrios mais
graves, como a falta de certiddo negativa de débito federal., nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

METRICA OU
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE QUANTIDADE VALO,R VALOR
UNITARIO(TOTAL
MEDIDA
Sistema de gestdo fiscal e pagamento de pessoa fisica RS
1 para envio de obrigacdes acessdrias para a Receita Unid. 01 R$ 7.188,00
7.188,00
Federal.
. R$
Total da Contratagdo 7.188,00

1.2 O(s) servico(s) desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, de licenciamento de uso de software

1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade permanente ou prolongada do uso do software, sendo
a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando este Termo de Referéncia.

1.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia da contratagdo.
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2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2.1 A solugdo de TIC consiste em fornecimento de licenca da versdo completa do software EFD REINF.

2.2 Esta licenca abrange todas as funcionalidades do sistema. Sem limite de envio de dados. Importacdo de arquivo no formato de
planilha eletronica com as informagdes da EFD-Reinf e transmissdo automatizada a RFB de dados consolidados das séries que
compdem o layout da EFD-Reinf.

2.3 Cadastro de todas as informagoes do contribuinte necessarias para a transmissdo das informacdes, conforme a Instrucdo
Normativa RFB n° 2.043/2021 e suas alteragdes. Importar informacdes do certificado digital para assinatura e envio do arquivo.
Possibilidade de operar nos ambientes de homologacdo e produgdo. Apresentar registros ndo transmitidos, com erro e
processados.

2.4 Possibilita a busca, alteracdo, transmissao, retificacdo, exclusdo e fechamento do periodo para os registros importados. Gerar
relatérios dos dados importados por periodo e evento.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1 A presente contratagdo justifica-se Conforme Instrugdo Normativa n° 2043 de 2021, que dispde sobre a Escrituracdo
Fiscal Digital de Retengdes e Outras Informagdes Fiscais (EFD-Reinf), os 6rgdos publicos estdo obrigados a
enviar informacdes da série R-2000 a partir do més de setembro/2022. Ato continuo, a Receita Federal definiu que o inicio
de obrigatoriedade de apresentar os eventos da série R-4000 da EFD-Reinf foi a competéncia de setembro de 2023. A série R-
4000 trata das retengdes na fonte referente ao Imposto de Renda incidentes sobre os
pagamentos diversos efetuados a pessoas fisicas e juridicas. Com isso, a EFD-Reinf, que até setembro
/2023 tratava apenas das contribuicoes previdenciarias (R-2000), passou a contemplar todas as reten¢des do contribuinte. Todas
as pessoas juridicas que realizam créditos ou pagamentos com retengdes de IR na fonte deverdo transmitir as informagoes
exigidas na série R-4000. Considerando que a UFOP tem o dever de cumprir tais obrigacdes e hd um volume consideravel de
notas/pagamentos com retencdao de INSS e /ou IR, verificou-se que ndo ha possibilidade de informar as notas no sistema nos
mesmos moldes atuais aplicados as retengdes previdencidrias, ou seja, preenchimento individual e manual pelos
servidores. Importante ressaltar que o atraso, erro ou auséncia do envio de informagdes a RFB podera acarretar multa, incidentes
sobre o montante dos tributos informados na EFD-Reinf, ainda que integralmente pagos. Além disso, possiveis inconsisténcias e
/ou atrasos no envio dos dados pode impactar na emissdo da certiddo de regularidade fiscal da UFOP. Portanto, faz-
se necessdria a contratacdo de Iicenca de software que permita a inclusdo e envio de notas fiscais/pagamentos por prestador de
servico na entrega da EFD-Reinf, através de sistema que possibilite a importacdo de dados via planilha eletronica.

3.2 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2025, conforme consta das informacoes basicas deste
termo de referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio:

4.1 A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1 Gerar e transmitir os eventos da EFD-Reinf conforme o layout estabelecido pela Receita Federal do Brasil (RFB).
4.1.2 Automatizar o envio das informagdes de retencdes de tributos sobre servigos tomados e prestados.

4.1.3 Realizar a validacdo prévia dos dados antes da transmissdo, garantindo conformidade com as regras da RFB.
4.1.4 Permitir integracdo com sistemas legados (ERP, folha de pagamento, financeiro, contabil).

4.1.5 Gerenciar logs e histéricos de envios e recebimentos, permitindo auditoria e rastreabilidade.

4.1.6 Emitir alertas e notificagdes sobre erros, pendéncias ou alteragdes na legislacdo aplicavel.
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4.1.7 Gerar relatérios customizaveis para acompanhamento dos envios e conformidade fiscal.
Requisitos de Capacita¢do

4.2 Ndo faz parte do escopo da contratacao a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto
da presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.3 O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instrucdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

4.3.1 A Contratada devera cumprir os requisitos técnicos descritos neste Termo de Referéncia.

Requisitos de Manutencao

4.4 A contratada é responséavel por manter o software atualizado, garantindo a conformidade com as normativas fiscais.
Requisitos Temporais (responder aqui quantos dias a contratada tem para a entrega do software)

4.5 Os servigos devem ser prestados no prazo méaximo de 5 (cinco) dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem
de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que

justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nédo expressados de forma contraria, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do tltimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.8 A contratada deve adotar medidas de seguranca para prote¢do dos dados transmitidos pelo software. Deve ser assegurada a
confidencialidade das informacoes fiscais manipuladas pelo sistema.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.9 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagdo.
Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.10 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratacao.
Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.11 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagao.
Requisitos de Implantacao

4.12 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratacao.
Requisitos de Garantia e Manutencao

4.13 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), e
suas atualizagdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.14 Nio serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagao.
Requisitos de Formacao da Equipe

4.15 Nio serdo exigidos requisitos de formacédo da equipe para a presente a contratagdo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
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4.16 A empresa contratada deve oferecer suporte técnico continuo para solucionar possiveis problemas relacionados ao software.
O suporte deve ser acessivel por meio de canais como telefone, e-mail ou plataforma online.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.17 O Contratado deverda observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos a seguir:

4.17.1 Os servigos contratados deverdo ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes vigentes no ambito da
Administracdo Publica Federal relacionadas a Seguranca da Informacdo e Comunicagoes (SIC);

Vistoria
4.18 Ndo hé necessidade de realizagéo de avaliagdo prévia do local de execugéo dos servigos.
Sustentabilidade

4.19 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.19.1 A contratacdo deve atender a Instru¢do Normativa SLTI-MPOG n° 01/2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e contratacdo de servigos ou obras na Administracdo Publica e da outras
providéncias; Lei 13.709/2018, no que couber.

Subcontratagao

4.20 Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

421 Nado haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes abaixo justificadas:

4.21.1 ndo ha complexidade e vultuosidade na presente licitagdo, ndo comprometendo o cumprimento das obrigacdes;

4.21.2 a onerosidade em torno da  prépria exigéncia de  garantia, como regra,
representa um valor que seria agregado as propostas dos licitantes, o que equivale dizer que os
custos dessa exigéncia seriam repassados a prépria Administracdo contratante. Portanto, essa
exigéncia vai de encontro a economicidade da contratagdo.

Informacoes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacdo] da proposta

4.22 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagao.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1 Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos;

5.1.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes
realizadas;

5.1.4 aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da
Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
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5.1.6 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.7 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do Contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2 Sdo obrigagdes do CONTRATADO:
5..2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execu¢do do contrato;

5.2.2 atender prontamente quaisquer orientagOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execu¢do do
objeto contratual;

5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execugdo do contrato pela Contratante;

5.2.4 propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5 manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condig¢des da habilitagao;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

5.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdao de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a

Administragao;

5.2.9 fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informac6es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucdo
do contrato, quando for o caso;

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condigoes de Execucdo

6.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

6.1.1 Inicio da execugdo do objeto: 05 (cinco) dias da assinatura do contrato.

6.1.2 O fornecedor devera disponibilizar o software licenciado conforme o modelo contratado.

6.1.3 O fornecedor deverd garantir suporte técnico durante a vigéncia do contrato, com atendimento via telefone, e-mail ou
plataforma digital.

6.1.4 O fornecedor devera fornecer treinamento para os usudrios designados, abrangendo operacdo do sistema, envio de eventos
da EFD-Reinf e boas praticas de utilizagdo.

6.1.5 O sistema deverd receber atualizagdes automaticas sempre que houver mudangas no layout da EFD-Reinf ou na legislacdo
aplicavel.

6.1.6 O contratante realizara testes para verificar se o software atende a todos os requisitos estabelecidos.

Local e horario da prestacao dos servicos
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6.2 A liberacdo de acesso e/ou liberagdo para download do programa sera executado de forma remota.
Materiais a serem disponibilizados

6.3 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratacgao.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.4 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagao.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

6.5 O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6 Nao sera necessdria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

6.7 Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.8 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagao.

Mecanismos formais de comunicac¢ao

6.9 A comunicacdo formal entre a Contratante e a Contratada sera realizada por meio de oficio ou e-mail institucional,
garantindo o devido registro e rastreabilidade das interages. Os oficios deverdo ser assinados digitalmente pelos responséaveis
designados e enviados pelos canais oficiais da instituicdo, enquanto os e-mails deverdo ser encaminhados exclusivamente pelos
enderegos institucionais previamente cadastrados. Ambos os meios serdo utilizados para tratar de assuntos relacionados a
execucdo do contrato, como solicitagdes, esclarecimentos, ordens de servigo e notificagOes, assegurando transparéncia e
conformidade com as disposi¢des contratuais.

Formas de Pagamento

6.10 Os critérios de medigdo e pagamento serdo tratados em t6pico préprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do

contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicacGes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4 O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Reuniao Inicial
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7.5 Apo6s a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢Ges estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis dividas acerca da execucdo do contrato.

7.6 A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até .....(....) dias tteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.6.1 A pauta desta reunido observard, pelo menos:

7.6.2 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.6.3 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.6.4 Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.6.5 A Carta de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa
designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

7.6.6 Apresentacao das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.7 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.

Fiscalizacdao Técnica

7.8 O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.9 O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.10 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.11 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

7.12 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.13 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.14 Caso nao haja a indicacao de fiscal técnico, suas competéncias serao desenvolvidas pelo gestor do contrato e pelo
gestor substituto do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15 O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessdrio (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.15.1 Caso ocorram descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na

solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).
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7.16 Caso ndo haja a indicacdo de fiscal administrativo, suas competéncias serdo desenvolvidas pelo gestor do contrato e
pelo gestor substituto do contrato.

Gestor do Contrato

7.17 O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacoOes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.18 O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condigdes de habilitacdo do Contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.19 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.20 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.21 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sang0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.22 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogacao contratual. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.23 O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informag6es sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.24 Para o controle e fiscalizacdo do objeto contratual, a CONTRATANTE indica a servidora Vancianne Goulart Silva -

SIAPE 3079482. para atuar como gestora; a servidora Adriana Elisabete Manuli - STAPE 1832107 para atuar como gestora
substituta.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o disposto neste item.

8.2 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

8.2.1 ndo produzir os resultados acordados;
8.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

Recebimento do Objeto
8.3 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).
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8.3.1 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.4 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.5 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.6 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.7 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.7.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do tltimo;

8.8 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.9 A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam Vvir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021).

8.10 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.11 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacOes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.12 Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.13 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.13.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIIIL, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.13.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas correcoes;

8.13.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

8.13.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

8.13.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

8.14 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.15 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.
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8.16 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiréa a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao
8.17 Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagdo.
Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.18 Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela
abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangdo

Multa de 0,1% sobre o valor total do Contrato por dia
util de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou
Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente, | por outro meio quando autorizado pela contratante, até
referente a execugdo dos servigos, salvo quando | o limite de 20 dias tteis.

1 implicarem em indagagdes de cardter técnico,
hipétese em que serdo respondidos no prazo
mdximo de 48 horas titeis.

Ap6s o limite de (20) dias titeis, aplicar-se-d multa de
5 % do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura
mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor
da fatura mensal.

Ndo atender ao indicador de nivel de servico IAP
(Indice de Atendimento no Prazo)

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor
da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.

Adverténcia.

Ndo cumprir qualquer outra obrigag¢do

. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
contratual ndo citada nesta tabela.

resultados pretendidos com a contratagcdo, aplica-se
multa de 5% do valor total do Contrato.

8.19 Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, serd efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:
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8.19.1 ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

8.19.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

8.20 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.21 O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de
contrata¢oes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

8.21.1Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I- o prazo de validade;

II- a data da emissao;

I1I- os dados do contrato e do érgdo Contratante;

IV- o periodo respectivo de execucdo do contrato;

V- o valor a pagar; e

VI- eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.22 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo
ap6s a comprovacgao da regularizacao da situacdo, sem o6nus ao Contratante;

8.23 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.24 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicdo de contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.25 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.26 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.27 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisao contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.28 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.29 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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8.30 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacio do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) de correcdo monetdria.

Forma de pagamento

8.31 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

8.32 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.33 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.34 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.35 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.36 E admitida a cessio fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

8.37 Nao serdo admitidas cessGes de crédito ndo fiduciérias.

8.38 A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.39 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢Ges de habilitagdo por parte
do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

8.40 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracio. INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020 e Anexos).

8.41 A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto Contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
Contratado.

9. FORMA E CRIT. DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de inexigibilidade de licitagcdo, com fundamento na
hipétese do art. 74 inciso I, da Lei n° 14.133/2021.

9.2 O regime de execugao do contrato sera por preco global.
Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3 Nao seré aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
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Exigéncias de habilitacao
9.4 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

9.6 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

9.7 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.8 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020;

9.10 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

9.11 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.12 Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971;

9.13 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.14 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
9.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-

Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera

comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.
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9.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$ 7.188,00 (sete mil cento e oitenta e oito reais), conforme custos unitarios
apostos na tabela do item 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

11.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:
Programa de Trabalho: 5113

Acgdo Gov.: 20RK

Fonte de Recursos: 1000000000

Elemento de Despesa: : 3.3.90.40.00

Acdo UFOP: Gestdo da Unidade - Custeio

11.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orcamentéria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Transcricdo do documento SEI n° 0876457, devidamente assinado pelo responséavel.

VANCIANNE GOULART SILVA
COORDENADOR(A) DE CONTABILIDADE

Despacho: Transcri¢do do documento SEI n°® 0876457, devidamente assinado pelo responsével.

DANIEL MAGALHAES BICALHO
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DIRETOR(A) DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
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