CAMARA MUNICIPAL DE SANTANA
ESTADO DO AMAPA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Contratacdo de internet por fibra dptica para a Cdmara Municipal de Santana

Processo administrativo: 014/2026-CMV. Referéncias: DFD n° 002/2026, Aviso de Dispensa
Eletronica n® 002/2026 e Termo de Referéncia atualizado. Unidade requisitante: Setor de
Informética. Equipe responsavel pelo estudo: REMILTON DO ESPIRITO SANTO DA SILVA —
ANALISTA DE TI.

Este estudo examina a necessidade de conectividade institucional e a solugdo proposta,
contemplando os elementos do art. 18, § 1°, incisos | a XIII, da Lei n® 14.133/2021, em articulagéo
com o art. 72. Recomenda-se preliminarmente a contratacdo do servico por fibra Optica com
equipamentos e suporte, condicionada a conclusdo do dimensionamento técnico, da pesquisa de
precos e das verificagbes indicadas neste documento.

1 Descrigao da necessidade

1.1. A Camara Municipal de Santana/AP necessita de acesso a internet para a execucao de suas
atividades administrativas, financeiras e legislativas, uso de sistemas publicos, comunicacdo
institucional, tramitacdo eletrdnica de documentos, prestacdo de contas e publicacdo de
informagdes de transparéncia.

1.2. O problema a resolver é assegurar capacidade e continuidade de conexdao compativeis com o
uso simultdneo dos setores e distribuicdo do acesso pelos ambientes atendidos. A auséncia ou
insuficiéncia do servico pode comprometer prazos, produtividade e atendimento ao publico. Nao se
afirma a ocorréncia de falhas especificas ou a insuficiéncia de contrato vigente, pois nao foram
apresentados relatérios histéricos ou dados desse contrato.

1.3. A demanda formalizada prevé plano com velocidade minima contratada de 1 Gbps e ao menos
5 pontos de acesso Wi-Fi. Esses parametros séo a referéncia inicial do planejamento, devendo ser
confirmados por levantamento de usuérios, aplicacbes, trafego e cobertura. A prioridade
institucional ndo caracteriza, por si s6, hip6tese de dispensa emergencial.

2 Alinhamento com o planejamento

2.1. A solucéo se relaciona ao suporte das atividades permanentes do Poder Legislativo municipal,
a comunicacdo e ao cumprimento das obrigagbes de transparéncia e controle. A unidade
competente deverd informar se ha Plano de Contratagbes Anual elaborado para o 6rgédo e, se
existente, indicar o item correspondente ou promover a incluséo ou revisao motivada.

2.2. Nao foi apresentado extrato do PCA, ato de aprovagdo ou programacdo orgcamentaria
especifica. O alinhamento operacional descrito ndo substitui a demonstracdo documental exigivel.
A unidade orcamentaria deverd certificar a compatibilidade do compromisso com 0s recursos
previstos, inclusive para os exercicios abrangidos pela vigéncia plurianual.

3 Requisitos da contratacao

3.1. Objeto de referéncia: servico comum e continuo de internet banda larga por fibra éptica, sem
dedicagdo exclusiva de méo de obra, para a Camara Municipal de Santana/AP, com instalagéo,
configuracdo, equipamentos em comodato, manuten¢gdo, monitoramento e suporte. A contratacao
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deverd observar as regras vigentes de telecomunicacdes e a regularidade da prestadora perante a
Anatel, conforme o regime aplicavel.

3.2. A velocidade minima de 1 Gbps refere-se ao plano a contratar e ndo a velocidade instantanea
garantida em qualquer dispositivo. O Termo de Referéncia preservou a simetria de download e
upload do modelo inicial, cuja necessidade e oferta deverdo ser confirmadas. A exigéncia néo
podera ser tratada como demonstrada apenas por constar do modelo.

3.3. Deverdo ser disponibilizados pelo menos 5 pontos de acesso Wi-Fi, com roteadores ou
equipamentos compativeis, configuracdes seguras, interfaces dimensionadas e homologacao pela
Anatel quando exigivel. A capacidade do circuito ndo representa banda individual garantida a cada
equipamento conectado por Wi-Fi.

3.4. Os parametros do Termo de Referéncia sao disponibilidade mensal minima de 99,5%, suporte
permanente, resposta inicial em até 30 minutos, inicio de atuagdo técnica em até 2 horas e solugéo
em até 8 horas, além de perda de pacotes inferior a 1% nos testes do circuito. Esses requisitos
serdo submetidos a validacéo técnica e a comparacao de precos para confirmar proporcionalidade
e exequibilidade.

3.5. A implantacédo esta prevista em até 30 dias corridos da ordem de servigo. O prazo contratual
de referéncia é de 24 meses da assinatura, conforme Termo de Referéncia. A cobranca comecgara
apo6s a disponibilizacdo efetiva aceita pela fiscalizacdo, com proporcionalidade nos periodos
incompletos, sem assegurar 24 mensalidades integrais se a ativacdo ocorrer apds o inicio da
vigéncia.

3.6. N&o se estabelecem marca, prestador especifico, IP publico fixo ou circuito dedicado exclusivo
sem demonstracdo de necessidade. A habilitacdo devera guardar pertinéncia com o servico e
observar o aviso compatibilizado e a legislagdo, com avaliagdo motivada das exigéncias técnicas e
econdmico-financeiras.

4 Estimativa das quantidades e memdria de célculo

4.1. A referéncia documental é o DFD n° 002/2026, compatibilizado com o Termo de Referéncia
atualizado. Prevé-se uma solucédo de conectividade, medida mensalmente durante a vigéncia de
referéncia de 24 meses. Os pontos de acesso integram o pre¢o do servico e ndo constituem itens
de aquisicao definitiva.

Componente Unidade QuantldAad_e de Base do dimensionamento
referéncia
Conectividade por fibra 6ptica Més 24 Uma solucdo x 24 meses
Capacidade do plano Gbps Minimo de 1 Demanda informada no DFD
C I Ponto de . . .
Distribui¢cdo por Wi-Fi Minimo de 5 Necessidade informada no DFD
acesso
Implantagaio Solugio | 1 Insta_lla(;ao e ativacdo integradas ao
servico
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4.2. Nao foram fornecidos nimero de usuarios simultaneos, inventario de dispositivos, area ou
planta dos ambientes, medicbes de trafego, relacdo de aplicacbes ou estudo de cobertura. Assim,
nado se apresenta como comprovada a suficiéncia de 1 Gbps ou de 5 pontos. A area técnica devera
juntar memoria de dimensionamento e indicar a posi¢cao dos pontos antes da aprovagao final.

4.3. O levantamento devera identificar dispositivos e usudérios concorrentes, consumo das
aplicacdes, necessidade de upload, periodos de maior utilizagcdo, obstaculos a propagacao do sinal
e infraestrutura disponivel. A capacidade sera estimada a partir da simultaneidade e da demanda
das aplicagdes, com margem técnica justificada; o numero de pontos sera definido pelo estudo de
cobertura e carga, sem pressupor um roteador adicional por usuario.

4.4. Havendo alteracdo de capacidade, quantidade de pontos ou nivel de servi¢o, deverao ser
revistos conjuntamente a estimativa, o Termo de Referéncia, 0 aviso e o cadastro no sistema. O

total de 24 meses é horizonte de planejamento e limite de referéncia, sujeito a medicdo da
execucao efetiva.

5 Levantamento de mercado e analise das alternativas

5.1. A andlise a seguir compara tipos de solugéo para orientar a escolha. Possui carater técnico
preliminar e documental: ndo foram apresentados testes locais, consultas de cobertura, propostas
comparativas ou o relatério de pesquisa de pregcos mencionado no aviso. Portanto, ndo se declara
realizado levantamento empirico nem demonstrada a menor despesa de uma techologia em
Santana.

Alternativa Aspectos relevantes Avaliacdo para a necessidade

Permite concentrar implantacé@o, acesso e
manutencdo sob responsabilidade do
prestador. Depende de cobertura, rota e
condi¢gbes comerciais locais.

Fibra Optica com
equipamentos e suporte
integrados

Alternativa preferencial para validagdo, em
linha com a demanda e com a infraestrutura
de acesso proposta.

Fibra Optica e aquisicao | Exige aquisi¢do, inventario e manutencdo | Comparar custo total e aproveitamento do
separada de | dos bens pela Administracdo, além de | parque existente antes de confirmar o
equipamentos coordenacao entre fornecedores. comodato.

Depende de cobertura, capacidade
Acesso por radio, rede | ofertada, condicdes de instalacdo e
movel ou satélite desempenho local, a verificar por consulta
e teste.

Avaliar caso ndo haja viabilidade da fibra ou
para contingéncia futura justificada. Nao se
presume incapacidade técnica.

Sem justificativa atual para impor essa
solugdo como  requisito  obrigatorio.
Comparar se a analise técnica apontar
necessidade.

Pode atender requisitos especificos de
banda, enderegcamento e servico, cuja
necessidade deve ser demonstrada.

Circuito dedicado com
niveis diferenciados

5.2. Recomenda-se preliminarmente o servico por fibra com equipamentos e assisténcia
integrados, por reunir acesso e distribuicdo local numa contratagdo e reduzir a necessidade de
gestdo de manutencdo dos equipamentos pela Camara. Essa vantagem operacional nao
comprova, isoladamente, vantagem econdmica. Deverdo ser comparados o0s custos totais de
alternativas equivalentes e verificada a infraestrutura existente.
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5.3. A consulta de mercado deverd documentar prestadores aptos e cobertura no endereco, banda
de download e upload, viabilidade do SLA, implantac&o, suporte, equipamentos e precos para 12 e
24 meses. A pesquisa podera utilizar os parametros legais pertinentes, sem limitar a selecdo as
empresas consultadas. Se as condicdes locais afastarem a alternativa preferencial, este estudo
devera ser atualizado antes da divulgacao.

6 Estimativa do valor e andlise econdmica

6.1. O DFD e o aviso informam prego mensal de referéncia de R$ 2.441,00. A memdria de calculo
para 24 meses resulta em R$ 58.584,00, e o0 equivalente a 12 meses corresponde a R$ 29.292,00.
Os custos de implantacdo, comodato, suporte, manutencéo, tributos e encargos deverdo estar
incluidos no preco mensal, sem cobrangas adicionais nao previstas.

Referéncia Memoaria de calculo Valor
Valor mensal estimado 1 x R$2.441,00 R$ 2.441,00
Equivalente a 12 meses 12 x R$ 2.441,00 R$ 29.292,00
Total estimado para 24 meses 24 x R$ 2.441,00 R$ 58.584,00

6.2. Os valores sao referéncias dos documentos fornecidos. O relatério de pesquisa de precos
citado no aviso néo foi disponibilizado; deverdo ser juntados precos referenciais, fontes, datas,
condicbes comerciais e método de calculo, na forma dos arts. 23 e 72, inciso Il, da Lei n°
14.133/2021. Nao se atribui validade de pesquisa de mercado a simples reproducao do DFD.

6.3. A comparacdo econdmica devera considerar instalacdo, mensalidades, equipamentos,
manutencdo, suporte, transicdo e demais custos do ciclo de utilizagdo. No cenario sem alteragcéo
de preco, dois periodos de 12 meses somam o mesmo valor nominal de R$ 58.584,00. Nao ha
dados para afirmar desconto, economia percentual ou vantagem financeira ja comprovada do prazo
de 24 meses.

6.4. O horizonte de 24 meses pode reduzir a frequéncia de procedimentos e migragdes e oferecer
estabilidade operacional, mas exige motivagdo concreta da vantagem econdmica e confirmagéo
orcamentaria, nos termos do art. 106. Deverdo ser documentadas condi¢cdes comerciais e
administrativas que sustentem essa opgdo. O orcamento estimado devera indicar sua data-base e
0 contrato disciplinara reajuste apés o interregno legal, conforme o Termo de Referéncia.

7 Descrigao da solugao como um todo

7.1. A solucao preferencial compreende conexao externa por fibra até a Camara, equipamentos de
acesso, distribuicdo em pelo menos 5 pontos Wi-Fi, implantacdo e testes, configuracdo segura,
monitoramento, manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de equipamentos defeituosos e
suporte durante a execucdo. O endereco completo e os ambientes atendidos deverdo ser
preenchidos pela unidade requisitante.

7.2. Os equipamentos serdo fornecidos em comodato, preservada a responsabilidade da
contratada por manutencao e substituicdo sem custo adicional. A fiscaliza¢do recebera inventario,
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registros de configuragédo necessarios a gestédo e contatos do suporte. Ao encerramento, a retirada
serd programada com a transi¢do e o tratamento seguro dos dados de configuracao.

7.3. A aceitagdo verificard o plano contratado, a ativagao do circuito e dos pontos de acesso e 0s
resultados dos testes. Aferigdes do circuito serdo preferencialmente cabeadas, com equipamento e
servidor compativeis e registro das condi¢cfes. Relatérios mensais de disponibilidade e chamados
apoiardo recebimento, pagamento e glosas por indisponibilidade imputavel a prestadora, conforme
0 Termo de Referéncia.

7.4. O pagamento ocorrerd apdés comprovacao da execucdo. A contratada mantera regularidade
regulatéria e de habilitacdo e responderéa pela prestacdo. A Administracao designaré gestor e fiscal
e mantera registros das ocorréncias. O contrato escrito devera refletir as obrigagdes continuadas e
0 prazo aprovado.

8 Justificativa para o ndo parcelamento

8.1. Recomenda-se item Unico para acesso, equipamentos em comodato, implantacdo e suporte,
pois esses componentes atuam conjuntamente na entrega da conectividade. A divisdo pode
dificultar a identificacdo da origem de falhas, exigir coordenacdo de diferentes responsaveis e
aumentar o esforgo administrativo de fiscalizacéo.

8.2. N&o se confunde solugéo integrada com exclusividade de fornecedor. A conclusdo depende da
avaliacdo de mercado que confirme a oferta do conjunto e a auséncia de restricdo desproporcional
a competicdo. Se houver equipamentos existentes aproveitaveis ou vantagem demonstrada da
contratagdo separada, o0 modelo devera ser revisto a luz do art. 47 e dos custos totais.

8.3. A medicdo mensal constitui forma de remuneragdo do servigo continuado, sem representar
parcelamento em objetos independentes. A subcontratacdo integral ndo serd admitida; eventual
subcontratacdo parcial seguira os limites do Termo de Referéncia e a autorizacdo da
Administracao.

9 Resultados pretendidos

9.1. Pretende-se sustentar o uso dos sistemas e a comunicagdo institucional, dar suporte a
prestagdo de contas e transparéncia, distribuir o acesso pelos ambientes atendidos e reduzir o
impacto das interrup¢des mediante atendimento técnico com prazos verificaveis.

9.2. A economicidade sera aferida pela comparacdo de pregcos e custos totais, negociacdo e
pagamento apenas pelo servico executado. A integracdo do suporte e da manutencdo busca
reduzir o esforgco de coordenacdo da equipe interna, sem quantificar economia de pessoal ou
valores ndo demonstrados.

9.3. Os indicadores de acompanhamento serdo disponibilidade mensal, prazos de resposta e
solucdo, cumprimento da implantacdo e funcionamento dos pontos. Adota-se como referéncia de
disponibilidade 99,5%, a validar. Nao se projetam ganhos percentuais de produtividade ou reducgéo
de falhas sem linha de base. O fiscal devera registrar os resultados efetivamente observados.

10 Providéncias prévias a contratacao

10.1. A unidade requisitante e a area técnica deverdo confirmar o endere¢o, 0os ambientes, a
memoria de dimensionamento, a infraestrutura de rede e energia e a existéncia de equipamentos
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aproveitaveis. Deverdo validar capacidade, simetria e SLA e compatibilizar a implantagdo com
eventual contrato vigente, cujo prazo e condi¢des ndo foram informados.

10.2. A unidade de planejamento devera completar o levantamento de mercado e a pesquisa de
precos, demonstrar a vantagem do prazo plurianual, verificar o PCA se elaborado e harmonizar o
aviso, o DFD, este estudo, o Termo de Referéncia e a minuta contratual. Alteracdes substanciais
exigirdo nova andlise das estimativas.

10.3. Deverao ser corrigidas no aviso a referéncia a vigéncia de 60 dias, a quantidade mensal e a
identificacdo do total como valor para 24 meses. A referéncia a 5 Gbps devera ser compatibilizada
com o minimo contratado de 1 Gbps adotado no DFD e no Termo. O cronograma de propostas e
sessdo devera ser revisto conforme a divulgacgéo efetiva e os prazos aplicaveis.

10.4. A unidade competente devera certificar recursos, verificar o limite legal e os somatérios de
despesas da mesma natureza, instruir os elementos do art. 72 e submeter a contratacdo as
andlises e a autorizagdo cabiveis. O enquadramento proposto é dispensa eletrénica por valor, com
julgamento pelo menor preco do item, observado o preco mensal e o total de referéncia.

10.5. A Administracdo devera designar gestor e fiscal com capacidade para conferir relatorios, abrir
chamados, acompanhar testes, aplicar critérios de medi¢éo e registrar falhas. Antes da execucéo,
orientard esses agentes sobre o SLA, a féormula de disponibilidade, os recebimentos e o
procedimento de glosas, providenciando capacitagdo se identificada necessidade.

11 Contratacgdes correlatas e interdependéncias

11.1. O servico depende de energia, infraestrutura interna, equipamentos de usuério e acesso aos
ambientes. Deverdo ser examinadas contratacdes existentes de conectividade, manutengcédo de
rede e equipamentos para evitar sobreposicdo e identificar responsabilidades. N&o foram
fornecidos numeros ou condi¢cdes de contratos correlatos, de modo que ndo se declara sua
inexisténcia.

11.2. A implantacdo e a manutencdo dos equipamentos incluidos na solugéo serdo obrigacdes da
prestadora. Adequagfes extraordinarias de infraestrutura ou contratacdo de conexdo redundante
somente serdo incluidas se a avaliagdo técnica justificar sua necessidade e o planejamento
especifico definir objeto, custos e responsabilidades.

11.3. A retirada do prestador anterior e a ativagdo do novo deverdo ser programadas para
preservar a continuidade. A eventual transicdo ndo autoriza duplicidade de pagamento por servigo
nao comprovadamente necessario e executado.

12 Impactos ambientais e medidas mitigadoras

12.1. Os impactos previsiveis estao relacionados ao consumo de energia dos equipamentos, uso
de cabos, embalagens e geracdo de residuos eletrdnicos durante instalacdo, manutencédo e
retirada. Sua intensidade dependera da infraestrutura efetivamente utilizada, sem avaliacdo local
que permita quantificacao.

12.2. Deverdo ser priorizados equipamentos com consumo compativel com a funcao e recursos de
eficiéncia energética, aproveitamento da infraestrutura adequada, organizacdo do cabeamento e
reducdo de materiais descartaveis. Ndo serao impostas certificagcdes ou restricdes ambientais sem
relacdo com o objeto e justificativa proporcional.
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12.3. A contratada devera recolher embalagens, sobras de instalagdo e equipamentos substituidos
sob sua responsabilidade e dar destinacdo ambientalmente adequada, observando a legislacdo
aplicavel. A logistica reversa sera exigida quando incidente, com comprovacao quando solicitada, e
o comodato nao afastara as obrigacdes de descarte regular.

12.4. Intervencdes fisicas e passagens de cabos deverdo ser previamente alinhadas com a
Administracdo. Se o levantamento indicar impactos ou exigéncias especificas de autorizacdo, a
area competente deverd defini-los antes da implantacdo. N&o se declara dispensa de licengas ou
autorizacdes sem a analise do caso concreto.

13 Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade

13.1. A andlise documental indica adequacao preliminar da contratacdo de conectividade por fibra
Optica com equipamentos e suporte integrados para atender a necessidade institucional da Camara
Municipal de Santana/AP. Recomenda-se prosseguir com o planejamento da solucao de referéncia
de 1 Gbps minimo contratado, pelo menos 5 pontos de acesso e vigéncia de 24 meses, estimada
em R$ 58.584,00.

13.2. A Vviabilidade técnica definitiva depende da confirmacdo de cobertura, capacidade,
infraestrutura e niveis de servigo; a viabilidade econdmica depende da pesquisa de precos e da
demonstragdo da vantagem do prazo plurianual. A concluséo favoravel é condicionada a essas
comprovacgdes e ndo equivale a afirmacao de que ja constam dos autos.

13.3. O valor total de referéncia é inferior ao limite de R$ 65.492,11 do art. 75, inciso Il, vigente em
2026 pelo Decreto n° 12.807/2025. O enquadramento em dispensa eletrénica depende também da
verificacdo dos somatorios do 8§ 1° e dos demais requisitos. A conformidade do valor isolado ndo
autoriza a contratacdo nem dispensa a instrug¢do do art. 72.

13.4. Cumpridas as providéncias deste estudo, a equipe responsavel podera ratificar a viabilidade e
encaminhar o processo a aprovacdo competente. Se forem identificados dados que alterem
capacidade, tecnologia, prazo ou prego, o estudo deverd ser atualizado. A aprovagéo final somente
deveréd ocorrer apos a concluséo e o registro das validag¢des indicadas.

14 Riscos relevantes e tratamento proposto

14.1. Dimensionamento inadequado: capacidade ou cobertura insuficiente pode comprometer o
uso simultaneo. Prevencdo: levantamento de usuarios, trafego e ambientes e testes de aceitagédo.
Resposta: correcdo das especificacdes antes da divulgagdo ou providéncias contratuais cabiveis,
sem ampliagédo informal. Responséavel proposto: area técnica e unidade requisitante.

14.2. Preco incompativel ou baixa competi¢cdo: requisitos superiores a necessidade podem elevar a
despesa ou afastar fornecedores. Prevengdo: pesquisa com escopo comparavel e validacdo do
SLA. Resposta: revisdo motivada da solugdo e do orcamento antes de prosseguir. Responsavel
proposto: planejamento e setor de contratacoes.

14.3. Descontinuidade e atraso de implantacdo: a transi¢do pode interromper o acesso. Prevencéo:
verificar a vigéncia anterior, a viabilidade da instalacdo e o cronograma. Resposta: cobrar plano de
regularizacdo e adotar medidas legais para preservar o0 servico. Responsavel proposto: gestor e
fiscalizagdo, com apoio técnico.
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14.4. Incompatibilidade documental ou enquadramento irregular: divergéncias entre aviso, DFD e
Termo ou somatdrios ndo verificados podem comprometer a sele¢cdo. Prevengdo: conferéncia
conjunta e certificagéo do art. 75, 8 1°. Resposta: corrigir os instrumentos e reabrir prazos quando
cabivel. Responsavel proposto: setor de contratacdes e autoridade competente.

14.5. Falhas de seguranca e fiscalizagdo: configuragfes inadequadas ou registros insuficientes
podem expor informacgdes e gerar pagamentos indevidos. Prevencdo: controle de acesso, sigilo,
protocolos, relatérios e capacitacdo dos fiscais. Resposta: contengcdo de incidentes, correcdo
técnica e apuracdo das responsabilidades. Responsavel proposto: prestadora, area técnica e
fiscalizacéo.

14.6. Esta identificacdo inicial apoia o planejamento e ndo substitui analise de riscos especifica
guando exigida pela regulamentacdo ou pela avaliagdo da Administracdo. Os responsaveis serao
formalmente designados pelo 6rgéo.
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