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Estudo Téchico Preliminar

Processo administrativo N° 0000520251216000102

Unidade responsavei
Fundo Municipal de Assistencia Social

.

Drefeiture Municipal de Craca

Data
30/12/2025

Responsavel
Comissao De Planejamento

§ 1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal do Trabalho e Assisténcia Social do Municipio de Graca - CE
enfrenta uma crescente complexidade na execucdo, monitoramento e prestagdo de
contas das politicas pUblicas vinculadas ao Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
bem como na gestdc dos Conselhos Municipais, do Fundo Municipal de Assisténcia
Social, do Cadastro Unico/Programe Solsa Familia, do Programa Primeira Infancia no
SUAS - Crianca Feliz, da Prote¢do Social Bésica e, ainda, no cumprimento das
exigéncias relacionadas a correta aplicacio dos recursos transferidos pela Unido e pelo
Estado.

A natureza multifacetada dessas agdes demanda suporte técnico especializado, capaz
de oferecer consultoria, assessoria, apoio t&<nico e operacionas, de modo a assegurar a
eficiéncia administrativa, a regularidade das prestagdes de contas e a aderéncia as
normativas federais e estaduais. A utilizagdo de ferramentas como o BB Gestdo Agile o
Agiliza SUAS reforga essa necessidade, considerando que tais plataformas digitais
exigem acompanhamento técnico constante para garantir que as informacgdes sejam
alimentadas de forma correta, tempestiva e em conformidade com as exigéncias dos
érgdos de controle.

Além disso, a auséncia de suporte especializado pode resultar em riscos significativos
para o municipio, tais como a perda de recursos por inconsisténcias cadastrais, a
suspensdo de repasses por falhas em prestagdes de contas, ou ainda o
descumprimento de metas e indicadores estabelecidos pelos programas federais.
Assim, a contratacdo de empresa oi: profissional com expertise na area é medida que
se impde para fortalecer a gestac loca! do SUAS e viabilizar o cumprimento integral
das responsabilidades institucionais assumidas pelo Municipio de Graca.

Dessa forma, a contratagdo ora proposta justifica-se pela necessidade de suporte
técnico qualificado, voltado ndo apenas 3 execucdo das atividades rotineiras, mas
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também ao aprimoramento da gestdo publica municipal, garantindo eﬁci
transparéncia, legalidade e, sobretudo, a continuidade dos servicos socioassisteénciars
prestados & populagdo em situagdo de vulnerabilidade social.

| 2. AREA REQUISITANTE

Area reguisitante _ . .Responsavel

Fundo Municipal de Assistencia Social FRANCISCO ALDO AZEVEDO RIBEIRO

g 3. DESCRICAC DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A contratacdo deverd atender a requisitos técnicos, operacionais e administrativos
indispenséveis para assegurar a efetividade da gestdo municipal do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, contemplando as seguintes especificagdes:

1. Consultoria e Assessoria Especializada

e Disponibilizagdc de equipe técnica com formagdo em Servico Social,
Administracdc Publica, Contabilidade ou &reas correlatas, com experiéncia
comprovada em gestdo do SUAS, Cadastro Unico, Programa Bolsa Familia,
Crianca Feliz e Protecdo Social Béasica.

e Emissdo de pareceres, notas técnicas e orientacdes formais para subsidiar a
tomada de decisdes da Secretaria Municipal.

2. Apoio Técnico-Operacional

e Suporte direto aos servidores municipais responsdveis pela execucdo dos
programas, com orientagdo sobre rotinas, Ouxos de trabalho e cumprimento de
normativas.

e Elaboracdo de rejatdrios técnicos e operacionais para acompanhamento da
execucao dos programas e projetos sociais.

3. Gestao do Cadastro Unico € Programa Bolsa Familia

e Apoic na organizagdo das rotinas de cadastramento, atualizacdo cadastral,
acompanhamento das condicionalidades e gestdo de beneficios.

s Orientagao para alimentacdc e validagdo dos sistemas informatizados vinculados
ao Cadastro Unico e ao Programa Bolsa Familia.

4. Gestdo do Programa Crianga Feliz (Primeira infancia no SUAS)

e Apoic na estruturagdo e acompanhamento das visitas domiciliares, capacitacdo
das equipes e monitoramento dos indicadores.

e Suporte para elaboragdo de relatdrios e cumprimento de metas pactuadas junto
ao Governo Federal,

5. Gestao dos Conselhos Municipais ¢ do Fundo Municipal de Assisténcia Social

e Orientacdo técnica e administrativa para a realizacdo de reunides, elaboracio de
atas e deliberacses.
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e Apoio na correta execucdo e prestagdo de contas dos recursos dg-bd
Municipa! de Assist&ncia Social, com observancia as normas do Tribunal de
Contas e do Ministério da Cidadania.

6. Prestacao de Contas e Plataformas Digitais

e Apoio especializado para utilizacdo e alimentagio das plataformas BB Gestdo Agil
e Agiliza SUAS, garantindo a conformidade e tempestividade dos registros.

e Elaboracdo e conferéncia de prestagdes de contas, relatérios financeiros e
documentos exigidos pelos drgaos de controle.

7. Capacitagcdo Continuada

e Realizacdo de oficinas, treinamentos e reunides técnicas com os servidores
municipais, visando fortalecer a capacidade de gestdo e reduzir riscos de
inconsisténcias. .

s Disponibilizacdo de materiais de apoio (guias, cartilhas e manuais técnicos).

8. Disponibilidade e Acompanhamento

e Definicdo de cronograma mensal de atividades presenciais e remotas, com
flexibilidade para atendimento emergencial.

e Canal de comunicacdo continuo (telefone, e-mail ou plataforma digital} para
suporte e esclarecimento de ddviaas.

Com esses requisitos, assegura-se gue a contratagdo ndo se limitarda a um apoio
pontual, mas gue contemplard um acompanhamento sistematico e especializado,
reforcando a capacidade institucional do municipio em gerir, executar e prestar contas
de suas politicas socioassistenciais.

| 4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

A necessidade identificada pode ser atendida por diferentes soluges atualmente
disponiveis ho mercado, cada uma com particularidades gquanto a abrangéncia,
qualidade técnica, custos e resultados esperados. Apds levantamento preliminar,
foram identificadas as seguintes alternativas:

a) Execucédo direta pela equipe interna da Secretaria Municipal

e Descricdo: A execucdo das atividades seria realizada exclusivamente pelos
servidores ja lotados na Secretaria.

e Vantagens: Reducdo imediata de custos com contratacgdo externa.

s Desvantagens: A equipe interna ndo possui qualificacdo técnica especializada em
todas as areas do SUAS, Cadastro Unico, Crianga Feliz e prestagdo de contas
digitais (BB Gestio Agil, Agiliza SUAS), o que pode comprometer a qualidade dos
resultados, gerar atrasos, inconsisténcias e riscos de perda de recursos.

b} Capacitacdo pontual da equipe interna

e Descricdo: Realizacdo de cursos e treinamentos esporddicos para capacitar os
servidores da Secretaria.

s Vantagens: Investimento no quadro préprio, promovendo autonomia da equipe
municipal.
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¢ Desvantagens: A capacitagdo pontual ndo supre a necessidg
acompanhamento continuoc nem substitui a expertise prética de consultoria
especializada, além de demandar tempo para assimilagdo e aplicagdo dos
conhecimentos, © que ndo atende as necessidades urgentes da gestio.

(o

c) Contratagdo de profissional autdnomo especializado

s Descricdo: Vinculacdo de um consultor individual para prestar suporte técnico.

e Vantagens: Custos menores em comparacao a uUma empresa especializada.

e Desvantagens: Limitacgdo da capacidade de atendimento, auséncia de eguioe
multidisciplinar, dificuldade de substituicdo em caso de impedimentos pessoais,
e menor garantia de cumprimento de prazos e metas, podendo fragilizar a
gestao.

d) Contratagdo de empresa especializada em consultoria e assessoria em gestao do
SUAS

e Descricdo: Selecdo de empresa com equipe multidisciplinar especializada, capaz
de ofertar consultoria, assessoria, apoio técnico e operacional, bem como suporte
para utilizagao das plataformas digitais e elaborag¢do de presta¢des de contas.

e Vantagens:

o Disponibilidade de equipe com experiéncia comprovada.

o Capacidade de atendimento ampliada, com cobertura em diversas areas do
SUAS.

o Suporte continuo, com acompanhamento presencial e remoto. Redugéo de
riscos de inconsisténcias na execucdo dos programas e na prestacdo de
contas.

o Garantia de maior eficiéncia, seguranga juridica e conformidade com as
normativas federais e estaduais. .

e Desvantagens: Custos financeiros superiores em comparacac as alternativas
anteriores.

Diante da anadlise, a contratacdc de empresa especializada configura-se como a
solugdo mais adequada, pois assegura @ prestacdo de servicos com maior qualidade
técnica, continuidade, confiabilidade e reducdo de riscos para a Administracéo
Publica. As demais alternativas, embcra possiveis, apresentam fragilidades relevantes
gue ndo atendem plenamente 3 complaxidade das demandas da Secretaria Municipal
do Trabalho e Assisténcia Social de Grage-CE.

| 5. DESCRICAO DA SOLUGAO COMOC UM TODO

A solucdo proposta para atender a demanda da Secretaria do Trabalho e Assisténcia
Social do Municipio de Graga/CE consiste ria contratacdo de empresa especializada
para prestagdo de servigos de consultoriz, assessoria, apoio técnico e operacional
voltados & gest3o do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), abrangendo a
administragdo dos Conselhos e Fundo Municipal de Assisténcia Social, gestdo do
Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia, Programa Primeira Infancia no SUAS -

Crianga Feliz, Protegdo Social Basica e apoio & execucdo e prestacdo de contas de
sistemas como o BB Gestdo Agil e o Agiiiza SUAS.

A contratagao visa fortalecer a capacidade institucional e operacional da gestdo
municipal de assisténcia social, garantinde o cumprimento das normativas federais
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beneficios socioassistenciais, de forma continua, eficiente e transparente. Dada a
natureza técnica e especializeda do objeto, a Administragdo Municipal ndo dispde de
corpo técnico interno suficiente para realizar todas as atividades de planejamento,
monitoramento, acompanhamento e presta¢do de contas exigidas pelos instrumentos
de gestdo do SUAS. Assim, a execucao direta pela Administracdo revela-se invidvel,
tornando-se necessaria a contratagcdo de empresa com expertise comprovada na area
da assisténcia social.

A solucdo contempla a realizagdc de procedimento licitatdrio em conformidade com &
Lei n° 14133/2021, com vistas 2 seleclo da proposta mais vantajosa sob os aspectos
técnico e econdmico. A modalidade a ser adotada deverd assegurar ampla
competitividade, transpearéncia e seguranga juridica, em observancia aos principios da
legalidade, impesscalidade, moralidade, publicidade, elciéncia e interesse pUblico {art.
5° da Lei n®14.133/2021).

A adocio da Lei n° 14123/2021 como marco normativo assegura a adequacdo do
processo licitatdrio as melhores praticas de governanca puUblica e gestdo por
resultados. De acordo com o art. 6° inciso XL, sdo considerados servigos técnicos
especializados aqueles que demandam conhecimento técnico-cientifico especifico,
justificacdo plenamente aplicavel & presente contratacao.

Como vantagens da soluccio propostia € possivel citar:

e Eficiéncia administrativa e melhoria na execugdo dos programas e acdes da
politica de assisténcia social;

e Apoio técnico gqualificado @ gestdo municipal, garantindo conformidade com as
normativas do SUAS e dos érgdos de controle;

o Reducdo de riscos administrativos e financeiros, especialmente no que tange a
execucado e prestacdo de contas de recursos plblicos;

o Aprimoramento da capacidade institucional dos servidores locais, com
transferéncia de conhecimento e fortalecimento da gestdo descentralizada;

e Seguranca juridica e transparéncia em todas as etapas da contratagdo e execugao
contratual.

Considerando a complexidade técnica e o valor estimado da contratagdo, bem como a
necessidade de assegurar ampila competitividade entre os licitantes, a modalidade
escolhida é a Concorréncia, prevista no art. 6° inciso XXXVIII, da Lei n°®14.133/2021, que 3
define como:

At 6° ()

XXXVII - concorréncia: medalidade de licitagds para contratagdo de bens e servicos especiais e de obras e servicos

comuns e espaciais de engenhzariz, cujo critério de julgamento poderd ser:

O art. 28, inciso ll, do mesmo diploma legal, também dispde que a Concorréncia é
aplicavel para contratactes de maicr vuito ou de natureza técnica complexa, nas quais
se exige uma anélise mais criteriosa da gualificacdo dos licitantes e da capacidade de
execucgdo dos servicos.

No presente caso, a Concorréncia revela-se a modalidade mais adequada por envolver
servicos techicos especializados de assessoria e consultoria que demandam
qualificagdo técnica comprovada, planejamento integrado, capacidade de articulacao
intersetorial @ dominio de ferramentas de gestfo publica, especialmente na area
socioassistencial,
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‘Conforme explica Margal Justen Filhor

“A concorréncia € a modalidade mais solene e rigorosa, sendo adequada para contratacdes de valor elevado ou de
maior complexidade, exigindo da Administraco e dos licitantes uma atuagdo mais técnicz e criteriosa.”

{Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos — Lej n°14.133/2021, 2% ed.)

No mesmo sentido, Rafael Oliveira ressalta que:

“A concorréncia ¢ a modalidade mais apropriada para contratagdes que exijam maior qualificagdo técnica ou
econdmico-financeira dos licitantes, sobretudo em contratagdes que envolvam prestacdo de servigos de natureza
especislizada. ermn que se busca assecurar qualidade téenica e eficiéncia na execugio” (Licitacdes e Contratos

Administrativos: Comentérios & Lej n°14.133/2021, 3% ed))

Assim, a adog¢do da Concorréncia confere seguranga juridica, transparéncia e eficiéncia
ao processo licitatdrio, assegurando a Administragdo Municipal de Graca/CE a
contratacdo de empresa qualificada, capaz de prestar servicos téchicos especializados
gue contribuam efetivamente para ¢ fortalecimento da gestdo do SUAS e a melhoria
das politicas publicas de assisténcia social no &mbito local.

§ 6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

ITEM DESCRK;AO

S - UND.
DROTECAOCOCIAL BASICA - PAIF E SCFV, ASSESSORAR E
ACOMPANHAR OS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS; ASSESSORAR E
ACOMPANHAR A CARTOGRAFIA DOS TERQITORIOS; OFERTA DE
OFICINAS INFORMATIVAS DARA OS GESTORES E TECNICOS DA BSB:

PARTICIPAR, ASSESSORAR E ACOMPANHAR, PROCGRAMAS,
PROJETOS AGOES E SERVICOS DA PSB C

12,000 Més

SERV(COS ESPECIALIZADOS DE CONSULTORIA, ASSESSOR!A E APOIO :
- TECNICO OPERACIONAL NO PREENCHIMENTO DAS INFORMAGCOES

NO SISTEMA DAS PRESTACOES DE CONTAS DO BB CESTAO AGIL E

AGILIZA SUAS VISANDO MODERNIZAR E OTIMIZAR QS PROCESSOS

DE GESTAO FINANCEIRA, ARRECADACAC, PAGAMENTOS DA

SECRETARIA DO TRABALHO E A

12,000 f Més

ASSESSORAR OS REGISTROS DE INFORMAGOES DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL; - APRIMORAMENTO DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL PARA PROGRAMAS SOCIAIS, COM FINS DE
SUBSIDIAR E NORTEAR AS ACOES DA GESTAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICIPIO E NA CESTAO DO SUAS,

: CONTRATA(;AO DE SERVICOS ESPECIALIZAD

12,000 Més

CONTRATAGAO DE PRESTACAO DE SERV!CO* EbPEClALlZADO DARA
CONSULTORIA E ASSESSORIA A0S PROGRAMAS, PBF, BLOCO DA
4 GESTAO DO IGD-PBF, BLOCO DA GESTAO DO IGD SUAS, PARA 12,000 : Més
APRIMORAMENTO DA POLITICA DA SECRETARIA DO TRABALHO E
ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE GRACA-CE.

PRESTAGAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DESTINADOS A
CONSULTORIA E ASSESSORIA TECNICA PARA O CRIANGA FELIZ ~ PCF.

12,000 Més

g 7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

. TEM DESCRIGAO . @m . UND
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TEM DESCRIGAQ . QTb. . UND. LV UNITRS)

PROTEGAQSOCIAL BASICA - PAIF E SCFV.
ASSESSORAR E ACOMPANHAR OS SERVICOS
SOCIOASSISTENCIALS; ASSESSORAR E
ACOMPANHAR A CARTOGRAFIA DOS :
1 TERRITORIOS; OFERTA DE OFICINAS 12,000 Més . 3.430,00 41.160,00
INFORMATIVAS PARA OS GESTORES E :
TECNICOS DA PSB: PARTICIPAR, ASSESSORAR
E ACOMPANHAR, PROGRAMAS, PROJETOS,
AGOES E SERVICOS DA PSB C

SERVICOS ESPECIALIZADOS DE
CONSULTORIA, ASSESSORIA E APO:O TECNICO
OPERACIONAL NO PREENCHIMENTO DAS
INFORMAGOES NO SISTEMA DAS : :
2 PRESTACOES DE CONTAS DO BB GESTAC AGIL 12,000 Més ¢ 3.896,67 46.760,04
E AGILIZA SUAS VISANDO MODERNIZAR E i
OTIMIZAR OS PROCESSCS DE GESTAO
FINANCEIRA, ARRECADACAQ, PAGAMENTOS
" DA SECRETARIA DO TRABALHOE A

ASSESSORAR OS REGISTROS DE

: INFORMACOES DA VIGILANCIA
SOCICASSISTENCIAL; - APRIMORAMENTC DA
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL PARA ,

3 . PROGRAMAS SOCIAIS, COM FINS DE 12,000 Més 3796,00 45552,00

SUBSIDIAR E NORTEAR AS ACGOES DA GESTAO :

. DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL MO

" MUNICIPIO E NA GESTAO DO SUAS,
CONTRATAGAC DE SERVICOS ESPECIALIZAD

~ CONTRATAGAOC DE PRESTAGAO DE SERVICCS
| ESPECIALIZADO PARA CONSULTORIA E
ASSESSORIA ACS PROGRAMAS, PBF, BLOCG
DA GESTAO DO IGD-PBF, BLOCC D4 GESTAC .
DO IGD SUAS, PARA APRIMORAMENTO DA+ 12000 Més 3604580 43:255.20
* POLITICA DA SECRETARIA DO TRABALHO £
ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIC TE
. GRAGA-CE.

PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS

5 DESTINADOS A CONSULTORIA E ASSESSORIA 12000  Més 394750 | 47.370,00
- TECNICA PARA C CRIANCA FELZ - PCF. :

Deste modo, como tendo como pardmetro as pesquisas de pregos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta

de R$ 224.097.24 (duzentos e vinte e quatro mil @ noventa e sete reais e vinte e guatro
centavos)

| 8.JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAC DA SOLUCAO

Nos termos do artigo 40, §3°% da Lei n® 14.333/2021, “o parcelamento nao serd adotado
guando:

| — a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos ou a maior
vantagem na contratagao recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado conligurar sistema Unico e integrado e houver a
possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

Il — o processo de padronizacdo ou d= escolha de marca levar a fornecedor
exclusivo”.

No caso em exame, a prestagdc de servigos especializados de consultoria, assessoria,
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apoio técnico e operacional junto a gestdo do SUAS, Conseihos, Fundo Mun
Cadastro Unico/Programa Bolsa Familia, Crianca Feliz, Protecdo Social Bé&Sica e
prestacdes de contas nas plataformas BB Cestdo Agil e Agiliza SUAS se caracteriza
como objeto Gnico e integrado, gue exige acompanhamento coordenado e continuo.

O fracionamento da contratagdo poderia gerar duplicidade de responsabilidades,
divergéncias de orientagdo técnica, aumento dos custos de gestio contratual e riscos
significativos a coeréncia e efetividade da politica socioassistencial municipal.
Ademais, a integralidade do servico favorece a economia de escala, assegura
uniformidade no suporte técnico prestado, padroniza procedimentos e reduz custos

administrativos de gest&o de multipios contratos.

Assim, a opgao pela contratacdc Unica e indivisivel encontra respaldo direto no art. 40,
§3°, incisos | e II, da Lei n® 14.133/2027, que excepciona o parcelamento quando este
implicar risco ao conjunte do objeto ou guando a maior vantagem para a
Administragdo recomendar a concentracio do fornecimento em um Unico prestador.
Portanto, a presente contratagdo deve ser conduzida em lote Unico, garantindo
padronizagao, eficiéncia, reducdo de riscos operacionais e obtencdo de proposta mais
vanhtajosa para a Administragcdo Publica Municipal.

§ 9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O objeto em andlise — prestacdo de servicos especializados de consultoria, assessoria,
apoio técnico e operacional voltados 2 gestao do SUAS, Conselhos, Fundo Municipal de
Assisténcia Social, Cadastro Unico/Frograma Bolsa Familia, Programa Primeira
Infancia no SUAS — Crianga Feliz, Protecdo Social Basica e suporte as prestagdes de
contas nas plataformas BB Gestdo Agil @ Agiliza SUAS — n&o se encontra previsto no
Plano de Contratagdes Anual {PCA) vigente da Secretaria Municipal do Trabalho e
Assisténcia Social do Municipio de Graga.

A auséncia de previsgo decorre da natureza superveniente e da urgéncia da demanda,
gue emergiu a partir de necessidades identificadas recentemente na gest&o
socioassistencial municipal, relacionadas ao fortalecimento da capacidade
administrativa e ao cumprimento de obrigagdes técnicas e normativas junto aos
érgdos de controle.

Contudo, em observancia ao disposto no artigo 12 da Lei n® 14133/2021, que determina
o alinhamento das contratagdes com o planejamento da Administracdo, a presente
contratagdo sera devidamente incluida na prdxima atualizacdo do PCA, de modo a
assegurar a coeréncia entre o planegjamento estratégico, os instrumentos de
governanga e as execucdes contratuais futuras.

§ 10. RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratagdo busca assegurar que a Secretaria Municipal do Trabalho e
Assisténcia Social do Municipio de Graca/CE obtenha ganhos técnicos, administrativos
e operacionais na gestdo do SUAS, garantindo maior eficiéncia, transparéncia e
qualidade na execugdo das politicas publicas de assisténcia social. Os resultados
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pretendidos podem ser sintetizados nos seguintes pontos,

s Fortalecimento da capacidade institucional da Secretaria Municipal, com a
organizagdo de rotinas administrativas e operacionais mais eficientes, o que
resultard na melhoria da qualidade da gestéo socioassistencial.

e Aprimoramento da gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia, com
atualizagao tempestiva das informacgdes e acompanhamento adequado das
condicionalidades, garantindo a manutencéo dos beneficios sociais e a protecio
das familias em situacéo de vulnerabilidade.

® Qualxﬂcagao da execugdo do Programa Primeira infancia no SUAS - Crianga Feliz,
assegurando o planejamento das visitas domiciliares e o monitoramento dos
indicadores de desenvolvimento infantil, o que permitira a ampliacdo do alcance
e da efetividade do programa.

e Apoio técnicc ao funcionamento dos Conselhos Municipais e do Fundo Municipal
de Assisténcia Social, garantindo a legitimidade das deliberagdes, a regularidade
na aplicagdo dos recursos e a conformidade com os parametros legais, o que
resultard em maior segurancga administrativa e financeira.

e Regularidade nas prestacdes de contas por meio das plataformas BB Gestao Agil
e Agiliza SUAS, com registros atualizados e confidveis, assegurando a
conformidade das informacgdes prestadas e evitando riscos de penalidades ou de
devolucao de recursos.

e Capacitagdc continuada dos servidores municipais, promovendo a transferéncia
de conhecimento e o fortalecimento das equipes locais, o que garantird maior
autonomia técnica e sustentabilidade da gestdo municipal.

e Aumento da seguranca juridica e administrativa, com a reducdo de riscos
operacionais e a prevengao de incorisisténcias, 0 que garantird a continuidade dos
servigos e a protecao do interesse publico.

e Elevacdo da transparéncia e da governanga publica, assegurando que os
processos de gestdo sigam padrdes éticos e legais, o que reforgard a confianga
dos cidaddos e dos drgacs de controle.

e Melhoria da qualidade dos servigos socioassistenciais oferecidos a populag¢do,
garantindo continuidade, acessibilidade e equidade, o que resultard na promogao
da cidadania e na efetivagdo dos direitos sociais previstos em lei.

Em concluséo, os resultados pretendidos com a contratagdo visam ndo apenas suprir
necessidades técnicas imediatas da gestdo, mas também fortalecer de forma
estrutural e estratégica a politica de assisténcia social no Municipio de Graca/CE,
consolidando-a como um instrumento efetivo de protegao e promogao social.

§ 1. PROVIDENCIAS A SEREM ADCTADAS

A contratacdo de servicos especializados de consultoria, assessoria, apoio téchico e
operacional junto & gestdo do SUAS, Conselhos, Fundo Municipal, Cadastro
Unico/Programa Bolsa Familia, Programa Crianga Feliz, Protecéo Social Bésica e
prestacdes de contas nas plataformas BB Gestdo Agil e Agiliza SUAS, demanda a
observancia de um conjunto de providéncias administrativas, distribuidas ao longo das
fases do processo de contratacéo.

1. Fase de Planejamento {Fase interna)

s Elaboracdo do Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD} pela Secretaria

reQuisitante.. Justificando . a neuess_ =1 S OSe BARACIOS 3
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contratacdo, permitindo o inicio do processo de forma fundamentada
transparente.
Construcdo do Estudo Técnico Ereliminar (ETP), contendo a andlise da viabilidade,
levantamento de soluc¢des de mercado, riscos identificados e definicaoc da
alternativa mais vantajosa, fornecendo suporte técnico a decisdo administrativa.
Realizacdo da Pesquisa de Pregos, junto a fornecedores especializados,
contratagdes similares e bases oficiais, com o objetivo de formar a estimativa de
custos da contratacdo. A pesquisa garantird que o valor estimado esteja
compativel com o mercado e permitird a Administracdo maior seguranca,
transparéncia e economicidade na definicao do orcamento.

Elaboracdo do Termo de Referéncia (TR), documento que especificard as
condigdes de execugdo, os requisitos minimos, critérios de medicdo e avaliacio de
resultados, assegurando clareza e segurancga na contratacio.

[dentificacdo da dotacdo crcamentaria compativel com os instrumentos de

planejamento e execucao da despesa pidblica, garantindo a viabilidade financeira
da contratagao.

Concluséo: A fase interna consolidard todos os elementos téchicos e administrativos

necessarios para que a contratagdo seja conduzida com seguranga, transparéncia e
objetividade.

2. Fase Externa (Selecdo do Fornecedor)

Definicdo da modalidade licitatéria adequada, optando pela Concorréncia por se
tratar de servigco especializado, permitindc maior competitividade e participacéo
de fornecedores.

Publicagdo do edital e anexos em veiculos olcials, assegurando ampla
publicidade e igualdade de acesso a potenciais interessadios.

Condugdo da sessdc publica, recebendo propostas, lances e promovendo
julgamento com base no menor preco global, desde que atendidos os requisitos
técnicos minimos, garantindo selecdo objetiva e transparente.

Homologacdo do resultado e adjudicacdo do objeto ao licitante vencedor,
assegurando a conclusdo regular do processo.

Formalizac8o do contrato administrativo, como consequéncia da selegdo do
fornecedor, estabelecendo as condicdes de execucdo, direitos, obrigagbes e
garantias da prestacdo do servico, & que permitird o inicio da fase de execugao
contratual.

Conclusdo: A fase externa viabilizard a selegcdo da proposta mais vantajosa, com
competitividade e transparéncia, culminando na formalizagdo do contrato e no inicio
regular da execucgéo dos servicos.

3. Fase de Gestao e Execugdo Contratual

Designacao do gestor e fiscal do contrato, responsdveis pelo acompanhamento
da execugdc dos servigos, garantindo conformidade com as condigdes
estabelecidas.

Implementacdo de rotinas de acormpanhamento e monitoramento, com entregas
periddicas de relatdrios técnicos, assegurando controle efetivo da execugio.
Utilizacdo de sistemas de gsstdo e registros documentais, promovendc
transparéncia, rastreabilidade e suporie a auditorias internas e externas.

Aplicagdo de medidas corretivas ou sancionatdrias em caso de descumprimento
contratual, preservando a eficiéncia e a qualidade dos servicos.
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PREDIO Da ADMINGTRACAO PUBLICA
AveNipa Josg CANDIDO oe {IaARVALMO, W 383, CENTRO. Graca-CE
H2. 3635080
{88 36561253
MR LG RAGCA O GOVIBR



GOVERNG MUNICIPAL 0

A contratacdo proposta para servicos especializados de consultoria, assessorias=~sfR0
técnico e operacional, destinados ao fortalecimento da gestdo do SUAS e das demais
instancias associadas a Secretaria do Trabalho e Assisténcia Social do Municipio de

Graca/CE, revela-se vidvel, vantajosa e necessaria sob os aspectos técnicos,
administrativos e juridicos.

A proposta assegura a incorporagdo de praticas e solugdes que gualificam a gestdo
administrativa e financeira da Secretaria, ampliando a eficiéncia dos processos
internos e garantindo suporte adequado &s politicas socioassistenciais locais. Ainda
gue a contratacdo ndo tenha sido prevista no Plano de Contratacdes Anual vigente,
sua inclusao posterior estd assegurada, tendo em vista tratar-se de demanda

prioritaria e alinhada & missdo institucional da Administragdo, o que reforca sua
legitimidade e razoabilidade.

No campo juridico-administrativo, a decisdo pela contratacdo encontra respaldo na
legislacdo em vigor e estd devidamente acompanhada de medidas de mitigacdo de

- riscos, asseguradas por clausulas contratuais claras e mecanismos de fiscalizacdo
adequados. Assim, a contratagdo se apresenta como solucdo juridicamente segura,
tecnicamente consistente e financeiramente vidvel.

Graga / CE, 30 de dezembro de 2025

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

lLuzia da %osta Ximenes
PRESIDENTE
Antonia Vitoria da Alcéntara Costa
- ' MEMBRO

Maria Lidiane Pinto de Azevedo
MEMBRO
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PREFEITURA WULICIPAL DE GRACA
MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Art. 18, inciso X da Lei 14.133/2021

Eguipe de Planejamento
Luzia da Costa Ximenes, Antdnia Vitdria da Alcantara Costa, Maria Lidiane Pinto de Azevedo

Ohbjetn

CONTRATACAC DE SERVICOS ESPECIALiZAjDOS DE CONSULTORIA, ASSESSORIA, APOIO
TECNICO E OPERACIONAL JUNTO A GESTAO DO SUAS, CONSELHOS E FUNDO
MUNICIPAL, GESTAO MUNICIPAL DO CADASTRQ UNICO/PROGRAMA BOLSA FAMILIA,
PRIMEIRA INFANCIA NO SUAS - CR&ANQA FELIZ, PROTECAO SOCIAL BASICA E
PRESTACOES DE COMTAS DO BR GESTAO AGH. E AGILIZA SUAS, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA SECRETARIA DO TRABALHC E ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO
DE GRAGA-CE.

O gerenciamento de riscos apresentado busca garantiv uima atuacdo continua de planejamento, organizagdo e
controle dos recursos envolvidoes, visande prevenir situs¢8es que possam comprometer o &xito da contratagdo,
desde a fase de plangjameanic até a selecio do fornecedor e a gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos contempla 3 identificacdo © a anaélise dos principais riscos associados 2
contratacdo. Essa etapa envoive a compreensdo da naiureza dos riscos e a definigdo do seu nivel, considerando
a combinacdo entre a probabilidade de ocorréncia e o impacto que cada evento pode gerar sobre a efetividade
da contratagdo e o alcance dos resuitados esperados com a soiucio proposta.

Para cada risco mapeado, foram avaliadas s probabilidade de ocorréncia, os possiveis impactos, as medidas
sreventivas que podem ser adotadas, além das acdes de centingéncia que poderdo ser executadas, caso o risco

se concretize. Também foram definidas as formas de registro e acompanhamento das medidas adotadds para o
tratamento dos riscos.

A c!assmca‘,ao dos riscos considerou a matriz recomondada ne Referencial Basico de Gestdo de Riscos do
Tribunal de Contas da Unido {TCU}, utilizads como basz para estimar os niveis de risco de forma clara e

objetiva.

ESCALA DE PROBABILIDADES

PROBABILIDADE DESCRICAC DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES PESC
ruito Baixa Empr?vévei.AEm. sit.uaglées excepc*.o.né?s, o evente podera alé ocorrer, mas nada 4
nas circunstdncias indica essa possibilicade,

Baixa R'ara.. De:fczfma inesperada ou casual, 0 evento poderd ocorrer, pois as 3
circunstancias nouct indicam essa possivilidade.

Média Possivel. De alguma forma, o evento pcoderd ocorrer, pois as circunstancias c

indicam moderadamente essa possibilidade. N

Aita Provavel. De forma &t¢ esperads, ¢ avento poderd ocorrer, pois as circunstincias; 8

Prefeitura Municipzl de Graga— CE
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indicam fortemente essa possibilidade

praticamente certa, De forma inequivoca, o evento ocorrerd, as circunstancias
indicam claramente essa possibilidade

Muito Alta

B CONSIDES
o Bai Miinimo impacto nos objetivos {estratégicos, operacionais, de 1
Muito Baixo informacdo/comunicacio/divulgacio ou de conformidade).
Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem) 2
Médio Moderado impacto nos objetivos {idem), porém recuperdvel. 5
Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversdo 8
Muito Alto Catastréfico impacto nos objetivos {idem), de forma irreversivel. 10

MATRIZ DE RISCO

“MUITOALTO. -

IMPACTO

MUITG BAIKA | ALT MUITOALTA

PROBABILIDADE

Em cumprimento ao disposto no inciso X do art. 18 da Lei n? 14,133/2021, este instrumento tem por cbjetivo
analisar os riscos que possam impactar negativamente o éxito do processo licitatdrio e a adequada execugio
contratual.

Etapa :

Planejamento ' Alto
Dane RN R e e
Contratacdo de servigos inadequados, lacunas na cobertura das demandas da gestio do SUAS e p.roéram'as ébfréiafos.; desp‘e-rdicio de
recursos e baixa efetividade

Agbes Preventivas IR S ,‘: R eeponsével = :
Realizar levantamento técnico detalhado das demandas dos diferente: setores e h Equ&pe “de Plar‘lejame.nto
programas

Aprovar o termo de referéncia e os objetivos do contrato ern reuni3o técnicba Equipé d'e Planejamento

multiprofissional

Prefeitura Municipal de Graca- CE
Avenida josé Candido de Carvalho, n2 483, Centro, Graca, Ceard, Brasil
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Acdes de Contingéncia o Responsavel =
Ajustar o escopo por meic de aditivo contratual . Responsa\,e‘ pe‘a Unidade
Gestora
Redirecionar servicos para suprir demandas emergenciais e pricritarias Equipe de Planejamento

Cpapa tmpacto © " Probabilidade
Seleg3o do Fornecedor Alto ' Média

Dano

inexacucio parcial ou inadequada das atividades, erros técnicos na orientagdo, baixa aceitagdo pelos gestores locais e usudrios

Agbes Preventivas * ‘Responsave!

Exigir comprovagio de experiéncia anterior especifica na drea de assisténcia social Setor de Licitagéo
municipal e nas ferramentas B8 Gest&a Agil e Agiliza SUAS v

Avaliar portfdlio técnico, certificagBes e histdrico de atuagdo da consultcria Setor de Licitagao
Acdes de Contingéncia . -Responsavel

Rever processos seletivas e substituir a prestadora em caso d& n3o conformidade Responsavel pela Unidade

Gestora / Fiscal Responsavel
Responsavel pela Unidade
: Gestora

Buscar capacitacdo emergencial para sanar deficiéncias técnicas identificadas

Etapa impécto‘” roDahaa
Gestfio Contratual ifédio Média

Dano

Resisténcia a implementacdo das recomendacbes, perda de eficiéncia e atrasos na execugao das atlvldades propostas

Agbas Preventivas - .Responsavel

Promover reunides periddicas de alinhamento e tirar ddvidas entre consultoria e ) Responsavel pela Unidade
equipes locais
Gestora

Estabelecer cronograma conjunto de trabalho e canais diretos de comunicacio Respohsévei pela Unidade

- Gestora
AcBes de Contingéncia Resbdnsével
Reformulacdo do plano de trabalho com ag¢des de integracio e sensibilizacio das ' Responsévei'pela Unidade
equipes Gestora
Reforcar a supervisdo técnica e definir responsaveis por cada rren*e de atuagdo : Responsavel pela Unidade
 Gestora

Etapas imusacte

~-Probabilidade . -
Gestdo Contratua! Aita

Média
Dano Gl i
Dificuldade em mensurar ¢ impacto das aces, baixa efetividade das intervengdes, risco debinadim‘bléﬁvcia cbntratual e
guestionamentos dos 6rgdos de controle
Acles Preventwas

Estabelecer indicadores ohjetives, metas e prazos "lafos no contrato el todas as

Responsavel pela Umdade
antregas

» ~ Gestora / Gestor do Contrato
Realizar reuniBes periédicas de acompanhamento, com apresentaco de relatdrios e : Responséve! pela Unidade
validagdo de resultados

Gestora
Prefeitura Municips! de Graga — CE
Avenida José Candido de Carvalhe, n2 483, Centro, Graca, Cearg, Brasil
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consultoria

- Suspender pagamentos e renegociar cronogramas até
. regularizacdo das pendéncias

EQUIPE DE PLANEJAMENTO:

- Solicitar ajustes imediatos nos planos de acdo/ deliveries de

Responsavel pela
. Gestora / Fiscal
 Responsavel -
. Responsavel pela Unifade
- Gestora / Fiscal Responsavel

Graca - CE, 29 de Dezembro de
2025

Luzia da Costa Ximenes

PRESIDENTE %

MEMBRO @/ .

Maria Lidiane Pinto de Azevedo

memero NI
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