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. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS TECNICOS DE ASSESSORIA E CONSULTORIA ADMINISTRATIVA NA
AREA DE RECURSOS HUMANOS E DEPARTAMENTO DE PESSOAL,
COMPREENDENDO A ELABORACAQ, PROCESSAMENTO E
ACOMPANHAMENTO DA FOLHA DE PAGAMENTO MENSAL, CONTROLE DAS
OBRIGACOES PREVIDENCIARIAS, ASSESSORIA NOS PROCEDIMENTOS
TRABALHISTAS, PROCESSAMENTO E INFORMACAO DA GFIP, VISANDO A
CONFORMIDADE LEGAL E A EFICIENCIA NA GESTAO DE PESSOAL DAS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE JIJOCA DE JERICOACOARA/CE.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO
O presente Estudo Técnico Preliminar constitui a primeira etapa do planejamento para a
contratagdo de servicos especializados em assessoria e consultoria administrativa na area de
Recursos Humanos e Departamento de Pessoal, abrangendo a elaboragdo, processamento e
acompanhamento da folha de pagamento mensal, o controle das obrigacdes previdenciarias,
assessoria nos procedimentos trabalhistas e o processamento e informacao da GFIP.
0 objetivo é garantir a conformidade legal, a eficiéncia na gestdo de pessoal e a otimizacao dos
processos administrativos das Secretarias Municipais de Jijoca de Jericoacoara. Este documento
busca atender as demandas das diversas secretarias do Municipio de Jijoca de Jericoacoara-CE,
garantindo o alinhamento entre as solugdes propostas e os principios que regem a Administragao
Publica.
Para assegurar que o planejamento seja abrangente e atenda as necessidades reais das
secretarias, foi realizada reunido com representantes da Secretaria de Administra¢ao, Secretaria
de Salde, Secretaria de Educacdo e Secretaria do Trabalho e Assisténcia Social. Esse esforco de
unificagdo objetiva consolidar as demandas, possibilitando uma solugdo integrada que
contemple as especificidades de cada 6rgdo, promovendo eficiéncia, eficacia e economicidade.
0 estudo apresentado visa também identificar, no mercado, as melhores praticas e solugdes
disponiveis para atender as necessidades administrativas de forma ética, sustentavel e em
conformidade com a legislacao aplicavel.

DESCRICAO DA NECESSIDADE

A gestdo de pessoal é uma das areas mais sensiveis da Administracdo Publica, pois envolve nao
apenas a folha de pagamento dos servidores, mas também o cumprimento das obrigacoes
previdencidrias e trabalhistas, garantindo a conformidade legal e a transparéncia na gestio dos
recursos humanos. A complexidade dos processos administrativos relacionados ao
Departamento de Pessoal demanda um suporte técnico especializado, capaz de garantir a correta
elaboragdo e processamento da folha de pagamento, a gestdo das obrigagoes acessdrias, como o
envio da GFIP, e o controle adequado das rotinas previdencidrias.

Considerando que as Secretarias Municipais nao dispoem de corpo técnico proprio para executar
tais atividades com a devida especializacdo, faz-se necessaria a contratagdo de uma empresa
especializada para prestar assessoria continua nesses processos.

Assim, é imprescindivel, para que se tenha essa otimizacdo, o apoio técnico na gestdo dos
recursos humanos e a criacio das melhores rotinas de trabalho que se enquadrem nos
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pardmetros de legalidades e obedegam a todos os principios diretos e indiretos da Administragao
Publica.

Como as Secretarias demandantes ndo dispdem no seu quadro de pessoal de servidores para esta
demanda, necessitando assim de apoio administrativo e assessorias neste setor.

O controle prévio através de assessoria em recursos humanos com profissionais competentes
tem como objetivo verificar os atos administrativos antes do seu afetivo reflexo no or¢amento e
nas finangas, buscando prevenir a ocorréncia de erros ou desvios para garantir, entre outros
pressupostos de interesse ptblico, a legalidade, a eficiéncia e a eficacia da gestdo publica.
Assim, com esteio no preceito legal acima invocado, a administracdo langa mao de uma
prerrogativa que a lei seguramente lIhe assiste, para suprir uma demanda de natureza continua
e necessaria.

Portanto, faz-se necessdrio a contratacao de empresa especializada na prestagao dos servigos ora
requisitados.

PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL |
Conforme apurado junto a Procuradoria do Municipio de Jijoca de Jericoacoara/CE, verificou-se
que ndo hj, até o presente momento, a elaboragao formal de um Plano de Contratagdes Anual
(PCA) no dmbito da Administragdo Municipal. Informacdes colhidas durante o processo de
transicao administrativa indicam que o referido plano nao foi informado, e pesquisas realizadas
em publicagdes oficiais ndo identificaram sua existéncia.
Apesar dessa auséncia formal, a presente contratagdo encontra-se plenamente alinhada com os
principios que regem a Administracdo Piblica, especialmente os da eficiéncia, legalidade e
interesse publico, além de observar as diretrizes do planejamento orcamentario do Municipio. A
demanda apresentada reflete uma necessidade estratégica e continua identificada em diversas
Secretarias Municipais, as quais carecem de suporte técnico especializado para a otimizag¢do de
suas rotinas administrativas.
A contratagdo proposta atende de maneira direta e especifica as necessidades relacionadas a
Gestdo de Recursos Humanos, como a analise da folha de pagamento, o mapeamento de
processos administrativos e a implementag¢do de melhorias continuas, atividades essenciais para
assegurar a conformidade legal, a eficiéncia operacional e a eficicia da gestdo ptiblica. Essa
abordagem visa a atender as exigéncias normativas da Lei n® 14.133/2021, bem como aos
principios de economicidade e moralidade.
Ademais, mesmo na auséncia de um PCA formalizado, a Administracdo Municipal apoia-se em
instrumentos de planejamento or¢amentdrio existentes e em estudos técnicos preliminares para
justificar e embasar o processo de contratacdo. Essa estratégia assegura que o processo
licitatdrio seja conduzido com transparéncia e critérios técnicos, garantindo a protegao do
interesse publico e a continuidade dos servigcos essenciais.
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Portanto, a presente contratagdo ndo apenas supre uma lacuna identificada no contexto
administrativo, mas também refor¢a o compromisso da Administracdo em adotar praticas de
gestdo responsdveis e alinhadas as necessidades da populacdo local e as diretrizes da legislacao
vigente.

Para atender a necessidade especificada, foram definidos os seguintes requisitos fundamentais
para a contratagdo de empresa especializada em servicos de consultoria na drea de Gestdo de
Recursos Humanos:

R S Ear

Qualificagdo Técnica

A apresentagao de atestados técnicos & '
necessaria para demonstrar a capacidade de |
|
|
|
|
|
|

atuagao em gestao de recursos humanos.

E importante incluir a analise e confecgao de
A empresa contratada deve comprovar

| folha de pagamento como parte das
| |\ experiéncia prévia em servigos similares

experiéncias anteriores.

O mapeamento de processos e a proposigao de
melhorias também devem ser evidenciados.

A equipe deve ser compaosta por profissionais
capacitados e com registro nos conselhos de
classe pertinentes, quando aplicavel.

Disponibilidade de equipe técnica
s multidisciplinar

fundamental para atender as diferentes
demandas do servigo.

A formagao continua e o desenvolvimento
profissional da equipe sao aspectos a serem

[
\
/ A diversidade de habilidades na equipe &
\
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Priorizar praticas que reduzam o impacto
ambiental & essencial, como a utilizagao de
solugoes digitais.

A redugac do consumo de papel deve ser uma
mata a ser alcancada através da digitalizacao
de processos.

A empresa deve demonstrar COmpromisso com
a sustentabilidade em suas operagtes,

Garantir remuneracao justa para a equipe
envolvida na prestagao dos servigos & um
critério fundamental.

A empresa deve cumprir todas as obrigacdes
trabalhistas e sociais, promovendo um ambilente
de trabalho justo.

A responsabilidade social deve ser uma
prioridade nas praticas da empresa.

A contratagao deve contribuir para a eficiéncia
do uso dos recursos publicos.

A otimizagao dos processos acdministrativos &
necessdria para gerar economia ao erario.

A analise de custo-beneficio deve ser realizada
para garantir a viabilidade econ&mica da
contratagao.

TG N i

Padroes Minimos de Qualidade e Desempenho

O plano dewve incluir um cronograma e
metodologia claros, com indicadores de
desempenho definidos.

A execugao dos servigos deve ser
acompanhada e avaliada com base nos
— Apresentacao de plano de trabalho detalhado indicadores estabelecidos.

. A transparéncia no processo de trabalho e
crucial para a confianca entre as partes
envolvidas.

Os relatoérios devem conter diagnoésticos
precisos e proposigdes de melhorias.

Orientagdes para a implementagao de novos
processos administrativos devem ser incluidas
N Garantia de entrega de relatérios periodicos nos relatérios.

A periodicidade dos relatérios deve ser
estabelecida para garantir um fluxo continuo
de informacoes.
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Capacidade Operacional

A empresa deve ser capaz de atender as
diversas Secretarias Municipais, considerando a
complexidade das demandas.

A diversidade das demandas requer uma
abordagem flexivel e adaptavel por parte da
i \Dennnstrat;acdecapacidadedeatendimto empresa contratada.

A experiéncia anterior em atender a diferentes
setores &€ um diferencial importante.

A colaboragao com os servidores publicos é
fundamental para o sucesso da contratagao.

A promogao de treinamentos e transferéncias
de conhecimento deve ser parte da atuagao da

A Integraq:ao entre a equipe da empresa e os

Viabilidade Econdmica

i
|
|
|
|
i \Dispoﬂbilidadeparaatuardemwahtegmda empresa. ‘
|
|
|
|
|
|

O custo deve ser compativel com os pregos de
mercado, embasado em pesquisa prévia.

garantir a economicidade e eficiéncia da
Custo estimado da contratagao contratagao.

A analise de viabilidade econdmica deve ser um
passo essencial antes da formalizagao da

|
|
I
! Estudos técnicos devem ser realizados para I‘
|f .
|
‘ contratagao.

Os requisitos foram definidos com base na necessidade de pmmover a cumpetrtmdade da
licitagdo, evitando especificacdes excessivas que possam frustrar o cardter competitivo do
certame. A descri¢do objetiva e clara busca garantir que os licitantes compreendam as exigéncias
da Administragdo, assegurando transparéncia, eficiéncia e o pleno atendimento ao interesse
publico.

A estimativa das quanndades prewstas para a contratacao fox estlmada com base na andlise de
demandas histéricas, proje¢bes para o exercicio vigente e consultas realizadas junto as
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Secretarias Municipais de Administracdo, Saude, Educacdo e Trabalho e Assisténcia Social. Os
seguintes itens foram considerados:

BASE DE DADOS E METODOLOGIA

Dados histéricos de colaboradores das secretarias requisitantes nos

ultimos dois anos.

Registros dos servidores atuantes nas secretarias e possiveis variacoes.

Analise de aumento ou diminui¢do dos quadros operantes nas secretarias

CALCULO DAS QUANTIDADES

Consultoria e
Assessoria
Técnica em

Gestdo de
Recursos
Humanos e
Departamento
de Pessoal

Horas de
Consultoria
Mensal

Estimativa de 200 horas mensais, com base na
andlise da carga de trabalho relacionada a
elaboracdo da folha de pagamento, cumprimento de
obrigacdes previdencidrias, assessoria trabalhista e
processamento da GFIP

Nimero de
Relatorios
Mensais

Previsdo de entrega de 4 relatérios por més (1 para
cada secretaria envolvida), detalhando diagnésticos,
propostas de melhorias e avancos obtidos.

Sessoes de
Treinamento

Estimativa de 12 sessdes anuais (1 por més),
abrangendo capacitagio em mapeamento de
processos e otimizacdo de rotinas administrativas.

Participantes
por Sessao

Previsio média de 20 servidores por sessdo,
totalizando 240 participantes ao longo do ano.

Revisio e
Mapeamento de
Processos

Processos
Analisados por
Secretaria

Previsdo de andlise de 10 processos administrativos
por secretaria (total de 40 processos para as quatro
secretarias demandantes).

Tempo Médio
por Processo

Estimativa de 8 horas por processo, considerando a
complexidade e necessidade de interagdo com as
equipes internas.

MEMORIA DE CALCULO

As estimativas
apresentadas
foram
elaboradas a
partir dos
seguintes
elementos

Demanda
Historica

Dados levantados junto as secretarias indicam que,
no ultimo exercicio, a média mensal de demandas
relacionadas a folha de pagamento e ajustes de
processos administrativos foi de 180 horas.

Consultas com
Gestores

Reunidoes realizadas com representantes das
secretarias permitiram ajustar as projecoes de
demanda, considerando as especificidades e
prioridades de cada 6rgao.
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Foram utilizados benchmarks de contratos similares
em outros municipios com caracteristicas
administrativas  semelhantes a Jijoca de
Jericoacoara.

INTERDEPENDENCIA COM OUTRAS CONTRATACOES

A estimativa considera a integracao com outras contratagdes em andamento ou previstas,
como os servigos de contabilidade e controle interno. A harmonizagdo entre essas areas ¢
essencial para evitar duplicidade de esforcos e promover a economia de escala,
principalmente na analise e revisdo da folha de pagamento e na implementacdo de melhorias
nos processos administrativos.

Analise
Comparativa

A presente estimativa de quantidades foi elaborada de forma criteriosa, com base em dados
concretos e metodologias consistentes, garantindo a fundamentagdo técnica necessaria para a
contratacdo. Essas quantidades serdo detalhadas no Termo de Referéncia e ajustadas, caso
necessario, durante a fase de planejamento final do certame.

LEVANTAMENTO DE MERCADO
O levantamento de mercado realizado para a pretensa contratagdo teve como objetivo analisar
as alternativas disponiveis no mercado e justificar a escolha técnica e econdmica da solu¢do mais
vantajosa para a Administragdo Ptblica. Essa andlise foi conduzida com base em contratacoes
similares realizadas por outros 6rgaos publicos, e estudo de alternativas logisticas e econdmicas.

SOLUCOES CONSIDERADAS

SOLUCAO 1 - CONTRATACAO
DE CONSULTORIA
INTEGRADA

SOLUCAO 2 - CONTRATACAO
MODULAR (SERVICOS
SEGMENTADOS)

Contratacao de uma empresa
especializada para fornecer
uma solugdo completa,
incluindo diagnéstico,
mapeamento de processos,
treinamento de servidores e
suporte técnico continuo. A
empresa disponibiliza uma
equipe multidisciplinar com
profissionais experientes em
gestdo de recursos humanos,
andlise de folha de pagamento e
otimizacdo administrativa.

Contratagio de diferentes
fornecedores especializados para
atender a cada necessidade, como
andlise de folha de pagamento,
mapeamento de processos e
treinamento, por meio de contratos
distintos.

Solucdo integrada que cobre

Maior especializacdo em cada area
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necessidades
reduzindo a
necessidade de  multiplos
contratos. Metodologia
comprovada e suporte técnico
proximo garantem agilidade e
qualidade na execugao.

todas as
identificadas,
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de atuacdo, com possibilidade de
personalizacdo dos servigos por
segmento.

COMPARACAO DAS SOL

UCOES

CRITERIOS

SOLUCAO 1 - CONTRATACAO
DE CONSULTORIA
INTEGRADA

SOLUCAO 2 - CONTRATACAO
MODULAR (SERVICOS
SEGMENTADOS)

Eficiéncia
Operacional

Alta (unificacdo de processos e
gestdo integrada)

Média (necessidade de coordenagao
entre fornecedores)

Flexibilidade

Média (solugdo padronizada
para as demandas)

Alta (personalizacao dos servigos
por segmento)

Complexidade de
Gestao

Baixa (um tinico contrato e
fornecedor)

Alta (necessidade de gerenciar
multiplos contratos)

Relagdo Custo-
Beneficio

Excelente

Boa

JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA

DA SOLUCAO

A Solugao 1 - Contratagao de Assessoria e Consultoria Administrativa em Recursos Humanos
e Departamento de Pessoal apresenta a melhor relagdo custo-beneficio, pois permite que a
Administragdo conte com um suporte técnico continuo para a gestao de pessoal, garantindo
conformidade legal e seguranca na execugao dos processos trabalhistas e previdenciarios.
Embora a Solucdo 2 ofereca maior flexibilidade, o custo total mais elevado e a maior
complexidade de gestio tornam essa alternativa menos vantajosa para a Administracdo
Pablica, especialmente considerando as limitagoes or¢amentarias e a necessidade de garantir
a economicidade e a eficiéncia na utilizagao dos recursos puiblicos.

Portanto, recomenda-se a adog¢do da Solugdo 1 como a op¢ao mais adequada para a presente

contratacao.

-

Analise de Contratagdes

Similares

Foram analisados

identificando boas

Administracdo.

contratos celebrados por outros

municipios e entidades publicas em cenarios semelhantes,

prdaticas, inovacdes e alternativas

tecnolégicas que melhor atendam as necessidades da

ORGAO -

| ORGAO - ORGAO -
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N2 DO PROC. -
VALOR UNIT.

N¢ DO PROC. -
VALOR UNIT.

Contratagdo de  empresa
especializada para prestacao
de servicos técnicos de
assessoria e consultoria
administrativa na drea de
Recursos Humanos e
Departamento de Pessoal,
compreendendo a elaboracdo,
processamento ¢
acompanhamento da folha de
pagamento mensal, controle
das obrigacoes
previdencidrias, assessoria nos
procedimentos  trabalhistas,
processamento e informagdo
da GFIP, visando a
conformidade legal e a
eficiéncia na gestio de pessoal
no ambito da Secretaria de
Administracao do Municipio
de Jijoca de Jericoacoara.

CAMARA
MUNICIPAL DE
PORANGA

-~

CAMARA
MUNICIPAL
DE ITAPIUNA

CAMARA
MUNICIPAL
DE GROAIRAS

id Contratagio
PNCP:
0218197600013
3-1-
000004/2024

Id Contratacao
PNCP:
633667510001
46-1-
000004/2025

Id Contrataciao
PNCP:
066024290001
35-1-
000001/2025

Dispensa

Dispensa

Dispensa

Valor Unitario
R$ 4.950,00

Valor Unitario
R$ 4.750,00

Valor Unitario
R$ 4.500,00

Contratacao de empresa
especializada para prestagdo
de servigos técnicos de
assessoria e consultoria
administrativa na area de
Recursos Humanos e
Departamento de Pessoal,
compreendendo a elaboracao,
processamento e
acompanhamento da folha de
pagamento mensal, controle
das obrigagoes
previdenciarias, assessoria
nos procedimentos
trabalhistas, processamento e
informacdo da GFIP, visando a
conformidade legal e a

CAMARA
MUNICIPAL DE
PORANGA

CAMARA
MUNICIPAL
DE ITAPIUNA

CAMARA
MUNICIPAL
DE GROAIRAS

Id Contratacao
PNCP:
0218197600013
3-1-
000004/2024

Id Contratagdo
PNCP:
633667510001
46-1-
000004/20255

Id Contratacdo
PNCP:
066024290001
35-1-
000001/2025

Dispensa

Dispensa

Dispensa

Valor Unitario
R$ 4.950,00

Valor Unitario
R$ 4.750,00

Valor Unitario
R$ 4.500,00
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Satide do Municipio de Jijoca
de Jericoacoara.
Contratagdo de empresa CAMARA CAMARA CAMARA
especializada para prestacao = MUNICIPAL DE MUNICIPAL MUNICIPAL
de servigos técnicos de PORANGA DE ITAPIUNA ' DE GROAIRAS
assessoria e consultoria Id Contratagido | Id Contratacgio | Id Contratagao
administrativa na area de PNCP: PNCP: PNCP:
Recursos Humanos e 0218197600013 | 633667510001 ' 066024290001
Departamento de Pessoal, 2. 46-1- 35-1- :
compreendendo a elaboracdo, | 00000472024 | 000004/2025 | 000001/2025
processamento e Dispensa Dispensa Dispensa
acompanhamento da folha de
pagamento mensal, controle
das obrigacoes
previdencidrias, assessoria
nos procedimentos
trabalhistas, processamento e | valor Unitario | Valor Unitario | Valor Unitario
informacao da GFIP, visando a R$ 4.950,00 R$ 4.750,00 R$ 4.500,00
conformidade legal e a
eficiéncia na gestao de pessoal
no dmbito da Secretaria de
Educacdo do Municipio de
Jijoca de Jericoacoara.
Contratagio de empresa CAMARA CAMARA CAMARA
especializada para prestacio | MUNICIPALDE | MUNICIPAL MUNICIPAL
de servicos técnicos de PORANGA DE ITAPIUNA ' DE GROAIRAS
assessoria e consultoria Id Contratagdo | Id Contratagdo | Id Contratagio
administrativa na area de PNCP: PNCP: PNCP:
Recursos Humanos e 0218197600013 | 633667510001 ' 066024290001
Departamento de Pessoal, 3.1- 46-1- 35.1.
compreendendo a elaboracdo, | 000004/2024 00000472025 | 000001/2025
PINCESSAED & Dispensa Dispensa Dispensa
acompanhamento da folha de
pagamento mensal, controle
das obrigagoes
previdencidrias, assessoria Valor Unitario Valor Unitario | Valor Unitario
R$ 4.950,00 R$ 4.750,00 R$ 4.500,00

nos procedimentos
trabalhistas, processamento e

informacdo da GFIP, visando a
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conformidade legale a
eficiéncia na gestao de pessoal
no ambito da Secretaria de
Assisténcia Social do
Municipio de Jijoca de
ericoacoara,
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Contratacdo de empresa especializada para
prestagdo de servigos técnicos de assessoria e
consultoria administrativa na area de Recursos
Humanos e Departamento de Pessoal,
compreendendo a elaboragdo, processamento e
acompanhamento da folha de pagamento mensal,
controle das obrigacdes previdencidrias,
assessoria nos procedimentos trabalhistas,
processamento e informagdo da GFIP, visando a
conformidade legal e a eficiéncia na gestdo de
pessoal no ambito da Secretaria de Administracdo
do Municipio de Jijoca de Jericoacoara.

12

4.733,33

56.799,96

Contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos técnicos de assessoria e
consultoria administrativa na drea de Recursos
Humanos e Departamento de Pessoal,
compreendendo a elaboragdo, processamento e
acompanhamento da folha de pagamento mensal,
controle das obrigagbes previdencidrias,
assessoria nos procedimentos trabalhistas,
processamento e informacgdo da GFIP, visando a
conformidade legal e a eficiéncia na gestdo de
pessoal no dmbito da Secretaria de Saide do
Municipio de Jijoca de Jericoacoara.

12

4.733,33

56.799,96

Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de assessoria e
consultoria administrativa na area de Recursos

12

4.733,33

56.799,96
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Humanos e Departamento de Pessoal,
compreendendo a elaboragdo, processamento e
acompanhamento da folha de pagamento mensal,
controle das obrigagdes previdenciarias,
assessoria nos procedimentos trabalhistas,
processamento e informacdo da GFIP, visando a
conformidade legal e a eficiéncia na gestdo de
pessoal no ambito da Secretaria de Educagao do
Municipio de Jijoca de Jericoacoara.

Contratacdao de empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de assessoria e
consultoria administrativa na area de Recursos
Humanos e Departamento de Pessoal,
compreendendo a elabora¢do, processamento e
acompanhamento da folha de pagamento mensal,
controle das obrigagdes previdenciarias,
assessoria nos procedimentos trabalhistas,
processamento e informagdo da GFIP, visando a
conformidade legal e a eficiéncia na gestdo de
pessoal no ambito da Secretaria de Assisténcia
Social do Municipio de Jijoca de Jericoacoara.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 227.199,84

4.733,33 | 56.799,96

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
A solugdo adotada é a contratagdo de uma empresa especializada para a prestagao de servicos de
consultoria integrada na area de Gestdo de Recursos Humanos, com o objetivo de atender as
necessidades das diversas secretarias municipais, garantindo a eficiéncia na gestdo
administrativa e o cumprimento das obrigagoes legais.

Rua Nazaré Vasconcelos, 1707 - CEP: 62.598-000 - Centro, Jijoca de Jericoacoara/CE
CNPJ: 23.718.034/0001 - 11 - CGF: 06.920.643-0

,—ﬁh




GOVERNO MUNICIPALDE

JIJOCA DE
JERICOACOARA

Padroes de Qualidade e Resultados Esperados

Atendimento a critérios técnicos previamente
definidos.

/ Indicadores de desempenho claros e alinhados

N Critérios Técnicos aos objetivos da Administragao.

Avaliagao continua para garantir a qualidade
dos servigos prestados.

Garantia de entrega de solugées gue
promovam a eficiéncia nas acdes
administrativas.

Foco na economicidade e legalidade das
N Eficiéncia e Legalidade praticas adotadas.

Importancia da conformidade com as normas e
regulamentos vigentes.

Metodologia de Execugao

Utilizagao de ferramentas digitais para otimizar
0S processos.

Reducgao de custos por meio de plataformas
N Ferramentas Digitais para andlise de dados.

Emissao de relatdrios que facilitem a gestaoe a
tomada de decisoes.

Adogao de um cronograma com prazos
definidos para cada etapa do projeto.

Inclusédo de reunides de acompanhamento e
g Cronograma Estruturado avaliagdo com os gestores municipais.

Importancia da comunicagao constante para o
sucesso da execugao.
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Exigéncias Relacionadas a Manutencao e Assisténcia Técnica

Nao aplicavel no presente caso, dado que o
objeto da contratagao é relacionado a servigos
intelectuais.

Foco na entrega de solugdes e ndo em
manutencao de equipamentos.

A empresa contratada devera estar disponivel
. para esclarecimentos e suporte técnico.

Suporte durante o periodo contratual,
\Assisténcia Técnica mediante solicitagao dos gestores municipais.

Importancia da assisténcia para garantir a
continuidade e eficacia dos servigos.

Sustentabilidade

Reducao do uso de materiais impressos.

Priorizagao de ferramentas digitais para
apresentagdes e compartilhamento de
S Dimensao Ambiental documentos.

Contribuigao para a preservagao ambiental
atraves da diminuigao de residuos.

. Valorizacao de mao de obra qualificada.

Exigéncia de cumprimento das obrigagdes
trabalhistas e sociais.

Promogao de um ambiente de trabalho justo e
ético.

Otimizagao dos recursos financeiros por meio
de uma abordagem integrada.

Reducgao de custos indiretos decorrentes de
. Dimensao Econdmica falhas administrativas.

Importancia da gestao eficiente para a
sustentabilidade econdomica.
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Justificativa Técnica e Econémica

A solugao integrada proporciona maior
eficiéncia e controle dos processos
administrativos.

Redugao da necessidade de multiplas
N Eficiéncia e Controle contratagoes.

Simplificacao da gestao do contrato,
facilitando a administragao.

Levantamento de mercado indica que o custo
estimado da solucao representa a melhor
relagcao custo-beneficio.

Promogao de economicidade e atendimento
N Custo Estimado integral as demandas das secretarias.

Importancia de uma analise de mercado para
garantir a viabilidade econémica da solugao.

A solugdo descrita busca garantir a transparéncia, a eficiéncia e o alinhamento aos principios da
Administragdo Publica, atendendo plenamente ao interesse publico e as necessidades do
Municipio de Jijoca de Jericoacoara/CE.

A decisdo de ndo parcelar o objeto da contratagio fundamenta-se na andlise técnica e
mercadolégica, considerando a interdependéncia dos servigos, a eficiéncia na gestdo contratual
e as peculiaridades do mercado. Os servigos de consultoria em Gestdo de Recursos Humanos,
como diagnostico, mapeamento de processos, treinamento de servidores e monitoramento
continuo, sdo interligados e requerem integracdo para garantir eficicia e uniformidade nos
resultados. A fragmentagdo do objeto em contratos distintos poderia comprometer a qualidade
e gerar inconsisténcias, dificultando a supervisdo e o alcance dos objetivos planejados. Além
disso, o mercado oferece esses servigos de forma integrada, sendo esta uma pratica consolidada
que promove maior competitividade entre os fornecedores e proporciona economia de escala.
A contratagdo global simplifica a gestdo administrativa, reduz custos operacionais e assegura um
padrao uniforme de qualidade, fatores que justificam a escolha pelo ndo parcelamento do objeto,
em alinhamento com os principios da eficiéncia, economicidade e competitividade previstos na
Lein® 14.133/2021.
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A contratagdo proposta visa alcangar a otimizagdo dos processos administrativos na area de
gestdo de pessoal, proporcionando maior precisao no processamento da folha de pagamento,
redugdo de erros previdencidrios e trabalhistas e melhor controle das obrigagées acessorias,
garantindo maior seguranga juridica e eficiéncia na gestao de Recursos Humanos das Secretarias
Municipais:

Reduz custos operacionais e administrativos.

o A unificagao dos servigos em um Unico contrato =

. Otimiza os recursos financeiros disponiveis.
Contribui para a eliminagao de redundancias.
. Analise e mapeamento de processos / Identificagao de economias potenciais na
3o administrativos gestao de recursos humanos.
N\ Resulta em maior eficiéncia orgamentaria.

Aproveitamento dos Recursos Humanos

Espera-se um aumento significativo na

produtividade.

Ca| itagao dos servidores
o e Melhoria na gqualidade do trabalho executado
pelas equipes.

Adogao de metodologias mais eficazes.

Proporciona um ambiente de trabalho mais
N Internalizagao de boas praticas organizado.

Promove motivagao e reducao de falhas
operacionais.

Melhoria dos Processos Administrativos

Reducao do tempo necessario para a execugao
de tarefas rotineiras.

Permite direcionar recursos humanos para
atividades mais estratégicas.

Revisao e otimizagao dos processos internos /
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Efetividade na Gestao Publica

Possibilita melhor acompanhamento e controle

dos processos administrativos.
Implementagao de solucodes digitais e

ferramentas tecnoldgicas
/ Garante maior transparéncia e seguranga na
\ gestao de dados e informagdes.

Sustentabilidade e Desenvolvimento Nacional Sustentavel

Utilizagao de solugdes digitais para redugao de
desperdicios.

N Priorizagoes de praticas sustentaveis S
g | Minimiza o impacto ambiental.

Contratacao de empresa especializada no Fomenta o desenvolvimento econdmico.
g mercado nacional

\_ Fortalece o setor de consultoria local.

Os resultados pretendidos serdao monitorados por meio de indicadores de desempenho que
incluirdo, entre outros, a redugdo do tempo de execucdo dos processos administrativos, o
aumento da produtividade dos servidores capacitados e a economia financeira obtida com a
reestruturacao dos processos. Esses indicadores serao utilizados como base para o Acordo de
Niveis de Servico ou Instrumento de Medicdo de Resultados, assegurando o cumprimento dos
objetivos propostos e o alinhamento da contratagao com o interesse publico e as diretrizes legais.

PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
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Capacitagao de Servidores para Gestao e Fiscalizagao Contratual

N Designagao de Gestor e Fiscal do Contrato

Antes da celebragao do contrato, deverao ser
formalmente designados um gestor e um fiscal
do contrato, com suas respectivas atribuigdes
registradas nos autos.

“_ reinamento Especifico

Os servidores designados para essas fungdes
deverao ser capacitados para acompanhar a
execugao do contrato, garantindo a correta
fiscalizagao dos servigos prestados e a adogao
de medidas corretivas, quando necessario. Essa
capacitagao deve incluir conhecimentos sobre
a Lei n° 14.133/2021, gerenciamento de
contratos e utilizagao de ferramentas digitais
gue possam ser adotadas no processo de
acompanhamento.

Adeqguacao do Ambiente Organizacional

R Infraestrutura Tecnologica

A Administracao devera verificar a
disponibilidade e adequagao dos recursos
tecnolégicos necessarios para o
compartilhamento de informagdes e
acompanhamento das atividades contratadas,
como computadores e softwares adequados.

o Definigao de Fluxos Internos

Sera necessario estabelecer fluxos internos
claros para comunicagao entre as secretarias
envolvidas e o fornecedor contratado, de
modo a garantir que as demandas sejam
atendidas de forma eficiente e tempestiva.

Obtencao de Licengas ou Autorizagoes

g Verificagao de Conformidades Legais

A Administragao devera verificar se ha
necessidade de obtencao de licengas
especificas para a execugao do contrato, como
autorizagoes relacionadas a protegao de dados
pessoais, em conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), caso aplicavel.
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Definicao de Critérios e Indicadores

Antes da formalizagao contratual, devemn ser
definidos os indicadores de desempenho que
serdo utilizados no acompanhamento e
avaliagao dos servigos prestados, sendo esses
detalhados no Acordo de Niveis de Servigo
(ANS) ou no Instrumento de Medigao de

N Elaboracao de Indicadores de Desempenho Resultados (IMR).

Comunicagao e Envolvimento das Secretarias Demandantes

Serao promovidas reunides entre as secretarias

demandantes e a equipe responsavel pela

contratagao, com o objetivo de esclarecer as

etapas do contrato, as responsabilidades de

cada parte e os canais de comunicagao com o
. Reunides de Alinhamento fornecedor.

L)

As providéncias descritas sdo essenciais para garantir a correta execu¢ao do contrato, em
conformidade com as normas legais e com os principios da eficiéncia e da transparéncia
administrativa. Tais ag0es asseguram que o0s servidores designados estejam aptos a
desempenhar suas fung¢des, que o ambiente organizacional esteja preparado para suportar a
execucdo do objeto contratado e que as metas estabelecidas sejam atingidas com a maxima
eficiéncia.

Para garantir uma analise abrangente e adequada a contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos técnicos de assessoria e consultoria administrativa na area de Recursos
Humanos e Departamento de Pessoal, foi realizada uma verificagdo das contratacdes correlatas
e/ou interdependentes no dmbito da Administragdo Municipal. Essa avaliagdo tem como objetivo
identificar possiveis impactos ou sinergias entre processos em andamento ou planejados,
visando a maximizacao dos resultados e a eficiéncia na aplicagao dos recursos publicos:

Rua Nazaré Vasconcelos, 1707 - CEP: 62.598-000 - Centro, Jijoca de Jericoacoara/CE

CNPJ: 23.718.034/0001 - 11 - CGF: 06.920.643-0

‘dh




GOVERNO MUNICIPAL DE

JIJOCA DE
JERICOACOARA

Empresa especializada para prestacao de servicos de
contabilidade publica, com foco no controle orcamentario,
financeiro e patrimonial das secretarias municipais.

A integracao entre os servigos de contabilidade e a consultoria em
gestdo de recursos humanos é essencial, especialmente no que se
interdependéncia refere a andlise e elaboragdo da folha de pagamento. A articulacao
entre as areas garantira a conformidade dos processos
administrativos com as exigéncias legais e financeiras.

CONTROLE INTERNO

Servicos de consultoria para fortalecimento das atividades de
Descrigao controle interno, incluindo auditorias, monitoramento de
processos e verificacdo de conformidade legal.

. O controle interno terd papel relevante na fiscalizagdo da
execucdo do contrato de consultoria em gestdo de recursos

Interdependéncia ¢ ke e i g
humanos. A sinergia entre as contrata¢des permitira maior
transparéncia e eficicia na supervisio dos resultados alcan¢ados.

UISICAO DE SOLUCOES TECNOLOGICAS

Contratacdo de sistemas informatizados para suporte a gestdo
Descrigao administrativa, incluindo modulos para controle de folha de
pagamento e gestdo de pessoal.

A solugdo tecnoldgica sera uma ferramenta indispensavel para a
implementagdo das melhorias propostas pela consultoria. A
compatibilidade entre os sistemas adquiridos e as metodologias
sugeridas pela empresa contratada deve ser assegurada.
VISAOQ INTEGRADA

As contratacoes correlatas descritas possuem interdependéncia direta ou indireta com a
futura contratagdo, sendo fundamental assegurar que todas estejam alinhadas e bem
coordenadas para evitar redunddncias ou conflitos operacionais. A harmonizacdo dessas
contratagoes sera contemplada no planejamento, e a interagao entre as areas envolvidas sera
monitorada durante a execucdo contratual, visando otimizar os resultados e garantir a
eficiéncia da Administracio Publica.

Interdependéncia

IMPACTOS AMBIENTAIS.
Embora a natureza do objeto da presente contratagdo seja predominantemente de presta¢do de
servicos intelectuais e administrativos, ha impactos ambientais indiretos que devem ser
considerados:

i MEDIDAS MITIGADORAS
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dc mﬁuzind«m a necessidade de
imﬁemmtat praticas de
economia de energia, como o
uso eficiente de
emamdmﬁmsea

execugao do  contrato,
conforme previsto no Plano
de Logfﬁ:{::a Sustentavel

(PLS), caso apilekel.
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Embora os impactos ambientais sejam relativamente baixos devido a natureza dos servigos
contratados, as medidas mitigadoras propostas reforcam o compromisso com a sustentabilidade
e com os principios previstos na legislagao ambiental e de contratagdes publicas. A adogao dessas
préticas contribuira para a eficiéncia ambiental do contrato, promovendo a redugdo de impactos
€ 0 uso responsavel dos recursos.

VIABILIDADE DA CONTRATACAOQ

A contratacdo da solucdo proposta é viavel, adequada e necessaria para atender a demanda
identificada pela Administracdo Publica, considerando os aspectos técnicos, operacionais e
or¢amentarios analisados.

A contratacdo de uma empresa especializada em assessoria e consultoria administrativa na drea
de Recursos Humanos e Departamento de Pessoal proporciona seguranga juridica na elaboragao
da folha de pagamento, cumprimento das obrigages previdenciarias e assessoria em processos
trabalhistas administrativos. Dessa forma, a Administragdo Municipal garante a conformidade
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legal e eficiéncia na gestdo de pessoal, reduzindo riscos e otimizando a execugdo dos servigos
administrativos essenciais.

A integragdo dos servigos de diagnostico, mapeamento de processos, capacitagdo de servidores
e monitoramento continuo garante uma abordagem eficiente e alinhada as melhores praticas de
mercado.

Operacionalmente, a solugdo é compativel com a estrutura organizacional da Administragao, que
dispoe de mecanismos para suportar a integracao dos servigos.

A capacitacdo dos servidores prevista no contrato contribuird para a internalizacao de boas
praticas, garantindo a continuidade das melhorias implementadas mesmo apds o término da
contratagao.

No aspecto orgamentario, a contratagdo esta em conformidade com o planejamento financeiro
vigente, e a levantamento de mercado indicou que o custo estimado é compativel com os valores
praticados, assegurando a economicidade. Além disso, a solucdo atende diretamente as
demandas apresentadas pelas secretarias municipais, promovendo maior eficiéncia,
transparéncia e conformidade legal na gestdo de recursos humanos, reforcando o compromisso
da Administracao com a qualidade dos servigos ptiblicos.

Conclui-se, portanto, que a contratagdo é tecnicamente adequada, operacionalmente viavel e
orgamentariamente sustentdvel, sendo essencial para o cumprimento das metas institucionais
da Administragao.

Recomenda-se a continuidade do processo licitatério para efetivar a contrata¢do e garantir o
pleno atendimento a necessidade identificada.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO - DO ACESSO AS INFORMACOES
CONTIDAS NOS PRESENTES ESTUDOS PRELIMINARES

A equipe responsavel pelo planejamento da contratacao da consultoria especializada em Gestao
de Recursos Humanos reforga que todos os esforgos foram direcionados para garantir que as
informagdes contidas nos presentes estudos preliminares sejam claras, completas e acessiveis.
Nesse sentido, as informacoes referentes a justificativa, fundamentac¢do legal, andlise técnica,
levantamento de mercado, estimativas e demais aspectos tratados neste documento estarao
disponiveis para consulta, respeitando os principios da publicidade e da transparéncia que
regem a Administragao Publica.
A disponibilizacdo dessas informag¢des ndo apenas assegura a eficiéncia e a lisura do processo de
contratacdo, mas também promove a participacdo ativa de érgaos fiscalizadores, gestores e da
sociedade em geral, fortalecendo o controle social e a confianga nas a¢ées do poder publico.
Por fim, a equipe de planejamento reafirma seu compromisso com a transparéncia e a
observancia das normas vigentes, garantindo o acesso amplo e democratico as informacoes
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relacionadas a contratacdo da consultoria especializada em Gestdo de Recursos Humanos, em
consonancia com os principios constitucionais que norteiam a Administragdo Publica.
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