Minas Gerais

TERMO DE REFERENCIA - TR

Contratacdo Direta por Dispensa de Licitacdo Emergencial — Art. 75, Inciso VI, da Lei n°
14.133/2021 | Processo Administrativo n° 041/2026 — Dispensa de Licitacao n° 011/2026

30 de setembro de 2026

Elaborado em estrita observancia ao art. 9° do Decreto Municipal n° 1964, de 28 de dezembro de
2023, que regulamenta a elaboracao do Termo de Referéncia no ambito da Administracdo Publica
Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Itat de Minas/MG, bem como aos preceitos da
Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

1. DEFINICAO DO OBJETO (art. 9°, I)

1.1. Natureza do objeto: Prestacdao de servicos de locacdo mensal de solucdo integrada de
tecnologia da informacao e comunicacao (TIC) voltada a gestao publica municipal, contemplando
a cessao de direito de uso de moédulos informatizados ja em operacao na Prefeitura e na Camara
Municipal de Itat de Minas/MG, acompanhada de servicos continuos de licenca de uso,
manutencao preventiva, corretiva, legal, adaptativa e evolutiva, além de suporte técnico
especializado.

1.2. Quantitativos e discriminacao: Cessao e locacdo de 41 (quarenta e um) modulos de software,
sendo 23 (vinte e trés) modulos da Prefeitura Municipal, 17 (dezessete) modulos da Camara
Municipal e o modulo de comunicacao interna, externa e gestao documental (codigo 074.007.211),
discriminados analiticamente no Anexo I deste instrumento:

Valor
Item Codigo |(Moédulo / Descricao dos Servicos Mensal
(R$)
| 1 |074.007.027|Gestao de Compras e Licitacéo | R$ 239,74 |
| 2 |074.007.031|Gestao do Patriménio | R$ 239,74 |
| 3 074.007.035|Administracdo de Frotas | R$ 239,74 |
| 4 |074.007.039|Portal da Transparéncia | R$ 294,33 |
| 5 1074.007.055|Ouvidoria Publica | R$ 596,21 |
6 074.007.067||Contabilidade Publica e Tesouraria 3 6};?, 36
| 7 |074.007.071|Planejamento (PPA, LDO, LOA) | R$ 239,74 |
| 8 |074.007.075|Terceiro Setor | R$ 350,90 |
| 9 HO74.007.079HGestor Municipal (Business Intelligence) H R$ 708,61 ‘
R$
10 074.007.083||Controle Interno 1.161,91
| 11 |074.007.087||Pregao Eletronico | R$ 350,90 |
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Valor
Item Codigo (Moédulo / Descricao dos Servicos Mensal
(R$)
R$
12 074.007.091|Banco de Precos 1.131.96
| 13 |074.007.095|Gestao de Almoxarifado (Estoque) | R$ 239,74 |
14 074.007.099||Gestao de Pessoal e Folha de Pagamento 2.412343
| 15 |074.007.103|Contracheque Eletronico | R$ 571,64 |
16 074.007.107||Gestao Tributaria (IPTU, ISSQN, ITBI, Divida Ativa) 1 9}§§ 06
. s R$
17 074.007.111||Nota Fiscal Eletronica (NFS-e) 1.131,96
: s R$
18 074.007.115|Servicos Web ao Cidadao 1.924.28
| 19 |074.007.119||Valor Adicionado Fiscal (VAF) | R$ 226,39 |
| 20  ]j074.007.123|Controle de Cemitério | R$ 226,39 |
. : R$
21 074.007.127|Protocolo Administrativo 1.385,44
| 22 HO74.007.131“Monitoramento de Backup H R$ 396,18 |
| 23 |074.007.215|Diario Oficial Eletronico | R$ 950,85 |
| 24 HO74.007. 135HContabilidade Publica e Tesouraria (Camara Municipal) H R$ 323,96 |
| 25  ]074.007.139|]Planejamento (Camara Municipal) | R$ 226,39 |
| 26 HO74.007. 151HPortal da Transparéncia (Camara Municipal) H R$ 226,39 |
| 27 HO74.007.155HControle Interno (Camara Municipal) H R$ 848,96 ‘
| 28 HO74.007. 159HGestéo de Compras e Licitagao (Camara Municipal) H R$ 248,50 ’
| 29  |/074.007.163|Pregao Eletronico (Camara Municipal) | R$ 226,39 |
| 30 |074.007.167|Banco de Precos (Camara Municipal) | R$ 565,97 |
| 31 ]|074.007.171|Gestdo do Patriménio (Camara Municipal) | R$ 248,50 |
| 32 HO74.007. 175HAdministragéo de Frotas (Camara Municipal) H R$ 248,50 ‘
| 33 HO74.007. 179HGestéo de Almoxarifado — Estoque (Camara Municipal) H R$ 248,50 |
34 074.007.183 Gesta.iq de Pessoal e Folha de Pagamento (Camara R$ 651,00
Municipal)
| 35  |074.007.187||Contracheque Eletrénico (Camara Municipal) | R$ 292,03 |
| 36 |074.007.191]|Servicos Web (Camara Municipal) | R$ 226,39 |
| 37 HO74.007.195HProtocolo (Camara Municipal) H R$ 848,96 ’
| 38 HO74.007. 199HMonitoramento de Backup (Camara Municipal) H R$ 226,39 ’
| 39  ]074.007.203||0uvidoria Publica (Camara Municipal) | R$ 475,42 |
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Valor
Item Codigo (Moédulo / Descricao dos Servicos Mensal
(R$)
40  |074.007.207|Diario Oficial (Camara Municipal) | R$ 701,81 |
Comunicacao Interna, Externa, Gestdao Documental e RS
41 074.007.211||Central de Atendimento (memorando, circular, ouvidoria 3.540.66
digital, protocolo eletronico, e-SIC, oficio eletronico) ) ’
SUBTOTAL|Total Mensal dos Servicos (Prefeitura e Camara Municipal) 31 11:)?1 81
. ’
GLOBAL (Valor Global Contratual — Prazo de 6 (seis) Meses 186 l;fo 36
* 9

1.3. Prazo de vigéncia contratual: O contrato vigera pelo periodo improrrogavel de 6 (seis) meses
(180 dias), limitado ao estritamente necessario ao atendimento da situacdo emergencial que o
justifica, restando expressamente vedada a sua prorrogacao, nos termos do art. 75, inciso VIII,
c/c § 1°, inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021. O instrumento resolver-se-a antecipadamente
de pleno direito, sem quaisquer 6nus indenizatorios a municipalidade, na data em que for firmado
o contrato decorrente do Processo Administrativo n°® 040/2026 (Pregao Presencial n® 018/2026).

1.4. Especificacao dos servicos: Locacao de sistemas em ambiente operacional consolidado, com
licenciamento integral de uso e atendimento técnico continuado, garantindo permanente
conformidade as diretrizes normativas dos orgaos fiscalizadores, em especial o Sistema
Informatizado de Contas dos Municipios (SICOM/TCE-MG), o Sistema Integrado de Administracao
Financeira e Controle (SIAFIC — Decreto n° 10.540/2020), o e-Social, a EFD-REINF, a DCTFWeb e
a DIRF, reproduzindo rigorosamente as condicdes técnicas praticadas no ambito do Pregao
Presencial n® 001/2022 e seu aditamento em vigor.

1.5. Local e regime de prestacdo: A execucao dos servigcos ocorrera primordialmente de forma
remota, via infraestrutura em nuvem e suporte a distancia, assegurado o comparecimento
presencial de técnicos quando demandado pela fiscalizacdo nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Itati de Minas/MG, situada na Pragca Monsenhor Ernesto Cavicchioli, n°® 340, Centro,
CEP 37975-000.

1.6. Manutencao e garantia técnica: Os servicos de suporte remoto, atendimento helpdesk e
sustentacao legal-evolutiva ocorrerao sem qualquer custo adicional durante todo o intersticio de
6 (seis) meses de vigéncia da contratacao transitoria.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (art. 9°, II)

2.1. Alinhamento com o Estudo Técnico Preliminar: A presente contratacdo encontra-se
integralmente instruida e lastreada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) integrante do Processo
Administrativo n® 041/2026, no qual se demonstrou de maneira inequivoca a imprescindibilidade
de resguardar a operacionalidade das rotinas operacionais municipais enquanto se ultimam os
tramites do Pregao Presencial n° 018/2026 (PA n° 040/2026).
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2.2. Enquadramento legal objetivo: O procedimento € formalizado com esteio no art. 75, inciso
VIII, da Lei Federal n°® 14.133/2021, em razao da situacdo de emergéncia caracterizada pela
iminente descontinuidade dos servicos essenciais de tecnologia da informacao e comunicacao que
sustentam a gestao orcamentaria, financeira, fiscal e administrativa do Municipio, verificada a
urgéncia de atendimento de situacdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranca
de pessoas, servicos e bens publicos, limitando-se o objeto e o prazo (6 meses) ao estritamente
necessario ao atendimento da situacao emergencial, vedada a prorrogacao contratual.

2.3. Continuidade e interesse publico: O término do liame contratual antecedente sem a pronta
contratacao de transicao ocasionaria descontinuidade critica em servicos de natureza continua
indispensaveis. O colapso na plataforma informatizada implicaria impossibilidade material de
transmissao dos leiautes obrigatérios do SICOM/TCE-MG, descumprimento do SIAFIC, paralisia
no processamento da folha dos servidores publicos, travamento das guias tributarias (IPTU,
ISSQN, ITBI, Divida Ativa) e interrup¢ao na liquidacédo e pagamento de empenhos.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 9°, III)

3.1. Arquitetura da solucao: Manutencao ininterrupta do ecossistema de software ja operacional
na municipalidade, provendo arquitetura integrada, unificada e relacional, englobando a
sustentacdo do banco de dados, servidores de aplicacdo, seguranca perimetral, contingéncia e
copias de seguranca (backups diarios automaticos monitorados).

3.2. Manutencao evolutiva e transicao transparente: Atualizacdo normativa automatica das regras
de negocio aplicaveis aos sistemas, aliada a obrigacao contratual estrita de disponibilizacado e
exportacdo da base integral de dados em formatos universais, estruturados e interoperaveis (CSV,
TXT, XML e JSON), resguardando patrimoénio informacional do Ente e assegurando transicao sem
atrito ao fornecedor vencedor do novo certame licitatorio definitivo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 9°, IV)

4.1. Requisitos funcionais: Disponibilidade integral, ininterrupta e estavel de cada um dos 41
(quarenta e um) moédulos operacionais, assegurando interoperabilidade plena de tabelas, planos
de contas contabeis, cadastros de credores, tombamento patrimonial, prontuarios de servidores e
lancamentos fiscais de arrecadacao.

4.2. Requisitos de sustentacdo técnica: Atendimento especializado tempestivo, em regime de
expediente administrativo regular e suporte de plantdo corretivo para falhas criticas, executando
correcoes operacionais e adaptacoes funcionais decorrentes de inovacoes regulatérias emanadas
dos orgaos fiscalizadores.

4.3. Requisitos de conformidade legal: Obediéncia estrita aos regramentos emanados do Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE/MG), ao Decreto Federal n° 10.540/2020 (Padrao
Minimo de Qualidade do SIAFIC), a Lei Complementar Federal n® 101/2000 (LRF), a Lei
Complementar Federal n® 131/2009 (Transparéncia Publica), a Lei Federal n°® 12.527/2011 (LAI)
e a Lei Federal n°® 13.709/2018 (LGPD).
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4.4. Delimitacao do escopo: Por constituir continuidade em base de dados preexistente e
consolidada, a contratacao engloba estritamente a cesséo, locacao mensal, suporte e manutencao.
Nao contempla parcelas de parametrizacao inicial, conversao de arquivos de dados, migracao de
dados histoéricos, implantacao primaria ou capacitacao preparatoéria, encargos ja exauridos no
pacto contratual primevo.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO (art. 9°, V)

5.1. Mecanica executoéria: O fornecimento ocorrera em regime de disponibilidade operacional
continua, com garantia de acesso simultaneo aos usuarios habilitados em todos os setores da
Administracado Pablica Municipal, mantendo-se a governanca sobre os esquemas de redundancia
e rotinas automatizadas de custédia de dados.

5.2. Sustentabilidade e interoperabilidade: Incumbe a fornecedora monitorar eventuais
incidentes funcionais, provendo remediacdo imediata, além de emitir relatorios periodicos da
saude do sistema e certificar que todos os dados historicos armazenados mantenham canal de
comunicacao apto a extracdo em leiaute aberto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 9°, VI)

6.1. Designacao dos agentes publicos: A governanca e o acompanhamento da execucéo do objeto
caberdao aos agentes formalmente indicados pela autoridade administrativa competente, em
cumprimento ao disposto no art. 117 da Lei n°® 14.133/2021:

e Gestora da Contratacao: ELIANA RODRIGUES DE SOUZA BORGES
e Fiscal da Contratacio: ROBSON CANDIDO BERALDO

6.2. Atribuicoes do Gestor da Contratacao: incumbira ao Gestor da Contratacao, designado nos
termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e da IN SEGES/ME n° 58/2022, no que couber:

a) acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, zelando pelo fiel cumprimento das clausulas e
condicdes pactuadas;

b) verificar a compatibilidade entre a execucao dos servicos e o objeto contratado, bem como a
adequacado dos quantitativos e da qualidade dos servicos prestados;

c) gerenciar a fiscalizacao, coordenando as atividades relacionadas ao acompanhamento e controle
da prestacdo dos servigos;

d) acompanhar o desempenho da contratada e verificar a manutencdo, durante toda a vigéncia,
das condicoes de habilitacao e regularidade fiscal, social e trabalhista exigidas;

e) receber o objeto, em conjunto com o Fiscal, conferindo quantidade, qualidade, compatibilidade
e conformidade com o Termo de Referéncia e o contrato;

f) atestar a execucado dos servicos e a correspondente nota fiscal/fatura, apos a verificacao da
regularidade da prestacao e a conferéncia do Fiscal,;

g) comunicar a autoridade superior, de imediato, qualquer irregularidade, falha ou
inadimplemento observado na execucdo contratual;
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h) adotar as providéncias necessarias a regularizacdo de falhas, defeitos, imperfeicoes ou
desconformidades, notificando formalmente a contratada com fixacdo de prazo para saneamento;

i) propor e acompanhar a aplicacdo de sancdes administrativas, com apoio da unidade de
assessoramento juridico, nos termos dos arts. 155 e 156 da Lei n® 14.133/2021;

j) manter atualizado o processo de fiscalizacdo, com registro de ocorréncias, relatorios,
comunicacoes e documentos comprobatorios da execucao;

k) providenciar o encaminhamento do processo para liquidacdo e pagamento, apos o atesto e a
verificacao das certidoes de regularidade;

1) manter arquivo organizado dos documentos relativos a execucao contratual, incluindo empenho,
contrato, termos aditivos, notas fiscais, relatérios e comunicacoes.

6.3. Atribuicoes do Fiscal da Contratacao: incumbira ao Fiscal da Contratacao, designado nos
termos do art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e da IN SEGES/ME n°® 58/2022, no que couber:

a) acompanhar e fiscalizar in loco e remotamente a execucado dos servicos, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias, falhas e desconformidades verificadas;

b) verificar a correta prestacdo dos servicos, o pleno funcionamento dos 41 (quarenta e um)
modulos contratados e o cumprimento dos requisitos funcionais, técnicos e legais do Termo de
Referéncia;

c) exigir da contratada o cumprimento das obrigacdes assumidas, incluindo manutencao corretiva,
legal, preventiva, adaptativa e evolutiva e suporte técnico especializado;

d) atestar a execucao dos servicos, mediante verificacao da efetiva prestacdo no periodo, para fins
de liquidacao da despesa;

e) comunicar ao Gestor da Contratacdo, de imediato e por escrito, qualquer irregularidade, falha
ou inadimplemento, propondo as medidas corretivas cabiveis;

f) verificar a manutencao das condi¢coes de habilitacao e regularidade fiscal, social e trabalhista da
contratada durante toda a vigéncia;

g) acompanhar o cronograma de execucao e o cumprimento dos prazos contratuais;

h) verificar a disponibilidade, continuidade, qualidade e seguranca dos servicos, inclusive quanto
a protecao de dados e a LGPD;

i) orientar a contratada quanto a correta execucao do objeto e zelar pela disciplina das relagoes
administrativas;

j) propor ao Gestor a aplicacao de sancoes administrativas quando verificada a inexecucao total
ou parcial;

k) registrar e juntar ao processo todos os documentos, comunicacoes, relatérios e medicoes
relativos a fiscalizacéao.
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6.4. Registro e comunicacao: as ocorréncias e comunicacoes decorrentes da fiscalizacao serao
formalizadas por escrito, mediante registro em livro de ocorréncias ou sistema eletronico proéprio,
e deverao instruir o processo administrativo, garantindo-se o contraditério e a ampla defesa a
contratada sempre que imputada qualquer irregularidade, nos termos do art. 117, § 2°, da Lei n°
14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (art. 9°, VII)

7.1. Condicoes de liquidacao e desembolso: A apuraciao dos servicos sera realizada
mensalmente apds o término de cada ciclo de prestacao. O pagamento dar-se-a em até 10 (dez)
dias uteis contados da apresentacao da correspondente Nota Fiscal devidamente atestada pelo
fiscal e gestora da contratacao, processada mediante ordem bancaria em favor da conta corrente
da contratada.

7.2. Retencoes e condicionamentos: Nao sera autorizada a liberacdo de crédito mensal caso
subsista qualquer pendéncia documental referente a regularidade fiscal e trabalhista (CNDs), ou
em razao de sancao cominatoria pecuniaria regularmente constituida pendente de compensacao.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 9°, VIII)

8.1. Justificativa da escolha da prestadora: A formalizacdo direta opera-se com a empresa
FIORILLI SOFTWARE LTDA (CNPJ n° 01.704.233/0001-38), fornecedora titular do sistema ja
implantado na municipalidade em decorréncia do Pregdo Presencial n® 001 /2022 e vencedora de
todos os itens do quadro de cotacoes (Cotacdo n® 00058/26, de 30/09/2026), com os menores
valores. O direcionamento pontual fundamenta-se na necessidade de resguardar a integridade
técnica do banco de dados relacional e a imediata continuidade administrativa sem percalcos de
transicdo para o periodo transitorio de 6 (seis) meses, admitindo a manutencao do preco sem
acréscimo inflacionario.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 9°, IX)

9.1. Referencial historico contratual: No Pregao Presencial n° 001 /2022, o montante adjudicado a
empresa Fiorilli Software Ltda perfez R$ 388.428,10 ao ano.

9.2. Valor consolidado do termo anterior: Pelo Termo de Prorrogacao pactuado em 08/08/2025, o
dispéndio total anual foi assentado em R$ 373.221,72 (mensalidade de R$ 31.101,81), cobrindo
de forma conjunta a Prefeitura Municipal, a Camara Municipal e o sistema de comunicacao,
correspondente ao menor valor apurado no quadro de cotacoes (Cotacao n® 00058/26), no qual a
Fiorilli Software Ltda sagrou-se vencedora em todos os itens.

9.3. Base de referéncia da contratacao: O patamar mensal de referéncia dos 41 (quarenta e um)
modulos operados na Prefeitura e na Camara Municipal é de R$ 31.101,81 (trinta e um mil, cento
e um reais e oitenta e um centavos), consoante base do aditamento de 21/08/2025 (vigéncia
10/08/2025 a 09/08/2026) e do quadro de cotacoes.
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9.4. Nao aplicacao de reajuste econdmico: Em razao de a prestacdo contratual adstringir-se a um
prazo de 6 (seis) meses, anuiu-se tecnicamente a manutencao pura e simples do patamar
pretérito, suprimindo-se a cobranca de indexadores inflacionarios setoriais (IPCA), conforme
manifestacdo da contratada.

9.5. Consolidacao orcamentaria do ajuste: O valor global para o periodo de 6 (seis) meses
corresponde a R$ 186.610,86 (31.101,81 X 6), correspondente ao valor necessario ao
atendimento da situacao emergencial, nos termos do art. 75, inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021,
limitado ao estritamente necessario, com vedacao de prorrogacao e de ampliacao do objeto.

"Calculo consolidado da dispensa: R$ 31.101,81 x 6 meses = R$ 186.610,86. Fundamento: art.
75, VIII, da Lei n°® 14.133/2021.”

9.6. Memoria analitica: O detalhamento das bases de calculo e a composicado item a item
encontram-se discriminados no Anexo I e na memoria de calculo encartada aos autos.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 9°, X)

10.1. Dotacao orcamentaria: O dispéndio relativo a contratacdo em apreco sera suportado
integralmente com recursos proprios alocados no orcamento vigente do Municipio de Itat de Minas
relativo ao exercicio financeiro de 2026, vinculando-se aos elementos econéomicos de despesa
apropriados a servicos de tecnologia da informacao na nota de empenho.

10.2. Previsao no PCA: O objeto encontra-se amparado e alinhado aos ditames do Plano de
Contratacoes Anual (PCA) do Municipio de Itati de Minas, consoante prevé o art. 12, inciso VII, da
Lei Federal n°® 14.133/2021.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Publicidade e transparéncia obrigatéria: Em atendimento ao art. 12 do Decreto Municipal
n® 1964 /2023 c/c o art. 75, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, o inteiro teor deste Termo de Referéncia
sera veiculado no Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP) como anexo integrante do aviso
oficial de contratacao direta, pelo prazo legal de 3 (trés) dias Uteis.

11.2. Integracao processual de pecas: Integram este Termo de Referéncia, para todos os efeitos
procedimentais, o Documento de Formalizacao da Demanda (DFD), o Estudo Técnico Preliminar
(ETP), o quadro de cotacdo do Processo Administrativo n® 040/2026, a memoria de calculo do
valor estimado e o Anexo I.

ROBSON CANDIDO BERALDO
Responsavel Técnico pela Elaboracao do Termo de Referéncia

Itat de Minas/MG, 30 de setembro de 2026.
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