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CONTRATACAO(N® da UASG — N° no Portal Compras Governamentais):
929630 - 15/2026

PROCESSO LICITATORIO N° 024/2026
PREGAO ELETRONICO N° 012/2026

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE DIVINOPOLIS -
UASG 929630

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestagdo continuada
de servigo de Link de Internet Dedicado de Contingéncia — 1 Gbps, simétrico
e full duplex, com suporte a IPv6, protecdo Anti-DDoS, gerenciamento
proativo, monitoramento continuo e suporte 24x7, com infraestrutura fisica,
|6gica e operacionalmente independente do link principal de Internet da
Camara Municipal de Divindpolis(MG), conforme quantitativos, requisitos e
condi¢cdes apresentadas neste documento.

Observacgéao: Havendo divergéncia do descritivo do item cadastrado no Portal
Comprasnet com o do Edital, prevalecera o descritivo do Edital.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO (ESTIMADO): R$ 61.032,00(sessenta e um
mil e trinta e dois reais).
DATA E HORARIO DO RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 14 (quatorze)

horas do dia 25/11/2026
DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 25/11/2026 as 14h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Por ltem
MODO DE DISPUTA: Aberto e fechado.
PREFERENCIAL ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM

PLATAFORMA DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL: www.comprasnet.gov.br

Fone: (37) 2102 8233
www.divinopolis.mg.leg.br | compras@divinopolis.mg.leg.br
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CAMARA MUNICIPAL DE DIVINOPOLIS

PREGAO ELETRONICO N° 012/2026

(Processo Administrativo n°024/2026)

Torna-se publico que a CAMARA MUNICIPAL DE DIVINOPOLIS, sediada na Rua Sdo Paulo,
277, Centro, CEP 35500.006, Divinépolis/MG, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n° 15.995/23 e
demais legislagbes aplicaveis nos termos do Decreto Municipal n® 15.980/23 e, ainda, de acordo com as
condicbes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste PREGAO ELETRONICO, a contratagdo de empresa especializada para prestagéo
continuada de servigco de Link de Internet Dedicado de Contingéncia — 1 Gbps, simétrico e full duplex, com
suporte a IPv6, protegdo Anti-DDoS, gerenciamento proativo, monitoramento continuo e suporte 24x7, com
infraestrutura fisica, légica e operacionalmente independente do link principal de Internet da Cémara
Municipal de Divinépolis/MG, conforme quantitativos, requisitos e condi¢cdes apresentadas neste instrumento
e especificagdes da tabela abaixo:

Valor Valor Total
Item Descrigao Catser | Quant | Un. unitario Anual
mensal

Link de Internet Dedicado de
Contingéncia — 1 Gbps,
simétrico e full duplex, com
suporte a IPv6, protecado Anti-
DDoS, gerenciamento proativo,
1 monitoramento continuo e 26484 12 | Més | R$5.086,00 | R$ 61.032,00
suporte 24x7, com
infraestrutura fisica, légica e
operacionalmente
independente do link principal.

1.1.1. Havendo qualquer inconsisténcia ou divergéncia entre a descricdo do item constante neste
edital e aquela constante no catalogo do Compras.gov.br (CATSER), prevalecera a descricdo constante
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neste edital.

1.2. O enlace de contingéncia devera ser prestado por operadora distinta daguela responsavel pelo
link principal utilizado pela Camara Municipal, de modo a preservar a redundancia real da solucao.
As informacdes referentes a rota do link principal encontram-se no Anexo IV do Termo de
Referéncia.

1.3. A contratagcdo abrangera suporte técnico, fornecimento de equipamentos necessarios para entrega do
servigo, licenciamento, implantagdo, configuragdo, gerenciamento e garantia durante toda a vigéncia
contratual.

1.4. O detalhamento completo de todos os requisitos e especificacoes dos servicos a serem
contemplados nesta contratacdo, estdo detalhados no anexo | do Termo de Referéncia.

1.5. Os servigos a serem contratados sdo caracterizados como de natureza comum, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagées usuais
de mercado.

1.6. A presente contratacdo enquadra-se como servico de natureza continuada, por se destinar ao
atendimento de necessidade permanente e essencial da Camara Municipal de Divindpolis, cuja interrupgao
comprometeria o regular funcionamento das atividades administrativas e legislativas desenvolvidas pelo
6rgdo. Em razdo de sua natureza, tais servicos devem ser prestados de forma ininterrupta, com elevados
padrées de disponibilidade, desempenho e suporte técnico, ndo sendo passiveis de execugao eventual ou
esporadica.

1.7. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme art. 42, I, da

Portaria n® 188/23 desta Camara Municipal.

Sustentabilidade

1.8. A Contratada devera observar os requisitos de sustentabilidade disponibilizados nos itens 4.11. e 4.12.
do Termo de Referéncia, anexo a este edital.

Obrigagdes da contratante e da contratada

1.9. As obrigagdes da contratante e da contratada estéo disponibilizadas nos itens 6.1. a 6.2.1.28. do Termo
de Referéncia.

Modelo de Execugao do Objeto
Do local de prestagao dos servigos

1.10. Os servigos serdo prestados na Sede da Camara Municipal de Divindpolis/MG, situada a Rua Sao
Paulo, 277, Centro, Divinopolis/MG.

Do planejamento da implantagao dos servigos
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1.11. A Contratada devera apresentar a Diretoria de Informatica e Tecnologia da Informacéo, no prazo de até
05(cinco) dias uteis contados da assinatura do contrato, Plano de Implantagdo dos Servigos, contendo o
cronograma € as etapas necessarias a implementagdo da solugcédo, de forma a possibilitar o adequado
acompanhamento pela Contratante, minimizar eventuais indisponibilidades e assegurar uma transigéo
segura entre a infraestrutura atualmente em operacéo e a nova solugéo contratada. A implantagcdo completa
dos servigos, incluindo instalagdo, configuragdo, integracdo, testes operacionais, corregdo de eventuais
inconformidades e emissdo do Termo de Recebimento, devera ocorrer em até 15 (quinze) dias uteis,
contados da aprovagao do Plano de Implantagao pela Contratante.

1.12. O plano de implantagéo devera contemplar, no minimo:
1.12.1. Cronograma de execug¢ao;
1.12.2. Responsaveis técnicos pela implantagao;
1.12.3. Relagao das dependéncias entre as etapas;

1.12.4. Identificagdo dos riscos e respectivas medidas mitigadoras;
1.12.5. Janelas previstas para execugao das intervengodes;

1.12.6. Procedimentos de rollback em caso de insucesso;

1.12.7. Metodologia dos testes de funcionamento;

1.12.8. Matriz de comunicacao entre contratada e contratante;

1.13. O cronograma descrito no tépico 1.12.1. devera contemplar todas as etapas da implementagcdo dos
servigos contratados, permitindo a Contratante o perfeito acompanhamento dos prazos previstos.

1.13.1. Os prazos apresentados no cronograma inicial poderao ser ajustados mediante
justificativa técnica e aprovagao da fiscalizagao contratual.

1.13.2. As datas previstas para a execugao dos servigos deverao ser previamente acordadas
com a Contratante, por meio da Diretoria de Informatica e tecnologia da Informagéo, de forma a se evitar
conflitos ou indisponibilidades dos sistemas.

Do suporte técnico e Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

1.14. A contratada devera disponibilizar Central de Atendimento Técnico em regime ininterrupto, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinada ao recebimento, registro, acompanhamento e
tratamento de incidentes, solicitagdes de suporte e comunicagdes relacionadas aos servigos contratados.

1.15. A contratada devera disponibilizar canais oficiais de atendimento, tais como portal web, sistema de
gerenciamento de chamados, enderego eletronico (e-mail), aplicativo ou outra ferramenta tecnoldgica
adequada, que permitam a Contratante registrar, acompanhar e consultar solicitagdes de suporte técnico,
incidentes, requisicoes de servico e demais ocorréncias relacionadas a execugao contratual.

1.16. Se necessario, a contratada devera realizar demonstragdo pratica do sistema de atendimento
disponibilizado, apresentando suas funcionalidades, forma de utilizagdo, mecanismos de consulta e emissao
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de relatérios, bem como os procedimentos para cobertura, acompanhamento e encerramento dos chamados
técnicos.

1.17. Os chamados deverao ser atendidos por equipe técnica especializada, a qual devera adotar postura
proativa e dar inicio imediato a regularizagdo das falhas, seja por atendimento remoto ou envio de equipe
técnica presencial a Sede da Contratante.

1.18. O suporte técnico devera observar os indicadores de desempenho e os prazos maximos de
atendimento e restabelecimento dos servigos estabelecidos na tabela a seguir:

. o Prazo para
Disponibilidade - =
Compo - . Prazo maximo resolucao ou
minima de Atendimento =
nente PO de resposta solugao
referéncia . .
contingencial
Iltem 1 99,5% mensal 24x7 1 hora Até 4h

1.19. Os prazos de resposta e restabelecimento do servico serdo contados a partir do primeiro registro da
ocorréncia, seja pela abertura formal de chamado pela Contratante, seja pela deteccdo e abertura
automatica ou proativa de incidente pela Contratada, prevalecendo o evento que ocorrer primeiro. A
Contratada devera estar pronta para atuar com agilidade, mantendo equipe técnica habilitada e qualificada
para os servigos, bem como todos os equipamentos, ferramentas e pegas de reposi¢cdo eventualmente
necessarias aos atendimentos.

1.20. A Contratada devera emitir relatério de todas as solicitagdes de atendimentos técnicos realizadas, nos
quais deverao constar, no minimo, data/Hora de abertura e encerramento, motivo, solugao apresentada,
dados do técnico responsavel e assinatura.

1.20.1. Os relatorios deverao ser remetidos a Contratante para arquivamento e controle contratual.

1.20.2. A indisponibilidade injustificada dos canais de atendimento, a impossibilidade de registro de
chamados ou o nao funcionamento da Central nos periodos contratualmente previstos caracterizardo
descumprimento das obrigagbes contratuais, sujeitando a contratada as penalidades previstas no
instrumento contratual.

Da Gestao operacional e acompanhamento dos servigos

1.21. A contratada devera manter processo continuo de governanga dos servigos prestados, promovendo
transparéncia, rastreabilidade, documentagcdo das atividades executadas e fornecimento de informacdes
gerenciais que permitam a fiscalizagdo acompanhar a execugao contratual e avaliar a qualidade dos servigos
e subsidiar a tomada de decisdes.
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1.22. A Cémara Municipal podera estabelecer reunides que considere adequada as necessidades de
acompanhamento dos servigos contratados.

Dos dados obtidos e seguranga da informagao

1.23. A Contratada e seus profissionais deveréo respeitar a Politica de Seguran¢a da Informagao da Camara
Municipal de Divindpolis, bem como as demais normas aplicaveis a tratamento de dados e seguranga da
informacao.

1.24. Todas as informagdes obtidas pela Contratada em decorréncia da prestacdo dos servigos deverao ser
tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducgdo, utilizagdo ou divulgacdo a terceiros,
devendo esta e seus representantes, empregados e contratados zelar pela manutengao do sigilo absoluto de
dados, informagdes, documentos e especificagdes técnicas, que tenham conhecimento em razdo dos
servigos executados, conforme os principios da administragdo publica, previstos na Constituigdo Federal, na
Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes), na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD) e demais normas aplicaveis.

Da Vigéncia da contratagao

1.25. A contratacao sera formalizada por meio de contrato administrativo com vigéncia inicial de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogada, a critério da Administragao, por iguais e sucessivos periodos, observado o
limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.26. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

1.27. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada deverao ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

1.28. Na formalizagédo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagdo da disponibilidade
dos créditos orgamentarios respectivos.

1.29. Os critérios de medicao e pagamento estao disponibilizados no item 8 do Termo de Referéncia.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar deste Pregado os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.
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2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora
da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgédos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcéo ou a alteragédo dos registros tdo logo identifique incorre¢ao ou
aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagéo.

Da participagcao de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

2.5. A presente contratagédo sera realizada com ampla participagédo, ndo sendo adotada a exclusividade de
participacdo para Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006 e da Lei n°® 14.133/2021.

2.5.1. A opgéao pela ampla participagcdo decorre da experiéncia verificada no Processo Licitatério n°
018/2026 — Pregao n° 008/2026, no qual o ltem 02 — Link de Internet Dedicado de Contingéncia, entdo
reservado exclusivamente a participagdo de ME/EPP, restou fracassado, ndo tendo sido possivel a
contratagdo de empresa que atendesse integralmente as condi¢des técnicas e de habilitagdo estabelecidas.

2.5.2. O resultado do procedimento anterior evidenciou a necessidade de ampliar o universo de
potenciais fornecedores, especialmente em razao das caracteristicas do objeto, que compreende servigo
especializado de telecomunicacgbes e exige, entre outros requisitos, fornecimento de link dedicado de alta
capacidade, autorizagdo regulatéria, estrutura operacional adequada, suporte técnico e ainda, a
independéncia fisica, légica e operacional em relacdo ao link principal. Esses requisitos permanecem
necessarios a adequada execugao do servico e nao se mostra tecnicamente conveniente reduzi-los ou
suprimi-los apenas com a finalidade de viabilizar a contratagao.

2.5.3. Assim, a ampliagcado da participagdo busca aumentar a competitividade e a possibilidade de
selecdo de empresa efetivamente capacitada para prestar o servico de contingéncia, sem flexibilizagdo das
especificagdes técnicas, dos requisitos de habilitacdo ou dos niveis de desempenho considerados
indispensaveis a seguranga, disponibilidade e continuidade da conectividade da Camara Municipal.

2.5.4. A adogao da ampla participagdao nao impede a participacao de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, que poderdo concorrer normalmente e usufruir do tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n° 123/2006 e na Lei n° 14.133/2021, quando aplicavel, ndo havendo, contudo, reserva
exclusiva do item a essas empresas.

2.5.4.1. Para obtengcdo dos beneficios constantes na Lei Complementar 123/2006 e
14.133/2021, as microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar declaragao de que, no
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ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte, conforme previsdo no Art. 4°, § 2° da Lei 14.133/2021.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagédo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sangéo que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgado ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacédo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
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2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
2.6.10. Organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

2.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagées que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratagado, de
execugao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
6rgéo ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaborag¢ao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.11. A vedagao de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitagéo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagcio de propostas e lances e
de julgamento
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3.1.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.2.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nado emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constitui¢ao;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal,

3.2.4. sendo o caso, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.2.5. O Licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.3. O Licitante enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de
2021.

3.4. A falsidade da declaragédo de que trata os itens 3.2 ou 3.3 sujeitara o licitante as san¢des previstas na
Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.
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3.5. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessao publica.

3.6. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta e dos documentos de
habilitacado pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

3.7. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.8.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagédo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.8.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.9. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

3.9.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego.

3.9.2. O valor final minimo parametrizado na forma do item 3.8 possuira carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagao, podendo ser disponibilizado estrita
e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagbes no sistema
eletrébnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconex&o.
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3.11. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

3.12. Nao cabe as licitantes, ap6s sua abertura, alegagdo de desconhecimento de seus itens ou reclamagéao
quanto ao seu conteudo. Antes de elaborar suas propostas, as licitantes deverao ler atentamente o Edital e
Seus anexos.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes
campos:

4.1.1. Valor por item;
4.1.2. Marca (se for o caso);
4.1.3. Fabricante (se for o caso);
4.1.4. Quantidade cotada (ndo podendo cotar em quantitativo inferior indicado no Edital);
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.3. O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratagao.

4.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

4.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob alegacdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
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4.6. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢gées nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pelos Contratados pode ensejar a responsabilizagao
pelo Tribunal de Contas e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para a adog¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X,
da Constituicdo Federal; ou condenagédo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na
execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os Licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.
5.3. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor por item;

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
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e as regras estabelecidas no Edital;

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de menor valor ou maior percentual de desconto ao ultimo
por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,10 (dez
centavos).

5.9. O Licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. A etapa de lances da sess&o publica sera do modo ABERTO E FECHADO, conforme Art. 56, | e Il da
Lei n® 14.133/2021.

5.11.0s licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.11.1. A etapa de lances da sesséao publica tera duracgéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até
dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de
lances.

5.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.11.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicbes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
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5.12. Apés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores ou decrescente de descontos.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

5.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.16. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacgao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

5.17. Caso o licitante n&do apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas € empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serédo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
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pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

5.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstos nesta Lei;

5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de ag¢des de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des
dos érgaos de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou
entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagédo realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;
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5.19.2.2. empresas brasileiras;
5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n° 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo definido para a Licitagdo, o pregoeiro podera negociar condicdes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.20.1. Nao sera admitida a previsao de pregos diferentes em razao de local de execugao dos servigos
ou de qualquer outro motivo.

5.20.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacéo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.20.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.20.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

5.20.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso,
dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

5.20.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apds a negociacao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagao, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagéo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangao que
impecga a participagado no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sbcio
maijoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagao do Licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagéo. (IN
n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao de
participacao.
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6.4. Caso a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, a Pregoeira verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.5 e
3.3 deste Edital.

6.5. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, a Pregoeira
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacédo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.6.1. contiver vicios insanaveis;
6.6.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratagao;

6.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.7. Conforme disposto no art 34 da IN SEGES/ME n° 73 de 30 de setembro de 2022, sera considerado
indicio de inexequibilidade as propostas apresentadas com valores inferiores a 50% (cinquenta por
cento) do valor orgado pela Administragao.

6.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item 6.7, s6 sera considerada apos diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administragao, o Licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

6.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagcdo da proposta. A
planilha poderé ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracéo
do preco ou diminuicdo do desconto e que se comprove que este &€ o bastante para arcar com todos os
custos da contratacao;

6.10.1. O ajuste de que trata este item se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

6.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

6.11.1. Considerando as especificidades do objeto, a Pregoeira solicitara orientagao técnica a unidade
administrativa competente, aos servidores do setor técnico demandante ou a profissional especialmente
contratado para essa finalidade, a fim de subsidiar a analise das propostas, atestados de capacidade
técnica, declaragdes, documentos técnicos e demais aspectos que exijam conhecimento especializado.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
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econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
7.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original ou copia.

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por registro cadastral emitido
por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°
14.133/2021.

7.4. Sera verificado se o Licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagbes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

7.5. Sera verificado se o Licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei € em outras normas especificas, quando for o caso.

7.6. O Licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econdbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.7. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.8. E de responsabilidade do Licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcédo
ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°
3/2018, art. 7°, caput).

7.8.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.
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7.9. A verificagao pela Pregoeira, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certidoes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagcao.

7.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de DUAS HORAS, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagdo da Pregoeira.

7.10. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagao
ao Licitante vencedor.

7.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
Licitante mais bem classificado.

7.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.11.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.11.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

7.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagédo e classificagao.

7.13. Na hipdtese de o Licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.9.1.

7.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do Licitante cuja
proposta atenda ao Edital de Licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
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7.15. As microempresas e as empresas de pequeno porte deverédo apresentar toda a documentagao exigida
para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma
restricao.

7.15.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverao apresentar declaragao de que, no
ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragcao
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte, conforme previsdo no Art. 4°, § 2° da Lei 14.133/2021, conforme anexo.

7.16. Havendo necessidade de apresentacdo de documentos complementares de habilitagdo, destinados a
confirmagao ou ao esclarecimento das informagdes constantes dos documentos exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema
eletrbnico, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo mediante justificativa aceita pela
Pregoeira, sob pena de inabilitagdo, observados os limites do art. 64 da Lei n® 14.133/2021.

7.17. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ ou CPF distintos daqueles
correspondentes ao licitante, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas.

7.18. Caso o licitante seja a matriz, os documentos de habilitagdo deverao estar em nome da matriz; caso
seja a filial, deverdo estar em nome da filial, ressalvados os atestados de capacidade técnica e os
documentos que, por sua propria natureza, comprovadamente sejam emitidos exclusivamente em nome da
matriz.

7.18.1. Serado admitidos documentos relativos a Certiddo Negativa de Débitos (CND) e ao Certificado
de Regularidade do FGTS (CRF/FGTS) com identificagdo de CNPJ da matriz ou da filial, quando
comprovada a centralizagdo do recolhimento das respectivas contribuicdes, observadas as normas
aplicaveis.

7.19. Para a habilitagao juridica, serao exigidos:

7.19.1. Para sociedade empresaria, inclusive sociedade limitada unipessoal (SLU): inscrigdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.19.2. Para sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

Rua Séo Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 P
Fone: (37) 2102 8233
www.divinopolis.mg.leg.br | compras@divinopolis.mg.leg.br

B Assinado digitalmente por Presidente da Camara Municipal de Divinopolis. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
763-P96-G8E-YWY.



Camara Municipal de Divindpolis | Minas Gerais

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

7.19.3. Para filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no
Registro onde tem sede a matriz.

7.19.4. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagéo respectiva.

7.20. Para a habilitagao fiscal, social e trabalhista, serdao exigidos:
7.20.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

7.20.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional (PGFN) referente a todos os créditos tributarios federais e a divida ativa da Uni&o;

7.20.3. Prova de regularidade com Fundo de Garantia do Tempo de servigo (FGTS);

7.20.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa.

7.20.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.20.5.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdao da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.20.6. Declaragao de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos
do art. 7°. XXXIIl da Constituicdo Federal.
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7.20.7. Para ME e EPP, declaragao de que, no ano-calendario de realizacdo da licitagao, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.21. Seréo exigidos os seguintes documentos para a comprovagio da HABILITAGAO TECNICA:

7.21.1. Para fins de habilitagdo, a licitante devera demonstrar capacidade técnica e operacional
compativel com a complexidade dos servigos objeto desta contratagdo, evidenciando possuir organizagao,
estrutura, profissionais qualificados e experiéncia suficiente para implantagdo, administragao,
gerenciamento, suporte técnico e sustentacdo da solugdo, mediante apresentagdo dos seguintes
documentos:

7.21.2. Comprovacédo de regularidade perante a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL
para exploragdo do Servico de Comunicagao Multimidia (SCM), ou outra autorizagdo que venha a substitui-
la, compativel com a prestagdo dos servigos objeto da contratagdo, mediante apresentagdo de documento
oficial e idéneo emitido pela ANATEL que demonstre a autorizagdo correspondente, vigente na data de
apresentagao da documentacao de habilitacao.

7.21.2.1. O licitante devera informar o respectivo meio de consulta ou cédigo de verificagdo
que possibilite a Administragdo confirmar a autenticidade, a validade e a correspondéncia das informagdes
constantes do documento apresentado, sem prejuizo da realizagado de consultas diretamente nos sistemas
ou cadastros oficiais da ANATEL.

7.21.3. Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a execugao satisfatéria de servicos compativeis em caracteristicas, complexidade e
porte com o objeto da contratagdo, abrangendo, no minimo: fornecimento e implantagdo de circuito de
acesso dedicado a Internet; operagao de enlace com banda dedicada, simétrica e full duplex; suporte aos
protocolosIPv6; gerenciamento e monitoramento continuo e proativo do enlace, incluindo abertura proativa
ou automatica de incidente em caso de falhas criticas; prote¢do contra ataques distribuidos de negacéo de
servigco (Anti-DDoS), contemplando detecgéo e mitigagéo; e suporte técnico e manutengao dos servigos.

7.21.3.1. Para fins de comprovacdo da aptiddo operacional, os atestados deverao
demonstrar experiéncia na execugdo dos servicos pelo periodo minimo de 1 (um) ano, ndo havendo
obrigatoriedade de serem ininterruptos.

7.21.3.1.1. Complementarmente aos atestados apresentados, a proponente
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podera fazer uso da apresentagao dos contratos correspondentes aos atestados, de forma a comprovar sua
aptidao para a prestagao dos servigos alvos desta contratagao.

7.21.3.1.2. Sera admitida a apresentagdo de um ou mais atestados
complementares, desde que, em conjunto, comprovem a experiéncia operacional da empresa em servigos
compativeis, em caracteristicas e complexidade, com o objeto da contratacdo, bem como atendam ao
periodo minimo de execugao estabelecido.

7.21.3.1.2.1. Sempre que necessario para a adequada verificagao
da capacidade técnica da licitante, a Administragdo podera solicitar a apresentacdo de outros documentos
idéneos relacionados aos atestados apresentados, com a finalidade de complementar ou esclarecer as
informacgdes neles constantes.

7.21.3.1.2.2. Somente serdo aceitos atestados de capacidade
técnica expedidos apos a conclusdo do contrato ou, caso o contrato ainda esteja em execugdo, desde que
tenha decorrido, no minimo, 1 (um) ano do inicio de sua execugao, salvo se firmado para ser executado em
prazo inferior.

7.21.3.1.2.3. A licitante disponibilizar4d todas as informagdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos.

7.21.3.1.2.3.1. E de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, quando da apresentagdo de contratos, notas fiscais, balangos, declara¢gdes ou quaisquer outros
documentos destinados a comprovar ou complementar os requisitos de habilitagdo, promover previamente a
ocultacao (tarjamento) dos dados pessoais de terceiros alheios a relagao juridica objeto da presente licitagdo
que ndo sejam necessarios a analise da documentacédo, especialmente nimeros de CPF e RG, assinaturas,
enderegos residenciais, dados bancarios e outras informagbes pessoais cuja divulgacdo ndo seja
indispensavel a finalidade do procedimento.

7.21.3.1.2.3.2. O tarjamento ndo podera alcangar
informagdes necessarias a identificagdo, autenticidade, integridade ou verificagdo do conteddo do
documento, nem prejudicar a analise dos requisitos de habilitagdo pela Administragéao.

7.21.3.1.2.3.3. Caso os dados ocultados sejam necessarios
para esclarecer duvida, aferir a autenticidade ou integridade do documento, confirmar a veracidade das
informacgodes apresentadas ou realizar qualquer outra verificagdo indispensavel a habilitagdo, a Administracao
podera, mediante diligéncia, solicitar ao licitante a apresentagdo do documento integral, sem tarjamento.

7.21.3.1.2.3.4. Os documentos integrais apresentados na
forma do subitem anterior deverdo ser tratados pela Administragdo em conformidade com a Lei n°
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13.709/2018, observando-se as medidas adequadas de segurancga, acesso, armazenamento e divulgagao,
devendo eventual publicidade restringir-se aos dados necessarios ao atendimento da finalidade do
procedimento licitatério e das obrigagdes legais de transparéncia.

7.21.3.1.2.4. Os atestados de capacidade técnica deverao conter,
no minimo, a identificagdo da pessoa juridica emitente, CNPJ, endereco, identificagcdo do responsavel pela
emissao, descricdo dos servigos prestados, periodo de execugao, local de prestacdo dos servigos, bem
como demais informacgdes necessarias a verificagdo da compatibilidade com o objeto da contratagéo.

7.21.3.1.2.5. Os atestados deverdo ser emitidos em documento
formal da contratante, preferencialmente em papel timbrado, ou outro meio idéneo e identificagdo do
emitente, devendo conter assinatura do responsavel legal ou de pessoa com poderes para atestar a
execugao dos servigos.

7.21.3.1.2.6. Serdao admitidos atestados assinados fisica ou
eletronicamente, desde que seja possivel verificar a autoria e a integridade do documento, mediante
certificacdo digital, cddigo de validacdo, sistema eletronico de verificacdo ou outro meio iddneo de
conferéncia.

7.21.3.1.2.7. Quando a comprovagéo da experiéncia minima exigida
decorrer da apresentagcdo de mais de um atestado, os documentos devem ser apresentados em ordem
cronoldgica, acompanhados, quando necessario, de quadro-resumo indicativo dos periodos, quantitativos e
contratantes, a fim de facilitar a analise pela Administragao.

7.21.4. Declaragdo de que a licitante disponibiliza Central de Atendimento Técnico em regime
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinada ao recebimento, registro,
acompanhamento e tratamento de incidentes, solicitagbes de suporte técnico e demais demandas
relacionadas a execugao dos servigos contratados.

7.21.4.1. A declaragao devera conter, no minimo:

a) declaragéo expressa de disponibilidade de atendimento técnico em regime ininterrupto, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana; e

b) identificacdo da Central de Atendimento Técnico e indicagdo dos respectivos canais
oficiais que serdo disponibilizados para o recebimento, registro, acompanhamento e tratamento dos
chamados e demais solicitagdes da Contratante, tais como telefone, portal web, sistema de abertura e
acompanhamento de chamados, endereco eletrénico (e-mail) ou outros meios oficialmente disponibilizados
pela licitante.

7.21.4.2. A declaragao devera estar devidamente assinada pela licitante

7.21.5. A licitante devera comprovar que a solugdo ofertada para o Link de Internet Dedicado de
Contingéncia sera prestada por operadora efetiva distinta daquela responsavel pelo link principal utilizado
pela Camara Municipal de Divindpolis, utilizando infraestrutura fisica, légica e operacional independente, de
forma a garantir a efetiva redundancia da solugdo de conectividade. A comprovagdo ocorrera em duas
etapas:

7.21.5.1. Na fase de julgamento, mediante declaragdo formal da licitante de que a solugao
ofertada atenderé integralmente aos requisitos de independéncia estabelecidos no Termo de Referéncia e
em seu Anexo |, especialmente quanto a operadora efetiva, infraestrutura, rota fisica, ponto de entrada,
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meios de acesso e demais elementos necessarios a independéncia fisica, l6gica e operacional do enlace de
contingéncia em relagéo ao link principal.

7.21.5.2. Antes da emissao do Termo de Recebimento Definitivo, mediante apresentagéo de
memorial técnico completo da solugdo implantada, contendo, no minimo: descricdo da rota fisica e légica;
identificagao do meio fisico empregado; diagrama georreferenciado ou cartografico da rota; identificacao do
ponto de entrada no imodvel; identificagcdo da infraestrutura de transporte utilizada; identificagcdo dos
equipamentos de concentragdo e dos pontos de presenga (PoPs).

7.22. Qualificagao Econémica-Financeira:

7.22.1 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante (Lei Federal n°
14.133/21, art. 69, caput, Il).

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacgéao da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133/21.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacao do licitante:

8.3.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséao;
8.3.2. 0 prazo para a manifestagdo da intengcao de recorrer sera de 10 (dez) minutos.

8.3.3. o0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagao;

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proéprio do sistema.
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8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagédo da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico da
Camara Municipal.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infragdao administrativa, nos termos deste Edital e de seus anexos, da lei e da Portaria CM n°®
060/2025 desta Camara Municipal, o Licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. Dar causa a inexecugao parcial do contrato;

9.1.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

9.1.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;
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9.1.4. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

9.1.5. Deixar de entregar toda a documentagéo exigida para o certame ou solicitado pela Pregoeira
para analise complementar ou entregar documentagdo em manifesta desconformidade com as exigéncias
do instrumento convocatério;

9.1.6. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta,
em especial quando:

9.1.6.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
9.1.6.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

9.1.6.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.6.4. deixar de apresentar amostra; ou video demonstrativo, quando for o caso;

9.1.6.5. apresentar proposta ou amostra ou video demonstrativo em desacordo com as
especificagdes do edital;

9.1.6.6. deixar de encaminhar, ou encaminhar em manifesta desconformidade com o
instrumento convocatdrio, as amostras ou videos demonstrativos solicitados pela Pregoeira;

9.1.6.7. deixar de atender a convocagdes da Pregoeira durante o tramite do certame ou
atendé-las de forma insatisfatoria;

9.1.6.8. abandonar o certame;

9.1.7. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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9.1.7.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

9.1.8. Apresentar declaragao ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragédo
falsa durante a licitagao.

9.1.9. Fraudar a licitagao.

9.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
9.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.10.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada, quando exigida;

9.1.10.4. apresentar video demonstrativo manipulado, com o objetivo de falsear a verdade,
quando exigido;

9.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.
9.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133/21, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
e/ou adjudicatérios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. Adverténcia;

9.2.2. Multa;
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9.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagao das sangdes serao considerados:
9.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
9.3.2. As peculiaridades do caso concreto
9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes
9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

9.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.5, 9.1.6 e 9.1.7, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragcbes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2, 9.1.3, 9.1.8, 9.1.9, 9.1.10, 9.1.11 € 9.1.12 a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderado ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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9.6. Na aplicagdo da san¢édo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.2, 9.1.3, 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6 e 9.1.7 quando nado se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragcdo Publica direta e indireta do Municipio de Divinépolis/MG, pelos prazos fixados na Portaria CM
n® 60/25.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 9.1.8, 9.1.9, 9.1.10, 9.1.11 e 9.1.12, bem como
pelas infracdes administrativas previstas nos itens 9.1.5, 9.1.6 e 9.1.7 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sangéo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 9.1.7, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia
de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/
ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 3 (irés) ou mais servidores estaveis,
conforme Portaria CM n°60/2025, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o Licitante ou o
Adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual seréa dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagado a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sangao de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
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9.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagcdo de
reparacao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n°®
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrdnico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, no e-mail
licitacao@divinopolis.mg.leg.br.

10.4. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacéo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do certame.

11. DAS DISPOSIGOES GERAIS
11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.
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11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarédo o horario de
Brasilia - DF.

11.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranga da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacées Publicas
(PNCP) e endereco eletronico da Camara Municipal de Divinépolis (https://www.divinopolis.mg.leg.br/).

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
11.11.1.1. Especificagbes e requisitos dos servigos;
11.11.1.2. Modelo para formagéao de propostas;

11.11.1.3. Declaragéo de Limite de Faturamento ME/EPP;

11.11.1.4. Rota do Link principal;
11.11.1.5. Apéndice | - Estudo Técnico Preliminar(ETP)

11.11.2. ANEXO Il — Minuta do Contrato.

Divinépolis, 06 de novembro de 2026.

Vereador Israel Mendonga

Presidente da Camara Municipal de Divinépolis
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TERMO DE REFERENCIA
Contratacao de servigos especializados — Link de internet Dedicado de Contigéncia
Processo Administrativo n°® /2026

1 CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada
para prestacdo continuada de servigo de Link de Internet Dedicado de Contingéncia — 1
Gbps, simétrico e full duplex, com suporte a IPv6, prote¢cdo Anti-DDoS, gerenciamento
proativo, monitoramento continuo e suporte 24x7, com infraestrutura fisica, légica e
operacionalmente independente do link principal de Internet da Caémara Municipal de
Divinopolis/MG, conforme requisitos e condi¢goes apresentadas neste documento.

Valor Valor Total
Item Descricao Catser | Quant | Un. unitario Anual
mensal

Link de Internet Dedicado de
Contingéncia — 1 Gbps,
simétrico e full duplex, com
suporte a IPv6, protecao Anti-
DDoS, gerenciamento proativo,

monitoramento continuo e 26484 12 Més | R$ 5.086,00 | R$ 61.032,00
suporte 24x7, com
infraestrutura fisica, légica e
operacionalmente
independente do link principal.

1.2 O enlace de contingéncia devera ser prestado por operadora distinta daquela
responsavel pelo link principal utilizado pela Camara Municipal, de modo a
preservar a redundancia real da solucdo. As informacdes referentes a rota do link
principal encontram-se no Anexo IV deste documento.

1.3 A contratagdo abrangera suporte técnico, fornecimento de equipamentos necessarios
para entrega do servi¢o, licenciamento, implantagdo, configuragcdo, gerenciamento e
garantia durante toda a vigéncia contratual.

1.4 O detalhamento completo de todos os requisitos e especificacées dos servicos a
serem contemplados nesta contratacdo, estdo detalhados no anexo | deste Termo
de Referéncia.

1.5 Havendo divergéncia entre a descrigdo constante do CATSER e as especificagdes deste
Termo de Referéncia, prevalecerdo as especificagdes deste documento e de seus
anexos.
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1.6 Os servigos a serem contratados sdo caracterizados como de natureza comum, cujos
padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagbes usuais de mercado.

1.7 A presente contratagdo enquadra-se como servigo de natureza continuada, por se
destinar ao atendimento de necessidade permanente e essencial da Camara Municipal
de Divinépolis, cuja interrupcdo comprometeria o regular funcionamento das atividades
administrativas e legislativas desenvolvidas pelo 6rgdo. Em razdo de sua natureza, tais
servicos devem ser prestados de forma ininterrupta, com elevados padrbes de
disponibilidade, desempenho e suporte técnico, ndo sendo passiveis de execugao
eventual ou esporadica.

1.8 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme art. 42,
I, da Portaria n°® 188/23 desta Camara Municipal.

2 FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 Trata-se de procedimento destinado a contratagédo de servigo que restou fracassado no
Processo Licitatério n® 018/2026 — Pregao n° 008/2026. Na contratagdo anterior, o objeto
foi estruturado em dois itens, tendo sido adjudicado apenas o Item 1, referente ao link de
Internet principal e aos servigos correlatos. Quanto ao Item 2, referente ao link de Internet
dedicado de contingéncia, as propostas apresentadas ndo atenderam integralmente as
condigdes técnicas estabelecidas.

2.2 Dessa forma, sera realizado novo procedimento para a contratagdo do link de Internet
dedicado de contingéncia, com a adequagao das condigdes do certame, inclusive quanto
a ampliagdo da participacdo de potenciais fornecedores, mediante o afastamento da
exclusividade de participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte —
ME/EPP, conforme fundamentagdo especifica apresentada em topico préprio deste
documento.

2.3 Serdo mantidos os requisitos técnicos considerados essenciais ao adequado
funcionamento da solugao, observadas as especificagdes estabelecidas neste documento
€ em seus anexos.

2.4 A fundamentagdo detalhada da contratacdo e a descricdo completa da necessidade
administrativa permanecem inalteradas em relagdo ao procedimento anterior,
encontrando-se devidamente detalhadas no estudo técnico preliminar elaborado para
aquela contratagao, o qual sera aproveitado na instrugdo deste novo procedimento.

Plano de Contratagdes Anual

2.5 O Plano de Contratagdes Anual (PCA) é um documento de planejamento que deve ser
elaborado e publicado consolidando as contratagbes a serem efetuadas ou prorrogadas
no exercicio subsequente. A presente contratagao encontra-se prevista no Plano Anual de
Contratacdes da Camara Municipal de Divindpolis, disponivel no PNCP através do
enderego  eletrdnico  https://pncp.gov.br/app/pcal/23774227000190/2026  conforme

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 2
Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290

www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br

B Assinado digitalmente por Heloisa Aparecida Carvalho Ferreira, Alexsandro Alves Vasconcelos e mais 2. Verifique a autenticidade em
verificador.betha.cloud e insira o cédigo JO6-7P7-QMQ-ZRP.


http://www.divinopolis.mg.leg.br/
mailto:geral@divinopolis.mg.leg.br

Camara Municipal de Divinopolis | Minas Gerais

detalhamento a seguir:

Numero do item no PCA: 13

Classificagao: 1411 Servigos de telefonia fixa comutada

Documentos de Formalizagdo de Demanda de Origem: DFD n° 001/2026 da Diretoria
de Informatica e tecnologia da informagao, assinados com o certificado avangado da
Betha Sistemas.

Alteragao parcial na contratagdao: O Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD)
contemplava, originalmente, a contratacdo conjunta dos servicos de acesso a internet e
de telefonia fixa. Entretanto, durante a fase de planejamento, apds a realizagdo dos
estudos técnicos, verificou-se que a segregagdo do objeto possibilita a definicdo de
requisitos mais especificos e a adog¢ao de solugdes mais adequadas as particularidades
de cada servigo. Dessa forma, a presente contratagdo abrangera exclusivamente os
servicos de acesso a internet, permanecendo a contratagao dos servicos de telefonia fixa
para processo licitatério especifico, a ser instaurado oportunamente, conforme justificado
no ETP.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1 . A solugéo consiste na disponibilizagdo de um enlace dedicado de acesso a Internet, de
contingéncia, com capacidade minima de 1 Gbps, simétrico e full duplex, com suporte a
IPv6, protecdo Anti-DDoS implantado por meio terrestre em fibra 6ptica até o ponto de
entrega nas dependéncias da Camara Municipal, incluindo todos os recursos
indispensaveis ao funcionamento do servigo durante toda a vigéncia.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos basicos

4.1 A Contratada devera possuir plena capacidade para a prestagédo do servigo descrito neste
Termo de referéncia e seus anexos.

4.2 A Contratada sera responsavel, durante toda a vigéncia do contrato, pela corregédo e
regularizagao de qualquer ndo conformidade na execugao contratual identificada pela
Contratante, devendo adotar as medidas necessarias a sua imediata adequagado, sem
qualquer 6nus adicional para a Contratante.

4.3 A selecdo do fornecedor sera efetuada por meio da realizagdo de processo licitatério, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, por meio do critério de MENOR
PRECO POR ITEM, nos termos do artigo art. 33, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

4.4 Para a habilitagdo do fornecedor serdo exigidas, exclusivamente, as condi¢cbes de que
dispde a Lei 14.133/2021, conforme regulamentagdo dada pelo art. 36 da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de Setembro de 2022, recepcionada pelo Municipio
de Divindpolis por meio do Decreto 15.980/2023. Tais requisitos serdao oportunamente
apresentados em tépico especifico deste documento.
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4.5 N3o sera admitida a participagdo de pessoas juridicas em regime de consércio, qualquer
que seja sua forma de constituicdo, por ndo se tratar de execugao contratual de alta
complexidade ou de grande vulto financeiro.

Da participacao de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

4.6 A presente contratagdo sera realizada com ampla participagédo, ndo sendo adotada a
exclusividade de participacao para Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte —
EPP, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006 e da Lei n° 14.133/2021.

4.7 A opgao pela ampla participagdo decorre da experiéncia verificada no Processo Licitatdrio
n® 018/2026 — Pregao n° 008/2026, no qual o Item 02 — Link de Internet Dedicado de
Contingéncia, entdo reservado exclusivamente a participacdo de ME/EPP, restou
fracassado, ndo tendo sido possivel a contratagdo de empresa que atendesse
integralmente as condigbes técnicas e de habilitacdo estabelecidas.

4.8 O resultado do procedimento anterior evidenciou a necessidade de ampliar o universo de
potenciais fornecedores, especialmente em razado das caracteristicas do objeto, que
compreende servigo especializado de telecomunicagdes e exige, entre outros requisitos,
fornecimento de link dedicado de alta capacidade, autorizagdo regulatéria, estrutura
operacional adequada, suporte técnico e ainda, a independéncia fisica, légica e
operacional em relagdo ao link principal. Esses requisitos permanecem necessarios a
adequada execucgao do servigo e ndo se mostra tecnicamente conveniente reduzi-los ou
suprimi-los apenas com a finalidade de viabilizar a contratagéo.

4.9 Assim, a ampliagédo da participagdo busca aumentar a competitividade e a possibilidade
de selegdo de empresa efetivamente capacitada para prestar o servigo de contingéncia,
sem flexibilizagdo das especificagbes técnicas, dos requisitos de habilitagao ou dos niveis
de desempenho considerados indispensaveis a seguranga, disponibilidade e
continuidade da conectividade da Camara Municipal.

4.10 A adogédo da ampla participagdo nido impede a participagdo de Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, que poderdo concorrer normalmente e usufruir do
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/2006 e na Lei n°
14.133/2021, quando aplicavel, nao havendo, contudo, reserva exclusiva do item a essas
empresas.

4.10.1 Para obtengéo dos beneficios constantes na Lei Complementar 123/2006 e
14.133/2021, as microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar
declaragédo de que, no ano-calendario de realizagao da licitagdo, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administragcado Publica cujos valores somados extrapolem
a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte, conforme previsdo no Art. 4°, § 2° da Lei 14.133/2021.

Requisitos de sustentabilidade da Contratagao

4.11 Em observancia ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel, previsto na Lei
n® 14.133/2021, e as diretrizes estabelecidas na Politica Nacional de Residuos Sélidos
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(Lei n° 12.305/2010), bem como nas orienta¢cdes constantes do Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, a presente contratagdo devera
observar, sempre que tecnicamente viavel, os seguintes requisitos de sustentabilidade:

4111 priorizagdo da utilizagdo de infraestrutura e equipamentos tecnologicamente
adequados e energeticamente eficientes, quando empregados na prestacdo dos
servigos, de modo a contribuir para a redugao do consumo de energia e dos impactos
ambientais decorrentes da operagao;

4.11.2 adogdo, pela contratada, de medidas destinadas a adequada gestdo e
destinagao ambientalmente correta dos equipamentos, componentes, cabos, baterias
e demais materiais eletroeletrénicos eventualmente substituidos ou retirados de
operacao durante a execucao contratual, observada a legislacdo ambiental aplicavel
e, quando cabivel, os sistemas de logistica reversa;

4.11.3 A Contratada devera adotar praticas que priorizem a utilizagdo racional de
recursos naturais, buscando minimizar desperdicios durante a instalagdo, operagao,
manutengao e eventual substituicdo dos equipamentos.

4114 As embalagens utilizadas para transporte e acondicionamento dos
equipamentos deverdao, sempre que possivel, ser constituidas de materiais
reciclaveis ou reciclados, devendo ser destinadas ambientalmente de forma
adequada apés sua utilizagéo.

411.5 Os equipamentos eletroeletronicos eventualmente substituidos, inserviveis ou
retirados de operagdo durante a execugao contratual deverdo receber destinacao
ambientalmente adequada, observando os principios da logistica reversa e as
disposi¢des da legislagdo ambiental vigente.

4.11.6 Quando tecnicamente recomendavel e sem prejuizo da confiabilidade e
seguranga da solugdo, as manutengdes preventivas e corretivas deverao priorizar o
reaproveitamento de componentes em condigbes de uso.

4.11.7 A Contratada devera adotar, sempre que possivel, meios eletronicos para
emissao, envio e armazenamento de ordens de servigo, relatérios técnicos,
notificagdes, faturas e demais documentos relacionados a execugdo contratual,
contribuindo para a reducédo do consumo de papel e de outros insumos.

4.11.8 Durante toda a execugdo contratual, a Contratada devera observar a
legislagdo ambiental aplicavel, responsabilizando-se pela prevencéo de praticas que
possam causar danos ao meio ambiente e adotando as medidas necessarias para o
adequado gerenciamento dos residuos eventualmente gerados em decorréncia da
prestagao dos servicos.

4.12 Os requisitos de sustentabilidade previstos neste Termo de Referéncia deverdo ser
observados durante toda a execugdo contratual, sem prejuizo da qualidade e da
continuidade dos servigos prestados.

Subcontratagao
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4.13 Nio sera admitida a subcontratagdo do objeto de que trata este Termo de Referéncia.
Garantia para contratagao

4.14 Nio havera exigéncia da garantia da contratagdo, nos termos do arts. 96 e seguintes da
Lei n°® 14.133/21.

Protecao de dados

415 A partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa, a empresa passa a ser
obrigada a cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenha acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo
que eventualmente venha a ser firmado.

4.16 Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD, vedado
seu compartilhamento com terceiros, ressalvados contratos especificos para tratamento
de dados firmados de acordo com os ditames dessa Lei.

4.17 A transferéncia internacional de dados somente sera admitida nas hipéteses do art. 33
da LGPD e a empresa respondera legalmente caso desrespeite as disposi¢des desta Lei.

4.18 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da empresa
elimina-los, com excecdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas
essas obrigacdes

4.19 E dever da empresa orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.

4.20 Caso seja admitida subcontratagdo, o instrumento de subcontratagdo devera
estabelecer para a subcontratada os deveres da presente clausula expressamente.

4.21 A Administragdo podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a contratada atender os pedidos de comprovagao eventualmente efetuados.

4.22 Diante de eventual solicitagdo de titular de dados, a contratada devera prestar as
informacgdes a que alude o art. 9° da LGPD ou, em sendo o caso, informagao acerca do
descarte realizado.

4.23 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art.
37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou abusos; os referidos
bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.
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5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Do local de prestagao dos servigos

5.1 Os servigos serdo prestados na Sede da Camara Municipal de Divinépolis/MG, situada a
Rua Sao Paulo, 277, Centro, Divinépolis/MG.

Do planejamento da implantagdo dos servigos

5.2 A Contratada devera apresentar a Diretoria de Informatica e Tecnologia da Informagao,
no prazo de até 05(cinco) dias Uteis contados da assinatura do contrato, Plano de
Implantagdo dos Servigos, contendo o cronograma e as etapas necessarias a
implementacédo da solugéo, de forma a possibilitar o adequado acompanhamento pela
Contratante, minimizar eventuais indisponibilidades e assegurar uma transicdo segura
entre a infraestrutura atualmente em operacdo e a nova solugdo contratada. A
implantagdo completa dos servigos, incluindo instalagdo, configuragao, integracao, testes
operacionais, corregdo de eventuais inconformidades e emissdo do Termo de
Recebimento, devera ocorrer em até 15 (quinze) dias uteis, contados da aprovagao do
Plano de Implantagéo pela Contratante.

5.3 O plano de implantag&o devera contemplar, no minimo:
5.3.1 Cronograma de execug&o;
5.3.2 Responsaveis técnicos pela implantagao;
5.3.3 Relagao das dependéncias entre as etapas;
5.3.4 Identificagdo dos riscos e respectivas medidas mitigadoras;
5.3.5 Janelas previstas para execugao das intervengoes;
5.3.6 Procedimentos de rollback em caso de insucesso;
5.3.7 Metodologia dos testes de funcionamento;
5.3.8 Matriz de comunicagao entre contratada e contratante;

5.4 O cronograma descrito no tépico 5.3.1 devera contemplar todas as etapas da
implementacdo dos servigos contratados, permitindo a Contratante o perfeito
acompanhamento dos prazos previstos.

5.4.1 Os prazos apresentados no cronograma inicial poderdo ser ajustados mediante
justificativa técnica e aprovagéao da fiscalizagdo contratual.

5.4.2 As datas previstas para a execugdo dos servicos deverdo ser previamente
acordadas com a Contratante, por meio da Diretoria de Informatica e tecnologia da
Informacao, de forma a se evitar conflitos ou indisponibilidades dos sistemas.
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Do suporte técnico e Acordo de Nivel de Servigo (SLA)

5.5 A contratada devera disponibilizar Central de Atendimento Técnico em regime
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinada ao
recebimento, registro, acompanhamento e tratamento de incidentes, solicitagbes de
suporte e comunicacgdes relacionadas aos servigos contratados.

5.6 A contratada devera disponibilizar canais oficiais de atendimento, tais como portal web,
sistema de gerenciamento de chamados, endereco eletronico (e-mail), aplicativo ou outra
ferramenta tecnoldgica adequada, que permitam a Contratante registrar, acompanhar e
consultar solicitagcbes de suporte técnico, incidentes, requisicdes de servico e demais
ocorréncias relacionadas a execugao contratual.

5.7 Se necessario, a contratada devera realizar demonstragdo pratica do sistema de
atendimento disponibilizado, apresentando suas funcionalidades, forma de utilizagcao,
mecanismos de consulta e emissdo de relatérios, bem como os procedimentos para
cobertura, acompanhamento e encerramento dos chamados técnicos.

5.8 Os chamados deverdo ser atendidos por equipe técnica especializada, a qual devera
adotar postura proativa e dar inicio imediato a regularizacdo das falhas, seja por
atendimento remoto ou envio de equipe técnica presencial a Sede da Contratante.

5.9 O suporte técnico devera observar os indicadores de desempenho e os prazos maximos
de atendimento e restabelecimento dos servigos estabelecidos na tabela a seguir:

. A Prazo para
Disponibilidade - =
Compo .. . Prazo maximo resolucao ou
minima de Atendimento =
nente PO de resposta solugao
referéncia - .
contingencial
ltem 1 99,5% mensal 24x7 1 hora Até 4 h

5.10 Os prazos de resposta e restabelecimento do servigo serdo contados a partir do
primeiro registro da ocorréncia, seja pela abertura formal de chamado pela Contratante,
seja pela deteccdo e abertura automatica ou proativa de incidente pela Contratada,
prevalecendo o evento que ocorrer primeiro. A Contratada devera estar pronta para atuar
com agilidade, mantendo equipe técnica habilitada e qualificada para os servigos, bem
como todos os equipamentos, ferramentas e pecas de reposicdo eventualmente

necessarias aos atendimentos.

5.11 A Contratada devera emitir relatério de todas as solicitagdes de atendimentos técnicos
realizadas, nos quais deverao constar, no minimo, data/Hora de abertura e encerramento,

motivo, solugao apresentada, dados do técnico responsavel e assinatura.

5111 Os relatérios deverdo ser remetidos a Contratante para arquivamento e
controle contratual.
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5.12 A indisponibilidade injustificada dos canais de atendimento, a impossibilidade de
registro de chamados ou o nao funcionamento da Central nos periodos contratualmente
previstos caracterizardo descumprimento das obrigagbes contratuais, sujeitando a
contratada as penalidades previstas no instrumento contratual.

Da Gestao operacional e acompanhamento dos servigos

5.13 A contratada devera manter processo continuo de governanga dos servigos prestados,
promovendo transparéncia, rastreabilidade, documentagao das atividades executadas e
fornecimento de informagbes gerenciais que permitam a fiscalizagdo acompanhar a
execugao contratual e avaliar a qualidade dos servigos e subsidiar a tomada de decisdes.

5.14 A Camara Municipal podera estabelecer reunides que considere adequada as
necessidades de acompanhamento dos servigos contratados.

Dos dados obtidos e seguranga da informagao

5.15 A Contratada e seus profissionais deverdo respeitar a Politica de Seguranca da
Informacao da Camara Municipal de Divinépolis, bem como as demais normas aplicaveis
a tratamento de dados e seguranga da informacéo.

5.16 Todas as informagbes obtidas pela Contratada em decorréncia da prestagdo dos
servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducao,
utilizacdo ou divulgacéo a terceiros, devendo esta e seus representantes, empregados e
contratados zelar pela manutencdo do sigilo absoluto de dados, informagdes,
documentos e especificacoes técnicas, que tenham conhecimento em raz&o dos servigos
executados, conforme os principios da administracdo publica, previstos na Constituicao
Federal, na Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes), na Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecédo de Dados — LGPD) e demais normas aplicaveis.

6 DAS OBRIGAGOES:
6.1 Obrigagdes da Contratante:

6.1.1 A Camara Municipal de Divinopolis deve cumprir todas as obrigagdes constantes
neste instrumento e em seus anexos, observando, especialmente, as obrigacdes a
seguir dispostas:

6.1.1.1  Disponibilizar acesso fisico aos ambientes necessarios a execugdo dos
Servigos;

6.1.1.2  Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada,
de acordo com o Instrumento Contratual, com o Termo de Referéncia e seus
anexos;

6.1.1.3 Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas este Termo de
Referéncia;

6.1.1.4  Propiciar todas as facilidades para que a Contratada possa executar os
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servigos dentro das normas e condi¢des deste Termo de Referéncia;

6.1.1.5 Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregées
verificadas no objeto fornecido, ou na prestacédo de servigos, para que seja por
ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

6.1.1.6 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigagbes pela Contratada;

6.1.1.7 Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente
Contrato;

6.1.1.8 Aplicar a Contratada as sangdes motivadas pela inexecugdo total ou
parcial do Contrato;

6.1.1.9 Cientificar o 6rgdo de representacgio judicial da Procuradoria da Camara
para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes
pela Contratada;

6.1.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgées
relacionadas a execugdo do Contrato, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugéo do ajuste.

6.1.1.11 Concluida a instrugdo do requerimento, a Administragdo tera o prazo de
15 (quinze) dias uteis para decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual
periodo.

6.1.2 A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucado de eventual contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

6.2 Obrigagdes da Contratada

6.2.1 A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste instrumento e em
seus anexos, assumindo exclusivamente como seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda, as obrigagbes
a seguir dispostas:

6.2.1.1  Executar a implantagdo dos servigos em estrita conformidade com o
cronograma de implantagdo, observando integralmente os prazos estabelecidos
e demais marcos previstos neste Termo de Referéncia;

6.2.1.2 Prestar o apoio técnico necessario a integragdo, interoperabilidade,
diagnéstico e realizagdo dos testes do enlace de contingéncia com a
infraestrutura tecnoldgica da Contratante, inclusive para fins de implementagéo e
validagdo do mecanismo de failover, limitada sua responsabilidade aos

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006
10 Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290

www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br

B Assinado digitalmente por Heloisa Aparecida Carvalho Ferreira, Alexsandro Alves Vasconcelos e mais 2. Verifique a autenticidade em
verificador.betha.cloud e insira o cédigo JO6-7P7-QMQ-ZRP.


http://www.divinopolis.mg.leg.br/
mailto:geral@divinopolis.mg.leg.br

Camara Municipal de Divinopolis | Minas Gerais

equipamentos, infraestrutura e servigos integrantes desta contratagéo.

6.2.1.3 Comunicar previamente a contratante qualquer alteragéo da rota fisica, da
infraestrutura de transporte, do ponto de entrada, dos equipamentos de
concentracdo, dos meios de acesso ou de qualquer elemento que possa afetar a
independéncia da solucdo, ficando sua implementagao condicionada a analise e
aprovacao da fiscalizagao.

6.2.1.4 Manter permanentemente atualizado o memorial técnico, a declaragédo de
independéncia e toda a documentacdo relativa a infraestrutura implantada,
promovendo sua revisao anual e sempre que houver alteracao relevante da rota,
da infraestrutura, dos equipamentos ou da arquitetura do circuito.

6.2.1.5 Responsabilizar-se integralmente, nos termos do contrato, pelos servigos
sob sua gestdo, bem como pela segurangca dos dados e informagbes
eventualmente armazenados, em conformidade com a legislacado vigente;

6.2.1.6 Fornecer os servicos de manutengdo preventiva e corretiva e demais
atividades necessarias para garantir o perfeito funcionamento do sistema
fornecido, durante toda a vigéncia contratual e sem 6nus adicional para a
contratante;

6.2.1.7 Manter canal de atendimento apto ao recebimento de qualquer chamado
para atendimentos técnicos;

6.2.1.8 Atender aos chamados de manutencdo nos prazos previstos no SLA
previsto acordado;

6.2.1.9 Prestar os servigos de suporte técnico na forma e dia solicitados pela
Contratante, bem como executa-los dentro das normas técnicas vigentes;

6.2.1.10 Disponibilizar a seus técnicos, todos os equipamentos, ferramentas e
EPIls necessarios para a prestacao dos servigos;

6.2.1.11 Manter mio de obra suficiente para garantir a execugdo dos servigos,
durante o prazo de vigéncia do contrato;

6.2.1.12 Em caso de falha em sua infraestrutura que comprometa a operagdo dos
servicos contratados, a contratada devera adotar medidas corretivas,
contingenciais ou substitutivas necessarias ao restabelecimento do servigo
dentro dos prazos de SLA definidos neste documento;

6.2.1.13 A contratada devera fornecer acesso a especialistas, com atendimento
humano em lingua portuguesa via chat, telefone, e-mail;

6.2.1.14 Responsabilizar-se pela retirada e destinagdo ambientalmente correta de
todas as pegas e materiais eventualmente substituidos nos equipamentos,
obedecendo a legislacdo vigente;
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6.2.1.15 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer dos servigos a que esta
obrigada, salvo em situagcbes especificas expressamente autorizadas pela
Contratante;

6.2.1.16 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

6.2.1.17 Substituir, reparar, corrigir, remover ou refazer, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

6.2.1.18 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou a
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao
acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

6.2.1.19 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade junto ao setor
competente, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

6.2.1.20 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao
do objeto contratual;

6.2.1.21 Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que n&o
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas, bens, dados institucionais ou de terceiros;

6.2.1.22 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigag¢des assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitacao;

6.2.1.23 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

6.2.1.24 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
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objeto da contratagcéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.2.1.25 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

6.2.1.26 Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas, e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverédo atender as recomendagdes de boa
técnica e a legislacéo de regéncia;

6.2.1.27 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protegao de
dados pessoais a que tenha acesso por forca da execugao deste contrato;

6.2.1.28 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

7 VIGENCIA, GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1 A contratagéo sera formalizada por meio de contrato administrativo com vigéncia inicial
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada, a critério da Administragdo, por iguais e
sucessivos periodos, observado o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos do art. 107
da Lei n° 14.133/2021.

7.2 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.3 As comunicagbes entre a Contratante e a Contratada deverao ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

7.4 Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagéo da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

Da fiscalizagao técnica e administrativa

7.5 A fiscalizagdo do contrato sera exercida por servidor(res) designado(s) pela
Administragao, ao qual competira acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execugao do
objeto, bem como dirimir e desembaracgar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas, falhas, problemas ou
defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a contratada, conforme determina
o art. 117 da Lei n® 14.133/21 e arts. 82 e seguintes da Portaria n°® 188, de 20 de
dezembro de 2023, desta Camara Municipal.
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7.5.1 As fungbes de fiscalizagdo do contrato serdo subdivididas em técnica e
administrativa, e poderado ser exercidas por um ou dois fiscais, a critério da
Administracao.

7.6 Cabera ao fiscal do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais, ao seu
substituto, o apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, em especial:

7.6.1 Atestar a conformidade dos servicos prestados em relagdo aos termos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;

7.6.2 Zelar pelo cumprimento das normas técnicas aplicaveis ao objeto desta
contratagao;

7.6.3 Fiscalizar toda a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condigdes
estabelecidas no ato da contratagcdo, de modo a assegurar os resultados almejados
pela administracgao;

7.6.4 Notificar o fornecedor contratado sempre que se observarem irregularidades nos
servigos prestados, solicitando a corregdo nos termos e prazos estabelecidos no
instrumento contratual;

7.6.5 Comunicar ao gestor do contrato sempre que se verificarem inconsisténcias que
inviabilizem a continuidade da prestagédo dos servigos;

7.6.6 Auxiliar o gestor do contrato na avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela
contratada, apresentando sempre que possivel dados técnicos e relatérios de
quaisquer eventos ocorridos durante todo o periodo contratual, de forma a se analisar
a viabilidade de eventuais prorrogagdes contratuais;

7.7 No desempenho das fungbes administrativas, cabera ao fiscal do contrato:

7.7.1 Prestar apoio administrativo ao gestor do contrato, com a realizagdo das tarefas
relacionadas ao controle dos prazos do contrato e a formalizagao de apostilamentos
e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do pagamento;

7.7.2 Verificar a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo da Contratada, examinar a
regularidade no recolhimento das contribui¢cées fiscais, trabalhistas e previdenciarias
e quanto ao cumprimento das obrigag¢des trabalhistas e sociais, com a solicitagdo dos
documentos comprobatdrios pertinentes;

7.7.3 Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal atuara
tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

7.8 A contratada declara, antecipadamente, aceitar todas as condigdes, métodos e processos
de inspecgao, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer
todos os dados, elementos e esclarecimentos solicitados.

7.9 A fiscalizagdo ndo exclui ou reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
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terceiros, por qualquer irregularidade, nem a exime de manter fiscalizagdo propria.

7.10 A existéncia e a atuagdo da gestdo e da fiscalizagdo ndo diminuem a responsabilidade
exclusiva da contratada em relagdo ao objeto e suas consequéncias, tanto para a
Contratante quanto para terceiros. Da mesma forma, se ocorrerem irregularidades
durante a execucgdo do contrato, tais fatos ndo implicardo qualquer responsabilidade
compartilhada por parte da Contratante ou de seus representantes.

7.11 A contratada deve, sem prejuizo das penalidades previstas, ressarcir imediatamente a
Contratante por quaisquer danos causados devido a falhas na prestagao dos servigos.

8 CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1 A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios, os quais deverao ser verificados pela fiscalizacdo do contrato mediante analise
dos registros de atendimento, relatérios técnicos, evidéncias operacionais e demais
documentos pertinentes:

8.1.1 Atendimento aos prazos de resposta e de solugdo para incidentes, falhas e
solicitagdes técnicas, conforme os niveis de servigo estabelecidos;

8.1.2 Execugdo tempestiva das manutengdes preventivas, corretivas e das substituiges
de equipamentos defeituosos, quando aplicaveis;

8.1.3 Inexisténcia de interrupgbes ou indisponibilidades decorrentes de falhas imputaveis
a Contratada, ressalvadas as hipoteses previstas contratualmente, tais como
manutengdes previamente autorizadas, casos fortuitos, forgca maior ou fatos
atribuiveis a Contratante.

8.2 Sera indicada a retengdo no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangbes cabiveis, se a Contratada:

8.2.1 N&o produzir os resultados acordados; ou

8.2.2 Deixar de entregar, ou ndo entregar com a qualidade exigida os servigos
contratados

8.3 A pratica de quaisquer violagbes a lei e ao Edital e seus anexos desta Licitagdo podera
sujeitar a Contratada as sangdes previstas na Lei n°® 14.133/21 e regulamentadas na
Portaria n® CM-060/2025 desta Camara Municipal.

Do recebimento

8.4 O recebimento provisorio do servico ocorrera mediante o acompanhamento e a
verificagdo inicial da prestacdo do servico, especialmente quanto a disponibilizagdo do
link de Internet e a sua efetiva operagédo, conforme as condi¢cdes e especificagcdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.5 O recebimento definitivo ocorrera apés a verificagdo da conformidade da execugdo do
servigo, mediante o ateste da prestacdo pelo responsavel pelo acompanhamento e
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fiscalizagdo da contratagdo, apds a anadlise e aprovagdo do memorial técnico e dos
testes de funcionamento, conforme especificado no Anexo I.

8.6 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de referéncia e na proposta comercial, devendo
ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo de 48 (quarenta e oito) horas a contar da
notificagdo, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

8.7 O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pela
adequada execugéao do objeto, nem afasta a responsabilidade pela corregdo de falhas ou
irregularidades posteriormente identificadas.

Dos pagamentos

8.8 O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis apds o recebimento da nota fiscal, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta-corrente indicada pela contratada, ou por meio de boleto
bancario.

8.9 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagédo
aplicavel, quando couber.

8.10 A empresa regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar 123/2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagédo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.11 Havendo erro na apresentagéo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a
contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovagao da regularizagdo da situagao, sem dnus a contratante.

8.12 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei
14.133/2021.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatério, na
modalidade PREGAO, sob a forma eletronica, a ser realizado através da plataforma de
compras do Governo Federal — compras.gov.br — mediante selecdo da melhor proposta
pelo critério de MENOR PRECO POR ITEM, nos termos da Lei 14.133/2021.

9.2 Na apresentagdo das propostas, os fornecedores deverdo atentar-se quanto aos
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requisitos e especificagdes do objeto que se encontram neste Termo de Referéncia.

9.3 Nos precos ofertados dever&o estar inclusos todos os custos diretos e indiretos inerentes
ao objeto desta contratacgédo, inclusive custos logisticos e de suporte técnico continuado.

9.4 Nao serd admitido a nenhum licitante ofertar lance que ndo englobe a totalidade do
servico demandado em cada Item, estando os licitantes sujeitos as penalidades cabiveis,
em caso de descumprimento.

9.5 As empresas interessadas em participar da disputa serdo integralmente responsaveis
pela avaliagdo e levantamento dos custos relativos a execugdo do objeto, sendo
inteiramente responsaveis por eventuais prejuizos decorrentes de avaliagdo equivocada
ou da sua auséncia.

Exigéncias de habilitagao

9.6 Previamente a formalizagdo da contratagdo, a Administragdo verificard o eventual
descumprimento das condicdes para fornecimento a Administracdo Publica,
especialmente quanto a existéncia de sangao que a impeg¢a, mediante a consulta a
cadastros informativos oficiais, tais como:

9.6.1 SICAF;

9.6.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.6.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

9.7 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja sécio majoritario.

9.8 O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa
de solicitagao de fornecimento.

9.9 Caso atendidas as condigbes para fornecimento, a habilitagdo do interessado sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.10 E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagdo constante do
SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentagao
atualizada.

9.11 Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.12 Se o interessado for a matriz, todos os documentos dever&o estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverado estar em nome da filial, exceto
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para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, € no caso daqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.13 Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os requisitos de habilitagéo,
que serao exigidos conforme sua natureza juridica.

Habilitagao juridica

9.14 Para sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscrigdo do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores.

9.15 Para sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.

9.16 Para filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢ao no Registro onde tem sede a matriz.

9.17 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
9.18 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

9.19 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagio de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN) referente a todos os créditos
tributarios federais e a divida ativa da Uniao;

9.20 Prova de regularidade com Fundo de Garantia do Tempo de servigo (FGTS);

9.21 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa.

9.22 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.23 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.24 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de declaracéo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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9.25 Declaragido de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do art. 7°. XXXIII da Constituicao Federal.

9.26 Para ME e EPP, declaragéo de que, no ano-calendario de realizagao da licitagdo, ainda
nao tenham celebrado contratos com a Administragao Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte.

Qualificagao Econémica-Financeira

9.27 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante (Lei Federal
n® 14.133/21, art. 69, caput, ).

Habilitagao técnica

9.28 Para fins de habilitagao, a licitante devera demonstrar capacidade técnica e operacional
compativel com a complexidade dos servigos objeto desta contratagdo, evidenciando
possuir organizagao, estrutura, profissionais qualificados e experiéncia suficiente para
implantagdo, administragdo, gerenciamento, suporte técnico e sustentagdo da solugao,
mediante apresentagcéo dos seguintes documentos:

9.29 Comprovagdo de regularidade perante a Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL para exploragdo do Servico de Comunicagao Multimidia (SCM), ou outra
autorizagao que venha a substitui-la, compativel com a prestagdo dos servigos objeto da
contratagao, mediante apresentagdo de documento oficial e idéneo emitido pela ANATEL
que demonstre a autorizagdo correspondente, vigente na data de apresentagdo da
documentacao de habilitagao.

9.29.1 O licitante devera informar o respectivo meio de consulta ou cédigo de
verificagdo que possibilite a Administragdo confirmar a autenticidade, a validade e a
correspondéncia das informagdes constantes do documento apresentado, sem
prejuizo da realizagédo de consultas diretamente nos sistemas ou cadastros oficiais da
ANATEL.

9.30 Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a execugdo satisfatéria de servicos compativeis em
caracteristicas, complexidade e porte com o objeto da contratacdo, abrangendo, no
minimo: fornecimento e implantacao de circuito de acesso dedicado a Internet; operacao
de enlace com banda dedicada, simétrica e full duplex; suporte aos protocolosIPv6;
gerenciamento e monitoramento continuo e proativo do enlace, incluindo abertura
proativa ou automatica de incidente em caso de falhas criticas; protegdo contra ataques
distribuidos de negacgéo de servigo (Anti-DDoS), contemplando detecgdo e mitigacéo; e
suporte técnico e manutengao dos servigos.

9.31 Para fins de comprovagdo da aptiddo operacional, os atestados deverdo demonstrar
experiéncia na execugao dos servigos pelo periodo minimo de 1 (um) ano, ndo havendo
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obrigatoriedade de serem ininterruptos.

9.31.1 Complementarmente aos atestados apresentados, a proponente podera fazer
uso da apresentagcdo dos contratos correspondentes aos atestados, de forma a
comprovar sua aptidao para a prestacédo dos servigos alvos desta contratagao.

9.31.2 Sera admitida a apresentacdo de um ou mais atestados complementares,
desde que, em conjunto, comprovem a experiéncia operacional da empresa em
servicos compativeis, em caracteristicas e complexidade, com o objeto da
contratagdo, bem como atendam ao periodo minimo de execucgédo estabelecido no
item 9.31.2.2.

9.31.2.1 Sempre que necessario para a adequada verificagdo da capacidade
técnica da licitante, a Administragdo podera solicitar a apresentagcdo de outros
documentos idéneos relacionados aos atestados apresentados, com a finalidade
de complementar ou esclarecer as informagdes neles constantes.

9.31.2.2 Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds
a conclusdo do contrato ou, caso o contrato ainda esteja em execugao, desde
que tenha decorrido, no minimo, 1 (um) ano do inicio de sua execugao, salvo se
firmado para ser executado em prazo inferior.

9.31.2.3 A licitante disponibilizarda todas as informagbes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

9.31.2.4 Os atestados de capacidade técnica deverdo conter, no minimo, a
identificacdo da pessoa juridica emitente, CNPJ, endereco, identificacdo do
responsavel pela emissdo, descrigdo dos servigos prestados, periodo de
execucgao, local de prestacdo dos servicos, bem como demais informacgdes
necessarias a verificagdo da compatibilidade com o objeto da contratacao.

9.31.2.5 Os atestados deverao ser emitidos em documento formal da contratante,
preferencialmente em papel timbrado, ou outro meio idéneo e identificagdo do
emitente, devendo conter assinatura do responsavel legal ou de pessoa com
poderes para atestar a execugao dos servigos.

9.31.2.6 Serdo admitidos atestados assinados fisica ou eletronicamente, desde
que seja possivel verificar a autoria e a integridade do documento, mediante
certificacdo digital, cédigo de validacdo, sistema eletronico de verificagdo ou
outro meio idéneo de conferéncia.

9.31.2.7 Quando a comprovagdo da experiéncia minima exigida decorrer da
apresentacdo de mais de um atestado, os documentos devem ser apresentados
em ordem cronoldgica, acompanhados, quando necessario, de quadro-resumo
indicativo dos periodos, quantitativos e contratantes, a fim de facilitar a analise
pela Administragéo.
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9.31.3  Declaragdo de que a licitante disponibiliza Central de Atendimento Técnico em
regime ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
destinada ao recebimento, registro, acompanhamento e tratamento de incidentes,
solicitagdes de suporte técnico e demais demandas relacionadas a execugédo dos
servigos contratados.

9.31.3.1 A declaragdo devera conter, no minimo:

a) declaragcédo expressa de disponibilidade de atendimento técnico em regime
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana; e

b) identificagdo da Central de Atendimento Técnico e indicagdo dos respectivos
canais oficiais que serdo disponibilizados para o recebimento, registro,
acompanhamento e tratamento dos chamados e demais solicitacbes da
Contratante, tais como telefone, portal web, sistema de abertura e
acompanhamento de chamados, enderego eletronico (e-mail) ou outros meios
oficialmente disponibilizados pela licitante.

9.31.3.2 A declaragdo devera estar devidamente assinada pela licitante

9.314 A licitante devera comprovar que a solugdo ofertada para o Link de Internet
Dedicado de Contingéncia serd prestada por operadora efetiva distinta daquela
responsavel pelo link principal utilizado pela Camara Municipal de Divindpolis,
utilizando infraestrutura fisica, légica e operacional independente, de forma a garantir
a efetiva redundancia da solugéo de conectividade. A comprovagao ocorrera em duas
etapas:

9.31.4.1 Na fase de julgamento, mediante declaragao formal da licitante de que a
solucdo ofertada atendera integralmente aos requisitos de independéncia
estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seu Anexo |, especialmente
quanto a operadora efetiva, infraestrutura, rota fisica, ponto de entrada, meios de
acesso e demais elementos necessarios a independéncia fisica, l6gica e
operacional do enlace de contingéncia em relagéo ao link principal.

9.31.4.2 Antes da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, mediante
apresentacdo de memorial técnico completo da solugao implantada, contendo, no
minimo: descri¢gdo da rota fisica e logica; identificagdo do meio fisico empregado;
diagrama georreferenciado ou cartografico da rota; identificacdo do ponto de
entrada no imoével; identificacdo da infraestrutura de transporte utilizada;
identificagcdo dos equipamentos de concentragdo e dos pontos de presenga
(PoPs).

Da exequibilidade da proposta apresentada

9.32 Conforme disposto no art 34 da IN SEGES/ME n° 73 de 30 de setembro de 2022, sera
considerado indicio de inexequibilidade as propostas apresentadas com valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

9.32.1 A inexequibilidade da proposta apresentada sé sera considerada apds
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diligéncia do agente de contratagdo ou da comissdo de contratagdo, quando o
substituir, que comprove:

| — que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta;
Il — que inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta;

10 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1 O valor médio estimado para a contratagdo é de R$61.032,00 (sessenta e um mil e
trinta e dois reais), com base no valor médio apurado no Mapa Comparativo de Pregos
resultante das pesquisas de mercado conforme cotagbes e metodologia apresentada em
documento especifico anexado ao processo.

11 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratagido estdo programadas em dotagGes
orcamentarias prépria do exercicio de 2026, prevista no orgamento da Camara Municipal
nas seguintes classificagoes:

1.1.1 Fungéo programatica: 01.001.001. 01.122.1010.2003 — Gestdo das Atividades
Operacionais Gerais.

11.1.2 Natureza da despesa: Ficha 1199 — 3.3.90.40.00.00.00.00 Servigcos de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

12 DO APROVEITAMENTO DOS DOCUMENTOS DA FASE PREPARATORIA

12.1 Por se tratar de contratacdo decorrente de procedimento declarado fracassado e
considerando que serdo mantidas as mesmas condigfes e especificacdes técnicas, serdo
aproveitados, na instrugdo deste novo procedimento, os documentos produzidos no
Processo Licitatorio n°® 018/2026 — Pregdo n° 008/2026, pelos fundamentos a seguir
apresentados.

12.2 O Estudo Técnico Preliminar elaborado no procedimento anterior para fundamentar o
planejamento da contratacdo, uma vez que permanecem inalteradas a necessidade
administrativa que motivou a contratagdo, a solu¢do escolhida, o objeto, os quantitativos
estimados, as especificagdes e as demais condigcdes consideradas em sua elaboragao.

12.3 A pesquisa de precos, juntamente com os elementos que subsidiaram a definicdo do
valor estimado da contratagdo. O aproveitamento justifica-se pelo curto intervalo de
tempo transcorrido desde sua realizagdo, em 06 de agosto de 2026, inferior a dois
meses, e pela auséncia de alteragdes relevantes nos parametros utilizados para a
formacgao do preco estimado. Dessa forma, os valores apurados permanecem atuais e
compativeis com os pregos praticados no mercado, atendendo ao disposto no art. 23 da
Lei n°® 14.133/2021.

12.4 De igual modo, serd aproveitada a declaragdo de reserva de dotagdo orgamentaria,
tendo em vista que a presente contratagdo mantém o valor estimado anteriormente
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previstos e sera realizada no mesmo exercicio financeiro para o qual foi efetuada a
reserva. Permanecem, portanto, inalteradas a dotagéo indicada e a disponibilidade dos
recursos reservados.

13 DISPOSIGOES GERAIS

13.1 As normas disciplinadoras deste Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o
interesse da Administragcdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

13.2 Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos e
apéndices:

13.2.1  Anexo | — Especificagdes e requisitos dos servigos.
13.2.2  Anexo Il — Modelo para formagao de propostas.

13.2.3  Anexo lll — Declaragédo de limite de faturamento ME/EPP.
13.2.4  Anexo IV — Rota do Link principal

13.2.5 Apéndice | — Estudo técnico preliminar

Divindpolis, 15 de outubro de 2026.

Heloisa Aparecida C. Ferreira
Diretora Administragdao e Suprimentos

Alexsandro Alves Vasconcelos
Analista Legislativo de Tecnologia da Informagéo

De acordo.

Flavio Ramos
Secretario-Geral

Ciente da necessidade da contratagcdo em tela e das informagbes prestadas, aprovo o termo de
referéncia.

Israel da Farmacia
Presidente da Camara Municipal de Divinépolis
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consideradas como validas para a préatica de atos e interagfes pelos Entes Publicos.
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ANEXO | - REQUISITOS E ESPECIFICAGCOES DO SERVIGO

Link de Internet Dedicado de Contingéncia: enlace dedicado de 1 Gbps, simétrico e full duplex, com

suporte a IPv6, protecdo Anti-DDoS. equipamentos necessarios a prestacdo do servico, gerenciamento

proativo, monitoramento continuo e suporte técnico 24x7. com infraestrutura fisica, légica e

operacionalmente independente do link principal.

A solugao consiste na disponibilizagdo de um enlace dedicado de acesso a Internet, de contingéncia,
implantado por meio terrestre em fibra 6ptica até o ponto de entrega nas dependéncias da Camara
Municipal, incluindo todos os recursos indispensaveis ao perfeito funcionamento do servigo durante toda
a vigéncia contratual.

A solugao compreendera, no minimo:

a) Fornecimento do circuito dedicado de 1 Gbps, sem franquia, redugéo contratual de velocidade ou
compartilhamento da capacidade contratada;

b) Suporte a IPv6, conforme arquitetura de rede adotada pela Contratante;

c) Protecao Anti-DDoS permanente, com detecc¢ao, mitigacdo e geragao de relatérios;

d) Fornecimento, instalagdo, configuragdo, manutengdo e substituicdo dos equipamentos
necessarios a prestacao do servigo;

e) Gerenciamento proativo, monitoramento continuo e abertura automatica ou proativa de incidentes
em falhas criticas;

f) Central de atendimento e suporte técnico em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana;

g) Documentagéo técnica da rota e da infraestrutura, inclusive memorial técnico e evidéncias de
independéncia em relagao ao link principal;

h) Testes de implantacdo, contingéncia, failover e independéncia antes do aceite definitivo;

i) Manutengao da documentagao técnica durante a vigéncia contratual;

j) Fornecimento e manutencdo, quando aplicavel, das licengas, subscrigbes, autorizagbes,
acessorios e demais insumos necessarios ao pleno funcionamento do enlace durante toda a
vigéncia contratual.

Independéncia em relagao ao link principal

O enlace de contingéncia devera ser prestado por operadora efetiva distinta daquela responsavel pelo
link principal ja contratado pela Camara Municipal, de modo a preservar a redundancia real da solugao.
As informagdes referentes a rota principal encontram-se no anexo IV.

A solugdo devera utilizar, na extensédo tecnicamente comprovavel, rota fisica, caminho de acesso,
percurso externo e interno, ponto de entrada no imdvel, infraestrutura de transporte, dutos, postes, caixas
de passagem, fibras Opticas, equipamentos de concentragédo, pontos de presenga (PoPs), terminacdes,
portas, interfaces, fontes de alimentacdo e demais elementos criticos distintos daqueles empregados no
link principal.

Além da obrigatoriedade de utilizagdo de operadora efetiva distinta daquela responsavel pelo link
principal, a solugdo nao podera utilizar rede de transporte, backbone, rota, ponto de entrada,
equipamentos de concentragdo ou outros elementos criticos compartilhados com o link principal quando
tal compartilhamento caracterizar ponto Unico de falha ou comprometer a independéncia fisica, légica ou
operacional do enlace de contingéncia.

Eventuais compartilhamentos de infraestrutura tecnicamente inevitaveis deverdo ser previamente
identificados, tecnicamente justificados e submetidos a avaliagdo da Contratante, acompanhados de
demonstragdo de que nao constituem ponto Unico de falha capaz de ocasionar indisponibilidade
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simultdnea dos dois enlaces. A possibilidade de compartilhamento prevista neste paragrafo ndo afasta,
em nenhuma hipétese, a obrigatoriedade de utilizagdo de operadora efetiva distinta daquela responsavel
pelo link principal.

Protecao Anti-DDoS, monitoramento e relatérios

A protecao Anti-DDoS devera permanecer ativa durante toda a vigéncia, possuir capacidade compativel
com o enlace contratado e atuar sem reduzir permanentemente a banda disponivel ou bloquear trafego
legitimo de forma indevida. A solugdo devera permitir deteccdo, mitigacdo e registro dos eventos
relevantes, sem exigir contratagdo adicional para o nivel minimo previsto.

Os relatérios de eventos Anti-DDoS deverdo apresentar, quando tecnicamente disponivel, data e horario,
duragdo, volume, origem ou distribuicdo geografica aproximada, vetor identificado, providéncias de
mitigacédo e impacto observado. A protegdo Anti-DDoS néo substituira as fungbes de inspecéo, filtragem,
controle de acesso, VPN e demais politicas do Firewall Corporativo.

O monitoramento proativo devera abranger, no minimo, disponibilidade, utilizagéo, laténcia, jitter, perda
de pacotes, estado dos equipamentos fornecidos ou vinculados ao enlace de contingéncia sob
responsabilidade da Contratada, falhas, degradagdes, intervengdes, manutengdes e restabelecimentos. A
identificagdo de falha critica devera gerar registro e abertura automatica ou proativa de incidente pela
propria Contratada, independentemente de comunicagéo prévia da Contratante.

Manutengdes programadas e controle de alteragoes

As manutengdes programadas sob planejamento e controle da Contratada que sejam capazes de causar
indisponibilidade do servico deverdo ser comunicadas formalmente a Contratante com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis. Deverao ocorrer preferencialmente fora do horario de expediente, em
janela previamente aprovada pela fiscalizagdo, com informagao sobre o escopo da intervengao, impacto
esperado, periodo previsto, procedimento de retorno e demais medidas necessarias a preservagao da
continuidade do servigo.

Nas situagbes emergenciais ou supervenientes que, por sua natureza, impossibilitem o cumprimento da
antecedéncia prevista, a Contratada devera comunicar a ocorréncia a Contratante tdo logo dela tenha
conhecimento, apresentar a respectiva justificativa técnica e adotar as medidas necessarias para
minimizar o impacto e o periodo de indisponibilidade.

Nenhuma alteragdo relevante de rota, topologia, ponto de presenga, enderegamento, roteamento,
equipamentos, firmware ou configuragdo vinculada ao servigo podera ser realizada sem comunicagao
prévia e atualizagdo da documentagao técnica, ressalvadas as medidas emergenciais indispensaveis a
continuidade, que deverdo ser registradas e comunicadas a Contratante tdo logo seja tecnicamente
possivel.

A contratada devera manter backup recuperavel das configuragdes dos equipamentos sob sua
responsabilidade e histérico das alteragbes relevantes, permitindo restauragéo ap6s falha, substituicdo ou
perda de configuragéo.

Operacgao integrada e failover
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O mecanismo de failover automatico abrangera exclusivamente os enlaces dedicados de acesso a
Internet, ndo se confundindo com o circuito de transporte corporativo de dados existente entre a Sede e o
Anexo, o qual constitui servigo distinto e independente.

A decisdo de comutagio entre o link principal e o Link de Internet Dedicado de Contingéncia devera
ocorrer exclusivamente no Firewall Corporativo, na solugao SD-WAN ou em equipamento de roteamento
sob governanga da Contratante. A Contratada devera prestar a cooperagdo técnica necessaria a
integragdo do enlace de contingéncia com a arquitetura de roteamento e failover definida pela
Contratante, limitada sua atuagao ao servigo e aos equipamentos sob sua responsabilidade.

Na ocorréncia de falha ou indisponibilidade do link principal, o enlace de contingéncia devera estar apto a
receber automaticamente o trafego de Internet encaminhado pela infraestrutura de borda da Contratante,
sem necessidade de intervencdo manual nas estacdes de trabalho ou nos demais dispositivos da rede
interna.

A ativagdo, utilizagdo ou retorno do trafego pelo enlace de contingéncia ndo devera interferir
indevidamente no funcionamento do circuito de transporte corporativo de dados entre a Sede e o Anexo,
desde que este permanega operacional.

Caracteristicas Corporativas

O Link de Internet Dedicado de Contingéncia devera operar em regime 24x7, com banda dedicada,
simetria, full duplex, auséncia de franquia e desempenho compativel com voz, video, dados, aplicagdes
em nuvem e sistemas criticos. Ndo serdo aceitos links residenciais, banda larga compartilhada ou
agregacgao de multiplos acessos para simular a capacidade contratada.

Dos meios de acesso

O Link de Internet Dedicado de Contingéncia objeto desta contratagdo devera ser obrigatoriamente
implementado por meio terrestre, utilizando fibra 6ptica até o ponto de entrega nas dependéncias da
Camara Municipal de Divinépolis/MG.

A utilizagdo de fibra 6ptica como meio fisico de acesso justifica-se pela necessidade de assegurar
elevados niveis de disponibilidade, estabilidade, baixa laténcia, baixa variagdo de atraso (jitter), reduzida
perda de pacotes, elevada capacidade de transmissdo e maior confiabilidade operacional, caracteristicas
necessarias ao atendimento dos servigos institucionais da Camara Municipal.

O enlace devera utilizar infraestrutura terrestre prépria ou regularmente disponibilizada a Contratada,
observadas todas as normas técnicas aplicaveis, bem como as regulamentagdes expedidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagées — ANATEL.

N&o serdo admitidos como meio de acesso do Link de Internet Dedicado de Contingéncia, ainda que
apresentem capacidade nominal compativel com a banda contratada:

a) Enlaces por radio, licenciados ou nao licenciados;
b) Enlaces baseados em redes méveis publicas (3G, 4G, 5G ou tecnologias equivalentes);
c) Enlaces via satélite, independentemente da tecnologia empregada, incluindo sistemas

geoestacionarios, de média 6rbita (MEQ), de baixa 6rbita (LEO) ou equivalentes;

d) Enlaces hibridos que utilizem qualquer das tecnologias descritas nos itens anteriores
como parte permanente da solugao do Link de Internet Dedicado de Contingéncia;
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e) Banda residencial, compartilhada ou qualquer modalidade de acesso a Internet nao
caracterizada como link dedicado corporativo;

f) Conversdes tecnoldgicas que descaracterizem a entrega do servigo em fibra dptica até o
ponto de entrega da Contratante, exceto quando se tratar exclusivamente da conversao 6ptico-
elétrica necessaria a conexao dos equipamentos terminais instalados nas dependéncias da
Cémara.

Implantagao, testes e aceite de servigos

A implantagéo dos servigos devera ocorrer de forma planejada, coordenada e supervisionada pela
contratante, observando cronograma previamente aprovado, de modo a minimizar impactos as
atividades institucionais da Camara Municipal.

A contratada devera realizar todas as atividades necesséarias a ativagdo dos servigos, incluindo
instalagao, configuragao, integracdo e testes dos equipamentos e demais componentes necessarios
ao pleno funcionamento da solugéo.

Antes da realizagao do aceite definitivo, a Contratada devera apresentar memorial técnico da solugao
efetivamente implantada para o Link de Internet Dedicado de Contingéncia, contendo, no minimo:

a) Descricado detalhada da rota fisica e légica do enlace de contingéncia;

b) Diagrama georreferenciado ou representacdo cartografica da rota do enlace de
contingéncia;

c) Identificagdo dos principais pontos de passagem e dos elementos relevantes da
infraestrutura utilizada;

d) Indicagédo do meio fisico empregado;

e) Identificagdo do ponto de entrada do enlace de contingéncia no imével da Contratante;

f) Descrigao da infraestrutura utilizada para a prestacao do servigo;

g) Identificagdo dos equipamentos e demais elementos relevantes a disponibilidade e a

continuidade do enlace; e

h) Quadro comparativo entre a infraestrutura do enlace de contingéncia e as informagdes
técnicas do link principal disponibilizadas pela Contratante, com identificacdo dos eventuais
pontos de compartilhamento existentes e demonstracdo da independéncia fisica, logica e
operacional da solugao.

A Contratada nao sera responsavel pela elaboragao, atualizagdo ou validagdo das informagdes técnicas
relativas ao link principal, devendo utiliza-las exclusivamente como referéncia para a comprovagao da
independéncia do enlace de contingéncia.

A contratante podera solicitar documentos complementares, esclarecimentos técnicos, diligéncias ou
inspecbes que entender necessarios a verificagdo das informagdes apresentadas e a validagdo da
independéncia da solugao
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Concluida a implantagéo, serdo realizados testes de funcionamento do Link de Internet Dedicado de
Contingéncia, acompanhados pela fiscalizagdo do contrato, destinados a comprovar sua efetiva
capacidade de operar como enlace de contingéncia. Os testes deverdo contemplar, no minimo:

a) Verificagdo da velocidade contratada, da simetria e do funcionamento em modo full
duplex;

b) Verificacdo da conectividade e operagao utilizando IPv6;

c) Verificagdo da ativagdo e disponibilidade dos mecanismos de prote¢cdo Anti-DDoS

previstos na contratagéo;
d) Simulagao controlada de falha ou indisponibilidade do link principal;

e) Verificagdo da manutencdo da conectividade com a Internet por meio do enlace de
contingéncia durante a indisponibilidade simulada do link principal;

f) Verificagdo da comutacao automatica do trafego para o enlace de contingéncia, conforme
a arquitetura de failover definida pela Contratante;

g) Retorno controlado do trafego ao enlace principal apds sua normalizag¢ao;

h) Verificagdo de que a ativagdo e a operagdo do enlace de contingéncia nao interfiram
indevidamente nos demais servigos e infraestruturas de rede da Contratante; e

i) Verificagcdo de que a indisponibilidade de elementos criticos do link principal nao
provoque, por consequéncia, a indisponibilidade do link de contingéncia, ressalvados os
compartiihamentos inevitaveis previamente identificados, justificados e aprovados pela
Contratante.

A contratante podera realizar verificagdes, acompanhamentos e testes adicionais que entender
necessarios para confirmar o funcionamento e a conformidade da solugdo implantada.

Constatadas falhas, inconsisténcias ou ndo conformidades, a contratada devera promover, sem &nus
adicional para a contratante, as corregdes e adequagdes necessarias, sem prejuizo das demais medidas
cabiveis.

Niveis de servigo e critérios de apuragao

O Link de Internet Dedicado de Contingéncia devera observar disponibilidade minima mensal de 99,5%,
atendimento técnico em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, prazo maximo de resposta de 1
(uma) hora e prazo maximo de 4 (quatro) horas para resolugdo da ocorréncia ou disponibilizacdo de
solugao contingencial, conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

Os prazos de resposta e de resolugdo ou disponibilizagao de solugdo contingencial serdo contados a
partir do primeiro registro da ocorréncia, seja pela abertura formal de chamado pela Contratante, seja
pela detecgdo e abertura automatica ou proativa de incidente pela Contratada, prevalecendo o evento
que ocorrer primeiro.

A apuragdo dos niveis de servico devera ser fundamentada nos registros dos sistemas de
monitoramento, chamados técnicos, logs e demais evidéncias disponiveis, de forma a permitir a
rastreabilidade dos horarios de identificagdo da ocorréncia, inicio do atendimento e efetivo
restabelecimento do servigo ou disponibilizagdo da solugéo contingencial.
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Relatérios de acompanhamento do servigo

A Contratada devera encaminhar a Contratante, mensalmente, relatério técnico de acompanhamento do
Link de Internet Dedicado de Contingéncia, referente ao periodo de apuragéo, destinado a subsidiar a
fiscalizagdo contratual na verificagdo dos niveis de disponibilidade, desempenho, continuidade e
qualidade do servigo contratado.

O relatério devera ser encaminhado a fiscalizacdo do contrato até o quinto dia util do més subsequente
ao periodo de referéncia e devera apresentar, de forma clara e individualizada, no minimo, as seguintes

informacoes:
a) Percentual de disponibilidade do servigo no periodo;
b) Memodria de célculo utilizada na apuragao;
c) Relacdo das ocorréncias de indisponibilidade, contendo, no minimo, data, horario de

inicio, horario de restabelecimento, duragao e causa identificada;

d) Utilizagcao média e maxima do enlace de contingéncia;

e) Medicbes de laténcia, jitter e perda de pacotes;

f) Quantidade de chamados técnicos abertos;

g) Tempos de resposta, atendimento e solugéao;

h) Registros de eventos de detecg¢do, mitigagdo ou tratamento de ataques DDoS, quando
ocorridos;

i) Manutengdes preventivas e corretivas realizadas;

j) Atualizagdes de software, firmware e plataforma de gerenciamento realizadas no periodo,

quando aplicaveis;

k) Substituicdbes de equipamentos ou componentes efetuadas, com identificacdo dos
elementos substituidos;

D) Alteragdes relevantes realizadas na infraestrutura, topologia, roteamento, enderegamento
ou configuracdo do servico; e

m) Outras ocorréncias que possam afetar a disponibilidade, o desempenho, a seguranga ou
a continuidade do servigo contratado.
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Data de criacdo do documento: 09/10/2026 as 14:26:59

Assinantes

¥ Heloisa Aparecida Carvalho Ferreira

Assinou em 09/10/2026 as 14:27:23 com o certificado avancado da Betha Sistemas e possui a identidade verificada com o
CPF *** 020.366-**.

Eu, Heloisa Aparecida Carvalho Ferreira, estou ciente das normas descritas na Lei n°® 14.063/2020, no que se refere aos tipos de assinaturas consideradas
como validas para a pratica de atos e interacdes pelos Entes Publicos.

v Alexsandro Alves Vasconcelos

Assinou em 09/10/2026 as 15:32:14 com o certificado avancado da Betha Sistemas e possui a identidade verificada com o
CPF ***.245.806-**.

Eu, Alexsandro Alves Vasconcelos, estou ciente das normas descritas na Lei n° 14.063/2020, no que se refere aos tipos de assinaturas consideradas como
vélidas para a pratica de atos e interacdes pelos Entes Publicos.

v Flavio Ramos De Assis Pereira

Assinou em 09/10/2026 as 16:33:57 com o certificado avancado da Betha Sistemas e possui a identidade verificada com o
CPF ***876.376-**.

Eu, Flavio Ramos De Assis Pereira, estou ciente das normas descritas na Lei n°® 14.063/2020, no que se refere aos tipos de assinaturas consideradas como
vélidas para a pratica de atos e interacdes pelos Entes Publicos.

v Presidente da Camara Municipal de Divinopolis

Assinou em 09/10/2026 as 16:47:26 com Certificado Digital Qualificado, emitido em nome de ISRAEL MENDONCA com o
CPF ***119.356-**, nos termos do 8 1° do art. 10 da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

Eu, Presidente da Camara Municipal de Divinopolis, estou ciente das normas descritas na Lei n® 14.063/2020, no que se refere aos tipos de assinaturas
consideradas como validas para a préatica de atos e interagfes pelos Entes Publicos.

Veracidade do documento

Documento assinado digitalmente.
Verifique a veracidade utilizando o QR Code ao lado ou acesse
o site verificador.betha.cloud e insira o codigo abaixo:

X2W-J8M-837-6W3
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MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A
CAMARA MUNICIPAL DE DIVINOPOLIS (MG)

Conforme solicitado, a empresa ,

CNPJ, - , vem por meio deste apresentar proposta

comercial para o fornecimento dos servicos abaixo especificados.

OBJETO CONTRATUAL: Link de Internet Dedicado de
Contingéncia — 1 Gbps, simétrico e full duplex, com suporte a
IPv6, protegao Anti-DDoS, gerenciamento proativo,
monitoramento continuo e suporte 24x7, com infraestrutura
fisica, légica e operacionalmente independente do link principal
de Internet da Camara Municipal de Divinépolis/MG

Valor

Item Descrigao Catser | Quant | Un. unitario
mensal

Valor Total
Anual

Link de Internet Dedicado de
Contingéncia — 1 Gbps,
simétrico e full duplex, com
suporte a IPv6, protecédo Anti-
DDoS, gerenciamento proativo,

1 monitoramento continuo e
suporte 24x7, com
infraestrutura fisica, légica e
operacionalmente
independente do link principal.

26484 12 | Més R$

Nos pregos indicados nesta proposta estao incluidos todos os custos, beneficios, encargos, tributos e
demais contribui¢cbes pertinentes.

Declaramos estar cientes e de acordo com as condigées estabelecidas no instrumento convocatério,
inclusive no que se refere as especificagbes técnicas e prazos de atendimento constantes nos
documentos desta contratagéo.

A proposta tem validade para 60 dias.
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Divinépolis ............ de o de 2026.

Assinatura

Nome:
CNPJ/CPF
Endereco:
Email:

Telefone: Responsavel pelo contato:
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DECLARAGAO DE LIMITE DE FATURAMENTO ME/EPP

(PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE)

(Nome da Empresa), CNPJ N° , sediada na Rua , n° , bairro

, CEP , municipio/UF , por seu representante legal abaixo assinado,
DECLARA, para fins de participacdo em licitagdo ou contratacdo direta com a CAMARA
MUNICIPAL DE DIVINOPOLIS / MG, sob as penas da lei que:

| — Que é ME, EPP ou MEI e ndo se encontra em nenhuma das situag¢des do § 4°, art. 3°, da
Lei Complementar n°® 123/2006 e esta apta para usufruir do tratamento estabelecido nos
artigos 42 a 49 da Lei Complementar n° 123/2006.

Il — Que, no ano-calendario de realizacdo desta licitagdo, os valores somados dos contratos
celebrados com a Administracdo Publica ndo extrapolam a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do art. 4°, § 2° da Lei n°®
14.133/2021.

(LOCAL E DATA).

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

(Nome, identidade, carimbo e assinatura do representante legal da empresa)

2102 8200 | Fax: 2102 8290
www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br
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ANEXO - REGISTRO DA ROTA DO LINK PRINCIPAL,
INFORMADA PELA ALGAR TELECOM

Contratacao do Link de Internet Dedicado de Contingéncia

Camara Municipal de Divindpolis/MG

1. Identificacao da rota

Para fins de instru¢ao do processo de contratacao do link dedicado de Internet de contingéncia,
registra-se a rota apresentada pela Algar Telecom no arquivo “ROTA-ALGAR-DIVINOPOLIS-V2.kmz",
com origem indicada em Belo Horizonte/MG e destino na Camara Municipal de Divinépolis/MG.

Conforme os pontos geograficos identificados, a rota informada segue a seguinte sequéncia:

Belo Horizonte - Betim - Viandépolis - Juatuba - Mateus Leme - Italtina - Sao José dos Salgados

- Divinopolis

Aintegra do arquivo .Kmz da rota do link principal poderd ser acessada através do link abaixo:
https://consulta-documentos.plataforma.betha.cloud/#/p/ODA10TUOZGUtMG|IMS000OWM3LTgON2QtOTAXOTA

Latitude

40GZjYWNk

. Representacao geografica do trajeto entre Belo Horizonte e Divinépolis

Corredor geografico de referéncia | Belo Horizonte - Divindpolis

—19.85 1

—19.90 A

—19.95 A

—20.00

—20.05 A

—20.10

—20.15 A

—20.20

1. Belo Horizonte

3. Vianépolis

-0~

-
5. Mateus Lemg
o~ - Juatuba 2. Betim

7. Sao José dos Salgados

6. Itatina

8. Divindpolis

= = Conexao ilustrativa entre pontos

—45.0

—44.4 —44.2 —44.0 —438

Longitude

—44.8 —44.6

Figura 1 - Visualizagdo dos pontos geograficos da rota informada pela Algar Telecom, a partir do arquivo KMZ

apresentado.

3. Representacao da rota de entrega dentro do municipio de Divindépolis
Para mitigacdo dos riscos de inoperancia dos links principal e de contingéncia, a rota de entrega
dentro do municipio de Divindpolis para o link de contigéncia ndo podera adotar o mesmo trajeto


https://consulta-documentos.plataforma.betha.cloud/#/p/ODA1OTU0ZGUtMGJlMS00OWM3LTg0N2QtOTAxOTA4OGZjYWNk
https://consulta-documentos.plataforma.betha.cloud/#/p/ODA1OTU0ZGUtMGJlMS00OWM3LTg0N2QtOTAxOTA4OGZjYWNk

informado pela fornecedora do link principal, garantindo assim a independéncia entre os
fornecimentos.

IHODE CONVENCOES

CEQ-DVL.00587

CEO-DVI-00536

Y05

Figura 2 - isuallzagao das linhas déétrega do link pr|nC|a dentro do Municipio de Divinépolis
Aintegra do arquivo .Kmz da rota do link principal poderd ser acessada através do link abaixo:

4. Validacao técnica da independéncia da rota

Em atendimento as condic¢des técnicas previstas para o link de contingéncia, a rota informada pelo
proponente devera ser confrontada com a rota do Fornecedor do Link principal ja contratado,
mediante andlise documental e, caso necessario, avaliacdo conjunta dos analistas técnicos das
respectivas operadoras e da Camara Municipal de Divinépolis.

Essa verificagdo devera confirmar a independéncia fisica, l6gica e operacional dos enlaces,
especialmente quanto ao compartilhamento de infraestrutura, trechos de fibra, postes, dutos,
pontos de presenca e demais elementos que possam representar ponto comum de falha, incluindo
o percurso de chegada a Camara.

O presente registro documenta a rota apresentada pela Algar Telecom, sem constituir elemento
definitivo para ateste da independéncia entre os enlaces. A conclusao dependera da analise técnica
comparativa das rotas e da confirmacao técnica pelos fornecedores envolvidos e aprovada pela
Diretoria de Informatica e Tecnologia da informac¢ao da Camara de Divindpolis.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. INTRODUGAO

A elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) constitui etapa indispensavel do
planejamento das contratagdes publicas, nos termos da Lei n°® 14.133/2021. Trata-se de
instrumento destinado a identificagdo da necessidade administrativa, a analise do problema a
ser solucionado e a avaliagado das alternativas disponiveis no mercado, de modo a subsidiar a
escolha da solucdo que melhor atenda ao interesse publico, observados os principios da
eficiéncia, da economicidade, da continuidade do servico publico e da obtencido do melhor
resultado para a Administracao.

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar as alternativas
existentes para a contratacdo de uma solugdo corporativa de conectividade destinada a
infraestrutura tecnolégica da Camara Municipal de Divinépolis/MG, contemplando os servigos e
equipamentos necessarios para garantir a seguranga, a disponibilidade e desempenho das
comunicagdes de dados da instituigao.

O estudo buscou identificar a solugdo tecnicamente mais adequada e economicamente
mais vantajosa para atender as necessidades da Administracdo, considerando aspectos como
atualizacdo tecnoldgica, continuidade operacional, compatibilidade com a infraestrutura
existente e atendimento as boas praticas de seguranga da informagao.

Além disso, a elaboragcdo deste ETP considera as experiéncias obtidas durante a
execucdo do contrato atualmente vigente, permitindo identificar oportunidades de
aprimoramento da solucéo utilizada, corrigir eventuais limitagbes verificadas ao longo da
execucgao contratual e incorporar novas funcionalidades e requisitos tecnoldgicos compativeis
com a evolugao das demandas institucionais.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A Camara Municipal de Divindpolis dispde atualmente dos servigos de conectividade
corporativa por meio do Contrato Administrativo n® 011/2021, celebrado com a empresa Vogel
Solugdes, cujo objeto compreende o fornecimento de acesso dedicado a internet, fornecimento
de bloco continuo de 5 (cinco) enderegos IPv4 publicos, fixos, validos e roteaveis na Internet,
com mascara minima /29, correspondente a mascara de rede 255.255.255.248, servico
autébnomo de transporte corporativo de dados entre a Sede e o Anexo, servigo de redundancia e
infraestrutura de rede Wi-Fi com 16 access points corporativos.

O referido contrato possui vigéncia até 1° de outubro de 2026, ndo sendo possivel sua
prorrogagao. Dessa forma, torna-se necessaria a realizagao de novo procedimento licitatério, a
fim de assegurar a continuidade dos servigos essenciais de conectividade e evitar prejuizos ao
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funcionamento das atividades institucionais da Camara Municipal.

Aproveitando a necessidade de realizacdo de nova contratacdo, a Administragao
promovera a atualizacdo da solugdo atualmente utilizada, contemplando uma infraestrutura
tecnologicamente mais moderna, eficiente e compativel com as demandas atuais e futuras da
Camara Municipal. A solugado sera estruturada com o objetivo de reduzir os riscos de
indisponibilidade dos servigos e assegurar maior eficiéncia na prestagao dos servicos.

A conectividade com a internet constitui servigo essencial para o desempenho das
atividades do Poder Legislativo Municipal, uma vez que viabiliza o funcionamento de sistemas
informatizados, aplicagbes em nuvem, servicos de comunicagdo, acesso a informacgoes,
transmissdes institucionais e demais recursos tecnoldgicos indispensaveis a execugédo das
atividades administrativas e legislativas.

A solugado sustentara, direta ou indiretamente, sistemas legislativos e administrativos,
servicos em nuvem, plataformas de transparéncia, telefonia IP, videoconferéncias, transmissbes
institucionais, autenticagdo, compartilhamento de arquivos e comunicagdo entre a Sede e o
Anexo, devendo atender adequadamente ao trafego de dados, voz, video e aplicagdes em
tempo real.

O ambiente possui estimativa inicial de aproximadamente 350 usuarios e dispositivos
simultaneamente  conectados, devendo a arquitetura suportar crescimento até
aproximadamente 500 acessos simultdneos, sem degradagdo incompativel com os niveis
minimos de desempenho definidos.

2.1. Problemas a serem solucionados

a) Dependéncia operacional de conectividade externa para servigcos publicos
digitais e atividades internas criticas.

b) Risco de indisponibilidade simultdnea quando os enlaces utilizam a mesma
operadora, backbone, rota ou infraestrutura critica.

c¢) Necessidade de manter a comunicacado entre Sede e Anexo mesmo quando o
link principal de internet estiver indisponivel.

d) Necessidade de infraestrutura Wi-Fi corporativa gerenciada, com cobertura e
capacidade validadas tecnicamente, monitoramento continuo, manutencéo,
atualizacao e reposigao dos equipamentos durante toda a vigéncia contratual.

2.2. Necessidade de redundancia real
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A Camara Municipal de DivinépolissMG depende permanentemente do acesso a Internet
para a execugdo de atividades legislativas, administrativas, institucionais e de atendimento ao
publico. A conectividade sustenta sistemas corporativos, servicos em nuvem, plataformas de
transparéncia, telefonia IP, videoconferéncias, transmissdes das atividades legislativas,
autenticacdo de usuarios, acesso remoto autorizado, comunicagao eletrénica e demais servigos
digitais indispensaveis ao funcionamento da instituicao.

A indisponibilidade do acesso a Internet, ainda que por periodo reduzido, podera
interromper ou degradar esses servigcos, comprometer sessdes e transmissdes institucionais,
impedir o acesso a sistemas externos, afetar a comunicacdo com cidadaos e 6érgaos publicos,
reduzir a produtividade dos setores administrativos e dificultar o cumprimento de obrigacoes
legais, regimentais e operacionais. Por essa razdo, a continuidade da conectividade ndo podera
depender de um Unico enlace, de uma unica operadora ou de infraestrutura sujeita ao mesmo
ponto de falha.

A simples contratacdo de dois circuitos ndo assegura, por si s6, a redundancia
pretendida. Enlaces comercialmente identificados como distintos podem utilizar a mesma
operadora efetiva, 0 mesmo backbone, ponto de presenca, equipamento de concentragao, duto,
posteamento, caixa de passagem, fibra optica, mesmo ponto de entrada no imével ou outros
elementos comuns. Nessas condicdes, uma unica falha fisica, operacional, sistémica ou
administrativa poderd provocar a indisponibilidade simultdnea dos dois servigos, tornando
ineficaz a contingéncia contratada.

Dessa forma, o enlace de contingéncia devera ser prestado por operadora distinta
daquela responsavel pelo enlace principal e utilizar, na extensdo tecnicamente comprovavel,
rota fisica, caminho de acesso, infraestrutura de transporte, elementos de concentracédo e
operacao independentes. A diversidade devera ser efetiva, e ndo apenas formal, de modo a
reduzir a probabilidade de interrupcdo simultdnea causada por rompimento de fibra, falha em
equipamento, indisponibilidade de backbone, acidente em via publica, manutengao, incidente de
seguranca, falha energética ou problema operacional da prestadora.

A redundéncia real permitira que, diante da indisponibilidade ou degradacdo do enlace
principal, o Firewall Corporativo ou a solugdo SD-WAN realize a comutagao do trafego externo
para o enlace de contingéncia, preservando, na medida tecnicamente possivel, o acesso aos
sistemas, servicos em nuvem, telefonia IP, transmissdes, videoconferéncias e demais
aplicacdes institucionais. A medida busca reduzir o tempo de interrupgcdo, preservar a
continuidade das atividades publicas e evitar que uma Uunica ocorréncia comprometa
simultaneamente toda a conectividade da Camara.

3. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A presente contratacdo encontra-se prevista no Plano Anual de Contratagbes da
Camara Municipal de Divinopolis, disponivel no PNCP através do endereco eletrbnico
https://pncp.gov.br/app/pcal/23774227000190/2026 conforme detalhamento a seguir:

NUmero do(s) item(s) no PCA: 13
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Classificagao: 1411 Servicos de telefonia fixa comutada

Documentos de Formalizagado de Demanda de Origem: DFD n°® 001/2026 da Diretoria de
Informatica e tecnologia da informagao, assinados com o certificado avangado da Betha
Sistemas, e contemplados parcialmente nesta contratacao.

Alteragao parcial na contratagdo: O Documento de Formalizacdo de Demanda (DFD)
contemplava, originalmente, a contratacdo conjunta dos servicos de acesso a internet e de
telefonia fixa. Entretanto, durante a fase de planejamento, apdés a realizagdo dos estudos
técnicos, verificou-se que a segregagdo do objeto possibilita a definicdo de requisitos mais
especificos e a adogdo de solugbes mais adequadas as particularidades de cada servigo.
Dessa forma, a presente contratacdo abrangera exclusivamente os servicos de acesso a
internet, permanecendo a contratagdo dos servicos de telefonia fixa para processo licitatorio
especifico, a ser instaurado oportunamente.

4. AREA REQUISITANTE
Diretoria de Informatica e tecnologia da informacao.

O documento foi elaborado pelo analista legislativo Alexsandro Alves Vasconcelos.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Com o objetivo de identificar a solu¢gdo mais adequada para atender as necessidades de
conectividade da Camara Municipal de Divinépolis/MG, foram analisadas as alternativas
disponiveis no mercado para fornecimento de acesso dedicado a internet, redundancia de
conectividade, interligagdo entre a Sede e o Anexo e infraestrutura de rede sem fio (Wi-Fi),
considerando aspectos relacionados a disponibilidade, continuidade dos servigos, seguranca,
desempenho, eficiéncia, competitividade e custo-beneficio. Foram analisados os seguintes
pontos:

a) contratacao de dois links dedicados fornecidos pela mesma operadora;

b) contratacdo de dois links dedicados fornecidos por operadoras distintas, com
infraestrutura, rotas fisicas e operagao independentes;

¢) contratacao da interligacéo entre a Sede e o Anexo em lote autbnomo;

d) contratacdo da interligacdo entre a Sede e o Anexo como servigo especifico integrante
do lote destinado aos servigos principais de conectividade;

e) contratacdo da infraestrutura Wi-Fi em lote especifico;
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f) contratagéo da infraestrutura Wi-Fi como servigo integrante ao servigo de internet.

5.1. Avaliacao das alternativas para acesso a internet

A Camara Municipal dispde atualmente de solugdo de conectividade composta por
enlace principal e enlace de redundancia, ambos fornecidos pela mesma operadora.

Verificou-se, entretanto, que a utilizacdo de enlaces fornecidos por uma Unica
operadora, embora proporcione redundancia em relagdo ao acesso a internet, permanece
sujeita a falhas sistémicas da propria prestadora, tais como indisponibilidade do backbone,
falhas em equipamentos centrais, rompimentos de infraestrutura compartilhada, interrupgdes na
rede de transporte ou outros eventos capazes de comprometer simultaneamente ambos os

enlaces.

Foi analisada a adogdo de solugdo composta por enlaces fornecidos por operadoras
distintas, utilizando infraestrutura, rotas fisicas, caminhos de acesso e operagao independentes.
Essa alternativa reduz significativamente a probabilidade de indisponibilidade simultédnea da
conectividade, elimina o ponto unico de falha relacionado a operadora e aumenta a resiliéncia
da infraestrutura, permitindo a implementacdo de mecanismos de redundancia mais efetivos e
assegurando maior continuidade dos servigos institucionais.

Considerando a crescente dependéncia da Camara Municipal dos servigos digitais e a
necessidade de minimizar riscos de interrupcdo das atividades administrativas e legislativas,
concluiu-se que a contratagdo de enlace principal e enlace de contingéncia fornecidos por
operadoras distintas representa a alternativa tecnicamente mais adequada e mais vantajosa
para a Administracao.

Por essa razao, a solugao foi estruturada em dois lotes independentes, estabelecendo-
se que o Lote 02 devera ser obrigatoriamente executado por operadora distinta da adjudicataria
do Lote 01, garantindo efetiva independéncia entre os enlaces e maior disponibilidade da
infraestrutura de conectividade.

5.2. Avaliagao das alternativas para interligagao entre a Sede e o Anexo

Para a comunicacao entre a Sede e o Anexo da Camara Municipal foram avaliadas duas
alternativas: a contratagdo do circuito de transporte corporativo em lote autbhomo ou sua
contratagdo como servigo especifico integrante do link de internet.

Embora a contratagdo em lote independente seja tecnicamente viavel, essa alternativa
resultaria na existéncia de contratos distintos para servigcos diretamente relacionados a
infraestrutura principal de conectividade, aumentando a complexidade da gestao contratual e
dificultando a definicdo de responsabilidades em eventuais ocorréncias envolvendo a
comunicacgao entre as unidades.
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Por sua vez, a contratagédo do circuito de transporte como servigo especifico integrante
do link de internet mostrou-se mais vantajosa, pois permite que um unico fornecedor seja
responsavel pela infraestrutura principal de conectividade da Camara Municipal, sem
comprometer a autonomia funcional do enlace entre a Sede e o Anexo, que permanecera
dedicado e independente dos enlaces de acesso a internet, ou seja, caso o link dedicado de
internet da Contratada Lote 01 tenha algum problema, a comunicagéo entre a Sede e o Anexo
permanecem conectados e funcionando perfeitamente.

Essa alternativa proporciona maior integracédo da solugao, simplifica a gestao contratual,
facilita a fiscalizacao da execucao dos servigos e favorece a rapida identificacdo e resolucéo de
eventuais falhas.

Diante da analise realizada, concluiu-se que a contratacdo do servigo de transporte
corporativo de forma integrada representa a alternativa mais adequada sob os aspectos
técnicos, operacionais e econémicos.

5.3. Avaliagao das alternativas para a infraestrutura Wi-Fi

No que se refere a infraestrutura de rede sem fio corporativa, foram avaliadas duas
alternativas: a contratacdo da solugao Wi-Fi em lote especifico ou sua contratacido de forma
integrada, juntamente com o link principal de internet e o circuito de transporte corporativo.

A contratagcdo em lote especifico possibilitaria a participagdo de empresas
exclusivamente especializadas em redes sem fio. Entretanto, essa alternativa resultaria na
existéncia de contratos distintos para servicos que compdem uma mesma infraestrutura de
conectividade, aumentando as interfaces entre fornecedores e tornando mais complexa a
gestdo contratual, especialmente em situacbes que demandem atuagcdo conjunta para
diagndstico e resolucao de falhas.

Por outro lado, a contratagdo da infraestrutura Wi-Fi de forma conjunta proporciona
maior integracdo da solugdo, permitindo que um Unico fornecedor seja responsavel pelos
servicos de conectividade principal, pelo circuito de transporte corporativo entre a Sede e o
Anexo e pela infraestrutura de rede sem fio. Essa configuragdo reduz conflitos de
responsabilidade, simplifica a fiscalizacdo contratual, otimiza o suporte técnico e contribui para
maior eficiéncia na operagao da infraestrutura.

Além disso, a solugdo prevé a disponibilizacdo de 24 Access Points corporativos em
regime de comodato ou modalidade equivalente, incluindo estudo de cobertura, instalagao,
configuragao, ativacao, licenciamento, gerenciamento centralizado, monitoramento continuo,
suporte técnico, manutencéo preventiva e corretiva, atualizagdo tecnoldgica e substituicdo dos
equipamentos durante toda a vigéncia contratual. Esse modelo assegura que a infraestrutura
permanega continuamente operacional, atualizada e compativel com as necessidades da
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Administracao, sem a necessidade de investimentos adicionais em equipamentos.

Diante da analise realizada, concluiu-se que a contratagao da infraestrutura Wi-Fi de
forma integrada ao fornecimento link de internet representa a alternativa mais vantajosa sob os
aspectos técnicos, operacionais e econdémicos, proporcionando maior integracdo da solugao,
simplificagdo da gestao contratual, maior eficiéncia na prestacao dos servigos e melhor relagéao
entre custo e beneficio para a Administracao.

5.4. Solugédo escolhida e justificativa técnica do parcelamento

Apoés a avaliagdo das alternativas identificadas no levantamento de mercado, concluiu-
se que a solugdo mais adequada consiste na contratacdo parcelada em dois lotes
independentes, porém complementares e tecnicamente interoperaveis.

O Lote 01 reunira o link dedicado principal de acesso a Internet, fornecimento de bloco
continuo de 5 (cinco) enderecgos IPv4 publicos, o servigo autbnomo de transporte corporativo
entre a Sede e o0 Anexo e a infraestrutura Wi-Fi corporativa gerenciada. Esses trés
componentes deverdo permanecer claramente separados na proposta, implantacéo,
documentagdo, monitoramento, chamados, indicadores, medicdo, fiscalizacao e
responsabilizacao, de modo semelhante a individualizagao ja prevista para o transporte Sede-
Anexo.

A inclusdo da infraestrutura Wi-Fi no Lote 01 busca concentrar a responsabilidade pela
conectividade principal e pela camada de acesso sem fio, reduzir interfaces contratuais, facilitar
o diagnostico integrado, evitar lacunas entre fornecimento, configuracdo, licenciamento,
monitoramento e substituicdo dos access points e assegurar que todos os componentes
necessarios ao funcionamento da solugdo sejam entregues e sustentados por uma Unica
contratada.

O Lote 02 contemplara exclusivamente o enlace dedicado de contingéncia, fornecido por
operadora efetiva distinta, com rota fisica, caminho de acesso, infraestrutura e operagao
distintos dos utilizados no Lote 01. Essa segregacdo € indispensavel para assegurar
redundancia real e reduzir a probabilidade de indisponibilidade simultanea.

6. REQUISITOS TECNICOS E OPERACIONAIS DA SOLUGAO

6.1. LINK DE INTERNET DEDICADO PRINCIPAL, E SERVICO DE TRANSPORTE
CORPORATIVO ENTRE A SEDE DA CONTRATANTE E SEU ANEXO,
FORNECIMENTO DE 5 IPS PUBLICOS SEQUENCIAS E FORNECIMENTO
INFRAESTRUTURA WI-FI CORPORATIVA GERENCIADA COM 24 ACCESS
POINTS:

a) Requisitos minimos do link de internet

* Velocidade minima de 1 Gbps para cada enlace, simétrica e full duplex;
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* Banda dedicada, sem franquia, redugdao contratual de velocidade ou
compartilhamento da capacidade contratada com terceiros;

» Suporte a IPv4 e IPv6, sendo o fornecimento de IPs publicos fixos, de acordo
com as especificagdes constantes no topico “Enderegcamento IPv4 — Lote 017,
letra d;

* Protecdo Anti-DDoS permanente, com detecgao, mitigagédo e relatorios de
eventos;

» Equipamentos dimensionados para a capacidade integral do enlace;

» Gerenciamento proativo, monitoramento continuo e abertura automatica de
incidente em falhas criticas;

* Compatibilidade com Firewall Corporativo, SD-WAN, roteamento, QoS,
telefonia IP, Wi-Fi e servigcos em nuvem;

» Suporte técnico, manutencao e substituicdo dos equipamentos vinculados ao
respectivo lote.

b) Requisitos a serem observados pelo Lote 01

» Apresentar a contratante, antes da implantagdo definitiva do Lote 02,
memorial técnico completo da infraestrutura utilizada para atendimento do
enlace principal, contendo, no minimo, a descricdo da rota fisica e logica,
meio de acesso, ponto de entrada no imével, percurso interno, dutos, postes,
caixas de passagem, fibras utilizadas, equipamentos de concentragao,
pontos de presenga (PoPs), elementos intermediarios relevantes e demais
informagdes necessarias a analise da independéncia da solucao.

* O memorial técnico devera ser entregue em nivel de detalhamento suficiente
para permitir a fiscalizacdo identificar eventuais pontos uUnicos de falha e
subsidiar a elaboragdo da rota do Lote 02, preservando-se o sigilo das
informacobes estratégicas da infraestrutura.

» Autorizar a disponibilizagdo controlada do memorial técnico a contratada do
Lote 02, exclusivamente para elaboragcdo de sua solugdo técnica, mediante
assinatura de Termo de Confidencialidade (NDA) e observancia das regras
de seguranca da informagao estabelecidas pela contratante.

» Disponibilizar responsavel técnico habilitado para participar de reunido de
compatibilizagdo técnica com a contratante, quando formalmente convocado,
prestar os esclarecimentos necessarios sobre a infraestrutura implantada,
exclusivamente para fins de verificagao da independéncia das rotas.

* Comunicar previamente a CONTRATANTE qualquer alteracao da rota fisica,
do meio de acesso, da infraestrutura de transporte, do ponto de entrada no
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imével, dos equipamentos de concentracdo ou de qualquer elemento que
possa afetar a independéncia da solugdo em relagao ao Lote 02.

Manter permanentemente atualizado o memorial técnico da infraestrutura
implantada, promovendo sua revisdo sempre que houver alteragao relevante
da rota ou da infraestrutura utilizada.

Participar, quando solicitado pela fiscalizacdo, dos testes de validacdo da
redundancia e da independéncia fisica entre os enlaces dos Lotes 01 e 02,
fornecendo as informacgbes técnicas necessarias para comprovacao da
inexisténcia de pontos Unicos de falha.

Nao podera promover alteragcbes na infraestrutura que reduzam ou eliminem
a independéncia fisica, l6gica ou operacional existente entre os enlaces sem
prévia analise e aprovagao da contratante.

As informagdes técnicas fornecidas pela contratada do Lote 01 serdo
utilizadas exclusivamente para fins de planejamento, fiscalizagao e validagao
da redundéncia da solugdo contratada, sendo vedada sua divulgagéo a
terceiros estranhos ao contrato.

c¢) Transporte entre as unidades Sede-Anexo — Lote 01

O servigo de transporte devera possuir pontos de entrega na Sede, situada na Rua Sao
Paulo, n® 277, Centro, Divinépolis/MG, e no Anexo, situado na Rua Antbénio Olimpio de
Morais, n° 545, Centro, Divindpolis/MG, devendo atender aos seguintes requisitos:

Circuito tecnicamente distinto do link principal de internet e independente de
sua disponibilidade;

Identificacdo propria em documentacéo, monitoramento, chamados, relatérios
e faturamento/medicao;

Comunicacgao bidirecional entre as redes autorizadas das unidades;

Compatibilidade com VLANs, QoS, MTU, roteamento e politicas de
seguranga;

Monitoramento de disponibilidade, laténcia, jitter, perda de pacotes e
utilizacao;

Suporte e manutencao proéprios, sem confusdo com chamados do link de
internet;

O transporte entre a Sede e o0 Anexo devera ser implementado,
preferencialmente, por circuito dedicado ponto a ponto em tecnologia Metro
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Ethernet, utilizando infraestrutura terrestre em fibra éptica. Serdo admitidas
solugcbes baseadas em MPLS L2VPN, MPLS L3VPN ou outra tecnologia
corporativa equivalente, desde que proporcionem comunicacdo dedicada,
permanente, transparente, independente do acesso a Internet e apresentem
desempenho igual ou superior ao obtido por circuitos Metro Ethernet
corporativos;

O circuito devera possuir desempenho compativel com o transporte
simultineo de dados, autenticagdo, impressao em rede, telefonia IP,
sistemas corporativos, servicos de diretério, aplicacbes institucionais e
demais comunicagdes internas existentes ou que venham a ser implantadas
durante a vigéncia contratual.

d) Enderegcamento IPv4 — Lote 01

A Contratada devera fornecer, junto ao link dedicado de acesso a Internet,
bloco continuo de enderecos IPv4 publicos, fixos, validos e roteaveis na
Internet, com mascara minima /29, correspondente a mascara de rede
255.255.255.248.

O bloco devera possuir, no minimo, 8 enderecos IPv4 contiguos, garantindo-
se a CONTRATANTE a disponibilidade efetiva de, no minimo, 5 enderegos
IPv4 publicos para livre utilizacdo em seus equipamentos, servidores,
sistemas, servigcos publicados, firewalls, traducdes de enderecos e demais
aplicacoes institucionais.

Nao serao aceitos enderecos:

e Privados;

* Dinadmicos;

» Compartilhados com outros clientes;

*  Submetidos a CGNAT;

 Pertencentes a faixas nao roteaveis na Internet;

+ Com bloqueios que impecam a publicacdo de servicos institucionais,
ressalvadas exclusivamente as restricdes legalmente exigidas ou
previamente justificadas pela contratada;

A contratada devera informar formalmente, antes da ativagao do servigo:
* Os enderecos Publicos que serao fornecidos;

* A mascara de sub-rede e a notagao CIDR,;

» A faixa de enderecos disponiveis para utilizacdo pela contratante;

* O enderego do gateway;

* O endereco de broadcast;
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* Os servidores DNS disponibilizados;
* Eventuais restrigdes técnicas aplicaveis ao bloco fornecido.

Os enderecos IPv4 publicos deverao permanecer fixos e disponiveis durante
toda a vigéncia contratual, ndo podendo ser alterados sem prévia
comunicagéo, justificativa técnica e concordancia da contratante;

Caso seja necessaria a substituicdo do bloco de enderecos, a contratada
devera comunicar a contratante com antecedéncia minima de 30 dias e
prestar todo o suporte necessario a migracdo, sem custos adicionais e sem
prejuizo a continuidade dos servigos institucionais.

e) Protecao Anti-DDoS, monitoramento e relatérios — Lotes 01 e 02

A protegdo Anti-DDoS devera permanecer ativa durante toda a vigéncia,
possuir capacidade compativel com o enlace contratado e atuar sem reduzir
permanentemente a banda disponivel ou bloquear trafego legitimo de forma
indevida. A solugdo devera permitir deteccdo, mitigacdo e registro dos
eventos relevantes, sem exigir contratacdo adicional para o nivel minimo
previsto.

Os relatérios de eventos Anti-DDoS deverdo apresentar, quando
tecnicamente disponivel, data e horario, duragdo, volume, origem ou
distribuicdo geografica aproximada, vetor identificado, providéncias de
mitigacdo e impacto observado. A protegdo Anti-DDoS nao substituira as
funcgdes de inspecao, filtragem, controle de acesso, VPN e demais politicas
do Firewall Corporativo.

O monitoramento proativo devera abranger, no minimo, disponibilidade,
utilizacdo, laténcia, jitter, perda de pacotes, estado dos equipamentos de
borda, falhas, degradacgdes, intervengdes, manutengdes e restabelecimentos.
A identificacdo de falha critica devera gerar registro e abertura proativa de
incidente pela propria contratada, independentemente de comunicacgéo prévia
da Contratante.

f) Manutengdes programadas e controle de alteragées — Lote 01 e 02

As manutengdes programadas capazes de causar indisponibilidade deverao
ser comunicadas formalmente com antecedéncia minima de 5 dias uteis,
salvo situacdo emergencial devidamente justificada. Deverdo ocorrer
preferencialmente fora do horario de expediente, em janela aprovada pela
fiscalizacdo, com plano de execugao, impacto esperado, procedimento de
retorno e registro das atividades realizadas.
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Nenhuma alteragdo relevante de rota, topologia, ponto de presenca,
enderecamento, roteamento, equipamentos, firmware ou configuragao
vinculada aos servigos podera ser realizada sem comunicagao prévia e
atualizagdo da documentagido técnica, ressalvadas medidas emergenciais
indispensaveis a continuidade, que deverdo ser registradas e comunicadas
imediatamente apds sua execucao.

As contratadas deverao manter backup recuperavel das configuragcdes dos
equipamentos sob sua responsabilidade e historico das alteracbes
relevantes, permitindo restauragdo apods falha, substituicio ou perda de
configuragao.

Independéncia do transporte Sede-Anexo — Lote 01

Da
02

O transporte de dados entre a Sede e o Anexo constituira servigo especifico
e nao serd o proprio link de internet. Assim, a falha exclusiva do acesso
principal a internet ndo devera interromper a comunicacéo interna entre as
unidades, permanecendo ativo o acesso a rede de dados e documentos da
Contratante, desde que o circuito especifico de transporte permaneca
operacional.

necessidade de rota e fornecedores distintos entre os links — Lote 01 e

Com o objetivo de garantir que o link de contingéncia tenha a garantia de
redundancia da solugéo contratada e assegurar a diversidade de operadoras, rotas e
infraestrutura, de forma a reduzir o risco de indisponibilidade simultdnea dos
servigos, a licitante declarada vencedora do Lote 1 ndo podera ser declarada
vencedora do Lote 2.

Infraestrutura Wi-fi corporativa gerenciada Lote 01

A contratada sera responsavel por executar estudo técnico de cobertura,
validar quantitativos e posicionamento, instalar e configurar os access points,
disponibilizar plataforma de gerenciamento, monitorar indisponibilidades e
falhas, realizar ajustes e substituir componentes defeituosos, instaveis,
obsoletos ou sem suporte.

Requisitos minimos da Infraestrutura Wi-fi corporativa gerenciada:

Disponibilizacdo de 24 access points corporativos Wi-Fi 7, em comodato ou
regime equivalente, com caracteristicas iguais ou superiores aos requisitos
minimos deste item.

Realizacdo de site survey preditivo e, apds instalagao, validacao pratica de
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cobertura e capacidade.

* Responsabilidade pelo posicionamento, instalacdo fisica, fixagéo,
identificagdo, configuragao, ativagao e integracao.

* Fornecimento de controladora ou plataforma de gerenciamento, licencgas,
subscrigbes, suportes, fontes, injetores PoE e acessorios necessarios.

* Monitoramento continuo da disponibilidade, integridade, utilizacdo e falhas
dos Aps.

» Abertura proativa de chamado quando identificado AP indisponivel, instavel
ou degradado.

* Manutencdo preventiva e corretiva, atualizagdo de firmware, correcdo de
vulnerabilidades e substituicdo de equipamentos.

» Ajustes de canais, poténcia, posicionamento e configuracdo quando
necessarios para manter cobertura e desempenho.

* Compatibilidade com VLANs, WPA2-Enterprise e WPA3-Enterprise, multiplas
SSIDs, IPv4/IPv6, 802.11k/v/r ou mecanismos equivalentes de mobilidade e
padrbées Wi-Fi corporativos atuais.

* Integragdao com switches, alimentacao PoE, firewall corporativo, autenticagédo
e politicas de segurancga existentes.

* Entrega de mapa de cobertura, inventario, topologia, relatério de testes e
documentacgao de configuragao.

k) Especificagdes minimas dos access points da Wi-fi corporativa

Os requisitos minimos foram estabelecidos a partir de caracteristicas técnicas de
equipamento de classe equivalente ao Ubiquiti U7 Pro, utilizado exclusivamente como
referéncia de desempenho e capacidade. Ndo sera exigida marca ou modelo
especifico. Serdo aceitos equipamentos de qualquer fabricante que atendam
integralmente ou superem as especificagdes funcionais, de desempenho,
gerenciamento, segurancga, homologacgao e suporte definidas neste documento.

+ Padrdo IEEE 802.11be (Wi-Fi 7), com retrocompatibilidade minima com
802.11ax, 802.11ac e 802.11n.

* Operacgao tri-radio simultdnea nas faixas de 2,4 GHz, 5 GHz e 6 GHz,
observadas a regulamentacdo e as condigdes de uso autorizadas pela
ANATEL.

* No minimo 6 fluxos espaciais totais e arquitetura minima 2x2 MU-MIMO
por faixa de frequéncia.

* Suporte a OFDMA em uplink e downlink, MU-MIMO em uplink e downlink
e modulagao compativel com Wi-Fi 7.

* Larguras de canal de, no minimo, 20/40 MHz em 2,4 GHz; 20/40/80/160
MHz em 5 GHz; e até 320 MHz em 6 GHz, quando regulamentar e
tecnicamente aplicavel.

» Taxas fisicas maximas agregadas compativeis com a classe do
equipamento de referéncia, com capacidade minima de 5,8 Gbps em 6
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GHz, 4,3 Gbps em 5 GHz e 688 Mbps em 2,4 GHz, admitidas variacbes
de implementagdo que resultem em desempenho agregado igual ou
superior.

* Interface de uplink Ethernet multigigabit com suporte minimo a 1/2,5 GbE
em conector RJ45.

* Alimentacdo por PoE+ padrdo IEEE 802.3at ou superior, com
fornecimento de injetores, fontes, switches ou acessorios necessarios
quando a infraestrutura existente nao for suficiente.

» Capacidade declarada para, no minimo, 300 clientes associados por AP,
sem que esse valor substitua o dimensionamento por capacidade,
concorréncia e perfil de uso.

* Cobertura nominal de referéncia de aproximadamente 140 m? por AP em
condicOes ideais, devendo o quantitativo e o posicionamento finais ser
definidos pelo site survey, sem utilizagdo dessa area nominal como
garantia isolada de cobertura.

* Suporte a pelo menos 8 BSSIDs/SSIDs por radio ou capacidade
equivalente de segmentacao.

* Suporte a montagem em teto e parede, com kit profissional de fixagao e
identificagao fisica.

* Homologacéo valida perante a ANATEL e conformidade com os padrbes
e faixas de frequéncia autorizados no Brasil.

* Operacao em temperatura e umidade compativeis com os ambientes
previstos, com consumo maximo e dissipacao adequados a infraestrutura
elétrica e PoE disponivel.

1) Recursos minimos de rede, mobilidade e seguranga para rede Wi-fi corporativa

» Gerenciamento centralizado de todos os APs, com inventario, mapas, estado,
clientes, utilizacao, canais, poténcia, interferéncia, eventos, logs e histérico.

* Band steering, airtime fairness ou mecanismo equivalente, balanceamento de
clientes e gerenciamento automatico ou assistido de radio.

* Suporte aos padrées 802.11k, 802.11v e 802.11r, ou mecanismos tecnicamente
equivalentes de roaming assistido e rapido.

* Suporte a WPA2-Personal, WPA2-Enterprise, WPA3-Personal e WPA3-Enterprise,
conforme compatibilidade dos clientes e politicas da Contratante.

* Integracdo com RADIUS, inclusive atribuicdo dindmica de VLAN, e suporte a
RADIUS sobre TLS ou mecanismo equivalente quando disponivel.

» Isolamento de clientes, isolamento de rede de visitantes, multiplas SSIDs, VLANS,
limitagdo de banda, agendamento de redes e politicas por perfil.
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* Portal cativo com possibilidade de personalizagdo e integragdo com servidor
externo, quando requerido.

» Deteccado de APs nao autorizados, analise de interferéncia, alertas de seguranca e
registro das alteragdes administrativas.

* Controle de acesso administrativo baseado em perfis, autenticagdo multifator
quando suportada, trilha de auditoria e protecao das credenciais.

m) Requisitos de Monitoramento, suporte e substituicdo estrutura Wi-fi corporativa

* A contratada sera responsavel pela operacdo e sustentacdo da infraestrutura
fornecida, devendo monitorar continuamente APs, controladora ou plataforma, licengas,
uplinks e eventos relevantes. AP indisponivel, instavel, com falha de radio,
alimentacdo, uplink, temperatura, utilizagcdo anémala ou degradacado devera gerar
alerta e abertura proativa de chamado.

* A substituicdo de AP ou componente defeituoso devera ocorrer dentro do prazo de 48
horas corridas, com equipamento igual, equivalente ou superior, ja licenciado,
configurado e reintegrado ao gerenciamento. A contratada devera manter estoque ou
logistica compativel com o prazo de reposicdo e ndo podera condicionar a troca a
conclusao de processo de garantia do fabricante.

n) Requisitos de Licenciamento, atualiza¢gées e ciclo de vida

* Todas as licengas, subscri¢cdes, controladoras, hospedagens e recursos indispensaveis
deverdo permanecer ativos durante toda a vigéncia. A contratada devera aplicar
atualizagbes de seguranca e firmware de forma planejada, manter versdes suportadas
e substituir equipamentos que se tornem incompativeis, descontinuados ou sem
correcdes de seguranga.

» A plataforma de gerenciamento devera permitir exportagdo de inventario, configuracoes
e relatorios em formatos usuais. A Contratante devera possuir acesso administrativo ou
de auditoria compativel com a fiscalizacdo, sem dependéncia exclusiva da contratada
para consulta de dados operacionais.

6.2. LINK DE INTERNET DEDICADO DE CONTIGENCIA - LOTE 02
a) Requisitos minimos:
* Velocidade minima de 1 Gbps para cada enlace, simétrica e full duplex;

* Banda dedicada, sem franquia, reducéo contratual de velocidade ou compartilhamento da
capacidade contratada com terceiros;

* Suporte a IPvG6;
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* Protecao Anti-DDoS permanente, com detecgao, mitigagao e relatérios de eventos.
» Equipamentos dimensionados para a capacidade integral do enlace.

» Gerenciamento proativo, monitoramento continuo e abertura automatica de incidente em
falhas criticas.

» Compatibilidade com Firewall Corporativo, SD-WAN, roteamento, QoS, telefonia IP, Wi-Fi
€ servicos em nuvem.

» Suporte técnico, manutengao e substituicdo dos equipamentos vinculados ao respectivo
lote.

b) Requisitos a serem observados pelo Lote 02

* O enlace do Lote 02 devera ser prestado por operadora efetiva distinta daquela
responsavel pelo Lote 01, observadas as regras de vedagao a participagdes cruzadas
previstas no Edital. Nao sera admitida a utilizacdo da mesma infraestrutura operacional,
da mesma rede de transporte, do mesmo backbone ou da mesma entidade como
fornecedora efetiva do circuito, ainda que por intermédio de empresas coligadas,
controladas, controladoras, pertencentes ao mesmo grupo econdmico ou atuando por
meio de cessao, compartilhamento ou contratacdo de infraestrutura que comprometa a
independéncia da solugao.

* A solugao devera utilizar rota fisica, caminho de acesso, percurso externo e interno, ponto
de entrada no imovel, infraestrutura de transporte, dutos, postes, caixas de passagem,
fibras opticas, equipamentos de concentragdo, pontos de presenca (PoPs) e demais
elementos de infraestrutura distintos daqueles empregados no Lote 01, na extensao
tecnicamente comprovavel, de forma a minimizar a ocorréncia de ponto unico de falha.

» Utilizar equipamentos ativos, equipamentos de concentragao, terminacdes o6pticas, portas,
interfaces, fontes de alimentagdo, meios de acesso, dispositivos de comunicacdo e
demais componentes proprios, evitando qualquer compartiihamento de elementos cuja
falha possa ocasionar indisponibilidade simultdnea dos enlaces dos Lotes 01 e 02.

* A elaboragédo da solugado técnica do Lote 02 devera ocorrer somente apos analise do
memorial técnico do Lote 01 disponibilizado pela contratante, devendo a contratada
selecionar percurso alternativo e demonstrar, de forma fundamentada, a independéncia
fisica, légica e operacional da infraestrutura proposta. Qualquer compartilhamento
inevitavel devera ser previamente identificado, tecnicamente justificado e acompanhado
da demonstracao de que nao caracteriza ponto unico de falha.

* Apresentar memorial técnico completo da solugdo proposta, contendo descricao
detalhada da rota fisica e légica, diagrama georreferenciado ou cartografico, identificagdo
dos pontos de passagem, meio fisico empregado, ponto de entrada no imovel,
infraestrutura utilizada, equipamentos relevantes, declaragao formal de independéncia e
quadro comparativo entre os elementos da infraestrutura do Lote 01 e do Lote 02,
preservado o sigilo das informacgdes.
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» Comunicar previamente a contratante qualquer alteragéo da rota fisica, da infraestrutura
de transporte, do ponto de entrada, dos equipamentos de concentragao, dos meios de
acesso ou de qualquer elemento que possa afetar a independéncia da solugao, ficando
sua implementacéo condicionada a analise e aprovacao da fiscalizacao.

» Disponibilizar responsavel técnico habilitado para participar das reunibes de
compatibilizagcdo promovidas pela contratante, prestando os esclarecimentos necessarios
a validacdo da independéncia da solucdo e a analise dos eventuais pontos de
compartilhamento identificados entre os Lotes 01 e 02.

* Realizacdo de teste de desligamento controlado e de validagdo de independéncia antes
do aceite definitivo da contratante, incluindo testes controlados de desligamento,
simulagao de falhas e demais procedimentos necessarios para comprovar a inexisténcia
de pontos unicos de falha entre os enlaces dos Lotes 01 e 02.

* Vedacgado de utilizar como operadora de acesso, fornecedora efetiva do circuito,
proprietaria da infraestrutura de transporte, responsavel pelo backbone ou subcontratada
principal a mesma entidade que desempenhe qualquer dessas fungdes no Lote 01.
Eventuais compartilhamentos inevitaveis deverdo ser previamente identificados,
justificados e aprovados pela contratante, mediante demonstragdo de que nao constituem
ponto unico de falha.

* Manter permanentemente atualizado o memorial técnico, a declaracdo de independéncia
e toda a documentacao relativa a infraestrutura implantada, promovendo sua revisao
anual e sempre que houver alteragdo relevante da rota, da infraestrutura, dos

equipamentos ou da arquitetura do circuito.

* Antes da emissdo do termo de recebimento definitivo, a contratada devera comprovar
documentalmente o atendimento de todos os requisitos de independéncia fisica, légica e
operacional previstos neste Estudo Técnico Preliminar, facultando a fiscalizacao solicitar
documentos complementares, esclarecimentos técnicos, diligéncias ou inspeg¢des que
julgar necessarios.

* O memorial técnico, a declaragdo de independéncia da infraestrutura e os demais
documentos exigidos deverdo ser assinados por responsavel técnico legalmente
habilitado da contratada, que respondera pela veracidade, exatiddao e atualizacdo das
informacdes apresentadas perante a contratante.

c) Da necessidade de rota e fornecedores distintos entre os links
O enlace de contingéncia devera ser prestado por operadora distinta, com rota fisica,
caminho de acesso e infraestrutura operacional distintos do enlace principal.

6.3. Dos requisitos gerais

a) Operacao integrada e failover
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* O mecanismo de failover automatico abrangera exclusivamente os enlaces dedicados de
acesso a Internet (Lotes 01 e 02), ndo se aplicando ao circuito de transporte corporativo
de dados entre a Sede e o Anexo, o qual devera permanecer operacional de forma
independente sempre que o proprio circuito de transporte nao estiver indisponivel.

* A decisdo de comutagdo devera ocorrer exclusivamente no Firewall Corporativo, na
solugdo SD-WAN ou em equipamento de roteamento sob governanga da contratante,
com a cooperacao técnica das contratadas dos Lotes 01 e 02. A falha do enlace principal
devera provocar a comutagao automatica do trafego destinado a Internet para o enlace
de contingéncia, sem necessidade de intervengcdo manual nas estagdes de trabalho,
equipamentos da rede local ou access points.

Na hipétese de indisponibilidade exclusiva do enlace principal de acesso a Internet, a
comunicagao entre a Sede e o Anexo devera permanecer preservada por meio do
circuito de transporte dedicado, desde que este permanega operacional. O acesso a
Internet passara a ocorrer por intermédio do enlace de contingéncia (Lote 02), conforme
a arquitetura de roteamento e failover definida pela Contratante.

b) Comprovagao da independéncia dos enlaces

A independéncia fisica, l6gica e operacional entre os enlaces de acesso a Internet dos
Lotes 01 e 02 devera ser comprovada mediante os memoriais técnicos, diagramas,
declaragdes, quadros comparativos, testes e demais documentos previstos neste Estudo
Técnico Preliminar.

A documentacido apresentada devera permitir a fiscalizagdo verificar, na extensao
tecnicamente comprovavel, a auséncia de compartiihamento de elementos criticos de
acesso, concentracdo e transporte capazes de provocar a indisponibilidade simultanea dos
enlaces.

Eventuais compartiihamentos tecnicamente inevitaveis deverdo ser expressamente
identificados, justificados e submetidos a avaliagdo da contratante, ndo sendo suficiente,
para comprovagao da independéncia, a mera apresentagao de percursos cartograficamente
distintos.

As informacgdes relativas as rotas e a infraestrutura de telecomunicagdes deverao
receber tratamento restrito, sendo utilizadas exclusivamente para planejamento, implantagao,
fiscalizagao, validagdo da redundéncia, seguranga e continuidade operacional.

c) Caracteristicas Cooperativas

Os enlaces deverdo operar em regime 24x7, com banda dedicada, simetria, full duplex,
auséncia de franquia e desempenho compativel com voz, video, dados, aplicagdbes em
nuvem e sistemas criticos. Nao serdo aceitos links residenciais, banda larga compartilhada
ou agregacao de multiplos acessos para simular a capacidade contratada.
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d) Dos meios de acesso

Os enlaces de acesso a Internet objeto desta contratacao deverao ser obrigatoriamente
implementados por meio terrestre utilizando fibra 6ptica dedicada, desde a infraestrutura da
contratada até o ponto de entrega nas dependéncias da Camara Municipal de Divinépolis/MG.
No Lote 01, o servico autbnomo de transporte corporativo entre a Sede e o Anexo devera
utilizar tecnologia de Rede MetroEthernet, implementada prioritariamente sobre fibra optica
terrestre, mantendo independéncia funcional em relagao ao link principal de Internet.

A utilizacao de fibra 6ptica dedicada justifica-se pela necessidade de assegurar elevados
niveis de disponibilidade, estabilidade, baixa laténcia, baixa variagdo de atraso (jitter), reduzida
perda de pacotes, elevada capacidade de transmissdo e maior confiabilidade operacional,
caracteristicas indispensaveis para suportar os servigos criticos da Camara Municipal, tais
como sistemas administrativos e legislativos, telefonia IP, videoconferéncias, transmissoes
institucionais, acesso a servigos em nuvem, VPN corporativa, publicacdo de servigos na Internet
e demais aplicagbes que exigem funcionamento continuo.

Os enlaces deverdo utilizar infraestrutura terrestre propria ou regularmente
disponibilizada a contratada, observadas todas as normas técnicas aplicaveis, bem como as
regulamentacdes expedidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL.

Nao serdo como meio principal de acesso, ainda que apresentem capacidade nominal
compativel com a banda contratada:

* Enlaces por radio, licenciados ou néo licenciados;
* Enlaces baseados em redes moveis publicas (3G, 4G, 5G ou tecnologias equivalentes);

* Enlaces via satélite, independentemente da tecnologia empregada, incluindo sistemas
geoestacionarios, de média orbita (MEO), de baixa érbita (LEQO) ou equivalentes;

* Enlaces hibridos que utilizem qualquer das tecnologias descritas nas alineas anteriores
como parte permanente da solugao principal,

* Banda residencial, compartilhada ou qualquer modalidade de acesso a Internet nao
caracterizada como enlace dedicado corporativo.

Também ndo sera admitida a utilizacdo de conversdes tecnoldgicas que
descaracterizem a entrega do servigco em fibra dptica dedicada até o ponto de acesso da
contratante, exceto quando se tratar exclusivamente da conversao Optico-elétrica necessaria
a conexao dos equipamentos terminais instalados nas dependéncias da Camara.

e) Da disponibilidade e Acordo de Niveis de Servigo (SLA)

Os indicadores serdo individualizados para cada Lote contratado e deverdo possuir
medic¢des proprias, adotando, no minimo, os niveis abaixo apresentados:
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. A~ Prazo para
lgpiledliehds Prazo maximo de resolugao ou
Componente minima de Atendimento ga
PO resposta solugao
referéncia : :
contingencial
Lote 1 99,5% mensal 24x7 1 hora Até 4h
Lote 2 99,5% mensal 24x7 1 hora Até 4h

f) Metodologia minima de apuragao

A verificagao dos niveis de servico (SLA) devera ser realizada de forma individualizada
para cada objeto contratado, ndo sendo admitida compensagdo de desempenho entre
servicos distintos.

A apuragao sera realizada separadamente para:

* Link dedicado principal de acesso a Internet (Lote 01);

» Servigo de transporte corporativo de dados entre a Sede e o Anexo (Lote 01);
* Link dedicado independente de contingéncia (Lote 02);

* Plataforma de gerenciamento centralizado da infraestrutura Wi-Fi (Lote 01);

* Infraestrutura de Access Points (Lote 01).

O periodo de apuragdo sera mensal, considerando o funcionamento continuo dos
servicos durante vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana (24x7).

Para efeito de apuracdo dos indicadores, sera considerada indisponibilidade qualquer
interrupgdo total ou degradacdo significativa do servigo contratado que impeca ou
comprometa sua utilizagdo normal pela contratante, excetuadas exclusivamente as
interrupcdes decorrentes de:

* Manutengdes preventivas previamente autorizadas pela contratante;
* Eventos de caso fortuito ou forga maior devidamente comprovados;

* Indisponibilidades provocadas exclusivamente por equipamentos ou infraestrutura de
responsabilidade da contratante;

A disponibilidade mensal de cada servigo devera ser calculada pela seguinte formula:

« Disponibilidade (%) = [(Tempo Total do Periodo — Tempo de Indisponibilidade) + Tempo
Total do Periodo] x 100
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Seréao considerados como tempo de indisponibilidade todos os periodos compreendidos
entre a abertura da ocorréncia e o efetivo restabelecimento do servigco, devidamente
registrados pelos sistemas de monitoramento ou pelos chamados técnicos.

A apuracdo devera utilizar, sempre que possivel, registros obtidos automaticamente
pelos sistemas de monitoramento da contratante e da contratada, sincronizados por horario
oficial.

Na ocorréncia de divergéncia entre os registros apresentados pelas partes, prevalecerao
os registros da contratante quando fundamentados por evidéncias técnicas, podendo a
fiscalizagao solicitar informagdes complementares, registros de equipamentos, logs, graficos
de monitoramento e demais documentos necessarios para validagdo da apuragéo.

A contratada devera disponibilizar relatério mensal contendo, no minimo:
* Percentual de disponibilidade de cada servigo contratado;

* Memodria de calculo utilizada na apuracgao;

* Data, horario, duracéo e causa de cada indisponibilidade;

« Utilizagcdo média e maxima dos enlaces;

* Medigbes de laténcia, jitter e perda de pacotes;

¢ Quantidade de chamados técnicos abertos;

* Tempos de resposta, atendimento e solugao;

* Registros de eventos de mitigacdo de ataques DDoS;

* Manutencgdes preventivas e corretivas realizadas;

» Atualizacbes de software, firmware e plataforma de gerenciamento;
* Substituicbes de equipamentos efetuadas;

* Alteragbes relevantes na infraestrutura ou na topologia dos servicos.

Os relatdrios deverao ser encaminhados a fiscalizagdo até o quinto dia util do més
subsequente ao periodo de referéncia, em formato eletrénico pesquisavel e, quando
solicitado, acompanhados dos arquivos técnicos utilizados na geragéo dos indicadores.

A contratada devera manter armazenados, durante toda a vigéncia contratual e por, no
minimo, 12 (doze) meses apds o encerramento do contrato, os registros utilizados para
apuracao dos indicadores de desempenho, disponibilizando-os a contratante sempre que
solicitado para fins de fiscalizagao, auditoria ou instrucdo de processo administrativo.

g) Daimplantacao, testes e aceite de servigos
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A implantacdo dos servigos devera ocorrer de forma planejada, coordenada e
supervisionada pela contratante, observando cronograma previamente aprovado, de modo a
minimizar impactos as atividades institucionais da Camara Municipal.

Cada contratada sera responsavel exclusivamente pela implantagcdo do objeto
correspondente ao seu lote, ndo sendo admitida a transferéncia de responsabilidades entre
os contratados, ainda que os servicos sejam tecnicamente integrados.

No prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do contrato, cada
contratada devera apresentar Plano de Implantagdo contendo, no minimo:

* Cronograma detalhado das atividades;

o entrega do plano;

o aprovacao do Plano;

o implantagao fisica e légica;

o testes integrados;

o corregdes finais;

o QOperagao assistida;

o Recebimento definitivo.
* Responsaveis técnicos pela implantagao;
* Relacao das dependéncias entre as etapas;
* Identificagao dos riscos e respectivas medidas mitigadoras;
* Janelas previstas para execugao das intervengdes;
¢ Procedimentos de rollback em caso de insucesso;
* Metodologia dos testes de funcionamento;
¢ Plano de comunicacao com a fiscalizagao.

A contratante consolidara os cronogramas apresentados pelos contratados, promovendo
a compatibilizagao das atividades sempre que houver dependéncia entre os lotes.

A implantagdo completa dos servigos, incluindo instalagdo, configuragao, integracao,
testes operacionais, correcao de eventuais inconformidades e emissdo do Termo de
Recebimento, devera ocorrer em até 15 (quinze) dias uteis, contados da aprovacéo do Plano
de Implantagéo pela contratante.
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Considerando o planejamento institucional da Camara Municipal, a implantagao integral

da solugao devera estar concluida até 01 de outubro de 2026. Caso a implantagao integral
nao seja tecnicamente viavel até essa data, a Contratada devera assegurar, no minimo, a
disponibilizacdo da infraestrutura indispensavel a continuidade dos servigos, de modo a
evitar qualquer interrupcdo da conectividade e das demais funcionalidades essenciais ao
funcionamento da Camara Municipal.

h) Testes do Lote 01

Velocidade, simetria e full duplex do link principal.

Entrega de IPs, IPv4/IPv6 e Anti-DDoS.

Disponibilidade e monitoramento do link principal.

Funcionamento independente do transporte Sede-Anexo com o link principal desligado.
Laténcia, jitter, perda e throughput do transporte.

Abertura de chamados e relatérios individualizados.

Entrega, conferéncia e validagdo do memorial completo da rota do link principal.

Verificagdo presencial ou documental dos pontos de entrada, percurso e elementos
criticos declarados.

Validacao do site survey e mapa de cobertura.

Cobertura e intensidade de sinal nas areas obrigatédrias.

Capacidade e estabilidade com carga compativel.

Roaming, VLANSs, autenticagdo e segmentacao.

Monitoramento e geragao de alertas de AP offline.

Teste de substituicdo ou recuperacéo de equipamento.

Funcionamento com os dois enlaces de internet.

Verificagdo de operagao tri-radio em 2,4 GHz, 5 GHz e 6 GHz, conforme regulamentagao.
Validagao do uplink 2,5 GbE e da alimentagdo PoE+.

Testes de capacidade, associagao, throughput e estabilidade em amostra representativa
de APs.

Validagdo dos recursos de seguranga, multiplas SSIDs, VLANs, RADIUS, WPA3 e
isolamento.
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* Entrega dos relatérios preditivo e pos-implantagdo, com mapas de calor, medigdes, lista
de ajustes e aceite das areas obrigatérias.

i) Testes do Lote 02

* Velocidade, simetria, full duplex.

* Comprovacao da operadora e rota distintas.

* Simulacao de falha do Lote 01 e comutacao automatica.

* Retorno controlado ao link principal.

* Continuidade de Wi-Fi, telefonia IP e servigos externos durante contingéncia.
¢ Manutencido da comunicacao Sede-Anexo pelo transporte do Lote 01.

* Comparacao formal entre os memoriais de rota dos Lotes 01 e 02.

* Verificacdo de que a rota do Lote 02 nao utiliza os mesmos elementos criticos do Lote
01, ressalvados compartilhamentos inevitaveis previamente aprovados.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Trata-se de contratagdo de empresas especializadas na prestagdo de servicos de
fornecimento de Internet Dedicada, infraestrutura de transporte de dados entre sede e anexo e
conectividade sem fio (wi-fi), conforme quantitativos, requisitos e condi¢cdes apresentadas neste
documento.

Lote Descrigao Unidade Quantidade

Link de Internet Dedicado Principal e Servigco
de Transporte Corporativo entre a Sede e o
Anexo e infraestrutura wi-fi corporativa
Gerenciada: Enlace principal de 1 Gbps, simétrico
e full duplex, protecdo Anti-DDoS, equipamentos,
gerenciamento, monitoramento e suporte, fornecer
bloco continuo de 5 enderegos IPv4 publicos, fixos,
validos e roteaveis na Internet, com mascara
minima /29, correspondente a mascara de rede
255.255.255.248; circuito especifico, autbnomo e
funcionalmente independente para comunicagdo
entre a Sede e o Anexo, implementado por Rede
MetroEthernet sobre fibra O&ptica terrestre; e
disponibilizacdo em comodato ou regime
equivalente de, 24 access points corporativos,
incluindo estudo de cobertura, instalagao,
configuragéo, ativacao, licenciamento,

Servigo continuado 1
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Lote Descrigao Unidade Quantidade

gerenciamento centralizado, monitoramento
proativo, suporte, manutencdo, atualizacédo e
substituicdo durante toda a vigéncia.

Link de Internet Dedicado de Contingéncia:
Enlace de 1 Gbps, simétrico e full duplex, fornecido
por operadora distinta da adjudicataria do Lote 01,
2 com rota fisica, caminho de acesso, infraestrutura |  gervico continuado 1
e operagdo distintos, protegdo Anti-DDoS,
equipamentos, gerenciamento, monitoramento e
suporte.

8. ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGAO

Com o intuito de se ter um parametro inicial para a estimativa de pregco, tomou-se como
referéncia os valores constantes no anexo |. Tais valores foram obtidos através do valor
atualmente pago no contrato vigente e através de pesquisa de mercado, realizada na
plataforma de pesquisa “Banco de Pregos”, baseada em outras contratagdes realizadas pela
Administracao publica

Assim, diante dos parametros gerais desta contratacdo e considerando a média dos
precos das contratagdes utilizadas como referéncia, o valor anual estimado da contratagédo
pretendida, aproximadamente, R$ 172.348,08 (cento e setenta e dois mil, trezentos e quarenta
e oito reais e oito centavos).

Salienta-se que a presente estimativa tem por finalidade apenas nortear a administragao
acerca dos valores médios aplicados em contratagées com objetos semelhantes, de forma a se
permitir uma analise da viabilidade e disponibilidade financeira para esta contratagao.

Uma nova pesquisa de precos devera ser realizada em momento oportuno, utilizando-se
os parametros recomendados pelo art. 23 da lei 14.133/2021.

9. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os servicos que aqui se propdem enquadram-se na classificacdo de comuns, conforme
art 6°, inciso Xlll, da Lei 14.133/21, a qual estabelece que os bens e servicos comuns sao
aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo
edital, por meio de especificagbes usuais de mercado. Desta forma, o objeto deste estudo esta
de acordo com essas caracteristicas.

A Contratada devera estar devidamente regulamentada e em conformidade com as
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determinacgdes dos 6rgdos competentes pertinentes a sua area de atuagao, incluindo legislacao
vigente do pais, do Estado de Minas Gerais e do Municipio de Divindpolis, devendo, ainda,
manter atualizadas as certificagdes de regularidade para com o INSS, FGTS e a Fazenda
Municipal e trabalhista.

A Contratada devera possuir plena capacidade para a prestacédo dos servigos ofertados,
de acordo com os prazos e condicbes estabelecidas no edital e na proposta vencedora. O
fornecedor devera considerar, inclusive, custos logisticos, custos com instalagdes e
implantacdes, de forma a assegurar a prestacao do servigo nas condi¢des firmadas.

A contratada deve responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de
1990). Caso o material seja rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes contratadas, deve ser substituido no prazo de até 05(cinco) dias uteis, a contar
da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

Os servicos serao disponibilizados na sede da Camara Municipal de Divindpolis, situada
na Rua Sao Paulo, 277 — Centro — Divinépolis/MG; e no Anexo, situado na Rua Antdnio Olimpio
de Morais, n° 545, Centro, Divinépolis/MG.

Cada contratada sera integralmente responsavel pelo suporte remoto e presencial
gquando necessario, manutengado preventiva e corretiva, reparo, atualizacdo, licenciamento,
substituicdo de equipamentos e acompanhamento dos incidentes pertencentes ao seu lote até a
solucao definitiva, sem cobranca adicional além dos valores contratados.

Equipamentos defeituosos, instaveis, incompativeis, descontinuados ou sem suporte e
corregdes de seguranga deverdo ser substituidos por modelos iguais, equivalentes ou
superiores, mantendo-se as funcionalidades e o desempenho contratados. A contratada devera
dispor de logistica, estoque ou solugdo provisoria compativel com os prazos de
restabelecimento.

9.1. Vigéncia contratual, transi¢cao e continuidade

A vigéncia contratual para a presente contratacdo sera de 12(doze) meses , podendo
ser prorrogada sucessivamente até o limite permitido, nos termos da lei 14133/2021, observada
a natureza continuada dos servigos, a vantajosidade econémica e o interesse da Administragao.

As contratadas deverao apoiar a transi¢ao ao final da vigéncia, fornecer documentagao
atualizada, inventario, configuragdes relevantes, historicos e informagdes necessarias a
migracdo. A retirada dos APs e demais equipamentos de Wi-Fi vinculados ao Lote 01 somente
podera ocorrer apos plano de transigao aprovado, evitando interrupcéo indevida.

A transicao devera contemplar, conforme aplicavel, exportagao de inventario e relatérios,
entrega de configuragdes e topologias, atualizagao dos memoriais de rota, apoio a migragao de
enderegcamento, coordenacgao de janelas de mudancga, preservagao temporaria dos servigos e
desativacao ordenada.
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A retirada de equipamentos em comodato somente podera ocorrer apés autorizacdo da
fiscalizacdo e conclusdo das etapas necessarias a continuidade. A contratada nao podera
apagar dados, remover licengas ou desativar componentes antes do marco formal definido no
plano de transicao.

9.2. Organizagao da contratagao e distribuicdo de responsabilidades

A contratagdo sera executada por meio de dois lotes independentes, técnica e
operacionalmente complementares, observando-se a segregacdo das responsabilidades
contratuais, sem prejuizo da interoperabilidade necessaria ao funcionamento da solucdo
corporativa de conectividade.

O Lote 01 compreendera o fornecimento do link dedicado principal de acesso a Internet,
do bloco de enderegos IPv4 publicos, do servigo autbnomo de transporte corporativo de dados
entre a Sede e o Anexo e da infraestrutura Wi-Fi corporativa gerenciada.

O Lote 02 compreendera exclusivamente o fornecimento do link dedicado independente
de contingéncia, cuja infraestrutura devera atender aos requisitos de independéncia fisica,
I6gica e operacional estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

Embora integrantes de uma mesma solugdo tecnoldgica, 0s servigos permanecerao
individualizados para fins de implantacdo, monitoramento, indicadores de desempenho,
abertura de chamados, medicdo, fiscalizacdo, responsabilizacdo e aplicacdo dos niveis
minimos de servigco (SLA), competindo a cada contratada responder exclusivamente pelas
obrigagdes relacionadas ao respectivo lote.

A integracdo entre os servicos ndo implicara solidariedade entre as contratadas,
permanecendo cada uma responsavel pelos equipamentos, infraestrutura, suporte técnico,
manutencéo, atualizagbes, documentagdo e demais obrigagdes inerentes ao objeto contratado,
sem prejuizo do dever de cooperagdo técnica sempre que necessaria a implantagao, realizacao
de testes, validagado da redundancia, diagndstico de incidentes e restabelecimento dos servigos.

Para fins de execugdo contratual, observar-se-a a seguinte distribuicdo minima de
responsabilidades:

Responsabilidade Lote 01 Lote 02 Contratante / Gestora do

Firewall
Link dedicado principal de . . .
. Responsavel — Fiscalizagao
acesso a Internet
Link dedicado independente . . .
— Responsavel Fiscalizagao

de contingéncia

Bloco de enderecos IPv4 Utilizacao e gerenciamento

o Responsavel — .
publicos P interno
Transporte corporativo entre . . -
Responsavel — Fiscalizacdo
Sede e Anexo
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Infraestrutura Wi-Fi
corporativa gerenciada
Fornecimento, instalacéao,
configuragao, atualizagéo e
substituicdo dos Access
Points
Equipamentos de acesso
vinculados aos respectivos Responsavel Responsavel —

enlaces

Responsavel — Fiscalizagao

Responsavel — Acompanhamento

Complementagao das

Protecdo Anti-DDoS Responsavel Responsavel o
politicas de seguranga

Monitoramento e suporte

dos servicos contratados Responsavel Responsavel Fiscalizagao
Cooperacéao para
implantacao, integracéo,
testes de contingéncia, Obrigatéria Obrigatéria Coordenacao e fiscalizagao

validagdo da independéncia
dos enlaces e diagndstico
de incidentes
Responsabilidade da
CONTRATANTE ou da
empresa responsavel pelo
gerenciamento do Firewall
Corporativo

Configuragao do Firewall
Corporativo, politicas de
roteamento, NAT, VPN,

balanceamento e failover

Cooperagao

Cooperagao técnica .
técnica

9.3. Requisitos de qualificacao técnica

As licitantes deverdo, de acordo com o lote que participar, demonstrar capacidade
técnica e operacional compativel com a complexidade dos servigos objeto desta contratagao,
evidenciando possuir organizagao, estrutura, profissionais qualificados e experiéncia suficiente
para implantagdo, administragdo, gerenciamento, suporte técnico e sustentacdo da solugao
previstos neste estudo técnico preliminar, mediante apresentagao dos seguintes documentos:

* Regularidade perante a Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL para
exploragao do Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM), ou outra autorizagdo que
venha a substitui-la, compativel com a prestagédo dos servicos objeto da contratacgéo;

» Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a execugdo satisfatéria de servigos compativeis em
caracteristicas, complexidade e porte com o objeto da contratacdo, abrangendo,
conforme o lote correspondente, fornecimento de link dedicado de Internet,
gerenciamento e monitoramento de enlaces, fornecimento de equipamentos em
comodato, protecdo contra ataques distribuidos de negacgédo de servigo (Anti-DDoS),
implantacao de circuitos de comunicagao de dados e gerenciamento de infraestrutura de
rede sem fio corporativa.

» O Atestado de Capacidade Técnica operacional, para fins de comprovacao de aptidao
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da empresa para a prestacido dos servigos, devera possuir caracteristicas e quantidades
compativeis com as especificadas neste Estudo Técnico Preliminar, sendo exigida a
prestacdo de servigos por periodo nao inferior a 1 (um) ano.

» Declaragdo de que a licitante disponibiliza Central de Atendimento Técnico em regime
ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinada ao
recebimento, registro, acompanhamento e tratamento de incidentes, solicitagbes de
suporte técnico e demais demandas relacionadas a execugéo dos servicos contratados,
devendo informar os respectivos canais oficiais de atendimento, tais como telefone,
portal web, sistema de abertura e acompanhamento de chamados, endereco eletrénico
(e-mail) e quaisquer outros meios disponibilizados para comunicagdo com a Contratante.

» Especificamente para o Lote 02 — Link de Internet Dedicado de Contingéncia, a licitante

devera comprovar que a solucao ofertada sera prestada por operadora efetiva distinta da
adjudicataria do Lote 01, observadas as regras de vedac&o a participagdes cruzadas
previstas no Edital, utilizando infraestrutura fisica, l6gica e operacional independente, de
forma a garantir a efetiva redundancia da solucdo de conectividade. A comprovacgao
ocorrera em duas etapas:
a) Na fase de contratagdo, mediante declaragao formal da licitante de que a solucao
atendera aos requisitos de independéncia previstos neste Estudo Técnico Preliminar,
comprometendo-se a observar integralmente as exigéncias relativas a operadora efetiva,
infraestrutura, rota fisica, ponto de entrada, meios de acesso e demais requisitos de
independéncia estabelecidos para o Lote 02.

b) Antes da emissao do Termo de Recebimento Provisério, mediante apresentagcao
de memorial técnico completo da solugéo implantada, contendo, no minimo:

O Descricao da rota fisica e légica;
O ldentificacao do meio fisico empregado;

O Diagrama georreferenciado ou cartografico da rota;

O

Identificacao do ponto de entrada no imovel;
O ldentificagdo da infraestrutura de transporte utilizada;

O ldentificacdo dos equipamentos de concentracido e dos pontos de presenca
(PoPs);

O Declaragao formal de independéncia da infraestrutura;

A documentacdo sera analisada pela fiscalizacdo da CONTRATANTE, que podera
solicitar esclarecimentos, documentos complementares, diligéncias técnicas, inspecdes
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ou testes de validagdo destinados a verificar a efetiva independéncia fisica, l6gica e
operacional dos enlaces.

9.4. Requisitos de qualificagao econémica

» Certiddao negativa de faléncia ou recuperacdo judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

10. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucao consiste na contratacdo de servigos corporativos de conectividade destinados
a assegurar continuidade, disponibilidade, segurangca e desempenho a infraestrutura de
comunicagao de dados da Camara Municipal de Divindpolis/MG.

A contratagéo sera estruturada em dois lotes independentes para fins de adjudicacao,
contratacao, execucgao, medigcao e responsabilizacdo, porém complementares e interoperaveis:

Lote 01: link dedicado principal de acesso a Internet, com fornecimento de bloco de
enderecos |IPv4 publicos; servico autbnomo de transporte corporativo de dados entre a Sede e
0 Anexo; e infraestrutura Wi-Fi corporativa gerenciada, incluindo equipamentos, licenciamento,
instalagcdo, monitoramento, manutencéo, suporte e substituicdo durante a vigéncia contratual.

Lote 02: link dedicado de contingéncia, fornecido por operadora efetiva distinta da
responsavel pelo Lote 01, utilizando rota fisica, ponto de entrada, infraestrutura de transporte e
operagao independentes, de forma a assegurar redundancia real da conectividade externa.

A independéncia entre os enlaces devera ser comprovada documentalmente e validada
pela fiscalizagao, conforme os requisitos técnicos e os procedimentos de aceite estabelecidos
neste ETP.

Em condi¢des normais, o acesso a Internet utilizara preferencialmente o enlace principal
do Lote 01. Na hipotese de indisponibilidade desse enlace, o Firewall Corporativo, a solugao
SD-WAN ou o equipamento de roteamento sob governanca da contratante realizara a
comutacao para o enlace de contingéncia do Lote 02.

O circuito de transporte entre a Sede e o Anexo permanecera funcionalmente
independente dos enlaces de acesso a Internet, permitindo a continuidade da comunicagcao
interna entre as unidades sempre que o proprio circuito estiver operacional.

A infraestrutura Wi-Fi integrara a rede institucional e sera sustentada pela contratada do
Lote 01, que respondera pelo funcionamento dos access points, da plataforma de
gerenciamento, das licengas e dos demais componentes vinculados ao servigo.

A solucao devera ser entregue em pleno funcionamento, com instalagédo, configuragéo,
integracdo, monitoramento, suporte, manutengcdo e atualizagdo dos componentes sob
responsabilidade de cada contratada, preservando-se a interoperabilidade entre os lotes e a
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compatibilidade com o Firewall Corporativo, a rede cabeada, os sistemas institucionais, a
telefonia IP e os servicos em nuvem.

Com essa arquitetura, pretende-se reduzir os riscos de indisponibilidade, eliminar pontos
unicos de falha na conectividade externa, preservar a comunicac¢ao entre as unidades e manter
a infraestrutura de acesso sem fio adequada as necessidades atuais e futuras da Camara
Municipal.

1. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Nos termos do art. 40, inciso V, alinea "b", da Lei n°® 14.133/2021, o parcelamento do
objeto deve ser adotado sempre que técnica e economicamente viavel, de forma a ampliar a
competitividade e proporcionar a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracao,
desde que nao haja prejuizo ao conjunto da solugao.

No presente caso, o parcelamento da contratacdo possui como principal finalidade
assegurar a continuidade dos servigos de conectividade da Camara Municipal, especialmente
mediante a eliminagdo de pontos unicos de falha relacionados a utilizagdo de uma unica
operadora de telecomunicacgdes.

Além do aspecto relacionado a continuidade operacional, o parcelamento em dois lotes
beneficiara a competitividade do certame, permitindo a participacao de diferentes operadoras de
telecomunicacbes, sem exigir que uma Uunica empresa detenha capacidade técnica,
infraestrutura prépria e disponibilidade operacional para fornecer simultaneamente os enlaces
principal e de contingéncia.

Ressalta-se que a divisdo da solugao em lotes distintos ndo compromete sua integragao
operacional, uma vez que os servigcos foram especificados com requisitos técnicos compativeis,
padrées de desempenho definidos e mecanismos de interoperabilidade necessarios ao
funcionamento conjunto da arquitetura de conectividade.

O Lote 01 concentrara os servigos de conectividade principal, transporte corporativo
entre a Sede e o Anexo e infraestrutura Wi-Fi corporativa gerenciada, em razdo da relagéo
técnica e operacional existente entre esses servicos. Ja o lote 02 sera destinado
exclusivamente ao enlace de contingéncia, cuja independéncia em relagéo ao lote 01 constitui
requisito essencial para assegurar a efetividade da redundancia planejada.

Diante do exposto, conclui-se que o parcelamento da solugdo em dois lotes é técnica e
economicamente justificavel, pois atende simultaneamente aos objetivos de assegurar elevada
disponibilidade dos servicos de conectividade, reduzir riscos operacionais, ampliar a
competitividade do certame e proporcionar maior seguranca e confiabilidade a infraestrutura de
tecnologia da informac¢ao da Camara Municipal.

12 DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
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Com a presente contratagcdo, a Camara Municipal de Divinépolis pretende alcancar os
seguintes resultados:

a) Assegurar a continuidade dos servigos de acesso a internet, mediante a utilizagdo de
enlace de contingéncia independente, reduzindo os impactos decorrentes de eventuais
indisponibilidades do enlace principal.

b) Elevar a disponibilidade da infraestrutura de conectividade por meio da utilizagao de
operadoras, rotas fisicas, caminhos de acesso e infraestruturas independentes,
mitigando riscos de falhas simultaneas e aumentando a resiliéncia da rede corporativa.

¢) Garantir a continuidade da comunicag¢ao de dados entre a Sede € o Anexo da Camara
Municipal por meio de circuito dedicado e funcionalmente independente dos enlaces de
acesso a internet, preservando o funcionamento dos servigos internos mesmo diante de
falhas na conectividade externa.

d) Proporcionar cobertura adequada, maior capacidade de atendimento e maior
estabilidade da rede Wi-Fi corporativa, assegurando conectividade de qualidade aos
usuarios autorizados em todas as dependéncias contempladas pela solugao.

e) Possibilitar o monitoramento continuo e individualizado dos servigos contratados,
permitindo a identificagao, registro, tratamento proativo e acompanhamento das falhas,
bem como a apuragao objetiva dos indicadores de desempenho e dos niveis de servigo
(SLA) de cada componente da solugéo.

f) Assegurar a continuidade operacional mediante manutencao preventiva e corretiva,
atualizacdo tecnoldgica, substituicdo tempestiva de equipamentos, componentes e
licengas, mantendo a solugcdo permanentemente suportada durante toda a vigéncia
contratual.

g) Disponibilizar infraestrutura de conectividade dimensionada para atender as demandas
atuais da Camara Municipal e suportar sua expansao futura, garantindo capacidade para
aproximadamente 500 usuarios ou dispositivos simultaneamente conectados, sem
degradacao incompativel com os requisitos minimos de desempenho estabelecidos.

h) Disponibilizar solugdo corporativa integrada de conectividade que proporcione elevados
niveis de desempenho, disponibilidade, seguranga, confiabilidade e continuidade dos
servigos institucionais, reduzindo riscos operacionais € aumentando a eficiéncia da
infraestrutura de tecnologia da informagao.

i) Assegurar redundancia efetiva do acesso a Internet mediante utilizacdo de operadoras,
rotas fisicas, infraestrutura de transporte e pontos de entrada independentes, reduzindo
a probabilidade de indisponibilidade simultanea dos enlaces.

j) Possibilitar maior eficiéncia na gestao e fiscalizagdo contratual mediante individualizagao
dos servigos, documentacao técnica da infraestrutura implantada, memorial de rotas,
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monitoramento continuo, indicadores de desempenho e critérios objetivos de aceite e
medicao.

k) Disponibilizar bloco de enderecos IPv4 publicos, fixos e roteaveis, compativel com as
necessidades institucionais, permitindo a publicagdo de servigos, integracdo com
equipamentos de seguranga, implementacdo de politicas de rede e suporte as
aplicagdes corporativas.

Os resultados pretendidos estdo alinhados aos principios da eficiéncia, da continuidade do
servico publico, previstos na Lei n°® 14.133/2021.

13. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

A presente contratacdo devera ser precedida de processo licitatorio, em observancia as
disposicdes da Lei n°® 14.133/2021. Para tanto, deverdao ser adotadas todas as providéncias
técnicas, administrativas, orgcamentarias e juridicas necessarias a adequada instrucdo do
processo de contratagcdo, incluindo a realizacdo da pesquisa de pregos, a verificacdo da
disponibilidade orcamentaria, de modo a assegurar a regularidade e a transparéncia do
procedimento licitatério.

14. CONTRATAGOES CORRELATAS / INTERDEPENDENTES

A presente contratacdo possui relagdo operacional com outros contratos e servigos de
tecnologia da informagao mantidos pela Camara Municipal, especialmente aqueles relacionados
ao gerenciamento do Firewall Corporativo, infraestrutura de rede cabeada, switches, servidores,
virtualizagao, telefonia IP/PABX em nuvem, autenticacdo de usuarios, servigos de diretorio,
sistemas corporativos, servigos em nuvem, monitoramento da infraestrutura e demais solugdes
que utilizem a rede institucional.

Embora tais servigos ndo integrem o objeto desta contratacéo, deverdo ser observados
os requisitos de compatibilidade técnica, interoperabilidade, seguranca da informagéo,
enderecamento IP, roteamento, VLANs, QoS, autenticagdo, politicas de acesso,
monitoramento, redundancia, failover e demais configuracbes necessarias ao correto
funcionamento da infraestrutura corporativa.

As contratadas deverdo cooperar tecnicamente com a CONTRATANTE e com as
empresas responsaveis pelos contratos correlatos sempre que necessaria a integracdo dos
servigos, a realizacdo de testes, a implantacdo de novas funcionalidades, a migracdo da
infraestrutura ou a solugéo de incidentes que envolvam mais de um contrato, preservadas as
responsabilidades individuais de cada parte.

A empresa responsavel pelo gerenciamento do Firewall Corporativo atuara na
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configuragao e validagao das politicas de roteamento, seguranga, NAT, publicacdo de servigos,
VPN, balanceamento e failover dos enlaces de acesso a Internet, sem assumir
responsabilidade pela disponibilidade dos circuitos, da infraestrutura Wi-Fi, dos equipamentos
fornecidos pelas contratadas ou da infraestrutura de telecomunicacdes objeto desta
contratagao.

Da mesma forma, as contratadas dos servigcos de conectividade néo responderéao por
falhas decorrentes de equipamentos, sistemas, aplicagcdes ou infraestrutura pertencentes a
CONTRATANTE ou a terceiros, ressalvadas aquelas cuja causa seja comprovadamente
atribuivel aos servigos sob sua responsabilidade.

A execugdo integrada dos contratos devera ocorrer de forma colaborativa, observando-
se a segregacao das responsabilidades contratuais, de modo a assegurar a continuidade dos
servigos institucionais, a rapida identificagdo da origem de eventuais incidentes e a adequada
atuacao da fiscalizagcao na gestao dos contratos.

15. IMPACTOS AMBIENTAIS

A presente contratagdo possui potencial de gerar impactos ambientais relacionados,
principalmente, ao consumo de energia elétrica pelos equipamentos utilizados na prestagao dos
servicos, bem como a substituicio e ao descarte de equipamentos eletroeletrnicos,
componentes, cabos, fontes de alimentacdo, embalagens e demais materiais empregados
durante a execugao contratual.

Embora tais impactos sejam inerentes a natureza da contratacdo, eles podem ser
minimizados mediante a adog¢do de praticas de sustentabilidade e de gestdo ambiental
compativeis com as disposicdes da Lei n° 14.133/2021 e com a legislacdo ambiental aplicavel.

Para reduzir os impactos ambientais decorrentes da execucgido contratual, deverdo ser
observadas, sempre que tecnicamente viaveis, as seguintes medidas:

a) Fornecimento de equipamentos com elevado padrdo de eficiéncia energética,
dotados de recursos de gerenciamento e redugdo do consumo de energia, sempre que
compativeis com as necessidades da Administragao;

b) Realizacdo de manutencéo preventiva e corretiva dos equipamentos, visando
prolongar sua vida util, reduzir a geracdo de residuos e assegurar seu adequado
funcionamento durante toda a vigéncia contratual;

c) Reutilizacdo, sempre que técnica e operacionalmente viavel, da infraestrutura
existente, incluindo cabeamento, eletrocalhas, suportes e demais elementos fisicos,
desde que preservadas a seguranca, a confiabilidade e o desempenho da solugéo;

d) Adocao de procedimentos de logistica reversa e destinagcdo ambientalmente
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adequada dos equipamentos, componentes eletroeletronicos, fontes de alimentagao,
cabos, embalagens e demais materiais substituidos ou inserviveis, observadas as
normas ambientais e a legislagcado aplicavel;

e) Remocéo, ao término da execucéo contratual, dos equipamentos de propriedade
da contratada que ndo permanecerem incorporados ao patriménio da Administragao,
promovendo sua destinacdo ambientalmente adequada, quando cabivel,

f) Apresentacdo, quando solicitada pela Administracdo, de documentacdo que
comprove a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos gerados em
decorréncia da execugdo contratual, especialmente daqueles classificados como
residuos eletroeletronicos.

Considerando as caracteristicas da contratagao, conclui-se que os impactos ambientais
esperados sdo de baixa magnitude e podem ser adequadamente mitigados mediante a adogao
das medidas acima descritas.

16. MAPEAMENTO DE RISCOS

O mapeamento de riscos constitui instrumento de apoio ao planejamento da contratagao
e tem por finalidade identificar, analisar, avaliar e estabelecer medidas para prevenir, mitigar,
monitorar e tratar eventos que possam comprometer a competitividade da licitagdo, a adequada
execucgao contratual, a continuidade dos servigos e 0 atendimento do interesse publico.

Considerando a criticidade da solugcédo de conectividade corporativa, foram identificados
riscos relacionados, entre outros aspectos, a indisponibilidade dos enlaces de acesso a Internet,
ao compartilhamento indevido de infraestrutura entre os enlaces principal e de contingéncia, a
perda da redundancia fisica, a indisponibilidade do circuito de transporte entre a Sede e o
Anexo, ao desempenho da infraestrutura Wi-Fi corporativa, ao ndo atendimento dos niveis
minimos de servigo (SLA), a indisponibilidade da central de atendimento técnico, a substituicdo
de equipamentos, a compatibilidade com a infraestrutura tecnolégica existente e a integracao
entre os diversos componentes da solugao.

Também foram considerados riscos relacionados ao gerenciamento da implantagéo, a
execucao simultanea dos lotes, a validagdo das rotas independentes, a interoperabilidade entre
os servicos, ao fornecimento de enderecos IPv4 publicos, a manutengdo da continuidade
operacional durante migracdes, as alteragdes de infraestrutura durante a vigéncia contratual e
ao cumprimento das obrigagdes de monitoramento, documentacdo e atualizagdo técnicas
previstas neste Estudo Técnico Preliminar.

O tratamento desses riscos ocorrera por meio da definicdo de requisitos técnicos,
critérios objetivos de habilitagdo, obrigagbes contratuais, niveis minimos de servigo (SLA),
procedimentos de implantagcao, testes de validagdo, mecanismos de fiscalizagdo, indicadores
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de desempenho e demais medidas preventivas estabelecidas neste Estudo técnico preliminar.

O Documento de Analise de Riscos contendo a identificacdo detalhada dos eventos de
risco, suas causas, probabilidades, impactos, medidas preventivas, estratégias de mitigacao,
responsaveis e formas de tratamento, sera apresentado em documento anexo a este estudo
técnico preliminar.

17. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Apods a analise das informagdes apresentadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-
se que a contratacdo da solucido de conectividade corporativa é necessaria e adequada para
atender as necessidades da Camara Municipal de Divinépolis.

A solucao proposta representa a alternativa técnica e economicamente mais vantajosa
para a Administracao, proporcionando maior resiliéncia da infraestrutura, redugao dos riscos de
indisponibilidade e melhoria da qualidade dos servigos de conectividade.

Verifica-se, ainda, que os beneficios esperados sdo compativeis com os investimentos
necessarios, que os custos estimados encontram-se compativeis com a disponibilidade
orcamentaria prevista e que a solugdo proposta atende aos principios da eficiéncia, do
planejamento, e da continuidade do servigo publico, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021.

Diante do exposto, levando em consideracéo as informagdes apresentadas neste ETP,
conclui-se que a presente contratacdo se configura VIAVEL

Divinépolis, 05 de agosto de 2026.

Alexsandro Alves Vasconcelos

Analista Legislativo de TI

Flavio Ramos

Secretario-Geral
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DOCUMENTO DE ANALISE DE RISCOS

Objeto:

Contratacao de servicos especializados de Tecnologia da
Informacgao, sob o modelo de infraestrutura gerenciada,
contemplando administracao, sustentacao,
monitoramento, suporte técnico e operacao assistida dos
ambientes tecnologicos da Camara Municipal de
Divinopolis.
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RISCO 01

Fase

Planejamento

Evento

Estimativa de pregos incompativel com a realidade do
mercado, considerando a diversidade dos servigos que
compdem a solugcido, como links dedicados, transporte
Sede—Anexo, protecdo Anti-DDoS, infraestrutura Wi-Fi
gerenciada, equipamentos, licengas, suporte e
manutencao.

Identificagcao do Risco

Consequéncia

Licitacdo deserta ou fracassada; apresentacido de
propostas inexequiveis ou incompativeis com o
mercado; contratacdo com valor insuficiente para a
execugao integral da solucdo; ou fixagdo de valor
excessivo, com risco de contratagdo antiecondmica e
planejamento orgamentario inadequado.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Realizar pesquisa de precos considerando
separadamente os componentes dos Lotes 01 e 02;
consultar contratagdes publicas similares, contratos
anteriores e propostas de empresas especializadas;
verificar se os valores contemplam implantagao,
equipamentos, licengas, monitoramento, suporte,
manutencao e substituicdo durante toda a vigéncia; e
registrar as limitagcdes de comparacédo decorrentes das
diferencas de escopo, infraestrutura e requisitos
técnicos. A contratacdo compreende dois enlaces de 1
Gbps, transporte corporativo, Anti-DDoS e infraestrutura
Wi-Fi gerenciada com 24 access points.

Setor Responsavel

o
Q
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o
©
]
-
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o
Q
n
(]
(14

Diretoria de Administracdo / Diretoria de Informatica e
Tecnologia da Informacao

Acdes Contingenciais

Caso o certame resulte deserto, fracassado ou com
propostas incompativeis, revisar a estimativa de precos
e os requisitos da contratacdo; realizar nova pesquisa
de mercado; avaliar eventuais ajustes no Termo de
Referéncia e no edital, sem comprometer a seguranca,
a continuidade e a redundancia da solugdo; e, se
necessario, republicar o certame com parametros
revisados.
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Setor Responsavel

Diretoria de Administracdo / Diretoria de Informatica e
Tecnologia da Informacao
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RISCO 02

Planejamento

Nao obtengdo de orcamentos de empresas
especializadas para subsidiar a pesquisa de pregos da
contratagdo.

Fase
o)
@
v Evento
o)
T
o)
L]
On
(1]
0
= a
;= Consequéncia
()
L)

Dificuldade de concluir a estimativa de precos;
fragilizacao da justificativa do valor estimado; atraso na
fase preparatéria; questionamentos sobre a suficiéncia
da pesquisa de mercado; e risco de definicdo de
valores incompativeis com os servicos e requisitos
técnicos da solucgao.

Probabilidade da Ocorréncia

Média

Impacto

Médio

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acdes Preventivas

Solicitar orgcamentos com antecedéncia suficiente a
operadoras e empresas especializadas, apresentando
descricdo clara dos dois lotes, dos enderecos de
instalacdo e dos principais requisitos técnicos; registrar
formalmente as tentativas de cotacéo, inclusive e-mails
enviados, contatos realizados e auséncia de resposta;
complementar a pesquisa com contratacbes publicas
similares, dados do contrato vigente, precos disponiveis
no PNCP e outras fontes admitidas; e justificar
expressamente eventuais limitacbes da pesquisa em
razao das particularidades da solu¢ao e da necessidade
de viabilidade técnica nos locais de prestagao.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragao

o
(3]
D
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o
©
©
-
n
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o
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Acdes Contingenciais

Caso nao sejam obtidos orgamentos suficientes, instruir
a pesquisa de precos com as tentativas frustradas de
cotacdo, contratagdes similares, histérico contratual,
parametros publicos disponiveis e justificativa técnica
da estimativa adotada; revisar os valores e a
metodologia utilizada, quando necessario; e ajustar a
estimativa antes da publicacdo do edital, caso se
mostre insuficiente ou incompativel com o mercado.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracao
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RISCO 03

Planejamento

Clausulas de penalidades genéricas ou insuficientes
para as peculiaridades da contratagdo dos servigos de
conectividade corporativa.

Fase
o)
@
v Evento
o)
T
o)
L]
On
(1]
0
= a
;= Consequéncia
()
L)

Dificuldade de aplicagdo de sancbes em caso de
indisponibilidade dos enlaces, descumprimento dos
niveis de servigo, atraso na implantagcao, auséncia de
monitoramento, falha na substituicdo de equipamentos,
perda da independéncia entre rotas ou execugado dos
servicos em desacordo com o contrato.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Prever no Termo de Referéncia, no edital e no contrato
hipoteses especificas de descumprimento contratual,
incluindo atraso na implantagéo, indisponibilidade acima
dos limites admitidos, descumprimento dos prazos de
resposta e restabelecimento, auséncia de
monitoramento proativo, falha na protecdo Anti-DDoS,
nao substituicdo de equipamentos, expiracdo de
licencas, descumprimento da independéncia entre os
lotes e execugao em desacordo com as especificagdes
técnicas. Também devera constar a aplicabilidade das
sangoes previstas na Lei n°® 14.133/2021 e nas normas
internas da Camara Municipal, especialmente a Portaria
n°® CM-060/2025, quando cabivel.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragao
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Acoes Contingenciais

Identificada conduta irregular, registrar formalmente a
ocorréncia nos autos da fiscalizacdo; notificar a
contratada para correcdo ou apresentagcdo de
justificativa; promover glosa de valores quando houver
servigo nao executado ou prestado em
desconformidade; instaurar procedimento sancionatério
quando cabivel; aplicar as penalidades previstas no
edital, no contrato e na legislagdo; e, em caso de
descumprimento grave ou reiterado, avaliar a extingdo
contratual e a adogao de nova contratagao.
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Setor Responsavel

Fiscalizacdo do Contrato / Gestdo de Contratos /
Comissao Sancionatéria / Procuradoria, quando
necessario
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RISCO 04

Planejamento

Falta de clareza quanto ao escopo, aos requisitos
técnicos, as responsabilidades das contratadas e a
integracdo entre os servigos de internet dedicada,
transporte  Sede—Anexo e infraestrutura  Wi-Fi
corporativa.

Fase
9
(2B Evento
(14
)
o
o
1]
O
(1]
O
:.:
prer)
: ~ 0
§ Consequéncia

Elaboracdo de Termo de Referéncia incompativel com
a necessidade da Camara Municipal; propostas
comerciais inadequadas; duvidas sobre a divisdo de
responsabilidades; impugnacdes ao edital; dificuldades
na implantacao, no aceite e na fiscalizagao; e execugao
contratual com servigos incompletos ou divergentes do
objeto.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Consolidar, na fase preparatéria, as necessidades da
Diretoria de Informatica e da Administragao; delimitar
expressamente no ETP, no Termo de Referéncia e no
edital os servigos que integram cada lote; definir as
responsabilidades relativas aos enlaces, ao transporte
Sede—-Anexo, ao failover, aos equipamentos, as
licengas, a infraestrutura PoE, ao monitoramento e ao
suporte; estabelecer critérios claros de implantacéao,
testes e aceite; e submeter os documentos a revisdo da
area requisitante antes da publicagao do edital.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administracao

Acoes Contingenciais
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Identificada a falta de clareza antes da publicacdo do
edital, revisar o ETP, o Termo de Referéncia e os
anexos técnicos; se a inconsisténcia for apontada por
pedido de esclarecimento ou impugnacéao, responder de
forma fundamentada e promover a retificacdo, quando
cabivel; caso a falha seja verificada durante a
execucao, limitar as exigéncias ao escopo contratado,
formalizar os ajustes permitidos e avaliar a necessidade
de contratacdo especifica ou alteracdo contratual
juridicamente admissivel.
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Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administragao /
Procuradoria, quando necessario
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RISCO 05
Fase Selecéao

§ Insuficiéncia do mercado para atendimento da
o Evento exigéncia de operadoras efetivas, rotas fisicas,
_g caminhos de acesso e infraestruturas distintas entre os
,8 Lotes 01 e 02.
g Baixa competitividade; auséncia de propostas para um
:g dos lotes; licitagcao deserta ou fracassada; atraso na
§ Consequéncia contratacdo; impossibilidade de implementacdo da

redundancia prevista; ou necessidade de revisdo da
modelagem inicialmente adotada.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Realizar pesquisa prévia de mercado para identificar
operadoras com viabilidade técnica nos enderecos da
Camara; verificar a existéncia de fornecedores distintos
capazes de atender aos dois lotes com rotas e
infraestruturas independentes; divulgar amplamente a
contratacdo; estabelecer requisitos proporcionais e
tecnicamente justificados; e permitir pedidos de
esclarecimento sobre a comprovacdo da diversidade
entre os enlaces.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administragao
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Acdes Contingenciais

Caso um dos lotes resulte deserto ou fracassado,
revisar a pesquisa de mercado, os requisitos de
participagdo e a forma de comprovacdo da
independéncia das rotas; avaliar ajustes tecnicamente
admissiveis na modelagem, sem comprometer a
redundancia da solugao; ampliar a divulgagao; e
promover novo certame para o lote ndo contratado.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administragao
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RISCO 06

Planejamento

Auséncia de recursos orcamentarios ou financeiros
suficientes para suportar o valor estimado da
contratacdo dos servigos de conectividade corporativa.

Fase
o)
@
v Evento
o)
T
o)
L]
On
(1]
0
= a
;= Consequéncia
()
L)

Impossibilidade de concluir a contratacdo no valor
planejado; necessidade de redugdo ou revisdo do
escopo; atraso na publicacdo do edital; frustragdo do
certame; ou comprometimento da implantacido e da
continuidade dos servigos de internet, transporte de
dados e Wi-Fi corporativo.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acoes Preventivas

Verificar previamente a existéncia de dotagao
orcamentaria compativel com os valores estimados dos
dois lotes; confirmar a disponibilidade financeira para
suportar as despesas durante toda a vigéncia; alinhar a
estimativa com a Diretoria Contabil e Financeira antes
da publicagdo do edital; e considerar os custos de
implantacdo, equipamentos, licengas, monitoramento,
suporte, manutencéo e substituicido de componentes.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracdo / Diretoria Contabil e
Financeira
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Acdes Contingenciais

Caso seja constatada insuficiéncia orgcamentaria ou
financeira, revisar os valores estimados, adequar o
planejamento a disponibilidade de recursos, avaliar
ajustes tecnicamente admissiveis no objeto, atualizar o
Termo de Referéncia e o edital antes da publicagdo ou
postergar a contratacao até a regularizacdo dos
recursos necessarios.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracdo / Diretoria Contabil e
Financeira / Diretoria de Informatica
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RISCO 07

Fase

Selecao

Evento

Nao alcancar todos os possiveis interessados em
participar da selecéo.

Consequéncia

Identificagcao do Risco

Baixa competitividade, niumero reduzido de propostas,
risco de licitacdo deserta ou fracassada, menor disputa
entre os fornecedores, possivel contratacdo em
condicdes menos vantajosas e atraso na implantagéo
dos servigos de conectividade corporativa.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Divulgar amplamente o aviso de licitacdo, o edital e
seus anexos nos meios oficiais cabiveis; assegurar a
publicacdo no PNCP e no sitio eletrénico da Camara
Municipal; conceder prazo adequado para elaboragao
das propostas, considerando a complexidade técnica do
objeto; disponibilizar o Termo de Referéncia e os
anexos de forma clara e acessivel; comunicar a
contratacdo a operadoras e empresas especializadas
conhecidas, sem restricio a competitividade; e
responder tempestivamente aos pedidos de
esclarecimento.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracdo / Agente de Contratacao /
Pregoeiro
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Acdes Contingenciais

Caso o certame seja deserto, fracassado ou conte com
baixa participagdo, revisar os meios de divulgacao
utilizados, os prazos concedidos, os requisitos de
participacdo, os critérios de habilitagdo e eventuais
exigéncias que possam ter reduzido indevidamente a
competitividade; avaliar a republicagcdo do edital com
ajustes cabiveis; ampliar a divulgagdo do novo certame;
e reexaminar as condi¢des da contratacio para torna-la
mais clara e compativel com o mercado.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragao / Diretoria de Informatica /
Agente de Contratacéo / Pregoeiro
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RISCO 08

Fase

Selecéao

Evento

Questionamentos administrativos ou judiciais
relacionados a falta de publicidade, transparéncia ou
acesso aos documentos e atos do processo de
contratacdo.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Apresentacao de impugnacoes, recursos,
representacbes ou acgdes judiciais; atraso no
procedimento licitatério; suspensdo da sessao
eletrbnica; necessidade de republicagdo de atos;
questionamento da validade do certame; e risco de
anulacao de fases da licitagao.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

do Risco

Nivel de Aceitagao do Risco

Média aceitagao

Acbes Preventivas

Planejar o procedimento com prazo suficiente para a
pratica e divulgagao dos atos; publicar o edital, o Termo
de Referéncia, o ETP, os anexos técnicos e os demais
documentos essenciais nos meios oficiais cabiveis;
divulgar resultados, decisdes, julgamentos e prazos
recursais; assegurar a possibilidade de pedidos de
esclarecimento, impugnagdes e recursos; € manter os
autos do processo devidamente organizados e
acessiveis para controle interno e externo.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragdo / Agente de Contratagéo /
Pregoeiro
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Agdes Contingenciais

Analisar o questionamento com celeridade e deciséo
fundamentada; prestar esclarecimentos adicionais aos
interessados; juntar aos autos os comprovantes de
publicacdo e os documentos pertinentes; corrigir
eventual falha de publicidade ou transparéncia;
republicar o ato quando necessario; reabrir prazo, se a
falha tiver comprometido a participagdo ou o
contraditério; e submeter a matéria & Procuradoria em
caso de questionamento juridico relevante.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragdo / Agente de Contratagéo /
Pregoeiro / Procuradoria, quando necessario
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RISCO 09

Fase

Selecéao

Evento

Atraso ou suspensdo do processo licitatério em razao
de impugnagdes ao edital, ao Termo de Referéncia, aos
requisitos técnicos, aos critérios de habilitacdo ou a
modelagem dos lotes.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Atraso na contratacdo dos servicos de conectividade;
necessidade de retificagdo do edital; suspensdao da
sessao eletrbnica; reabertura de prazos; aumento da
carga administrativa; e risco de descontinuidade dos
servicos de internet, transporte de dados e Wi-Fi
corporativo.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Submeter previamente o ETP, o Termo de Referéncia,
o edital e os anexos técnicos a analise juridica; elaborar
documentos claros quanto ao objeto, a divisdo dos
lotes, a exigéncia de operadoras e rotas distintas, aos
requisitos de habilitagdo, aos critérios de julgamento e
aos prazos de impugnacdo e recurso; justificar
tecnicamente as exigéncias que possam restringir a
competitividade; publicar todos os anexos necessarios;
e prever prazo adequado entre a publicacédo e a sessao
eletrénica.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragdo / Agente de Contratagéo /
Pregoeiro / Procuradoria
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Acdes Contingenciais

Analisar a impugnagdo com celeridade e deciséo
fundamentada; acolhé-la total ou parcialmente quando
procedente; retificar o edital, o Termo de Referéncia ou
0S anexos técnicos, se necessario; republicar os
documentos alterados e reabrir prazo quando a
modificacdo afetar a formulacdo das propostas;
suspender ou redesignar a sessdo eletrénica, quando
cabivel; e registrar e divulgar todas as decisbes pelos
meios oficiais.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragdo / Agente de Contratagéo /
Pregoeiro / Procuradoria

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 13

Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290
www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br

Assinado digitalmente por Alexsandro Alves Vasconcelos, Flavio Ramos De Assis Pereira. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e

insira o cédigo WJE-KNQ-Y33-JE4.



http://www.divinopolis.mg.leg.br/
mailto:geral@divinopolis.mg.leg.br

Camara Municipal de Divinopolis | Minas Gerais

RISCO 10

Fase

Selecéao

Evento

Apresentacdo de propostas comerciais inexequiveis,
insuficientemente dimensionadas ou elaboradas sem
consideracéo de todos os componentes, equipamentos,
licengas, servicos de implantagcdo, monitoramento,
suporte, manutencio e substituicdo exigidos no Termo
de Referéncia e em seus anexos.

Identificagcdo do Risco

Consequéncia

Desclassificagcdo de propostas; atraso na etapa de
julgamento; redugdo da competitividade; risco de
contratacao por valor insuficiente; falhas na implantagao
ou na execugdo dos servicos; necessidade de
reequilibrio indevido; e possivel fracasso do certame.

Probabilidade da Ocorréncia

Média

Impacto

Alto

do Risco

Nivel de Aceitagao do Risco

Inaceitavel

Acdes Preventivas

Elaborar o Termo de Referéncia e os anexos técnicos
com descricdio clara de todos o0s servicos,
equipamentos, licengas, acessorios e obrigacdes
incluidos no precgo; disponibilizar planilha ou estrutura
de formacéo de custos, quando necessaria; esclarecer
que a proposta devera contemplar todos os encargos
da execucdo; permitir pedidos de esclarecimento; e
analisar a exequibilidade dos valores apresentados
antes da aceitagao definitiva da proposta.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracdo / Diretoria de Informatica /
Agente de Contratacao / Pregoeiro
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Acdes Contingenciais

Identificada proposta aparentemente inexequivel ou
incompleta, solicitar esclarecimentos e documentos que
demonstrem sua viabilidade; realizar diligéncia, quando
cabivel; desclassificar a proposta caso a exequibilidade
nao seja comprovada; convocar a proxima licitante
classificada; e, se todas as propostas forem
inadequadas, revisar a estimativa de precos e os
requisitos da contratagdo antes de promover novo
certame.

Setor Responsavel

Agente de Contratagdo / Pregoeiro / Diretoria de
Administragao / Diretoria de Informatica
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RISCO 11

Fase

Selecéao

Evento

Instabilidade, indisponibilidade ou funcionamento
inadequado da plataforma Compras.gov.br durante a
sessdo publica, a fase de lances, o envio de propostas
ou documentos, o julgamento ou a habilitac&o.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Impossibilidade de envio de propostas, lances ou
documentos; interrupgdo da sessao eletrdnica; prejuizo
a participacao dos licitantes; atraso no procedimento;
necessidade de suspensdo ou reagendamento da
sessao; e risco de questionamentos quanto a isonomia
e a regularidade dos atos praticados.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Acompanhar  previamente as  condicbes de
funcionamento da plataforma; verificar eventuais
comunicados de indisponibilidade; iniciar os
procedimentos com antecedéncia suficiente; manter
registro das ocorréncias e mensagens do sistema;
prever no edital regras para suspensao e retomada da
sessdo; e orientar os licitantes quanto aos canais
oficiais de comunicagao durante o certame.

Setor Responsavel

Agente de Contratacao / Pregoeiro
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Agdes Contingenciais

Constatada falha da plataforma, registrar a ocorréncia e
suspender a sessdo quando necessario; comunicar 0s
licitantes pelos meios disponiveis; preservar os atos
validamente praticados; reagendar ou retomar a sessao
apo6s o restabelecimento do sistema, com prazo
adequado e divulgagdo prévia; e, caso a falha
comprometa a isonomia ou a validade do procedimento,
anular os atos afetados e repeti-los.

Setor Responsavel

Agente de Contratacdo / Pregoeiro / Diretoria de
Administragao / Procuradoria, quando necessario
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RISCO 12

Fase

Selecéao

Evento

Realizacdo de comando equivocado na plataforma
Compras.gov.br, incluindo aceitacao, recusa,
classificacédo, desclassificacdo, habilitacido, inabilitacdo
ou encerramento indevido de etapa do procedimento.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Aceitacdo indevida de proposta ou documentacio
irregular; exclusao injustificada de licitante;
comprometimento da isonomia; apresentacdo de
recursos; atraso no procedimento; necessidade de
corregao ou repeticdo de atos; e risco de anulagao da
fase afetada.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

do Risco

Nivel de Aceitagao do Risco

Média aceitagao

Acoes Preventivas

Conduzir o procedimento com atencdo e observancia
as etapas da plataforma; conferir previamente a
proposta, os documentos e a decisdo a ser registrada;
evitar a execucao de comandos durante interrupgdes ou
acumulo de tarefas; manter registros das analises
realizadas; e, sempre que possivel, revisar os atos
relevantes antes da confirmagao definitiva no sistema.

Setor Responsavel

Agente de Contratacéo / Pregoeiro
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Acdes Contingenciais

Identificado o erro, registrar imediatamente a ocorréncia
nos autos e no sistema, quando possivel; suspender a
sessao se necessario; comunicar os licitantes; corrigir
ou anular o ato equivocado, quando juridicamente
admissivel; restabelecer a etapa afetada e os prazos
pertinentes; e, caso ndo seja possivel o saneamento,
submeter a questdo a autoridade competente e a
Procuradoria para adogao das providéncias cabiveis.

Setor Responsavel

Agente de Contratacdo / Pregoeiro / Diretoria de
Administragdo / Procuradoria, quando necessario
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RISCO 13

Fase

Selecéao

Evento

Inabilitacdo dos licitantes por exigéncias excessivas,
documentacdo inadequada ou descumprimento dos
requisitos de habilitagdo técnica, juridica, fiscal, social,
trabalhista ou econémico-financeira.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Licitacdo fracassada, reducdo da competitividade,
atraso na contratagdo dos servicos de conectividade,
necessidade de reabertura de prazo ou realizacdo de
novo certame, além de questionamentos quanto a
proporcionalidade das exigéncias de habilitagao.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acbes Preventivas

Definir requisitos de habilitagcao proporcionais e
compativeis com o objeto; evitar exigéncias
excessivamente restritvas quanto a atestados,
quantitativos minimos ou experiéncia anterior; prever
documentagdo clara e objetiva no edital; exigir
comprovagao de capacidade técnica pertinente aos
servicos de internet dedicada, transporte de dados,
protecdo Anti-DDoS e infraestrutura Wi-Fi, conforme o
lote; e submeter as exigéncias a analise juridica antes
da publicagéo do edital.

Setor Responsavel

Diretoria de Administragao / Diretoria de Informatica
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Acdes Contingenciais

Analisar a documentagcao de habilitacdo conforme o
edital e a legislacao aplicavel; permitir o saneamento de
falhas formais quando juridicamente admissivel e sem
prejuizo a isonomia; fundamentar as decisdes de
habilitacédo ou inabilitagédo; abrir prazo recursal quando
cabivel; e, caso todos os licitantes sejam inabilitados,
avaliar a concessao de prazo para nova documentacao
ou a revisdo das exigéncias e realizagdo de novo
certame.

Setor Responsavel

Agente de Contratagdo / Pregoeiro / Diretoria de
Administracao / Procuradoria, quando necessario
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RISCO 14

Fase

Selecéao

Evento

Ndo publicagdo da integra dos documentos do
processo apos finalizada a licitagao.

Consequéncia

Identificagcao do Risco

Descumprimento de formalidade legal, redugdo da
transparéncia do certame, dificuldade de controle
interno e externo, questionamentos por licitantes ou
6rgdos de controle e risco de determinagcdo para
complementagao da publicidade dos atos.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Baixo
Nivel de Aceitacado do Risco |Aceitavel

Acbes Preventivas

Adotar lista de verificagdo contemplando a publicacéo
dos documentos essenciais do processo, incluindo
edital, anexos, briefing, planilhas de apuracao, atas das
sessoOes publicas, gravagdes quando cabiveis, decisdes
sobre impugnacbdes e recursos, julgamentos da
Subcomissdo Técnica, resultado da proposta técnica,
resultado da proposta de pregos, documentos de
habilitagdo, adjudicacdo, homologagdo e demais
documentos exigidos pela legislacdo; conferir a
publicacdo no PNCP, quando aplicavel, no sitio
eletrénico da Camara Municipal e nos demais meios
oficiais cabiveis; designar responsavel pela conferéncia
final da publicidade dos atos antes do encerramento da
fase de selecéo.

Setor Responsavel

Agente de Contratagdo / Comissdao Especial de
Contratagcao
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Acgdes Contingenciais

Publicar os documentos faltantes tdo logo seja
detectada a auséncia de publicidade; registrar nos
autos a providéncia adotada; comunicar a
complementagao aos interessados, quando necessario;
republicar ou complementar ato especifico se a
auséncia tiver prejudicado prazo de recurso,
impugnacdo ou contraditério; e revisar a lista de
verificagdo para evitar repeticdo da falha em futuros
processos.

Setor Responsavel

Agente de Contratagdo / Comissdo Especial de
Contratagao
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RISCO 15

Fase

Gestao contratual

Evento

Nao formalizacdo do contrato pela empresa vencedora
de um ou de ambos os lotes.

Consequéncia

Identificagcao do Risco

Impedimento do inicio da implantacdo; atraso na
substituicdo dos servicos vigentes; necessidade de
convocagao de licitante remanescente ou realizagdo de
novo procedimento; e risco de descontinuidade dos
servicos de internet, transporte de dados ou Wi-Fi
corporativo.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Antes da adjudicagdo e homologacgdo, verificar a
regularidade da empresa vencedora, a manutencéo das
condi¢cdes de habilitagcdo, a validade da documentacéao
exigida e a inexisténcia de impedimentos a contratacao;
prever no edital prazo claro para assinatura do contrato;
informar as consequéncias da recusa injustificada;
manter comunicagao formal com a vencedora apds a
homologacédo; e preparar previamente a minuta
contratual e os documentos necessarios a formalizagéo.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracao / Pregoeira
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Acdes Contingenciais

Notificar formalmente a empresa vencedora para
assinatura do contrato no prazo estabelecido; registrar
eventual recusa, inércia ou descumprimento da
convocagao; aplicar as sangdes cabiveis, quando
caracterizada recusa injustificada; avaliar a convocacgao
das licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificacdo; e, se nao for possivel a contratacao,
iniciar as providéncias para novo certame do lote
correspondente.

Setor Responsavel

Gestdao de Contratos / Diretoria de Administracdo /
Pregoeira / Procuradoria, quando necessario
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RISCO 16

Fase

Gestao contratual

Evento

Nao publicacido do contrato ou de seus anexos nos
meios oficiais exigidos.

Consequéncia

Identificagcao do Risco

Descumprimento de formalidade legal indispensavel;
prejuizo a transparéncia da contratacdo; risco de
questionamentos por 6rgaos de controle; atraso no
inicio da implantacdo dos servigos; ou necessidade de
regularizagao posterior da publicidade do ajuste.

Probabilidade da Ocorréncia

Media

Impacto

Baixo

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Aceitavel

Acdes Preventivas

Adotar lista de verificacdo para a fase de formalizagao
contratual, contemplando a publicacdo dos contratos
dos dois lotes e de seus anexos nos meios oficiais
cabiveis; conferir a publicacgdo no PNCP, no sitio
eletrébnico da Camara Municipal € nos demais meios
exigidos; designar responsavel pela verificagao da
publicidade antes do inicio da execug¢ao; e registrar nos
autos os respectivos comprovantes.

Setor Responsavel

Gestao de Contratos / Controle Interno
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Acdes Contingenciais

Publicar o contrato e seus anexos tdo logo seja
detectada a auséncia de publicidade; juntar aos autos
os comprovantes da publicacdo; comunicar a
regularizagdo aos setores responsaveis pela
implantacao e fiscalizagcao; avaliar se a omissao afetou
a eficacia, o inicio da execugdo ou algum prazo
contratual; e revisar a lista de verificagado interna para
evitar reincidéncia.

Setor Responsavel

Gestdo de Contratos / Diretoria de Administracdo /
Procuradoria, quando necessario
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RISCO 17

Gestao contratual

Atraso na implantacdo, configuragdo, testes,
homologagcdo ou inicio da operagdo dos servigos
contratados.
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Prorrogagcdo da dependéncia dos servicos vigentes;
atraso na disponibilizagcdo dos enlaces, do transporte
Sede—-Anexo e da infraestrutura Wi-Fi; risco de
descontinuidade da conectividade; necessidade de
reprogramagao das atividades; e comprometimento do
prazo previsto para inicio da execucao.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acdes Preventivas

Exigir plano de implantagdo com cronograma,
responsaveis, etapas, dependéncias, riscos, testes e
procedimentos de contingéncia; acompanhar
previamente a viabilidade técnica das rotas e dos
pontos de instalagdo; definir prazo maximo para
implantagao; realizar reunides de acompanhamento; e
prever sanc¢des para atrasos injustificados.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagcdo do Contrato /
Gestéo de Contratos
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Acdes Contingenciais

Identificado atraso, notificar formalmente a contratada;
exigir plano de recuperagdo com novOos prazos e
medidas corretivas; intensificar o acompanhamento da
implantacao; aplicar as penalidades cabiveis; manter
temporariamente os servigos vigentes, quando possivel,
e, se o0 atraso comprometer a continuidade ou
demonstrar incapacidade de execugdo, avaliar a
extingdo contratual e nova contratagao.

Setor Responsavel

Fiscalizagcao do Contrato / Gestdo de Contratos /
Diretoria de Informatica / Diretoria de Administracéo
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RISCO 18

Gestao contratual

Dependéncia excessiva das contratadas responsaveis
pelos Lotes 01 e 02 durante contratos passiveis de
prorrogagao.
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Dificuldade de substituicdo das contratadas em caso de
falhas graves, queda de desempenho ou interrupgéo
dos servicos; perda de informagdes técnicas
necessarias a transicao; risco de descontinuidade da
conectividade; e manutencdo de contratos sem
melhoria  continua ou vantajosidade para a
Administracao.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acdes Preventivas

Exigir documentacdo atualizada da solugao, incluindo
inventarios, configuragdes, licengas, historicos de
atendimento, relatorios, topologias e memoriais de rota;
assegurar acesso da Céamara as plataformas de
gerenciamento e aos dados operacionais; acompanhar
periodicamente a qualidade dos servicos e o
cumprimento dos niveis de servico; prever obrigagdes
de apoio a transicido; e avaliar formalmente a
vantajosidade e a qualidade da execugao antes de cada
prorrogacgao.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagdo do Contrato /
Gestéao de Contratos
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Agdes Contingenciais

Notificar a contratada em caso de queda de
desempenho, falhas recorrentes ou descumprimento
contratual; exigir plano de correcéo; aplicar sangdes
quando cabivel; avaliar a ndo prorrogacéo do contrato;
iniciar novo processo licitatério com antecedéncia; e
exigir a entrega das informacgbes e 0 apoio necessarios
a migracgao, preservando a continuidade dos servicos.

Setor Responsavel

Gestdo de Contratos / Fiscalizacdo do Contrato /
Diretoria de Informatica / Diretoria de Administracao
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RISCO 19

Fase

Gestao contratual

Evento

Vazamento ou divulgacdo indevida de dados,
configuracdes, topologias, credenciais, enderecos IP,
memoriais de rota, registros operacionais ou outras
informacdes técnicas acessadas pelas contratadas.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Exposicdo da infraestrutura tecnolégica da Cémara
Municipal; comprometimento da seguranga da rede;
risco de acessos indevidos, ataques ou interrupcdes
dos servigos; dano institucional; responsabilizagdo da
contratada; e necessidade de adocdo de medidas
emergenciais de protecao.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Prever no Termo de Referéncia e nos contratos
clausulas de sigilo, confidencialidade e protecdo de
dados; restringir o acesso as informagdes apenas aos
profissionais diretamente envolvidos; exigir controle de
acesso, rastreabilidade e compartihamento minimo
necessario; vedar a divulgacdo de topologias, rotas,
credenciais, configuragdes e relatérios sem autorizacao;
e responsabilizar as contratadas por atos de seus
empregados, prepostos e subcontratados.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administracao
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Acdes Contingenciais

Identificado o vazamento, restringir imediatamente os
acessos comprometidos; alterar credenciais e
configuragoes quando necessario; solicitar
esclarecimentos formais a contratada; registrar a
ocorréncia nos autos da fiscalizacdo; adotar medidas
para contencdo dos danos; aplicar as sancdes
contratuais cabiveis; e encaminhar o caso a
Procuradoria e as autoridades competentes, quando
necessario.

Setor Responsavel

Fiscalizagdo do Contrato / Gestdo de Contratos /
Diretoria de Informatica / Procuradoria, quando
necessario
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RISCO 20

Fase

Gestao contratual

Evento

Qualificacdo técnica e operacional insuficiente dos
fiscais para acompanhar a implantacdo e a execugao
dos servigos de conectividade corporativa.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Dificuldade de avaliar o desempenho dos enlaces, o
cumprimento dos niveis de servico, a independéncia
das rotas, o funcionamento do transporte Sede—Anexo,
a cobertura Wi-Fi e os relatérios técnicos; risco de
aceite inadequado; falhas na fiscalizagéo; e pagamento
por servicos executados em desconformidade.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Baixa
Impacto Médio
Nivel de Aceitacdo do Risco |Aceitavel

Acoes Preventivas

Designar fiscal técnico com conhecimento compativel
com redes, telecomunicagdes e infraestrutura Wi-Fi;
assegurar apoio da Gestao de Contratos nos aspectos
administrativos e documentais; definir no Termo de
Referéncia os relatérios, testes e evidéncias
necessarios ao acompanhamento; estabelecer critérios
objetivos de aceite e medi¢ao; e, quando necessario,
solicitar apoio técnico ou juridico para analise de
situagdes especificas.

Setor Responsavel

Presidéncia
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Acoes Contingenciais

Substituir ou reforgar a fiscalizagdo técnica quando
constatada insuficiéncia de acompanhamento; solicitar
apoio da Diretoria de Informatica, da Gestdao de
Contratos, da Diretoria Contabil e Financeira ou da
Procuradoria, conforme a natureza da demanda;
suspender o aceite ou pagamento até a analise
adequada; solicitar documentacdo ou testes
complementares; e revisar os fluxos internos de
fiscalizacao.

Setor Responsavel

Secretaria Geral / Presidéncia
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RISCO 21

Fase

Gestao contratual

Evento

Falta de capacidade técnico-operacional da contratada
para implantar, operar, monitorar e manter os servigos
previstos no respectivo lote.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Inexecucdo parcial ou total do contrato; atraso na
implantacdo; indisponibilidade ou baixo desempenho
dos enlaces; falhas no transporte Sede—Anexo, na
protecdo Anti-DDoS ou na infraestrutura Wi-Fi;
descumprimento dos niveis de servigo; e necessidade
de aplicagao de sanc¢des ou substituicdo da contratada.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acbes Preventivas

Exigir, na fase de habilitacdo, autorizacdo da Anatel e
atestados de capacidade técnica compativeis com o
lote; verificar experiéncia em links dedicados,
monitoramento, Anti-DDoS, transporte de dados e
infraestrutura Wi-Fi, conforme aplicavel; prever no
contrato prazos, niveis de servigo, relatérios,
obrigagbes de manutencdo e substituicdo de
equipamentos; e exigir equipe técnica, central de
atendimento e recursos operacionais suficientes
durante toda a vigéncia.

Setor Responsavel

Diretoria de Administracdo / Diretoria de Informatica /
Agente de Contratacao / Pregoeiro
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Acdes Contingenciais

Notificar formalmente a contratada para corrigir as
falhas, apresentar plano de regularizagao ou reforgar
sua estrutura técnica; rejeitar servicos executados em
desconformidade; promover glosa de valores; aplicar as
sancbes contratuais cabiveis; e, persistindo a
incapacidade de execugdo, avaliar a extincdo do
contrato e a adocdo de providéncias para nova
contratacio.

Setor Responsavel

Fiscalizagdo do Contrato / Gestdo de Contratos /
Diretoria de Informatica / Procuradoria, quando
necessario
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RISCO 22

Fase

Gestao contratual

Evento

Falta de recursos financeiros da unidade gestora para o
cumprimento das obriga¢gdes contratuais.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Atraso ou impossibilidade de pagamento dos servigos
regularmente executados; comprometimento da relagéo
contratual; risco de suspensdo dos servigos; acumulo
de obrigagcbes pendentes; e prejuizo a continuidade da
internet, do transporte Sede—Anexo e da infraestrutura
Wi-Fi corporativa.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitagao do Risco

Média aceitacao

Acbes Preventivas

Aprovisionar recursos suficientes para suportar as
obrigacbes dos dois contratos durante cada exercicio;
acompanhar periodicamente a execugcdo or¢camentaria
e financeira; manter controle atualizado dos saldos
contratuais; considerar reajustes, prorrogacbes e
demais alteragdes previstas; e evitar a assuncao de
despesas sem prévia verificacdo da disponibilidade de
recursos.

Setor Responsavel

Diretoria Contabil e Financeira
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Agdes Contingenciais

Identificada insuficiéncia financeira, priorizar a
regularizagdo dos pagamentos referentes aos servigos
essenciais; reprogramar despesas administrativas nao
urgentes; avaliar suplementagdo orgcamentaria ou
outras providéncias cabiveis; negociar cronogramas de
pagamento quando juridicamente possivel; e adotar
medidas para evitar a interrupcdo dos servigos de
conectividade.

Setor Responsavel

Diretoria Contabil e Financeira / Gestao de Contratos /
Diretoria de Administragao
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RISCO 23

Fase

Gestao contratual

Evento

Execucao dos servicos em desacordo com o contrato,
com o plano de implantagcdo, com as ordens de servigo
ou com as especificacdes técnicas aprovadas pela
Céamara Municipal.

Consequéncia

Identificagao do Risco

Implantacdo inadequada; indisponibilidade ou baixo
desempenho dos enlaces; falhas no transporte Sede—
Anexo, na protecdo Anti-DDoS ou na infraestrutura Wi-
Fi; descumprimento de prazos e niveis de servigo;
dificuldade de aceite e liquidacdo da despesa; glosa de
valores; e necessidade de correcéo ou refazimento dos
servigos.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acodes Preventivas

Prever no Termo de Referéncia e nos contratos que a
execugdo devera observar integralmente as
especificagbes técnicas, os cronogramas, 0s hiveis de
servico, os procedimentos de implantagdo, testes e
aceite; exigir autorizagdo prévia para alteragdes
relevantes; estabelecer critérios objetivos de medicao e
comprovagao; manter registro das configuraces,
intervencdes e chamados; e orientar as contratadas
quanto as obrigacdes de cada lote e a necessidade de
cooperacao durante a execugao.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administragao
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Acdes Contingenciais

Notificar a contratada para corrigir imediatamente a
execugao inadequada; rejeitar servigos, equipamentos,
relatérios ou configuragbes incompativeis com o
contrato; exigir corregao, substituicdo ou refazimento
sem 6nus adicional; suspender o aceite ou pagamento
até a regularizacdo; promover glosa de valores;
registrar a ocorréncia nos autos da fiscalizagdo; e
aplicar sangdes em caso de descumprimento relevante
ou reincidéncia.

Setor Responsavel

Fiscalizagcao do Contrato / Gestdo de Contratos /
Diretoria de Informatica / Procuradoria, quando
necessario

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 Vg
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RISCO 24

Gestao contratual

Indisponibilidade ou degradacdo do link principal,
acompanhada de falha, atraso ou funcionamento
inadequado do mecanismo de failover para o enlace de
contingéncia.

Fase
o)
@
e Evento
[e)
T
o)
]
On
(1]
0
=
'E n .
s Consequéncia

Interrupcdo ou reducdo do desempenho do acesso a
internet; indisponibilidade de sistemas, servigos em
nuvem, VPN, transmissbes e demais aplicacbes
institucionais; perda da continuidade operacional;
aumento do tempo de indisponibilidade; e
descumprimento dos niveis de servigo contratados.

Probabilidade da Ocorréncia

Media

Impacto

Alto

do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Inaceitavel

Acoes Preventivas

Exigir enlaces com operadoras, rotas e infraestruturas
distintas; configurar e testar o failover antes do aceite;
realizar testes peridodicos de comutagdo e retorno;
manter monitoramento continuo dos dois enlaces;
definir responsabilidades entre as contratadas e a
Camara; e registrar os resultados dos testes, incidentes
e tempos de restabelecimento.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizacdo do Contrato
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Acdes Contingenciais

Acionar imediatamente o enlace de contingéncia e abrir
chamado junto a contratada responsavel; verificar a
causa da falha de comutagdo; adotar configuracdo
temporaria para restabelecer os servigos, quando
possivel; acompanhar o incidente até a normalizagao;
registrar o periodo de indisponibilidade; aplicar glosas
ou sangdes cabiveis; e exigir corre¢do definitiva do
mecanismo de failover.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagcdo do Contrato /
Contratadas de cada lote, conforme a causa

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 3
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RISCO 25

Fase Gestao contratual

Falha comum entre os enlaces dos Lotes 01 e 02 em
razao do compartilhamento de operadora efetiva, rota
fisica, backbone, ponto de presenca, duto, fibra,
equipamento ou outro elemento critico de infraestrutura.

Evento

Indisponibilidade simultédnea dos dois enlaces; perda da
redundancia contratada; interrupcdo do acesso a
internet e dos servigos institucionais dependentes de
conectividade; impossibilidade de acionamento efetivo
da contingéncia; e comprometimento da continuidade
operacional da Camara Municipal.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Baixa

Impacto Alto

do Risco

Nivel de Aceitagao do Risco |Média aceitacao

Exigir operadoras efetivas, rotas fisicas e infraestruturas
distintas entre os dois lotes; solicitar memoriais de rota,
diagramas e demais documentos técnicos necessarios
a comprovagdao da independéncia; comparar as
informacgdes apresentadas pelas contratadas; realizar
vistoria e testes antes do aceite; e prever obrigacédo de
comunicagao prévia sobre qualquer alteracdo de rota
ou infraestrutura.

Acbes Preventivas

Setor Responsavel Diretoria de Informatica / Fiscalizagao do Contrato

Identificada falha comum ou compartilhamento indevido
de infraestrutura, notificar as contratadas; exigir a
segregacao das rotas e a correcao da solucao; rejeitar
0 aceite enquanto ndo comprovada a independéncia;
adotar solugdo temporaria para restabelecimento dos
servicos, quando possivel; registrar a ocorréncia; e
aplicar as sangbes cabiveis em caso de
descumprimento contratual.
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Agdes Contingenciais

Diretoria de Informatica / Fiscalizagdo do Contrato /

SEET REEPEMSET. Gestao de Contratos / Contratadas de cada lote

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 e
Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290
www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br
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RISCO 26

Fase

Gestao contratual

Evento

Falha, indisponibilidade ou degradacédo do transporte
corporativo de dados entre a Sede e o Anexo.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Interrupcdo da comunicagdo entre as unidades;
indisponibilidade de sistemas, servigos, recursos de
rede e equipamentos compartilhados; prejuizo as
atividades administrativas e legislativas; aumento do
tempo de resposta dos servigos; e descumprimento dos
niveis de servico contratados.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Exigir monitoramento continuo do circuito Sede—Anexo;
definir niveis de servigo, prazos de atendimento e
restabelecimento; realizar testes de desempenho,
estabilidade e capacidade antes do aceite; manter
documentacdo atualizada da rota e dos equipamentos
envolvidos; e prever abertura proativa de chamados em
caso de falha ou degradacao.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizacdo do Contrato
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Acdes Contingenciais

Abrir imediatamente chamado junto a contratada;
identificar a origem da falha e acompanhar o
atendimento até o restabelecimento; adotar solucéo
temporaria de comunicagéo entre as unidades, quando
possivel; registrar o periodo de indisponibilidade; exigir
relatério técnico da ocorréncia; aplicar glosas ou
sangoes cabiveis; e exigir correcdo definitiva da causa
identificada.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagcdo do Contrato /
Contratada do Lote 01

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 KV
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RISCO 27

Fase

Gestao contratual

Evento

Dependéncia indevida do transporte corporativo Sede—
Anexo em relagéo ao funcionamento do link principal de
internet.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Interrupgao da comunicagdo entre a Sede e o Anexo
em caso de falha, desligamento ou manutengao do link
principal; indisponibilidade de sistemas e recursos
compartilhados; perda da independéncia prevista para o
circuito, e comprometimento da continuidade
operacional da Camara Municipal.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acdes Preventivas

Exigir arquitetura que preserve o funcionamento do
transporte Sede—Anexo independentemente do link
principal; analisar previamente a topologia apresentada;
realizar testes de desligamento controlado antes do
aceite; verificar configuragbes, equipamentos e
caminhos légicos envolvidos; e registrar os resultados
dos testes e a documentagao técnica da solugéo.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagao do Contrato
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Agdes Contingenciais

Constatada a dependéncia indevida, rejeitar o aceite da
solugdo; notificar a contratada para reconfigurar ou
adequar a arquitetura; exigir novo teste de
desligamento controlado; adotar solugdo temporaria
para manter a comunicagao entre as unidades, quando
possivel; registrar a ocorréncia; e aplicar as medidas
contratuais cabiveis em caso de descumprimento.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagcdo do Contrato /
Gestao de Contratos / Contratada do Lote 01

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 31
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RISCO 28
Fase Gestéo contratual

§ Documentagéao insuficiente, incompleta ou
v Evento desatualizada da rota fisica e da infraestrutura utilizada
© no Lote 01.

= Dificuldade de comprovar o percurso e os elementos
g utilizados pelo enlace principal; impossibilidade de
= . verificar a independéncia da rota do Lote 02; fragilidade
;= Consequéncia . . e .
5 no aceite da solugdo; demora no diagndéstico de falhas;
o

e risco de compartiihamento nao identificado de
infraestrutura critica.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Exigir memorial descritivo completo da rota, com
identificagdo dos pontos de passagem, entradas nos
imoveis, equipamentos, fibras, dutos, caixas, pontos de
presenca e demais elementos relevantes; exigir
assinatura de responsavel técnico; conferir a
documentacdo antes do aceite; restringir o acesso as
informacdes sensiveis; e prever atualizagdo obrigatéria
em caso de alteracdo da rota.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizacdo do Contrato
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Acdes Contingenciais

Identificada documentagdo incompleta ou divergente,
suspender o aceite; solicitar complementacdo e
corregao a contratada; realizar vistoria ou diligéncia
técnica, quando necessaria; exigir nova apresentagao
do memorial atualizado; registrar a ocorréncia; e aplicar
as medidas contratuais cabiveis caso a irregularidade
nao seja sanada.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagdo do Contrato /
Gestao de Contratos / Contratada do Lote 01

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 2
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RISCO 29

Gestao contratual

Compartilhamento, pela rota do Lote 02, de elemento
critico utilizado pelo Lote 01, como fibra, duto, caixa,
ponto de presenca, equipamento, backbone, acesso ao
imovel ou outro componente relevante.

Fase
o
tw)
v Evento
o
T
o
S
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s Consequéncia

Perda da independéncia entre o0s enlaces;
indisponibilidade simultinea em caso de falha do
elemento compartilhado; ineficacia da contingéncia;
interrupgao dos servigos de internet; e
comprometimento da continuidade operacional da
Camara Municipal.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Exigir memorial completo das rotas dos dois lotes;
comparar os percursos e os elementos de infraestrutura
informados; realizar vistoria e validacdo técnica antes
do aceite; rejeitar rotas que compartilhem elementos
criticos; e prever obrigacdo de comunicagdo e
aprovacao prévia para qualquer alteracdo posterior da
rota.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizacdo do Contrato
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Acdes Contingenciais

Identificado o compartilhamento de elemento critico,
suspender ou rejeitar o aceite do Lote 02; notificar a
contratada para apresentar e implantar rota
efetivamente independente; realizar nova vistoria e
testes; registrar a ocorréncia; e aplicar as medidas
contratuais cabiveis caso a irregularidade ndo seja
corrigida.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagdo do Contrato /
Gestao de Contratos / Contratada do Lote 02

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 3
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RISCO 30

Fase

Gestao contratual

Evento

Exposigao indevida dos memoriais, diagramas e demais
informacoes relativas as rotas fisicas e a infraestrutura
dos enlaces contratados.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Divulgacdo de informacbes sensiveis sobre a
infraestrutura de conectividade; aumento do risco de
sabotagem, acesso indevido ou interrupcdo dos
servigos; comprometimento da segurancga institucional;
e responsabilizacdo dos agentes ou das contratadas
envolvidas.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acoes Preventivas

Restringir o acesso aos memoriais de rota apenas aos
agentes e profissionais diretamente envolvidos;
classificar e armazenar adequadamente os
documentos; exigir compromisso de confidencialidade
das contratadas; manter registro dos acessos e
compartilhamentos; evitar a divulgacdo de detalhes
desnecessarios em documentos publicos; e utilizar
somente as informacdes indispensaveis as analises e
fiscalizacoes.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Diretoria de Administracédo /
Fiscalizagao do Contrato
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Acdes Contingenciais

Identificada a  exposicdo  indevida, restringir
imediatamente o acesso aos documentos; verificar a
extensdo do compartilhamento; solicitar a retirada ou
exclusao das informacbdes divulgadas; revisar
credenciais e procedimentos de seguranca; registrar a
ocorréncia; notificar os responsaveis; e aplicar as
medidas administrativas, contratuais e juridicas
cabiveis.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Gestdo de Contratos /
Diretoria de Administracdo / Procuradoria, quando
necessario

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 K’

Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290
www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br

Assinado digitalmente por Alexsandro Alves Vasconcelos, Flavio Ramos De Assis Pereira. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e

insira o cédigo WJE-KNQ-Y33-JE4.



http://www.divinopolis.mg.leg.br/
mailto:geral@divinopolis.mg.leg.br

Camara Municipal de Divinopolis | Minas Gerais

RISCO 31

Fase

Gestao contratual

Evento

Cobertura, capacidade, quantidade ou posicionamento
inadequado dos access points instalados nas
dependéncias da Camara Municipal.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Areas sem cobertura ou com sinal insuficiente; baixa
qualidade da conexdo; lentiddo, instabilidade ou
desconexdes frequentes; dificuldade de acesso aos
sistemas institucionais; comprometimento da
mobilidade dos usuarios; e necessidade de ajustes ou
complementacao da infraestrutura.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia | Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitacao do Risco |Inaceitavel

Acoes Preventivas

Realizar levantamento técnico e site survey antes da
instalacao; definir o posicionamento dos access points
conforme as caracteristicas fisicas, a concentragdo de
usuarios e as interferéncias existentes; validar
cobertura, capacidade e desempenho apdés a
implantagao; exigir mapas de cobertura e relatérios de
testes; e prever ajustes de configuragao,
reposicionamento ou complementacgao dos
equipamentos quando necessario.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagao do Contrato
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Acoes Contingenciais

Identificada cobertura ou capacidade insuficiente,
notificar a contratada; realizar novas medicbes e
identificar as  causas; exigir reconfiguracao,
reposicionamento ou instalagdo de equipamentos
adicionais, conforme previsto no contrato; repetir os
testes de validagdo; suspender o aceite enquanto a
solucdo n&o atender aos requisitos; e aplicar as
medidas contratuais cabiveis em caso de nao
regularizagao.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagdo do Contrato /
Gestao de Contratos / Contratada do Lote 01

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 K¢
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RISCO 32

Fase

Gestao contratual

Evento

Falha de monitoramento, licenciamento, atualizacdo ou
compatibilidade da infraestrutura Wi-Fi.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Indisponibilidade nao detectada de access points;
interrupcdo ou degradagdo do servigo; expiragao de
licengas; perda de funcionalidades de gerenciamento e
seguranca; incompatibilidade com a infraestrutura PoE
ou de uplink; e comprometimento do desempenho da
rede sem fio.

Analise
do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acbes Preventivas

Exigir monitoramento proativo dos access points e da
plataforma de gerenciamento; manter licencas,
subscricbes e atualizagcbes validas durante toda a
vigéncia; verificar previamente a compatibilidade com a
infraestrutura PoE e de uplink; definir alertas e abertura
automatica de chamados; acompanhar a vida util dos
equipamentos; e registrar atualizacdes, falhas e
intervengdes realizadas.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagao do Contrato
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Agdes Contingenciais

Identificada falha, expiragcao ou incompatibilidade, abrir
chamado e notificar a contratada; renovar licengas,
atualizar sistemas, substituir equipamentos ou fornecer
componentes complementares, conforme o caso;
adotar configuragao temporaria para manter o servigo;
suspender o aceite ou pagamento enquanto persistir a
irregularidade; e aplicar as medidas contratuais
cabiveis.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Fiscalizagdo do Contrato /
Gestao de Contratos / Contratada do Lote 01

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 K¢
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RISCO 33

Fase

Gestao contratual

Evento

Prorrogacao, revisdo ou manutengio dos contratos sem
andlise adequada da vantajosidade, dos pregos
praticados, da qualidade dos servigos, do desempenho
técnico e das condi¢des atuais do mercado.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Manutencao de contratos em condi¢cdes desfavoraveis;
pagamento de valores superiores aos praticados no
mercado; continuidade de servicos com qualidade
insatisfatéria; perda da oportunidade de obter melhores
condicdes; prejuizo ao erario; e questionamentos por
orgaos de controle.

do Risco

Probabilidade da Ocorréncia |Média
Impacto Alto
Nivel de Aceitagao do Risco |Inaceitavel

Acdes Preventivas

Realizar, antes de qualquer prorrogacdo ou revisao,
analise formal da vantajosidade; pesquisar pregos de
contratacbes similares e do mercado; avaliar o
cumprimento dos niveis de servico, os registros de
indisponibilidade, a qualidade do suporte, a atualizagao
dos equipamentos e licengas, a independéncia das
rotas e a satisfacao da Diretoria de Informatica; verificar
a regularidade dos reajustes e demais alteragdes
contratuais; e registrar justificativa técnica e
administrativa para a decisao.

Setor Responsavel

Gestdo de Contratos / Fiscalizacdo do Contrato /
Diretoria de Informatica / Diretoria Contabil e Financeira
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Agdes Contingenciais

Suspender a prorrogagao ou revisdo até a conclusao da
analise; solicitar documentos, memoarias de calculo e
justificativas complementares; negociar condi¢des mais
vantajosas, quando cabivel; corrigir valores ou critérios
aplicados em desacordo com o contrato; ndo prorrogar
caso a vantajosidade n&o seja demonstrada; e iniciar
novo processo licitatério em tempo habil.

Setor Responsavel

Gestdao de Contratos / Diretoria de Administracdo /
Diretoria de Informatica / Diretoria Contabil e Financeira
/ Procuradoria, quando necessario

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 Kid

Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290
www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br

Assinado digitalmente por Alexsandro Alves Vasconcelos, Flavio Ramos De Assis Pereira. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e

insira o cédigo WJE-KNQ-Y33-JE4.
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RISCO 34

Fase

Gestao contratual

Evento

Falhas na comunicagao, na cooperacéo ou na definicao
de responsabilidades entre a Camara Municipal e as
contratadas dos Lotes 01 e 02.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Atrasos na implantagdo ou no atendimento de
incidentes; retrabalho; divergéncias no diagnostico de
falhas; conflitos sobre responsabilidades; demora no
restabelecimento dos servigos; falhas nos testes de
contingéncia; e prejuizo a continuidade da
conectividade institucional.

Probabilidade da Ocorréncia

Média

Impacto

Médio

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acoes Preventivas

Estabelecer, no Termo de Referéncia e nos contratos,
canais formais de comunicagao, responsaveis técnicos,
niveis de escalonamento e atribuicbes de cada parte;
definir fluxos para abertura de chamados, diagnéstico,
manutencao, mudangas e testes de failover; exigir
cooperagcdo entre as contratadas quando o incidente
envolver mais de um lote; registrar formalmente
solicitagbes, respostas e decisdes; e realizar reunides
de alinhamento sempre que necessario.

Setor Responsavel

Diretoria de Informatica / Gestido de Contratos /
Fiscalizagao do Contrato
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Acdes Contingenciais

Convocar os envolvidos para reunido de alinhamento;
formalizar as pendéncias, responsabilidades e prazos
de correcdo; acionar os niveis superiores de suporte;
exigir atuacdo conjunta das contratadas quando
necessario; registrar a ocorréncia nos autos da
fiscalizacdo; e aplicar sangbes contratuais em caso de
omissao, atraso injustificado, recusa de cooperagao ou
descumprimento reiterado.

Setor Responsavel

Fiscalizagcao do Contrato / Diretoria de Informatica /
Gestao de Contratos / Diretoria de Administracéo

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 3
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RISCO 35

Fase

Gestao contratual

Evento

Extingdo anormal de um ou de ambos os contratos por
caso fortuito, forca maior ou impossibilidade
superveniente de continuidade da execugéo.

Consequéncia

Identificagcdo do Risco

Interrupcao dos servigos de internet, transporte Sede—
Anexo ou Wi-Fi corporativo; perda da redundancia entre
os enlaces; comprometimento das atividades
administrativas e legislativas; necessidade de adogédo
de solugdo temporaria; e realizacdo de nova
contratacdo em carater urgente.

Probabilidade da Ocorréncia

Baixa

Impacto

Alto

Analise
do Risco

Nivel de Aceitacdo do Risco

Média aceitagao

Acoes Preventivas

Manter atualizados os memoriais de rota, inventarios,
configuragdes, licengas, relatérios, registros de
chamados e demais documentos técnicos da solucao;
exigir das contratadas apoio a transi¢do e entrega das
informagdes necessarias a continuidade dos servigos;
acompanhar a execugdo para identificar sinais de
impossibilidade de continuidade; e iniciar novo
planejamento com antecedéncia sempre que houver
risco de extingdo contratual.

Setor Responsavel

Gestdo de Contratos / Fiscalizacdo do Contrato /
Diretoria de Informatica
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Acdes Contingenciais

Formalizar a extingdo contratual e apurar os servigos
efetivamente  executados; acionar 0  enlace
remanescente ou adotar solugdo temporaria de
conectividade, quando possivel, exigir a entrega
imediata da documentacdo técnica e o apoio a
transicao; priorizar os servigos essenciais; iniciar nova
contratacdo em tempo habil ou adotar medida
emergencial juridicamente cabivel; e aplicar as
providéncias administrativas pertinentes.

Setor Responsavel

Gestdo de Contratos / Diretoria de Informatica /
Diretoria de Administracdo / Procuradoria, quando
necessario

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 Ke}
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PESQUISA PRELIMINAR DE PRECOS

CONTRATAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS DE CONECTIVIDADE
COM FORNECIMENTO DE LINK DEDICADO DE INTERNET E ACCESS POINT’S

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

11. Contratacao de servigos especializados de conectividade, compreendendo o fornecimento de
link dedicado de acesso a Internet, com garantia de disponibilidade, suporte técnico
especializado e demais servigos correlatos, bem como o fornecimento de Access Point's
corporativos, incluindo os respectivos equipamentos, licenciamento, implantagao,
configuragao, gerenciamento, suporte técnico e garantia durante toda a vigéncia contratual.

2. ESTIMATIVA PRELIMINAR

21. Para a estimativa dos valores previstos para a futura contratagio, foi utilizada a seguinte
metodologia:
21.1. Item 1 — Para este item, foi utilizado como referéncia os valores atualmente pagos no

contrato vigente, uma vez que os servigos previstos na nova contratagdo possuem boa
correlacdo com a futura contratacao.

21.2. Item 2 — Para este item, uma vez que atualmente a Camara nio dispdem de um link
suplementar de contingéncia, foi realizada uma pesquisa de mercado baseada em outras
contratagdes realizadas pela administragéo publica cujo seja equivalente aquele proposto
nesta contratacao

Item Descrigao Referéncia | Valor mensal

Link dedicado principal de internet de 1 Gbps, simétrico e full duplex, protegéo
Anti-DDoS, gerenciamento proativo, monitoramento, suporte técnico e Contrato
infraestrutura de comunicagéo para interligacdo permanente entre a sede da| (011/2021

01 |Camara Municipal e seu Anexo, bem como Fornecimento de infraestrutura para R$ 9.108,67
Wi-Fi corporativa, em regime de comodato/locagdo, incluindo acessorios, | (Atualmente
licenciamento, instalagdo, configuragdo, gerenciamento, monitoramento, vigente)

suporte, manutencao e substituicdo durante a vigéncia contratual

Link dedicado independente de contingéncia de 1 Gbps, simétrico e full duplex, Pesquisa de

02 |mediante rota fisica e infraestrutura operacional distintas do Lote 01, incluindo| Mercado R$ 5.253,67
protecdo Anti-DDoS, gerenciamento proativo, monitoramento e suporte técnico; (ngg’g’e
2.2, Salienta-se que a presente estimativa tem por finalidade apenas nortear a administragao

acerca dos valores futuros previstos, de forma a se permitir uma analise da viabilidade e
disponibilidade financeira para esta contratagao.

2.3. Uma nova pesquisa de pregos devera ser realizada em momento oportuno, utilizando-se os
parametros recomentados pelo art.23 da lei 14.133/2021.

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006 1
Fone: (37) 2102 8200 | Fax: 2102 8290
www.divinopolis.mg.leg.br | geral@divinopolis.mg.leg.br
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Relatorio de Cotacdo: Contratagdo de servigos de Internet ETP

Pesquisa realizada entre 31/07/2026 12:41:21 e 31/07/2026 17:21:15

Em conformidade com a Instru¢do Normativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133).

Método Matematico Aplicado: Média Aritmética dos pregos obtidos - Preco calculado com base na média aritmética de todos os precos selecionados pelo
usudrio para aquele determinado Item.
Conforme Instrugdo Normativa N° 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133), no Artigo 3°, "A pesquisa de pregos serd materializada em documento que conterd: INC V-Método matemdtico aplicado para a

definig¢do do valor estimado."

Preco
. Preco . % Valor
Item Precos Quantidade . Percentual Estimado Total
Estimado Global
Calculado
1) Link de Internet Dedicado de Contingéncia: 3 12 Meses R$ 5.253,67 (un) - R$ 5.253,67 100% R$ 63.044,04
Valor Global: R$ 63.044,04
4
Valor do item em relagéo ao total Quantidade de pregos por item
® 1) Link de In... 3 o
2
1
0
Item 1

Detalhamento dos Itens

Item 1: Link de Internet Dedicado de Contingéncia:

Preco Estimado: R$ 5.253,67 (un) Percentual: - Preco Estimado Calculado: R$ 5.253,67 Média dos Pregos Obtidos: R$ 5.253,67
Quantidade  Descricao Observacao
12 Meses Enlace de 1 Gbps, simétrico e full duplex, fornecido por operadora distinta da adjudicataria do Lote 01, com rota fisica, caminho de acesso, infr

aestrutura e operacao distintos, protegdo Anti-DDoS, equipamentos, gerenciamento, monitoramento e suporte.

Relatério gerado no dia 31/07/2026 17:22:58 (IP: 200.146.241.153)
Cadigo Validacdo: RNTzWcWsw%2fQclBvPbBaév9VOLmcturLFwOJRhHGkulkqHU8NPtM6WA%3d%3d
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Preco (Compras Governamentais) 1: Média Saneada das Propostas Finais (TCU)
Valor corrigido em 1,93% pelo indice IPCA-E. (Data de atualizagdo: 30/07/2026 Ref.: 07/2026)
Inc. I Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)

R$ 4.280,11

CNPJ: 44.855.443/0001-30 Data: 07/04/2026 07:45
Orgédo: MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS / 204 - Prefeitura Municipal de Martin6polis - SP Modalidade: Pregdo - Eletronico
Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Servigos de Telecomunicagdes na Critério de Menor preco

modalidade SCM (Servigo de Comunicagdo Multimidia) para o fornecimento de Links Julgamento:
de Internet Dedicado, e empresa especializada para a implantagédo de licenga de uso de SRP: NAO
Fon]unto integrado d'e aplilcagoes onl-me para -a Preféltura de Martindpolis - SP, a ser Identificacio: 44855443000130-1-
implantado e operacionalizado nos sites martinopolis.sp.gov.br e 000032/2026
turismo.martinopolis.sp.gov.br, incluindo o gerenciamento de ilimitadas contas de e-
. . . Lote/Item: 1/2104759
mails corporativos. Os servigos englobam um espago de armazenamento de 600 GB e
transferéncia mensal de dados ilimitada, ambos compartilhados entre os portais e suas Ata: N/A
contas de e-mail corporativas. Homologagao: 10/04/2026 00:00
Descricao: SERVICO DE FORNECIMENTO DE LINK DE INTERNET DEDICADO COM Quantidade: 12
VELOCIDADE DE 1 GBPS FULL DUPLEX COM 1 BLOCO /29 IPV4 - Unidade: MESES
SERVICO DE FORNECIMENTO DE LINK DE INTERNET DEDICADO COM UF: SP
VELOCIDADE DE 1 GBPS FULL DUPLEX COM 1 BLOCO /29 IPV4 ’
Fonte: https://pncp.gov.br/app/editais/44855443000130/2026/32
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
09.050.825/0001-95 ROS TELECOM COMUNICACOES LTDA R$ 4.199,00
*VENCEDOR*
Endereco: Telefone: Email:

AVENIDA JULIO MESQUITA, 650 (18) 3279-2997 rosinternet@rosinternet.com.br

Preco (Compras Governamentais) 2: Média Saneada das Propostas Finais (TCU)
Valor corrigido em 2,38% pelo indice IPCA-E. (Data de atualiza¢do: 30/07/2026 Ref.: 07/2026) RS$ 6.539,13

Inc. I Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)

CNPJ: 33.004.540/0001-00 Data: 23/03/2026 08:00
Orgio: MINISTERIO DA EDUCAGAO Modalidade: Pregio Eletrénico
Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso SRP: NAO
Objeto: Contratacdo de servigos de link de internet dedicado, destinados a atender as Identificacdo: N°Pregio:900022026 / UASG:154045
necessidades dos Campus de Sinop, Araguaia (unidade I e IT) e a Base Avangada de Lote/Item: /1
Pesquisa do Pantanal (BAPP) da Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso )
(FUFMT). Ata: Link Ata
~ . A < H ! do: 15/04/2026 11:1
Descrigio: Acesso a Internet Via Cabo - LOTE 1 - CAMPUS UNIVERSITARIO DE SINOP omologagao: 15/04/2026 11:16
Servico de Conectividade Dedicada — Campus Sinop: Prestagdo de servi¢o mensal de Quantidade: 12
link de internet dedicado, 100% fibra dptica, simétrico, com velocidade de 1 Gbps, em Unidade: MEGA BITS/SEGUNDO
topologia de dupla abordagem fisica, roteamento BGP, fornecimento de IPs (IPv4 e UF: MT
IPv6) e equipamentos em comodato, incluindo langamento dos circuitos de fibra,
instalagdo e configuracdo de todos os equipamentos necessarios para o pleno
funcionamento. Unidade de Medida = Servigo (més)
Fonte: www.gov.br/compras/pt-br
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
02.884.089/0001-21  GIGA BYTE TELECOMUNICACOES LTDA. R$ 3.890,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
MT Sinop AVENIDA DAS FIGUEIRAS, 433 (66) 3211-1900/ (66) 9698-4917 controler@gbonline.com.br
34.758.702/0001-50  NEEMIAS JOAQUIM LOURENCO FILHO LTDA R$ 3.900,00

Endereco:

B
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CNPJ Razao Social do Fornecedor
08.804.362/0001-47 FACHINELI COMUNICACAO LTDA

Estado: Cidade:
MG Uberaba

Endereco:
RUA ALAOR PRATA, 23

56.690.135/0001-80  JPM COMERCIO E SERVICOS DE LOCACAO LTDA

Endereco:
ACSU SO 50, AVENIDA SIQUEIRA CAMPOS (AV. TEOT.SEGURADO), SN

20.643.602/0001-74  ALLREDE TELECOM LTDA
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato:
GO Jatai RUA 115, 942 VIA TELECOM

18.843.645/0001-51 ~ TELECOMUNICACOES BRASILIA LTDA

Estado: Cidade:
DF Brasilia

Nome de Contato:
RAIMUNDO FEITOSA ALENCAR

Endereco:
RUA 47, 111

22.546.702/0001-08 W NET SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA

Estado: Cidade:
AM Manacapuru

Endereco:
BOULEVARD PEDRO RATTES, 2823

61.017.986/0001-05  S&N TELECOM LTDA UF endereco: SP

Endereco: Telefone:

DIAS DE ALMEIDA, 87

08.149.812/0001-05  IP AMERICA TELECOM LTDA.

Endereco:
AVENIDA ENG LUIZ CARLOS BERRINI, 1681

52.046.008/0001-92  ARMANDO SEMEGHINI NETO

Endereco: Telefone:

DUQUE DE CAXIAS, 1324

11.408.142/0001-09  MEGA TELEINFORMATICA LTDA

Estado: Cidade:
PI Floriano

Endereco:
AVENIDA BUCAR NETO, 1088 -

(11) 4188-2563

(16) 9743-7525

Nome de Contato:

Valor da Proposta Final

R$ 4.150,00

Telefone: Email:
(34) 99194-3211

atualcomunicacao@terra.com.br

R$ 4.500,00
Telefone: Email:
(63) 9270-0016 grupoantarys@gmail.com
R$ 4.550,00
Telefone: Email:
(64) 3631-0671 contabil@viatelecom.net.br
R$ 6.289,00

Telefone: Email:

(61) 99964-6628 raimundo.alencar@telebrasilia.com

R$ 6.290,00
Telefone: Email:
(92) 3361-1662 wnetserv@gmail.com
R$ 6.394,00
Email:
diretoria@sntelecom.org
R$ 7.899,00
Telefone: Email:
(13) 3821-2633 contato@ipamerica.com.br
R$ 7.900,00

Email:
dinastia.financeira@hotmail.com

R$ 7.900,00

Telefone: Email:

(86) 99815-1515 corporativo@megalinkinternet.com.br

06.119.785/0001-00  SET SOLUCOES TECNOLOGICAS E INFORMATICA LTDA R$ 7.999,00
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:

MT Barra do Gargas RUA RAIMUNDO MELO, 283 (66) 9239-7383 graficaivan@hotmail.com
07.017.934/0001-85  VALE DO RIBEIRA INTERNET LTDA R$ 11.999,00
Estado:  Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:

SP Pariquera-Acu RUA XV DE NOVEMBRO, 822 RIBEIRA INTERNET LTDA (13) 3856-4664 contato@valesat.com

08.778.322/0001-78  NOVA TELECOM LTDA R$ 12.000,00
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:

TO Palmas QUADRA ARNE 12 ALAMEDA 2, 4 THAISY (63) 3229-6970 thaisy.kessia@novatelecom.com.br

Preco (Compras Governamentais) 3: Média Saneada das Propostas Finais (TCU)
Valor corrigido em 3,24% pelo indice IPCA-E. (Data de atualizagdo: 30/07/2026 Ref.: 07/2026)
Inc. I Art. 5° da IN 65 de 07 de Julho de 2021 (Lei n° 14.133)
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CNPJ: 49.425.994/0001-87 Data: 26/02/2026 08:00
Orgao: CAMARA MUNICIPAL DE CAMPINAS Modalidade: Pregdo Eletronico
Objeto: Contratacdo de empresa para a prestacdo de servicos de fornecimento de links de acesso SRP: NAO
dedicado a internet fibra 6ptica com conectividade IP e protecdo contra ataques, bem Identificacdo: N°Pregio:900052026 / UASG:926677
como fornecimento de solugdo de integrada (NGFW) em Hardware com Alta
Lote/Item: /1
Disponibilidade (HA), incluindo licengas de software, plataforma de gerenciamento e
P - ) - . - . Ata: Link Ata
relatérios, implantagdo, configuragdo, migragdo, repasse de conhecimento e suporte
técnico, conforme Termo de Referéncia Homologacao: 06/04/2026 14:05
Descrigdo: Taxa de Instalagdo Link de Internet - STFC (Banda Larga) - Servico de Quantidade: 60
fornecimento de circuito de Internet Fixa del Gbps (Av. Dr. Roberto Mange) - 60 meses Unidade: UNIDADE
Fonte: www.gov.br/compras/pt-br UF: SP
CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final
08.170.849/0001-15 DESKTOP S.A. R$ 798,00
*VENCEDOR*
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
SP Sumaré RUA TEODOR CONDIEV, 970 (19) 3514-3100 juridico@desktop.net.br
30.949.272/0001-01 ~ GSTN TELECOMUNICACOES LTDA R$ 840,00
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
SP Barueri AL RIO NEGRO, 1030 (19) 3392-6805/ (19) 3800-4020 contato@silvasouza.com.br
71.208.516/0001-74  ALGAR TELECOM S/A R$ 1.290,00
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
MG Uberlandia RUA JOSE ALVES GARCIA, 415 (34) 2183-0000 algar@algar.com.br
16.902.356/0001-50 ~ METAVERSO TELECOM LTDA R$ 3.370,00
Estado: Cidade: Endereco: Telefone: Email:
SP Cotia AVENIDA PROFESSOR JOSE BARRETO, 111 (11) 7588-0424 contato@contabilidadevieiraesouza.com

61.017.986/0001-05  S&N TELECOM LTDA UF endereco: SP R$ 3.380,00
Endereco: Telefone: Email:

DIAS DE ALMEIDA, 87 (11) 4188-2563 diretoria@sntelecom.org
29.605.283/0001-87  OPTFIBER TELECOMUNICACOES LTDA R$ 3.950,00
Endereco: Telefone: Email:

AVENIDA DUQUE DE CAXIAS, 432 (11) 5669-5516 contato@optfiber.com.br
18.843.645/0001-51  TELECOMUNICACOES BRASILIA LTDA R$ 4.270,00
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:

DF Brasilia RUA 47,111 RAIMUNDO FEITOSA ALENCAR (61) 99964-6628 raimundo.alencar@telebrasilia.com
08.149.812/0001-05  IP AMERICA TELECOM LTDA. R$ 6.139,99
Endereco: Telefone: Email:

AVENIDA ENG LUIZ CARLOS BERRINI, 1681 (13) 3821-2633 contato@ipamerica.com.br
07.017.934/0001-85  VALE DO RIBEIRA INTERNET LTDA R$ 6.417,45
Estado:  Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:

SP Pariquera-Agu RUA XV DE NOVEMBRO, 822 RIBEIRA INTERNET LTDA (13) 3856-4664 contato@valesat.com

08.219.232/0001-47  MENDEX NETWORKS TELECOMUNICACOES LTDA R$ 6.459,00
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:

SP Pariquera-Agu ~ RUA ANTONIO CAMPOSTRINI, 197 Rodrigo Claudionor Mendes (13) 3856-4311 contato@mendex.com.br
04.202.019/0001-71  BSB TIC SOLUCOES LTDA R$ 6.612,00
Estado: Cidade: Endereco: Nome de Contato: Telefone: Email:

DF Brasilia SETOR COMERCIAL SUL QUADRA 01 BLOCO C, 30  Fabricio Chaves Cavalcante (61) 3224-7221 mbmcontab@bol.com.br
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CNPJ Razao Social do Fornecedor Valor da Proposta Final

51.463.733/0001-01  YAH NET PROVEDOR DE INTERNET LTDA UF endereco: MG R$ 6.612,08

Endereco:

B
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tz» MAPA COMPARATIVO DE PRECOS

Os célculos deste relatério foram elaborados com base nas metodologias descritas na 4° edicao do Manual de Orientacao de Pesquisa de Precos do Superior

Tribunal de Justica (STJ). A utilizacdo desse manual assegura a precisdo e a confiabilidade dos célculos apresentados, conforme os padroes estabelecidos pelo
STJ. Para mais detalhes, acesse aqui.

Critérios Estatisticos Gerais
30% Pregos excessivamente elevados: valores superiores a 30% da média do rol de pregos obtidos
70% Inexequivel: valores inferiores a 70% da média do rol de pregos obtidos
Critérios Estatisticos por item
Validos
Ne Coédigo - Item Média Mediana Desvio Padrdo Amostral Coeficiente de Variacao Método Estatistico Prego Mini
Média Mediana
1 Link de Internet Dedicado de Contingéncia: R$5.253,67 | R$4.941,76 1161,36 22,11 Média R$4.280,11 R$4.610,94 | R$4.610,94
Valor Obs
Ttem Especificacdo Und | Qtd Cotagdo Parametros Empresas Porte Média Avaliagao
Unit Avaliagao
MUNICIPIO DE
MARTINOPOLIS / Portal Nacional | 09.050.825/0001-95 - ROS
204 - Prefeitura de Contratagdes TELECOM Demais VALIDO
R$
Municipal de Publicas COMUNICACOES LTDA
4.280,11
Martinépolis - SP
Enlace de 1 Gbps, simétrico e full duplex,
. 41,82%
fornecido por operadora distinta da adjudicataria MINISTERIO DA
_ 02.884.089/0001-21 - GIGA | Grupo III — superior que
do Lote 01, com rota fisica, caminho de acesso, EDUCACAO | RS
1 mes | 12,00 BYTE Empresa EXCESSIVAMENTE | a média dos
infraestrutura e operacdo distintos, protecdo Anti- Fundagdo Universidade | Compras.gov.br 5.253,67
TELECOMUNICACOES de Médio R$ ELEVADO demais
DDoS, equipamentos, gerenciamento, Federal de Mato
LTDA. Porte 6.539,13 pregos
monitoramento e suporte. Grosso
obtidos
Grupo I —
CAMARA
08.170.849/0001-15 - Empresa )
MUNICIPAL DE Compras.gov.br VALIDO
DESKTOP S.A. de Grande R$
CAMPINAS
Porte 4.941,76
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@3 Extrato de fontes utilizadas neste relatorio

ATENCAO - O Banco de Precos é uma solucio tecnoldgica que atende aos parametros de pesquisa dispostos em Leis vigentes, Instrucées
Normativas, Acorddos, Regulamentos, Decretos e Portarias. Sendo assim, por reunir diversas fontes governamentais, complementares e sites

de dominio amplo, o sistema nao é considerado uma fonte e, sim, um meio para que as pesquisas sejam realizadas de forma segura, agil e

eficaz.

Fontes utilizadas nesta cotacdo:

Data: 31/07/2026 17:19:35
Acessar a fonte aqui

1 - Compras.gov.br
www.gov.br/compras/pt-br

2 - Portal Nacional de Contratac¢des Piblicas Data: 31/07/2026 17:19:24

https://pncp.gov.br/app/ Acessar a fonte aqui
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MINUTA DO CONTRATO
Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021

PROCESSO ADMINISTRATIVO n°® /2026

A CAMARA MUNICIPAL DE DIVINOPOLIS/MG,
inscrita no CNPJ n° 23.774.227/0001-90, com sede
na Rua Sao Paulo, 277, Centro, Divindpolis/MG,

CEP 35500-006, adiante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada por seu
Presidente, Vereador e a
empresa , adiante denominada
CONTRATADA, representada por seu representante
legal , celebram o presente Termo

de Contrato, decorrente do processo licitatério n°

sob a regéncia da Lei Federal n® 14.133,
de 2021 e legislacdo pertinente, mediante as
clausulas e condigbes a seguir pactuadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato € a contratagcdo de empresa especializada para
prestacdo continuada de servico de Link de Internet Dedicado de Contingéncia — 1
Gbps, simétrico e full duplex, com suporte a IPv6, protecdo Anti-DdoS,
gerenciamento proativo, monitoramento continuo e suporte 24x7, com infraestrutura
fisica, logica e operacionalmente independente do link principal de Internet da
Camara Municipal de Divinopoliss/MG, conforme condigbes e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, integrantes deste
instrumento.

Item Descrigao Catser | Quant Unidade Valor unitario Valor Total

Link de Internet Dedicado de
Contingéncia - 1  Gbps,

01 | simétrico e full duplex, com 12 Més R$ R$
suporte a IPv6, protecédo 26484
AntiDDoS, gerenciamento
proativo, monitoramento

continuo e suporte 24x7, com
infraestrutura fisica, logica e
operacionalmente

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006
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independente do link principal.

VALOR MENSAL R$ ..........

VALOR TOTAL R$ ...

Descrig¢ao dos itens

1.1.1. A solugdo compreendera, no minimo:

a) Fornecimento do circuito dedicado de 1 Gbps, sem franquia, redugao
contratual de velocidade ou compartilhamento da capacidade contratada;

b) Suporte a IPv6, conforme arquitetura de rede adotada pela Contratante;

c) Protecdo Anti-DDoS permanente, com detecgdo, mitigacdo e geragcdo de
relatorios;

d) Fornecimento, instalagdo, configuracdo, manutencdo e substituicdo dos
equipamentos necessarios a prestacéo do servico;

e) Gerenciamento proativo, monitoramento continuo e abertura automatica ou
proativa de incidentes em falhas criticas;

f) Central de atendimento e suporte técnico em regime 24 horas por dia, 7 dias
por semana;

dg) Documentagéo técnica da rota e da infraestrutura, inclusive memorial técnico
e evidéncias de independéncia em relagdo ao link principal;

h) Testes de implantagdo, contingéncia, failover e independéncia antes do
aceite definitivo;

i) Manutencao da documentagao técnica durante a vigéncia contratual;

j) Fornecimento e manutencdo, quando aplicavel, das licengas, subscri¢oes,
autorizagbes, acessorios e demais insumos necessarios ao pleno
funcionamento do enlace durante toda a vigéncia contratual.

1.2 O detalhamento completo de todos os requisitos e especificagdes dos servicos a
serem contemplados nesta contratacdo estdo detalhados no anexo | do Termo de
Referéncia.

Documentos vinculados

1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital,

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006
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1.3.3. A Proposta da Contratada;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

2.1.

2141.

O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contado da data de
assinatura do instrumento contratual, admitidas prorrogac¢des sucessivas, nos termos
dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021, observado o limite maximo de 10
(dez) anos, nao se aplicando o art. 114 da mesma Lei, por ndo se tratar de operacao
continuada de sistemas estruturantes de tecnologia da informacao.

Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera prestar o apoio
necessario a transicdo dos servigos, fornecendo toda a documentacao técnica
atualizada, inventarios, configuragdes, topologias e demais informagdes
indispensaveis a continuidade da operagéo e a migragao para a nova solugao ou
prestadora, quando aplicavel.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

3.1.
3.2.

O valor total da contratacdo é de R$ ( ).

No valor informado estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugédo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratagéo.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 06/08/2026.

Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da Contratada, os
precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicagéo, pela Contratante, do IPCA-e
ou outro indice que o venha a substituir, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, a
Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variacédo
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conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

4.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

4.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em
substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

4.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

4.8. O reajuste sera realizado por simples apostila, na forma do art. 136, da Lei n°
14.133, de 2021.

5. CLAUSULA QUINTA - DO MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

5.1. A gestao do Contrato sera exercida por servidor responsavel pelo Nucleo de
Contratos Administrativos e Convénios da Camara Municipal de Divindépolis (MG),
nos termos da legislacao pertinente.

5.2. O gestor do Contrato tomara todas as providéncias para acompanhamento e
cumprimento do fornecimento, bem como o gerenciamento da prorrogacao
contratual.

5.3. O gestor devera comunicar a Administracdo o descumprimento de qualquer

obrigagao e instaurar procedimento administrativo para apuragdo de irregularidades,
quando devidamente autorizado. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a
sua competéncia deverao ser solicitadas aos seus superiores, em tempo habil, para
a adogao das medidas convenientes.

5.4. Ficam reservados ao gestor do Contrato o direito e a autoridade para resolver todo e
qualquer caso singular, omisso ou duvidoso n&o previsto no processo administrativo
e tudo o mais que se relacione com o objeto, desde que ndo acarrete 6nus para a
Céamara Municipal de Divinopolis.

5.5. As decisdes que ultrapassarem a competéncia do gestor do Contrato deverdo ser
solicitadas formalmente a autoridade administrativa imediatamente superior, em
tempo habil para a adogcédo de medidas.

Da fiscalizacao técnica e administrativa

5.6. A fiscalizacdo do contrato sera exercida por servidor(res) designado(s) pela
Administracdo, ao qual competira acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a
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execucdo do objeto, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e
pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a regularizagdo das
faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a
Contratada, conforme determina o art. 117 da Lei n® 14.133/21 e arts. 82 e seguintes
da Portaria n° 188, de 20 de dezembro de 2023, desta Camara Municipal.

5.6.1. As funcdes de fiscalizacdo do contrato serdo subdivididas em técnica e
administrativa, e poderdao ser exercidas por um ou dois fiscais, a critério da
Administracao.

5.7. Cabera ao fiscal do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais, ao
seu substituto, o apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, em especial:

5.7.1. Atestar a conformidade dos servicos prestados em relacdo aos termos
estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos;

5.7.2. Zelar pelo cumprimento das normas técnicas aplicaveis ao objeto desta
contratagao;

5.7.3. Fiscalizar toda a execugéo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢cdes
estabelecidas no ato da contratacdo, de modo a assegurar os resultados
almejados pela administragao;

5.7.4. Notificara a Contratada sempre que se observarem irregularidades nos servigos
prestados, solicitando a correcdo nos termos e prazos estabelecidos no
instrumento contratual;

5.7.5. Comunicar ao gestor do contrato sempre que se verificarem inconsisténcias que
inviabilizem a continuidade da prestagao dos servicos;

5.7.6. Auxiliar o gestor do contrato na avaliagdo da qualidade dos servigos prestados
pela Contratada, apresentando sempre que possivel dados técnicos e relatérios
de quaisquer eventos ocorridos durante todo o periodo contratual, de forma a se
analisar a viabilidade de eventuais prorrogag¢des contratuais;

5.8. No desempenho das fungdes administrativas, cabera ao fiscal do contrato:

5.8.1. Prestar apoio administrativo ao gestor do contrato, com a realizacdo das tarefas
relacionadas ao controle dos prazos do contrato e a formalizagdo de
apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do
pagamento;

5.8.2. Verificar a manutencao das condicbes de habilitacido da Contratada, examinar a
regularidade no recolhimento das contribuicdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias e quanto ao cumprimento das obrigagbes trabalhistas e sociais,
com a solicitagdo dos documentos comprobatérios pertinentes;

5.8.3. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal atuara
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tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

A Contratada declara, antecipadamente, aceitar todas as condigcbes, métodos e
processos de inspeg¢ao, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagao, obrigando-
se a fornecer todos os dados, elementos e esclarecimentos solicitados.

A fiscalizagdo nao exclui ou reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, nem a exime de manter fiscalizagédo
propria.

A existéncia e a atuacdo da gestdo e da fiscalizagdo nao diminuem a
responsabilidade exclusiva da Contratada em relacdo ao objeto e suas
consequéncias, tanto para a Contratante quanto para terceiros. Da mesma forma, se
ocorrerem irregularidades durante a execugao do contrato, tais fatos ndo implicarao
qualquer responsabilidade compartilhada por parte da Contratante ou de seus
representantes.

A Contratada deve, sem prejuizo das penalidades previstas, ressarcir imediatamente
a Contratante por quaisquer danos causados devido a falhas na prestacdo dos
servicos.

CLAUSULA SEXTA — DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

6.1.

6.1.1.

6.2.

6.2.1
6.2.2

A afericdo da execucgao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios, os quais deverao ser verificados pela fiscalizacdo do contrato mediante
analise dos registros de atendimento, relatorios técnicos, evidéncias operacionais e
demais documentos pertinentes:

Atendimento aos prazos de resposta e de solugdo para incidentes, falhas e
solicitagbes técnicas, conforme os niveis de servigo estabelecidos;

Execucdo tempestiva das manutengcbes preventivas, corretivas e das
substituicoes de equipamentos defeituosos, quando aplicaveis;

Inexisténcia de interrupgdes ou indisponibilidades decorrentes de falhas
imputaveis a Contratada, ressalvadas as hipoteses previstas contratualmente,
tais como manutengdes previamente autorizadas, casos fortuitos, forca maior ou
fatos atribuiveis a Contratante.

Sera indicada a retengcdo no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, se a Contratada:

. Nao produzir os resultados acordados; ou

. Deixar de entregar, ou ndo entregar com a qualidade exigida os servigos
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contratados

A pratica de quaisquer violacdes a lei e ao Edital e seus anexos desta Licitacao
podera sujeitar a Contratada as sangdes previstas na Lei n° 14.133/21 e
regulamentadas na Portaria n® CM-060/2025 desta Camara Municipal.

recebimento

O recebimento provisério do servico ocorrera mediante o acompanhamento e a
verificagao inicial da prestagdo do servigo, especialmente quanto a disponibilizagao
do link de Internet e a sua efetiva operagao, conforme as condi¢des e especificacdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

O recebimento definitivo ocorrera apés a verificagdo da conformidade da execucgao
do servigo, mediante o ateste da prestacao pelo responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo da contratagdo, apds a analise e aprovagdo do memorial técnico e
dos testes de funcionamento, conforme especificado no Anexo |.

Os servigos poderéao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de referéncia e na proposta comercial,
devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo de 48 (quarenta e oito)
horas a contar da notificagdo, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pela adequada execucdo do objeto, nem afasta a responsabilidade pela correcao de
falhas ou irregularidades posteriormente identificadas.

Dos pagamentos

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, no prazo de até 10 (dez)
dias uteis ap6s o recebimento da nota fiscal, através de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta-corrente indicada pela contratada, ou por meio de boleto
bancario.

Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, quando couber.

A empresa regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao ftratamento ftributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impec¢a a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que a contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo ap6s a comprovagao da regularizacao da situacao, sem 6nus a contratante.
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6.12. A nota fiscal ou instrumento de cobrancga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 68 da Lei 14.133/2021.

7. CLAUSULA SETIMA — DA SUBCONTRATACAO

71. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto.

8. CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA

8.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo, nos termos do arts. 96 e seguintes
da Lei n® 14.133/21.

9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. A Camara Municipal de Divindpolis deve cumprir todas as obriga¢cdes constantes
neste instrumento e em seus anexos, observando, especialmente, as obrigagdes a
seguir dispostas:

9.1.1. Disponibilizar acesso fisico aos ambientes necessarios a execucio dos servigos;
9.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagcbes assumidas pela Contratada;
9.1.3. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.4. Propiciar todas as facilidades para que a Contratada possa executar os servigos
dentro das normas e condi¢cdes do Termo de Referéncia;

9.1.5. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes
verificadas no objeto fornecido, ou na prestagdo de servigos, para que seja por
ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

9.1.6. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagbes
pela Contratada;

9.1.7. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato;

9.1.8. Aplicar a Contratada as sangbes motivadas pela inexecucao total ou parcial do
Contrato;

9.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Procuradoria da Camara para
adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela
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Contratada;

9.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagdes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do Contrato, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste.

9.1.11. Concluida a instru¢do do requerimento, a Administragcdo tera o prazo de 15
(quinze) dias uteis para decidir, admitida a prorrogagao motivada por igual
periodo.

9.2 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo de eventual contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. A contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes neste instrumento e em
seus anexos, assumindo exclusivamente como seus o0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugcao do objeto, observando, ainda, as obrigagbes
a seguir dispostas:

10.1.1. Executar a implantagdo dos servicos em estrita conformidade com o cronograma
de implantacdo, observando integralmente os prazos estabelecidos e demais
marcos previstos neste Termo de Referéncia;

10.1.2. Prestar o apoio técnico necessario a integragao, interoperabilidade, diagndstico e
realizacao dos testes do enlace de contingéncia com a infraestrutura tecnolégica
da Contratante, inclusive para fins de implementacgao e validagido do mecanismo
de failover, limitada sua responsabilidade aos equipamentos, infraestrutura e
servicos integrantes desta contratagao.

10.1.3. Comunicar previamente a contratante qualquer alteracdo da rota fisica, da
infraestrutura de transporte, do ponto de entrada, dos equipamentos de
concentracao, dos meios de acesso ou de qualquer elemento que possa afetar a
independéncia da solugao, ficando sua implementagao condicionada a analise e
aprovacao da fiscalizacao.

10.1.4. Manter permanentemente atualizado o memorial técnico, a declaracdo de
independéncia e toda a documentagao relativa a infraestrutura implantada,
promovendo sua revisdo anual e sempre que houver alteracdo relevante da rota,
da infraestrutura, dos equipamentos ou da arquitetura do circuito.

10.1.5. Responsabilizar-se integralmente, nos termos do contrato, pelos servigos sob
sua gestao, bem como pela seguranga dos dados e informa¢des eventualmente
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armazenados, em conformidade com a legislacao vigente;

Fornecer os servigos de manutengao preventiva e corretiva e demais atividades
necessarias para garantir o perfeito funcionamento do sistema fornecido, durante
toda a vigéncia contratual e sem énus adicional para a contratante;

Manter canal de atendimento apto ao recebimento de qualquer chamado para
atendimentos técnicos;

Atender aos chamados de manutencado nos prazos previstos no SLA previsto
acordado;

Prestar os servigcos de suporte técnico na forma e dia solicitados pela
Contratante, bem como executa-los dentro das normas técnicas vigentes;

Disponibilizar a seus técnicos, todos os equipamentos, ferramentas e EPls
necessarios para a prestacao dos servigos;

Manter mao de obra suficiente para garantir a execucao dos servigos, durante o
prazo de vigéncia do contrato;

Em caso de falha em sua infraestrutura que comprometa a operagdo dos
servigos contratados, a contratada devera adotar medidas corretivas,
contingenciais ou substitutivas necessarias ao restabelecimento do servico
dentro dos prazos de SLA definidos neste documento;

A contratada devera fornecer acesso a especialistas, com atendimento humano
em lingua portuguesa via chat, telefone, e-mail;

Responsabilizar-se pela retirada e destinagdo ambientalmente correta de todas
as pecas e materiais eventualmente substituidos nos equipamentos, obedecendo
a legislacao vigente;

Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as
obrigacbes assumidas, nem subcontratar qualquer dos servigos a que esta
obrigada, salvo em situagbes especificas expressamente autorizadas pela
Contratante;

Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por
eles solicitados;

Substituir, reparar, corrigir, remover ou refazer, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto,
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bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou a terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou ao acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade junto ao setor competente,
a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do
contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execug¢ao do objeto
contratual;

Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas, bens, dados institucionais ou de terceiros;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagcdo na licitagao;

Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto
da contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
I, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de segurang¢a do Contratante;

Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados,
ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas, e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica e a
legislagao de regéncia;

Orientar e treinar seus empregados sobre 0s deveres previstos na Lei n°® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados
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pessoais a que tenha acesso por forca da execucao deste contrato;

10.1.28. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

11.1. Os servicos serdao prestados na Sede da Camara Municipal de Divindpolis/MG,
situada a Rua Sao Paulo, 277, Centro, Divindpolis/MG.

Do planejamento da implantacao dos servigos

11.2. A Contratada devera apresentar a Diretoria de Informatica e Tecnologia da
Informacéo, no prazo de até 05(cinco) dias uteis contados da assinatura do contrato,
Plano de Implantacao dos Servigos, contendo o cronograma e as etapas necessarias
a implementacao da solugéo, de forma a possibilitar o adequado acompanhamento
pela Contratante, minimizar eventuais indisponibilidades e assegurar uma transigao
segura entre a infraestrutura atualmente em operagao e a nova solugao contratada.
A implantacdo completa dos servigos, incluindo instalagao, configuragao, integracao,
testes operacionais, corregao de eventuais inconformidades e emissdo do Termo de
Recebimento, devera ocorrer em até 15 (quinze) dias uteis, contados da aprovacgao
do Plano de Implantacéo pela Contratante.

11.3. O plano de implantagao devera contemplar, no minimo:
11.3.1. Cronograma de execucgao;
11.3.2. Responsaveis técnicos pela implantagao;
11.3.3. Relagao das dependéncias entre as etapas;
11.3.4. Identificacdo dos riscos e respectivas medidas mitigadoras;
11.3.5. Janelas previstas para execucéo das intervencoes;
11.3.6. Procedimentos de rollback em caso de insucesso;
11.3.7. Metodologia dos testes de funcionamento;
11.3.8. Matriz de comunicacgao entre contratada e contratante;

11.4. O cronograma descrito no tépico 11.3.1 devera contemplar todas as etapas da
implementacdo dos servigcos contratados, permitindo a Contratante o perfeito
acompanhamento dos prazos previstos.

11.4.1. Os prazos apresentados no cronograma inicial poderao ser ajustados mediante
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justificativa técnica e aprovacéao da fiscalizagao contratual.

11.4.2. As datas previstas para a execugdo dos servicos deverdo ser previamente
acordadas com a Contratante, por meio da Diretoria de Informatica e tecnologia
da Informacao, de forma a se evitar conflitos ou indisponibilidades dos sistemas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRAGOES E SANGOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021 e da Portaria
n.° CM-060/2025, a Contratada que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Contratante, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucgao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 2013.

12.2. Serédo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragbes acima descritas as
seguintes sancdes:

a) adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicado de penalidade mais grave
(art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

b) impedimento de licitar e contratar com a administragdo, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 12.1, sempre que nao
se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°

14.133, de 2021);

¢) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administragédo
publica, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h”
do subitem 12.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n° 14.133, de

2021).
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d) multa:

1. moratdria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

2. moratédria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o maximo de 10% (dez por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou
reposicao da garantia.

3. compensatoria de 3% (trés por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugéo total do objeto.

12.2.2. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo
do contrato motivada por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme art. 137, | da Lei n® 14.133, de 2021.

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas no contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigagao de reparacgéao integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°, da Lei
n°® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sangdes previstas no contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°
14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagbes devidas forem superiores ao valor do
pagamento devido a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera objeto de cobranga, inclusive por via
judicial (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento do débito para cobranga judicial, a multa
podera ser recolhida administrativamente em favor da Contratante, no prazo
maximo de 07 (sete) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure a
Contratada o exercicio do contraditério e da ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar com a administragao e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a administragéao publica.

12.6. Na aplicacao das sancdes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;
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b) as peculiaridades do caso concreto;
¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagoes dos orgaos de controle.

Os atos descritos como infragcbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou na
legislagao pertinente, que também sejam tipificados como infragbes pela Lei n°
12.846, de 2013, serao apurados e julgados em conjunto, nos mesmos autos,
observado o rito procedimental e a autoridade competente definidos na Lei n°
12.846, de 2013 e na Portaria n.° CM-060/2025.

A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso de direito, para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos no contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e soécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021).

A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, a contar da data de
aplicacdo da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancgbes
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

As sangdes de impedimento de licitar e contratar com a administracdo e declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo publica sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.

Os débitos da Contratada para com a Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagbes nao recolhidas, nao inscritos em divida ativa,
poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pela
Contratante em decorréncia deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a Contratada possua com a Contratante.

Eventual descumprimento ou inadimplemento parcial das obrigagbes, isto €,
referente a quantidade de itens inferior a total, sera considerado como
inadimplemento restrito aquele(s) item(ns) especifico(s), n&o implicando,
automaticamente, a caracterizacdo de inadimplemento global do contrato em relagéo
aos demais itens regularmente executados.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des estipuladas, ou antes
do prazo fixado, por incursdo num dos motivos descritos no art. 137 da Lei n°
14.133, de 2021, ou amigavelmente, assegurado o exercicio do contraditorio e da
ampla defesa.

13.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também as disposi¢cdes dos artigos 138 e 139 da Lei
n° 14.133, de 2021.

13.1.2. A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da pessoa
juridica ndo ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de executar o
contrato.

a) Se a operacao implicar mudanga da pessoa juridica Contratada, cabera a
Contratante formular termo aditivo para formalizacao da alteracdo subjetiva
das partes no contrato.

13.2. O termo de rescisao do contrato, sempre que possivel, sera precedido:
13.2.1. de balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. de relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. de indenizagbes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagcdo por meio de
termo indenizatério desde que o requerimento seja formulado no curso da vigéncia
do ajuste (art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4. O contrato ainda podera ser extinto:

13.4.1. caso se constate que a Contratada mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou
entidade Contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo
no processo de contratagdo direta ou atue na fiscalizagdo ou na gestdao do
contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

13.4.2. caso se constate que a pessoa juridica Contratada possui administrador ou sécio
com poder de direcao, familiar de detentor de cargo em comissao ou fungéo de
confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratacdo ou de
autoridade a ele hierarquicamente superior no ambito do 6rgao contratante.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento da Camara Municipal de Divindpolis em
dotacao propria:

a) Fungado programatica: 01.001.001. 01.122.1010.2003 — Gestdo das Atividades
Operacionais Gerais.

b) Natureza da despesa: Ficha 1199 — 3.3.90.40.00.00.00.00 Servigos de Tecnologia da
Informacao e Comunicacéo.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serao decididos pela Contratante, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, em normas municipais e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes da Lei n° 8.078, de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), sem prejuizo da consideragao dos principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragbes do contrato reger-se-do segundo as disposi¢cdes do art. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, o0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.2.1. As alteragbes contratuais serdo promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da Procuradoria da Camara Municipal,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos.

16.3. Registros que nao caracterizam alteracdo em condigbes essenciais do contrato
podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo
aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1. Incumbira a Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021,
bem como no seu respectivo sitio oficial na Internet, além de promover sua
publicagado no Diario Oficial do Municipio.

Rua Sao Paulo, 277 | Praga Jovelino Rabelo | Centro | CEP 35.500-006
17 Fone: (37) 2102 8233 | Fax:
2102 8290


http://www.divinopolis.mg.leg.br/
mailto:geral@divinopolis.mg.leg.br
mailto:geral@divinopolis.mg.leg.br

Camara Municipal de Divindpolis | Minas Gerais

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da Comarca de DivindpolissMG para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste contrato que nao puderem ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

[Locall], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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