PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTE NOVA
Estado de Minas Gerais

TERMO DE REFERENCIA

Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021

Categoria: V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados: Servigo

continuado sem dedicagéo exclusiva de méao de obra.
1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagao de servicos continuos de licenca de uso do GESUAS, com suporte técnico,
manutencao corretiva e evolutiva e atualizagdes, para atender o Municipio de Ponte Nova, nos termos

da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Quantidade / Valor Valor Total
Item Descrigao
Und. Medida Unitario R$ R$
Licenca de uso do GESUAS, com
1 suporte técnico, manutengéao corretiva e 12 sv/ més 7.092,00 85.104,00
evolutiva e atualizagdes
1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), pois

apresenta(m) padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificagdes

usuais de mercado.

1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto Municipal
n® 12.765, de 21 de novembro de 2022.

14. O servigo é enquadrado como continuado, tendo em vista que a disponibilizagdo da licenga de
uso da plataforma GESUAS, acompanhada de suporte técnico, manutencéo corretiva e evolutiva e
atualizagdes, atende necessidade permanente da Administracdo de registrar, consultar, integrar e
preservar as informagodes utilizadas na execugao da politica municipal de assisténcia social, de modo
que sua interrupcdo pode comprometer a continuidade das atividades administrativas e

socioassistenciais.

1.5. O prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, observada a data estabelecida
para inicio da execuc¢do, admitidas prorrogac¢des sucessivas quando legalmente cabiveis, desde que
previstas no instrumento contratual e demonstradas a permanéncia da necessidade, a vantajosidade
dos pregos e condi¢des para a Administragao, a disponibilidade orgamentaria e as demais condi¢des
aplicaveis, observados os arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras

que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
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2.1. A Fundamentagado da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em

topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
Alinhamento entre a Contratag¢ao e o Planejamento

2.2. A despesa decorrente desta contratacdo possui cobertura orgamentaria, com previsao na LOA

2026, conforme reserva de dotacao/declaragao de disponibilidade constante do processo.

2.3. Registra-se que o Municipio se encontra em fase de implantagdo do Plano de Contratagbes
Anual (PCA), motivo pelo qual a programacao desta contratagdo, para fins de rastreabilidade, é
demonstrada por meio da compatibilidade com os instrumentos orgamentarios e de planejamento
municipal (PPA/LDO/LOA, quando aplicaveis) e do planejamento setorial da unidade requisitante, nos

termos de demais pecgas do processo.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Os requisitos da contratacdo encontram-se listados em tdpico especifico do Estudo Técnico

Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
Sustentabilidade

4.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem

ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.2.1. adogao prioritaria de meios eletrénicos para disponibilizagdo de manuais, materiais de apoio,
relatérios, comunicagdes, abertura e acompanhamento de chamados, suporte técnico e demais
documentos relacionados a execugao contratual, reduzindo o consumo de papel, impressdes

€ insumos;

4.2.2. realizagao preferencialmente remota das atividades de suporte técnico, orientagéo, atualizagdo
e capacitagdo que nao exijam presengca fisica, de modo a reduzir deslocamentos, consumo de
combustiveis e as emissbes ambientais associadas, sem prejuizo da qualidade e da

continuidade dos servigos; e

4.2.3. utilizagcdo racional dos recursos de tecnologia da informacdo necessarios a prestacdo dos
servigos, mediante praticas de eficiéncia no processamento, armazenamento e transmissao de
dados, evitando duplicidades e armazenamento desnecessario, sem comprometer a
disponibilidade, a integridade, a seguranca, a preservagao e a recuperagao das informagdes

sob responsabilidade do Municipio.
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Subcontratagao

4.3. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual. A vedacao justifica-se porque a
contratagdo recai sobre licenca de uso de software especifico e sobre os servicos diretamente
vinculados a sua operagdo — manutengao, atualizagdo e suporte técnico — cuja comercializacéo e
prestacdo estao abrangidas pela condigao de exclusividade atribuida a empresa Jungle Consultoria e
Solugdes Sociais Ltda. A transferéncia desses componentes essenciais a terceiros seria incompativel
com o fundamento da contratagao direta e poderia fragmentar a responsabilidade pela disponibilidade,
segurangca, integridade da base de dados, corregédo de falhas e atualizagdo da plataforma. A execugao
direta pela contratada preserva a responsabilizagdo técnica e contratual perante o Municipio e a

coeréncia com a documentacgao utilizada para demonstrar a inviabilidade de competigao.
Garantia da contratagéao

44, Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, por se tratar de contratagdo de baixo risco ou complexidade que justifique a exigéncia de garantia

de execugao.
Vistoria

4.5, Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagédo prévia do local de execugao dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condigoes de execugao
51. A execucao do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 23/11/2026, mediante emissdo da ordem de servico ou
instrumento equivalente, devendo ser assegurada a continuidade do acesso a plataforma sem

interrupcéo entre o encerramento do Contrato n°® 156/2021 e o inicio da nova contratagao;

5.1.2. Descri¢cao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugédo do trabalho: a execugdo compreendera a disponibilizagdo continua
da licenga de uso da plataforma GESUAS durante toda a vigéncia contratual, preservando-se
a base de dados e os histéricos existentes, os perfis de acesso autorizados e as
funcionalidades contratadas. A contratada devera prestar suporte técnico aos usuarios,
mediante canal de atendimento que permita o registro e acompanhamento das solicitagdes;
executar manutengao corretiva para tratamento de falhas e indisponibilidades; realizar
manutengdo evolutiva e disponibilizar atualizagbes aplicaveis a solugdo; manter os
mecanismos necessarios a integridade, seguranca, copia de seguranga e recuperagido das
informagdes; e assegurar a continuidade do acesso aos dados municipais. Os servigcos de
suporte, manutengao e atualizagdo serao executados durante toda a vigéncia, de acordo com
a necessidade e as ocorréncias registradas, sem necessidade de nova implantacdo da
plataforma.
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5.1.3. Cronograma de realizagdo dos servigos: a licengca de uso e os servigos associados serao

disponibilizados de forma continuada durante os 12 meses de vigéncia. O suporte técnico e a
manutencao corretiva serdo prestados durante todo o periodo contratual, conforme demanda;
as atualizagdes e manutengdes evolutivas serdo disponibilizadas durante a vigéncia, conforme
aplicaveis a plataforma; e o acompanhamento da execugao sera realizado de forma mensal,

para fins de fiscalizagéo, ateste e pagamento;

5.1.4. Etapas de execugao
Etapa Periodo Atividade

Manutengdo do acesso a plataforma,

preservagdo da base existente e continuidade

1 — Continuidade A partir de ] ] ) ]
. dos perfis de usuarios e das funcionalidades
operacional 23/11/2026 ) _
contratadas, sem interrupgcdo decorrente da
transigado entre os instrumentos contratuais.
_ Disponibilizagdo da licenga, suporte técnico,
2 —  Execugéo Durante toda a . ] ]
) ) manutengé&o corretiva e evolutiva, atualizagbes e
continuada vigéncia _ . _
preservacéo das informacgdes.
3 Verificagdo pela fiscalizagdo da disponibilidade
da solugdo, atendimento das solicitacoes
Acompanhamento e Mensalmente ] ] ]
o registradas, ocorréncias, corregbes e demais
medigao

obrigacdes executadas no periodo.

Disponibilizagdo a Administragdo de cépia
] integra e utilizavel dos dados sob sua
Ao término da - B . )

4 — Encerramento e L responsabilidade e adogado das providéncias
s vigéncia, quando . . o L

transicao ] necessarias a continuidade ou transigao da
aplicavel ~ ) ) _

solugdo, evitando perda de informagdes e

dependéncia tecnolégica impeditiva.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. A plataforma sera disponibilizada em ambiente eletrénico, com acesso remoto pelos usuarios
autorizados do Municipio. Para fins de referéncia administrativa e acompanhamento contratual, a
unidade requisitante esta situada na Rua Antdnio Frederico Ozanan, n® 450, Centro, Ponte
Nova/MG

5.3. O acesso a plataforma devera permanecer disponivel de forma continua durante a vigéncia,

ressalvadas interrupgbes tecnicamente justificadas e manutengdes programadas comunicadas na
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forma deste Termo de Referéncia. O atendimento administrativo € o suporte técnico observarao os

canais e horarios disponibilizados pela Contratada e aceitos pela Administragéo.

Rotinas a serem cumpridas

5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

5.4.8.

5.4.9.

5.4.10.

5.4.11.

5.4.12.

5.4.13.

A execugao contratual observara as rotinas [abaixo]:

manter disponivel, durante toda a vigéncia contratual, o acesso a plataforma GESUAS e a base
de dados ja existente do Municipio, preservando os registros e histéricos armazenados;
manter os acessos dos usuarios autorizados e os respectivos perfis e permissodes, realizando
ajustes quando formalmente solicitados pela Administragao;

disponibilizar canal de suporte técnico que permita o registro, identificacdo e acompanhamento
das solicitagdes, duvidas, incidentes e falhas comunicados pelos usuarios;

prestar suporte técnico durante toda a vigéncia, promovendo analise e tratamento das
solicitagdes registradas e mantendo evidéncias suficientes para acompanhamento pela
fiscalizagao;

executar manutengédo corretiva sempre que identificadas falhas ou erros relacionados a
plataforma, adotando as providéncias necessarias ao restabelecimento de seu funcionamento;
disponibilizar, durante a vigéncia, as atualizagbes e manuteng¢des evolutivas aplicaveis a
plataforma e abrangidas pela contratagéo, preservando a compatibilidade e a continuidade das
funcionalidades contratadas;

adotar procedimentos destinados a preservacdo da integridade e disponibilidade das
informagdes, incluindo rotinas de cépia de seguranga e recuperacédo dos dados mantidos na
solucgao;

manter controles de acesso e mecanismos de seguranga compativeis com o tratamento de
dados pessoais e informagdes socioassistenciais, observando as obrigagdes de
confidencialidade e protegdo de dados aplicaveis a execugédo contratual;

manter registros que possibilitem a rastreabilidade das intervengdes técnicas e dos
atendimentos de suporte relacionados a execugéo contratual;

comunicar a fiscalizagdo ocorréncias que possam comprometer a disponibilidade, integridade,
confidencialidade ou continuidade da solugéo, informando as providéncias adotadas para
tratamento da ocorréncia;

disponibilizar orienta¢des, materiais de apoio e recursos de capacitagéo integrantes da solugao
e necessarios a adequada utilizagdo da plataforma pelos usuarios municipais;

fornecer a fiscalizagéo, quando solicitado, informacdes e evidéncias necessarias a verificagao
da execugdo dos servigos, inclusive registros de chamados, ocorréncias, manutencgbes e
atualizagoes;

manter a prestacéo dos servigcos de forma continua durante a vigéncia, evitando interrupgdes
decorrentes de manutengdo programada sempre que tecnicamente possivel e comunicando
previamente a Administracao as intervencdes que possam afetar a disponibilidade do sistema;

e
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5.4.14. ao término da contratagao, quando solicitado pela Administragéo, disponibilizar cépia integra
dos dados municipais em formato tecnicamente utilizavel, acompanhada das informacdes
necessarias a sua compreensdo e eventual migracdo, preservando a integridade e a

confidencialidade dos dados durante a transigao.
Especificagido da garantia do servigo

5.5. Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada sera responsavel pela corre¢do das falhas e
vicios relacionados a execugao dos servigos abrangidos pela contratagdo, observadas as condigbes
de manutencao, suporte e atualizagdo estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem prejuizo das

responsabilidades previstas na legislagéo aplicavel.
Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato

5.6. Ao término da contratagdo, quando houver substituigdo da solugdo ou solicitagdo da
Administragdo, deverdo ser adotados procedimentos de transicdo e encerramento destinados a
assegurar a continuidade administrativa, incluindo a disponibilizagdo de cdpia integra e utilizavel dos
dados municipais, em formato tecnicamente acessivel, acompanhada das informagdes necessarias a
sua compreensao e eventual migracao, preservadas a integridade, confidencialidade e disponibilidade

das informagdes durante o procedimento.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato. Para
efeito deste termo, equipara-se ao contrato qualquer outro acordo firmado entre a administragao publica
municipal e outra pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, ainda que com outra
denominacéao, inclusive Ata de Registro de Precos, nota de empenho ou instrumento equivalente, e que

estabelega obrigagbes de dar, fazer ou entregar, entre outras admitidas em direito.
6.1.1. Nos termos do art. 8° do Decreto Municipal n® 12.805/2022 fica(m) nomeado(s):
a) Fiscais do contrato:
) Luciene Soares Lucena, semas@pontenova.mg.gov.br, (31) 3817-3353
b) Gestor do contrato:
e Thaciane Cunha, semas@pontenova.mg.gov.br, (31) 3817-3353

6.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecugao total ou parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias

mediante simples apostila.
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6.4. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbénica para esse fim.

6.5. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias

que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagcées contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre

outros.
Preposto

6.7. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos

servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagédo a execucao do objeto Contratado.
6.8. O Contratado n&do necessitara manter preposto da empresa no local da execugao do objeto.

6.9. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencgéo do

preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.
Rotinas de Fiscalizagao

6.10. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacao

6.11. O fiscal do contrato acompanhara a execu¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administracio.

6.12. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢ao do que for necessario para a regularizagdo das
faltas ou dos defeitos observados.

6.13. Identificada qualquer inexatid&o ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagcdes para

a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.14. O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas

necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas,

o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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6.16. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato

sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagéo contratual.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por irregularidades, falhas, erros, indisponibilidades ou
inadequacdes verificadas na execugao do objeto, nem implica corresponsabilidade do Contratante ou
de seus agentes, gestores e fiscais, devendo o Contratado adotar as providéncias necessarias a
corregdo das ocorréncias que lhe sejam imputaveis, sem prejuizo das demais responsabilidades

previstas neste Termo de Referéncia e na legislagédo aplicavel.

6.18. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forgca
da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e

termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagcdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
Gestor do Contrato

6.21. Coordenar a atualizagédo do processo de acompanhamento e fiscalizagao do contrato contendo
todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem
de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento

da finalidade da administragéo.

6.22. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade

superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.23. Acompanhar a manutencao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do

pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.24. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais quanto ao cumprimento
de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,

devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.25. Tomar providéncias para a formalizagéo de processo administrativo de responsabilizagéo para
fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133,
de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
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6.26. Elaborar relatério final com informagbes sobre a consecugado dos objetivos que tenham

justificado a contratagéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades

da Administracgao.

6.27. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos

procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos

termos do contrato.

7.

7.1.

7.2.

INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao

funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sangoes:

7.21. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugéao parcial do contrato, sempre

que nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave;

7.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

7.2.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que

justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave.
7.2.4. Multa:

7.2.4.1. Moratéria, para as infragbes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia de

atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.
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7.2.4.2. Compensatéria, para as infragbes descritas acima alineas “e” a “h” de 30% (trinta por
cento) do valor da contratagdo, nos termos do art. 7°, inciso 1V, do Decreto Municipal n°
12.764/2022.

7.2.4.3. Compensatéria, para a inexecucgao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de

“

até 30% (trinta por cento) do valor da contratagéo, conforme art. 7°, inciso 1V, alinea “g”, do

Decreto Municipal n°® 12.764/2022.

7.2.4.4. Compensatoria, para a infragéo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (cinco décimos
por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagédo, conforme art. 7°, inciso IV, alinea
“f", do Decreto Municipal n® 12.764/2022.

7.2.4.5. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima na

alinea “d”, de 1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagao.

7.2.4.6. Compensatoria, para a infragéo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo, nos termos do art. 7°, inciso Ill, do
Decreto Municipal n® 12.764/2022, ressalvadas as seguintes infragdes também enquadraveis

nesta alinea:

7.2.4.6.1. Deixar de executar obrigagdo ou servigo abrangido pela contratagao, quando
regularmente solicitado pela Administragdo, sem comprovagao de motivo justificavel ou

ocorréncia superveniente que impega sua execugao.

7.3. A aplicacao das sancoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma,

a obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

7.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa.

7.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimagao.

7.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

7.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,

a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

7.8. A aplicacao das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de

declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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7.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os

cadastrados pela empresa no SICAF.

7.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serao considerados de uso continuo da empresa, nao cabendo alegagédo de desconhecimento das

comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

7.9. Na aplicagcéo das sangdes serao considerados:
7.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
7.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
7.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
7.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
7.9.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

7.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o

rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

7.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo
de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagcéo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a

ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

7.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagéo
da sancgao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional

de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.
7121. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.13. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaragcéo de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou

parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
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outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na
forma da Instru¢ao Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:
8.1.1. nao produziu os resultados acordados,

8.1.2. deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

8.1.3. deixou de cumprir requisitos, rotinas, procedimentos ou demais obrigagbes técnicas

exigidas para a adequada execugdo dos servigos contratados.
Do recebimento

8.2. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelos fiscais, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e

administrativo.

8.3. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicagcédo de
cobranga oriunda do Contratado com a comprovagao da prestagdo dos servigos a que se refere a
parcela a ser paga.

8.4. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.5. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo

mensal de execugéo dos servicgos.
8.6. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.6.1. O fiscal do contrato devera apurar o resultado da execugdo do objeto e avaliar a
qualidade dos servigos prestados de acordo com os requisitos, rotinas, critérios de execugéao e
demais obrigacdes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato, registrando o resultado
em relatério préprio e, quando cabivel, propondo glosa proporcional a parcela da obrigagcdo néo

executada ou executada inadequadamente;

8.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado

ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.8. O Contratado fica obrigado a corrigir, as suas expensas, as falhas, erros, defeitos,
indisponibilidades ou demais incorregbes relacionadas a execugao do objeto, cabendo a fiscalizagdo
deixar de atestar a parcela correspondente enquanto ndo forem sanadas as pendéncias que

comprometam o adequado cumprimento das obriga¢des contratuais.
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8.9. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigcao de servigos até que sejam

sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a verificagcdo do
funcionamento das rotinas e funcionalidades abrangidas pela contratacdo e a disponibilizagdo das

informagdes, registros e documentos necessarios a comprovagédo da execugao.

8.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das

penalidades.

8.12. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do

contrato para recebimento definitivo.

8.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 03 (irés) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,

obedecendo os seguintes procedimentos:

8.13.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais, quando houver,
no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mengéo ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,

conforme regulamento.

8.13.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagcdo apresentada pela
fiscalizagédo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas

corregoes;

8.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,

com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

8.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao.

8.13.5. Enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos

procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

8.14. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execug¢ao do objeto, para

efeito de liquidagao e pagamento.
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8.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de

inconsisténcias verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela

segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidagao

8.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, §3° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.18. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, nos casos de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.19. A CONTRATADA deve informar na Nota Fiscal os dados bancarios para pagamento
(banco, conta corrente, nome, agéncia bancaria), o niumero do processo e a identificagdo do

instrumento contratual correspondente.

8.19.1. Os prejuizos por pagamentos incorretos devido a falta de informagao sao de
responsabilidade da CONTRATADA.

8.20. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

) o prazo de validade;

) a data da emissao;

) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

V) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.21. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagao
da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,

reiniciando-se o prazo apds a comprovacgéao da regulariza¢ao da situagao, sem 6nus ao Contratante.

8.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagido mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.23. A Administracédo devera realizar consulta ao SICAF para:

8.23.1. verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas;
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8.23.2. identificar possivel razdo que impeca a participagao em licitagao/contratagao no ambito
do 6rgéo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder

Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual

periodo, a critério do Contratante.

8.25. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que

sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla

defesa.

8.27. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que

se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

8.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme secgéo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacao,
mediante aplicacdo do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo) de corregdo

monetaria.
Forma de pagamento

8.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo Contratado.

8.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria

para pagamento.
8.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.32.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislacao vigente.

8.33. Conforme Decreto Municipal n® 13.131/2023, a retengéo do IR devera ser destacada no corpo

do documento fiscal observando os percentuais estabelecidos no Anexo | da IN RFB n°® 1.234, de 2012,
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ou em norma que vier a altera-la ou substitui-la, nos mesmos moldes aplicaveis aos 6rgaos da

administragao publica federal.

8.33.1. Os documentos de cobranca emitidos em desacordo com o contido no Decreto

Municipal n° 13.131/2023 nao serdo aceitos para fins de liquidagdo de despesa e pagamento.

8.34. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.
Reajuste

8.35. Os pregos contratados poderao ser reajustados apds o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado da data do orcamento estimado da contratacdo, mediante a aplicacdo do indice Nacional de
Pregcos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —

IBGE, ou de outro indice que venha a substitui-lo.

8.36. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8.37. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.38. Nas aferigcbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)

definitivo(s).

8.39. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que

vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

8.40. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.41. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado mediante contratagéo direta por inexigibilidade de licitagdo, com
fundamento no art. 74, inciso | e §1°, da Lei n® 14.133/2021, em raz&o da inviabilidade de competigdo

para a contratagdo da solucao especifica selecionada no Estudo Técnico Preliminar.
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9.1.1. A inviabilidade de competicao encontra-se respaldada pela documentagao de exclusividade

juntada aos autos, especialmente pela Certiddo ABES n° 260811/46.161 e pela Declaragéo de
Exclusividade emitida pela Associagdo Comercial e Empresarial de Minas — ACMinas,
documentos que identificam a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais Ltda. como empresa
autorizada a comercializagdo do GESUAS e a prestagéo dos servigos correspondentes.

9.1.2. A contratagdo nao decorre exclusivamente da existéncia de direito de propriedade ou registro
sobre o software, mas da conjugacao entre a necessidade administrativa de continuidade da
solugdo atualmente utilizada, as caracteristicas e funcionalidades da plataforma, a existéncia
de base de dados e histérico de informagdes ja registrados no sistema e a comprovagéo de
que a empresa indicada é a autorizada a comercializar e prestar os servigos relativos a solugéao
GESUAS.

9.1.3. A documentagdo comprobatdria da exclusividade devera permanecer valida na data da
contratagdo, sem prejuizo da demonstragdo da razdo da escolha do contratado, da justificativa
de precgo, da habilitagdo e do atendimento aos demais requisitos aplicaveis a contratagao direta
previstos no art. 72 da Lei n° 14.133/2021.

Regime de Execugéao

9.2. O regime de execugao do objeto sera de fornecimento e prestacao de servigo associado.
Exigéncias de habilitagao

9.3. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

9.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,

conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato

constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com

averbacgao no Registro onde tem sede a matriz;

9.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidagao respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da

Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
9.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.15. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e Municipal/Distrital do domicilio ou

sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacao de declaragdo da Fazenda respectiva do seu

domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagao Econdémico-Financeira

9.17. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
Qualificagao Técnico-Operacional

9.18. Comprovacgao de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior & do objeto desta contratacao, ou do item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,

ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.18.1. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

9.18.2. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, cépia do contrato
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que deu suporte a contratacao, enderego atual do Contratante e local em que foram prestados os

servigos, entre outros documentos.

9.18.3. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratagédo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$
85.104,00 (oitenta e cinco mil cento e quatro reais), conforme custos unitarios apostos na tabela contida

no item 1.1.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orgamento Geral do Municipio de Ponte Nova.
11.2. A contratagao sera atendida pela seguinte dotagao:
I) Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagao

Gestao/Unidade: 02.06.01; Fonte de Recursos: 1.660.000.0000; Programa de Trabalho:
08.122.0075.2470; Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00, Ficha: 188;

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagéo da

Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

Termo de Referéncia e seus anexos;
12.2.  Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

12.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes, imperfei¢gdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execugéo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido,
reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢des por

ele propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Acompanhar e fiscalizar a execugcédo contratual e o cumprimento das obrigagbes pelo

Contratado;

12.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da

execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
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execucgao do objeto, quanto a dimensé&o, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133,
de 2021;

12.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo,

forma e condicOes estabelecidos no Termo de Referéncia;
12.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

12.8. Cientificar o 6rgao de representagao judicial do Municipio para adogao das medidas cabiveis

quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

12.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execugao contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente

protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

12.91. A Administragéo tera o prazo de 30 dias a contar da data do protocolo do requerimento

para decidir, admitida a prorrogagcéo motivada, por igual periodo.

12.10. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos

pelo Contratado no prazo maximo de 30 dias.

12.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao

de descumprimento de clausulas contratuais.

12.12. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

12.13. Fornecer por escrito as informac¢des necessarias para o desenvolvimento dos servi¢os objeto

do contrato.
12.14. Realizar avaliagbes perioddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instala¢des, apresentem
condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranga e saude no

trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

12.16. Previamente a expedi¢ao da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar

providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execugao.

12.17. A Administragao nido respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugéao do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado

a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

13.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Termo de Referéncia e deste
Anexo, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugao do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:
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13.2.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e

prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

13.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes

da execugao ou dos materiais empregados;

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
a Administragcdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos

pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Efetuar comunicagédo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagao

ou finalizagcdo do servigo no prazo estabelecido, para adogéo de agbes de contingéncia cabiveis.

13.6. Nao contratar, durante a vigéncia da contratagao, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor

contratuais, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

13.7. Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao contratual,

até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintes documentos:

13.71. prova de regularidade relativa & Seguridade Social;
13.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
13.7.3. certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do Contratado;
13.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
13.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.8. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou

acidente que se verifique no local dos servigos.

13.9. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nado esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de

terceiros.

13.10. Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia contratual.

13.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagédo pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores

condigdes de seguranga, higiene e disciplina.
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13.12. Cumprir as normas de prote¢ao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude

no trabalho;

13.13. N&o submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,

servidao por divida ou trabalhos forgados;

13.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto

na condigédo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagao;

13.15. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condi¢des perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas

de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

13.16. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no

ambiente de trabalho;

13.17. Manter, durante toda a vigéncia da contratagcdo, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificagcdo, na

contratagao direta;

13.18. Cumeprir, durante todo o periodo de execugao contratual, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as

reservas de cargos previstas na legislacao;

13.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela

fiscalizac&o contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;
13.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execucéo do objeto;

13.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei
n® 14.133, de 2021;

13.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranca do Contratante;

13.23. Corrigir, sem 6nus adicional para o Contratante, as falhas, erros, defeitos ou indisponibilidades
da plataforma GESUAS relacionados a execuc¢do do objeto contratado, promovendo as intervencdes
de manutencao corretiva necessarias ao restabelecimento de seu adequado funcionamento, bem como
preservando a integridade e a continuidade de acesso aos dados e funcionalidades contratadas,
durante toda a vigéncia contratual, observadas as condigbes e os procedimentos de suporte técnico

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

14. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
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14.1.  As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo da contratagdo e de sua execucao,

independentemente de declaragao ou aceitagdo expressa.

14.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu

acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

14.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas

em Lei.

14.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos

de suboperagéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

14.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado
elimina-los, com excecgdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacdes

legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

14.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e

responsabilidades decorrentes da LGPD.

14.7. Caso seja necessaria a utilizagdo de suboperador exclusivamente para atividades auxiliares
de tratamento de dados pessoais, sem caracterizar subcontratagdo do objeto vedada pelo item 4.3, o
Contratado devera assegurar o cumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula, permanecendo

integralmente responsavel perante o Contratante pelos atos praticados pelo suboperador.

14.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o

Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéao formulados.

14.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a

eventual descarte realizado.

14.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da

finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

14.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a

fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

14.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de

opinides técnicas ou recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

14.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a

autoridade nacional.
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15. RESPONSAVEIS

Elaborado por:

José Damasio Gomes Junior
Auxiliar Administrativo |

Aprovado por:

Lazinier Serrano Gongalves
Secretaria Municipal de Assisténcia

Social e Habitagao

16- LISTA DE ANEXOS

1. Atestados de Capacidade Técnica
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Prefeitura Municipal de Oriximina-PA por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ n° 05131081-0001/82 situada & Rua Lauro
Sodré, 2631 — Santissimo declara para os devidos fins que a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA
ME denominada CONTRATADA, inscrita no CNPJ n° 08.582.479/0001-23, prestou servicos de
fornecimento de licencas de uso do software GESUAS - Sistema para Gestéo Integrada do Sistema Unico
de Assisténcia Social, atendendo aos requisitos de qualidade e prazos exigidos por esta empresa, nada tendo
que desabone a referida contratada, até o presente momento.
Escopo dos servicos:
A execucdo dos servigos compreendeu atividades de planejamento, instalacdo e parametrizagdo, suporte e
treinamento no software GESUAS - Sistema para Gest&o Integrada do Sistema Unico de Assisténcia Social.
O sistema contribuiu pera a organizacdo e qualificacdo do conjunto de informagBes necessarias ao
diagnostico, planejamento e acompanhamento do trabalho social realizado com as familias/individuos,
permitindo aos profissionais das Unidades registrar as principais caracteristicas da familia e as acdes
realizadas com a mesma, preservando assim todo o historico de relacionamento da familia com os servicos
das Unidades, através dos seguintes médulos:
* Prontuario para servigos e equipamentos Atividades
« Cadastro Unico
* Monitoramento Vagas em Unidades de Acolhimento Gestdo de Documentos
* Gestao Financeira
* Business Intelligence ¢ Relatorios

* Educagdo Permanente ¢ Educacdo Continuada

O software foi fornecido em nuvem, sob responsabilidade da CONTRATADA, fornecendo altos indices de
disponibilidade.

A CONTRATADA forneceu treinamentos e capacitagdes técnicas as equipes da Secretaria Municipal de
Assisténcia social.

Para fins de mensuracéo, o contrato englobou os seguintes itens:

Descrigdo da Atividade Total
Quantidade de Familias Cadastradas 24.916
Suporte Técnico 12 meses
Numero de Habitantes 68.294

Reiteramos que a Jungle Consultoria e Soluc¢bes Sociais LTDA ME cumpriu fielmente com suas
obrigacoes, nada constando que a desabone tecnicamente até a presente data.

Contrato 129/2022 Executado no periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025.

Municipio de Oriximina, 13 de fevereiro de 2026.

Assinado de forma digital por
RENATA ABREU DO NASCIMENTO
FONSECA:85831247287

RENATA ABREU DO NASCIMENTO
FONSECA:85831247287



Estado do Espirito Santo
MUNICIPIO DE GUARAPARI
Secretaria Municipal de Trabalho, Assisténcia e Cidadania

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Prefeitura Municipal de Guarapari/ES por meio da Secretaria Municipal de Trabalho, Assisténcia e
Cidadania denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ n° 14.804.981/0001-34 situada a Rua Marcilio Dias, 399,
Mugquicaba, declara para os devidos fins que a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA ME denominada
CONTRATADA, inscrita no CNPJ n° 08.582.479/0001-23, prestou servigos de fornecimento de licencas de uso do
software GESUAS - Sistema para Gestio Integrada do Sistema Unico de Assisténcia Social, atendendo aos requisitos
de qualidade e prazos exigidos por esta empresa, nada tendo que desabone a referida contratada, até o presente
momento.

Escopo dos servicos:

A execugdo dos servigos compreendeu atividades de planejamento, instalagdo e parametrizagdo, suporte e treinamento
no software GESUAS - Sistema para Gestdo Integrada do Sistema Unico de Assisténcia Social.

O sistema contribuiu para a organizagdo e qualificagdo do conjunto de informagdes necessarias ao diagnostico,
planejamento e acompanhamento do trabalho social realizado com as familias/individuos, permitindo aos profissionais
das Unidades registrar as principais caracteristicas da familia e as acdes realizadas com a mesma, preservando assim
todo o historico de relacionamento da familia com os servigos das Unidades, através dos seguintes modulos:

* Prontuério para servigos ¢ equipamentos Atividades

+ Cadastro Unico

* Monitoramento Vagas em Unidades de Acolhimento Gestdo de Documentos

* Gestao Financeira

* Business Intelligence e Relatorios

* Educag@o Permanente e Educacdo Continuada

O software foi fornecido em nuvem, sob responsabilidade da CONTRADA, fornecendo altos indices de
disponibilidade.

A CONTRATADA forneceu treinamentos e capacitagdes técnicas as equipes da Secretaria Municipal do Trabalho,
Assisténcia e Cidadania.

Para fins de mensuracdo, o contrato englobou os seguintes itens:

Descrigdo da Atividade Total
Quantidade de Familias Cadastradas 36.113
Suporte Técnico 12 meses
Numero de Habitantes 124.656

Reiteramos que a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA ME cumpriu fielmente com suas
obrigacdes, nada constando que a desabone tecnicamente até a presente data.

Contrato 2025 Executado no periodo de 21/12/2024 a 20/12/2025.

Municipio de Guarapari, 10 de fevereiro de 2025.
Documento assinado digitalmente
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Estado do Espirito Santo
MUNICIPIO DE GUARAPARI
Secretaria Municipal de Trabalho, Assisténcia e Cidadania

Rua Marcilio Dias, 399 — Bairro Muquigcaba — Guarapari — ES — CEP 29.215-130
Tel.: (27) 3261-1377 — 3261.5787 — e-mail: setac@qguarapari.es.gov.br




ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Prefeitura Municipal de Porto Alegre/RS por meio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ n° 92.963.560/0001-60, situada 2 RUA SIQUETRA CAMPOS, N*
1300, 5° ANDAR, CEP 90010-001, Bairro CENTRO, PORTO ALEGRE/RS, declara para os devidos fins que a
Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA ME denominada CONTRATADA, inscrita no CNPJ n° 08.582.479/0001 -
23, prestou servigos de fornecimento de licengas de uso do software GESUAS - Sistema para Gestio Integrada do Sistema

Unico de Assisténcia Social, atendendo aos requisitos de qualidade ¢ prazos exigidos por esta empresa, nada tendo que
desabone a referida contratada, até o presente momento.

Escopo dos servicos:

A execugio dos servigos compreendeu atividades de planejamento, instalagdo e parametrizagiio, suporte e treinamento no
software GESUAS - Sistema para Gestdo Integrada do Sistema Unico de Assisténcia Social.

O sistema contribuiu pera a organizagdo ¢ qualificagio do conjunto de informagdes necessdrias ao diagndstico,
planejamento e acompanhamento do trabalho social realizado com as familias/individuos, permitindo aos profissionais
das Unidades registrar as principais caracteristicas da familia e as agdes realizadas com a mesma, preservando assim todo
o historico de relacionamento da familia com os servigos das Unidades, através dos seguintes modulos:

* Prontuario para servigos e equipamentos Atividades

+ Cadastro Unico

* Monitoramento Vagas em Unidades de Acolhimento Gestiio de Documentos

* Gestdo Financeira

* Business Intelligence e Relatorios

» Educagio Permanente e Educacio Continuada

O software foi fornecido em nuvem, sob responsabilidade da CONTRADA, fornecendo altos indices de disponibilidade.
A CONTRATADA forneceu treinamentos e capacitagdes técnicas as equipes da Secretaria de Assisténcia social e
Cidadania.

Para fins de mensuragio, o contrato englobou os seguintes itens:

Descrigio da Atividade Total
Quantidade de Familias Cadastradas 255.276
Suporte Técnico 12 meses/ano
Niimero de Habitantes - | 1.332.845

Reiteramos que a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA ME cumpriu fielmente com suas
obrigag0es, nada constando que a desabone tecnicamente até a presente data.

Contrato executado no periodo de 23/07/2023 até o presente momento.

Municipio de Porto Alegre, 24 de fevereiro de 2026.
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Assistente Social
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SECRETARIA
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SOCIAL

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

A Prefeitura Municipal de Caculé-BA, por meio do Fundo Municipal de Assisténcia Social,
denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ n° 14878572-0001/82 situada 3 Rua Rui Barbosa, 26,
Centro declara, para os devidos fins, que a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA ME denominada
CONTRATADA, inscrita no CNPJ n° 08.582.479/0001-23, prestou servigos de fornecimento de licengas de
uso do software GESUAS - Sistema para Gestdo Integrada do Sistema Unico de Assisténcia Social, atendendo
aos requisitos de qualidade e prazos exigidos por esta empresa, nada tendo que desabone a referida contratada,
até o presente momento.

Escopo dos servicos:

A execucdo dos servigos compreendeu atividades de planejamento, instalagio e parametrizagdo, suporte e
treinamento no software GESUAS - Sistema para Gestio Integrada do Sistema Unico de Assisténcia Social.

O sistema contribuiu pera a organizagio e qualificagdo do conjunto de informacdes necessarias ao diagnostico,
planejamento e acompanhamento do trabalho social realizado com as familias/individuos, permitindo aos
profissionais das Unidades registrar as principais caracteristicas da familia e as a¢des realizadas com a mesma,
preservando assim todo o historico de relacionamento da familia com os servigos das Unidades, através dos
seguintes modulos:

* Prontudrio para servigos e equipamentos Atividades

« Cadastro Unico

* Monitoramento Vagas em Unidades de Acolhimento Gestdo de Documentos

* Gestao Financeira

» Business Intelligence e Relatorios

* Educagdo Permanente e Educagdio Continuada

O software foi fornecido em nuvem, sob responsabilidade da CONTRATADA, fornecendo altos indices de
disponibilidade. : _
A CONTRATADA forneceu treinamentos e capacitagdes técnicas as equipes da Secretaria Municipal de
Assisténcia social.

Para fins de mensuragdo, o contrato englobou os seguintes itens:

Descrigdo da Atividade Total
Quantidade de Familias Cadastradas 5212
Suporte Técnico 8 meses
Numero de Habitantes 22.462

Reiteramos que a Jungle Consultoria e Solugdes Sociais LTDA ME cumpriu fielmente com suas obrigagdes,
nada constando que a desabone tecnicamente até a presente data.

Contrato 524/2025 Executado no periodo de 02/04/2025 a 31/12/2025.

Municipio de Caculé, 25 de fevereiro de 2026.
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Rua Santos Dumont, s/n, Centro - Caculé/BA - CEP: 46.300-000
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