
Sabemos que você está em um momento de
decisão, então VAMOS DIRETO AO PONTO!

Com a Alelo
você sempre
sai ganhando



Primeiramente, algumas informações 
importantes sobre a Alelo

Uma empresa
brasileira com
mais de 20 anos.

TUDO ISSO COM
A SEGURANÇA

DA ALELO

Temos ampla rede de aceitação do 
Brasil. Estamos
em todas as cidades brasileiras.

Temos aceitação nos melhores apps 
de delivery do mercado.

que conta com
a força de duas
grandes instituições.

150 mil
empresas
clientes

8 milhões
de cartões
emitidos

91% de
excelência
operacional

55 milhões
de transações
por mês

Continue aqui com
a gente! As vantagens
não param por aí!



ALELO
TUDO

Um cartão
completo que
atende todas 

as suas
necessidades.

C A R T Ã O  F Í S I C O
C O M  C H I P

SOLUÇÃO COM
CARTÃO ÚNICO
Praticidade para fazer compras e 
agilidade no manuseio.

OFERTAS EXCLUSIVAS
Aproveite seu saldo ao máximo.

PAGAMENTOS DIGITAIS
Com o QR Code no app Meu Alelo ou 
por aproximação, usando a Carteira do 
Google ou o Apple Pay.

CONVENIÊNCIA
Possibilidade de pedir um 
cartão adicional.

Scaneie e saiba 

mais sobre o 

Alelo Tudo:



B E N E F Í C I O S
[ A L E L O  T U D O ]

REDE
ALIMENTAÇÃO

Liberdade para comprar em 
milhares de supermercados, 

açougues e mercearias. 

PROMOÇÕES
O app te avisa das ofertas na sua 
região.

SEGURANÇA
A mais avançada e confiável tecnologia de chip e 
de pagamento por aproximação 
(QR CODE e carteira digital) do mercado, tão 
segura quanto a dos cartões de crédito.

ONDE ACEITA
Rede presente em 100% das cidades 
brasileiras: supermercados, 
mercearias e açougues.

ALIMENTAÇÃO SAUDÁVEL
O vale alimentação facilita  compra 
de alimentos frescos como carnes, 
frutas e verduras,
e seguir uma dieta equilibrada.

C A R T Ã O  F Í S I C O
C O M  C H I P



*Cartão adicional por rede Alimentação e/ou Refeição, conforme solicitação 
do usuário por meio do Atendimento Eletrônico.

E como você paga?
Do jeito que você preferir!

Via Google PayTM, 
disponível nas

maquininhas Cielo, 
Getnet e Entrepay
(mais detalhes abaixo)

02

Com o seu cartão
físico Alelo

05

Com QR Code em 
maquininhas Cielo 
(mais detalhes abaixo)

01

Usando seu cartão 
virtual, ideal para

cadastrar em 
aplicativos de 

delivery

04

Com um cartão físico 
adicional* que você 

pode pedir 
gratuitamente

(mais detalhes abaixo)

06

Via Apple Pay,  nas 
maquininhas Cielo, 
Getnet, Entrepay, 
Pagbank e Stone
(mais detalhes abaixo)

03



Esqueceu
o cartão?
Pague por
QR Code!

Pelo app Meu Alelo, você habilita seu 
cartão para compras com QR Code.

Daí é só apontar a câmera para o visor e 
escanear o código.

Compra feita! Sem complicação. ;)

Disponível nas maquininhas
Cielo na opção Voucher.

Pra quem gosta de ter tudo 
no celular agora tem a 
Carteira Google.
Você pode adicionar os cartões Alelo na Carteira 
Google por meio do app Meu Alelo e fazer 
pagamentos por aproximação.

• Função disponível para Alelo Alimentação, Alelo Refeição e 
Alelo Tudo (redes Alimentação e Refeição).

Nas maquininhas Cielo,
Getnet, Pagbank e Entrepay.

e também
o Apple Pay.

Nas maquininhas Cielo, Getnet, 
Entrepay, Pagbank e Stone.

Scaneie e 
saiba mais:



CARTÃO 
ADICIONAL

Cartão físico adicional 
que possibilita você levar 

uma via com você e 
deixar outra via na sua 
casa ou com alguém de 

sua confiança

Colaboradores terão 
acesso ao cartão físico 

adicional sem custo
adicional, podendo 

solicitar na modalidade 
alimentação

e/ou refeição.

MAIS PRATICIDADE 
AO SEU DIA.



Para
gerenciar
tudo isso,
é direto no

app
Meu
Alelo!

As funcionalidades 
que agilizam

o seu dia!

_ Saldo e extrato

_ Rede de aceitação

_ Configuração de gasto diário

_ Data da próxima recarga

_ Ativação de cartão

_ Troca de senha

_ Segunda via

_ Bloqueio

_ Cartão virtual

_ Rastreio do cartão

Scaneie e saiba
mais sobre as 
funcionalidades do 
app Meu Alelo.



Você conta com uma ampla rede de estabelecimentos credenciados

Você conta com uma ampla rede de 
estabelecimentos credenciados

E nosso mapa é conectado ao Google para você chegar rapidinho

E S TA M O S P E R T I N H O D E V O C Ê :

Você e sua 
família podem 

usar em seus 
lugares favoritos!

Rua Padre Antônio Aleixo Ribeiro, 98, Centro, Santa Bárbara - MG | 35960-000

Consulte 
no site Alelo!



Já está pensando nas 
compras? Estes 

estabelecimentos 
aceitam Alelo. Ampla rede de

aceitação do Brasil
Consulte a rede de aceitação 
pelo nosso site ou pelo app 

Meu Alelo

Os principais apps
de delivery!

Estamos em todas
as cidades brasileiras

D E L I V E R Y  +  E - C O M M E R C E  

R E F E I Ç Ã O  A L I M E N T A Ç Ã O



• Central telefônica

• Redes sociais

E, é claro, 
estamos sempre a 
postos!

Nosso atendimento é pelo 
meio que você preferir! 

• Chatbot

• WhatsApp

E S A B E O Q U E É
P O S S Í V E L R E S O LV E R 

P E L O W H A T S A P P ?

Consultar saldo e extrato;

Ver a data da última e da próxima 
recarga;

Cancelar e solicitar 2ª via; 

Acompanhar a entrega do cartão; 

Desbloquear o cartão.

É só mandar um ‘oi’ para

4004 7733
A gente te ajuda rapidinho ;)

Aponte a câmera do seu 
celular e descubra mais 

aqui:



Por fim, o fundamental: trabalhamos
com propósito, para fazer diferença!

P A R A  A  S O C I E D A D E  # A S G

premiada na
categoria Benefícios;

2023

Prêmio
CONAREC

BENEFÍCIOS

ALELO

troféu na categoria Automação da 
Experiência do Cliente;

premiada na categoria
Benefício Refeição e Alimentação;

troféu prata na
categoria Líder em Operação

de CS/Back Office.

vencedora nas categorias Benefícios 
Flexíveis/Refeição, além de Top 5 do 

setor.

Tetracampeã na categoria
Cartões de Benefícios;

P A R A  N O S S O S  C L I E N T E S
(cuidaremos bem de você, viu?)



Acompanhe nossas novidades pelo

e pelas redes sociais 

Bora Alelar
com a gente!

Viu só?
Nós temos tudo o
que você precisa!

alelo.com.br

alelo.com.br

https://www.facebook.com/AleloBrasil
https://www.instagram.com/alelobrasil/
https://www.linkedin.com/company/alelo-brasil/
https://www.tiktok.com/@alelobrasil
https://www.youtube.com/@alelo
http://www.alelo.com.br/
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