
ANEXO I – Instrumento de Medição de Resultados – IMR 

 

INDICADOR Nº 1 – Realização do serviço contratado 

ITEM DESCRIÇÃO 

Finalidade Contratação de empresa para serviço 
de manutenção preventiva e corretiva, 
sem reposição de peças, dos 
equipamentos com tecnologia de 
radiofrequência (RFID), instalados na 
Biblioteca Setorial do CCSA da UFPB 
para salvaguarda do acervo 
bibliográfico.  

Meta a cumprir Manter os equipamentos descritos na 
proposta em pleno funcionamento 
durante o período do contrato. 

Critério de medição O servidor responsável pela 
fiscalização deve verificar se as 
apólices solicitadas estão sendo 
emitidas e se os serviços estão sendo 
efetivamente executados. 

Forma de acompanhamento Por meio do(s) fiscal(is) de execução 
do serviço indicados no Documento 
de Formalização da Demanda, que 
atestará sua efetiva realização e se as 
metas foram alcançadas. 

Periodicidade Durante a vigência da execução, 
conforme exposta na proposta e 
necessidade do requisitante. 

Mecanismo de cálculo Havendo atraso na reparação do 
defeito, será deduzido do valor total 
da proposta 1% por dia de atraso. 

Início de vigência A partir da assinatura do Termo de 
Contrato. 

 


