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1. Informacoes Basicas

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos

1/2026

Responsavel pela Edicdo

REBECA HONORATO NEIVA

Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos
CONTRATAGAO DE SERVICO DE STREAMING PARA WEB RADIO

2. Historico de Revisoes

Data e Hora

Versao Descricao

Data de Criacao

24/03/2026 11:09

Autor

24/03/2026 11:44 1.0

Planejamento

Revisdao gerada automaticamente apos disponibilizacdao de ajustes na fase de REBECA HONORATO NEIVA

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco I xP) N°Item
Interrupcio a Falhas na infraestrutura do fornecedor,
‘p % instabilidade de rede, indisponibilidade do N . -
transmissdao por falha . L . Gestdo de Contrato Administracao Alto
. servico em nuvem ou limitacdes de capacidade
do servico N
da solugdo contratada.
Impactos
1 Interrupcdo da programacdo da Web Radio
Acoes Preventivas
P-01 Definir na fase de planejamento como critério a sele¢do da solugdo com alto nivel de garantia Responsaveis: ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,
de uptime NORMA MARIA MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada pelo descumprimento do nivel de garantia de uptime Responsavel: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
D .
’esgumprlmento (_105 Deficiéncias na operagdo do fornecedor,
niveis de servigo . . L
) infraestrutura insuficiente, falhas de - .. - .
previstos . . - . Gestdo de Contrato Administracao Meédio
. monitoramento ou inadequacdo na definicdo dos
Planejamento . .
- niveis de servigo.
Contratagao
Impactos
1 Transmissdo da Web Radio em qualidade inferior
Acoes Preventivas
P-01 Acompanhar se a transmissdo da Web Rédio estd de acordo com o contratado Responsaveis: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO, LORENA
DE MELO BORGES
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada para ajustar a prestagdo do servigo de acordo com o contratado Responsaveis: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO, LORENA
DE MELO BORGES
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
- Encerramento das atividades do fornecedor,
Descontinuidade  do -~ . - . ~ . ~ .
. decisdo unilateral de descontinuidade do servico Gestdo de Contrato Administracao Meédio
servigo pelo fornecedor . B o~
ou falhas contratuais que levem a rescisdo.
Impactos
1 Paralisacdo da Web Radio
Acoes Preventivas
P-01 Contratar fornecedor consolidado no mercado Responsaveis: REBECA HONORATO NEIVA,

ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,

1de4



NORMA  MARIA  MEIRELES

MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar nova contratacdo emergencial Responsavel: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Uso inadequado ou compartilhamento indevido
de credenciais de acesso, auséncia de controles
Vazamento ou acesso de autenticagdo seguros, falhas na gestdo de
ndo autorizado a conta permissdes de usudrios, utilizacdo de senhas Gestdo de Contrato Administracao Médio
da radio fracas, bem como possiveis vulnerabilidades na
plataforma do fornecedor ou nos dispositivos
utilizados para acesso ao sistema.
Impactos
1 Interrupcdo da transmissao
Acoes Preventivas
P-01 Controle de acesso e senhas seguras Responsavel: NORMA  MARIA  MEIRELES

MACEDO MAFALDO

Acoes de Contingéncia

C-01 Alteragdo de credenciais Responsavel: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Perda dos arquivos Falhas no armazenamento do fornecedor,
armazenados no Auto auséncia de backup ou exclusdo acidental de Gestdo de Contrato Administracdo Médio
DJ arquivos.
Impactos
1 Perda de contetido institucional
Acoes Preventivas
P-01 Backup periédico Responsavel: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Recuperagdo de backup Responsavel: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item

Atrasos na configuracdo e disponibilizacdo da
solucdo pelo fornecedor, falhas na comunicagio

Atraso na entre as partes, auséncia de definicdo clara de
R-06 disponibilizacdo inicial prazos no instrumento contratual, bem como Gestdo de Contrato Administragao Baixo
do servico eventuais pendéncias administrativas ou

técnicas que impecam o inicio tempestivo da
execucao do servico.

Impactos
1 Atraso no inicio das transmissoes
Acoes Preventivas
P-01 Definir prazo contratual Responsaveis: REBECA HONORATO NEIVA,
NORMA  MARIA MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acobes de Contingéncia
C-01 Cobranga formal Responsaveis: NORMA ~ MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO, LORENA
DE MELO BORGES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Baixa atratividade do objeto, especifica¢des
técnicas  excessivamente  restritivas = ou

. .. desalinhadas com o mercado, estimativa de
Dispensa  eletronica

R-07 precos inadequada, divulgacdo insuficiente do Selegdo do Fornecedor Administracdo Baixo
deserta ou fracassada . .
procedimento ou auséncia de fornecedores
interessados em razdo do baixo valor da
contratagao.
Impactos
1 Atraso na contratacdo e interrupcao do servico
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar Termo de Referéncia claro e compativel com o mercado Responsaveis: REBECA HONORATO NEIVA,
ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,
NORMA  MARIA MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar nova dispensa eletronica Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA

2de4



Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicio _ inadequada Levantamento inadequado da necessidade,
.. P falhas no ETP/TR ou requisitos desalinhados Planejamento Administragao Médio
dos requisitos técnicos
com o mercado.
Impactos
1 Contratacdo de solucdo que ndo atende as necessidades da radio
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar ETP e Termo de Referéncia claro e compativel com o mercado e com a necessidade Responsaveis: REBECA HONORATO NEIVA,
ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,
NORMA  MARIA MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Ajuste contratual ou nova contratagao Responsaveis: NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO, LORENA
DE MELO BORGES
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pesquisa de precos realizada com base em
amostra insuficiente ou ndo representativa,
utilizagdo de fontes inadequadas ou
. . desatualizadas, auséncia de andlise critica dos
Estimativa de precos < . s . . < s
inadequada Valor’es. coletados, ndo aplicacdo de. critérios Planejamento Administracao Meédio
estatisticos para tratamento de outliers, bem
como falhas na atualizagdo monetaria dos
precos ou na comparagdao com solugdes
equivalentes.
Impactos
1 Contratacdo com sobrepreco ou fracasso da dispensa
Acoes Preventivas
P-01 Realizar a pesquisa de precos conforme IN 65 Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Refazer a pesquisa de precos conforme IN 65 e repetir a dispensa eletronica Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Auséncia de Falta de vinculagdo da contratacdo ao Plano de
R-10 alinhamento com o Contratagdes Anual ou inconsisténcias no Planejamento Administragao Baixo
PCA/PGC planejamento institucional.
Impactos
1 Impossibilidade de prosseguimento da contratagdo ou necessidade de ajustes processuais.
Acoes Preventivas
P-01 Verificar previamente a vinculagdo da contratagdo ao PCA/PGC. Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Promover atualizagdo do PCA/PGC ou readequacgéo da instrugdo processual. Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
R-11 JustificaNtiv.a N da Flal')(')rag.ﬁo incom[?leta ou genérica da Planejamento Administracio Baixo
contratagdo insuficiente justificativa da necessidade no ETP.
Impactos
1 Questionamentos por 6rgaos de controle e atraso na aprovagao.
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar justificativa detalhada e alinhada as necessidades institucionais. Responsaveis: ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,
NORMA MARIA MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar e complementar a justificativa no processo. Responsaveis: ITALO CAMPOS DE MELO
SILVA, NORMA MARIA
MEIRELES MACEDO MAFALDO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Escol}la inadequada da Anahs? Sl..lpel‘flClal das .alterflat?vas dlS[iOIl}VQlS Planejamento Administracio Alto
solucdo ou auséncia de comparativo técnico-econdmico.
Impactos
1 Contratacdo de solugao ineficiente ou mais onerosa.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar anélise comparativa robusta no ETP. Responsaveis: ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,
NORMA MARIA MEIRELES
MACEDO MAFALDO
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar a solugdo antes da contratagao. Responsaveis: ITALO CAMPOS DE MELO SILVA,

NORMA  MARIA  MEIRELES
MACEDO MAFALDO
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Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Numero

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase
TQZZisﬁgzervf:gC;?S ds Desconhecimento ou falha na aplicagdo da Lei Planejamento
. n° 14.133/2021 e IN 94/2022.
normativos
Impactos
Irregularidade do processo e possivel anulagdo.

Acoes Preventivas
Revisdo do processo a luz da legislacdo vigente.

Acoes de Contingéncia
Saneamento processual e corre¢do das falhas identificadas.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

Administracdo Médio

Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA

Responsavel: REBECA HONORATO NEIVA

REBECA HONORATO NEIVA

Administrador - Integrante administrativo da equipe de planejamento

-
t'; Assinou eletronicamente em 24/03/2026 as 11:44:31.

NORMA MARIA MEIRELES MACEDO MAFALDO

Docente

ITALO CAMPOS DE MELO SILVA

Analista de Tecnologia da Informagao
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