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ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

EDITAL DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N°© 010/2024 — CSL/SEGOV

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024

Torna-se publico que a SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO,
por intermédio de seu Pregoeiro, designado(a) pela Portaria n® 64/2024 de 20/05/2024
publicado no DIARIO OFICIAL DO ESTADO DO MARANI:If\O — DOE/MA em 28/05/2024,
realizard licitagio na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, sob o critério de julgamento
MENOR PRECO, nos termos da Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracoes, da Lei Estadual n°® 10.403 de 29 de
dezembro de 2015 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame e, ainda, de acordo

com as condigOes estabelecidas neste Edital.

INFORMACOES DA LICITACAO

SETOR REQUISITANTE: Geréncia de Tecnologia da Informacao do Palacio dos Ledes.

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para prestacao de servigos de Telefonia Mével Pessoal (Servigo
Movel Pessoal — SMP), através da tecnologia 4G pelo sistema digital pds-pago, mediante o fornecimento de
acessos moveis, com a disponibilizacdo das estagbes mdveis (aparelhos) em regime de COMODATO, oferecendo
o servigo de ligacdes locais (VC1), longa distancia nacional (VC2 E VC3), com roaming nacional e internacional,
além de servicos de mensagens de texto e pacote de dados para smartphone para acesso a internet, conforme
especificacOes e quantitativos estabelecidos pela Secretaria de Estado de Governo - SEGOV, no Termo de

Referéncia (Anexo I).

PREGAO ELETRONICO N° 010/2024

DATA DE ABERTURA: 17/09/2024 as 10h0OOmin no
sitio eletronico: https://www.compras.ma.gov.br

EDITAL DISPONIVEL EM: www.segov.ma.gov.br ou
www.goV.br/pncp ou
WWW.compras.ma.qov.br

https:

ESCLARECIMENTOS/IMPUGNAGOES: ATE
12/09/2024 as 23h59min

MODO DE DISPUTA:
X ABERTO

O ABERTO E FECHADO
O FECHADO E ABERTO

INTERVALO ENTRE LANCES: K R$ 0,01 ou O % 1%

VALOR TOTAL ESTIMADO OU MAXIMO DA CONTRATACAO: R$ 165.810,20 (cento e sessenta e cinco

mil, oitocentos e dez reais e vinte centavos)

ORCAMENTO SIGILOSO: OO0 SIM, conforme justificativa no Termo de Referéncia — Anexo do Edital

NAO
REGISTRO DE PRECOS: VISTORIA: CRITERIO DE JULGAMENTO:
O SIM O SIM MENOR PRECO por [ item/ [ lote/ X global
X NAO NAO 00 MAIOR DESCONTO por O item/ O lote/ O global
CONSORCIO: AMOSTRAS:

O SIM, conforme justificativa no Termo de Referéncia
— Anexo II do Edital
NAO

O SIM, conforme justificativa no Termo de Referéncia —
Anexo II do Edital
NAO

DOTAGAO ORCAMENTARIA:

UNIDADE ORCAMENTARIA: 110124 - SECRETARIA DE ESTADO DO GOVERNO

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO —

SEGOV/MA
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ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

UNIDADE GESTORA RESPONSAVEL: SEGOV LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO
FUNGAO: 04 — ADMINISTRAGCAO

SUBFUNGAO: 122 - ADMINISTRAGAO GERAL

PROGRAMA: 0220 - ASSISTENCIA DIRETA AO GOVERNADOR

AGAO: 6078 - GERENCIAMENTO DAS RESIDENCIAS OFICIAIS

FONTE DO RECURSO: 1.5.00.101.000 - RECURSOS NAQ VINCULADOS DE IMPOSTOS
SUBAGAO: 24224 — TELEFONIA FIXA E MOVEL — RESIDENCIAS OFICIAIS
NATUREZA: 339039 — SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
MODALIDADE: ESTIMATIVO

PRAZO PARA ENVIO DA DOCUMENTAGCAO: No prazo determinado pelo pregoeiro, que nunca sera
inferior a 2 (duas) horas, contado da solicitacao no sistema.

ANEXOS DO EDITAL:
Anexo I- Termo de Referéncia;
Anexo II — Modelo de Proposta de Precos;
Anexo II-A — Modelo de Planilha de Custos;
Anexo III — Declaracao Consolidada;
Anexo IV — Minuta do Contrato.
Anexo V — Ordem de Fornecimento/Servico (Modelo)

DO TRATAMENTO DIFERENCIADO E FAVORECIDO PARA MEI / ME / EPP

Itens/Lotes destinados a participacdo exclusivamente para
MEI/ME/EPP, cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil | (0 SIM Lote/Item:

reais)? NAO
(Art. 48, I, Lei Complementar n® 123/2006 c/c Lei Estadual n°
10.403/2015)

Itens/Lotes com reserva de cotas de até 25% destinados a .
participacdo exclusivamente para MEI/ME/EPP? :IRB:J Lotes/Itens:
(Art. 48, III, Lei Complementar n® 123/06 c/c Lei Estadual n© | =
10.403/2015)

Prioridade de contratacao para MEI/ME/EPP sediadas local ou
regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor | O SIM (LOCAL OU REGIONAL)
preco valido? NAO

(Art. 48, 8§39, Lei Complementar n® 123/06 c/c Lei Estadual n©
10.403/2015)

EX — Exclusivo para MEI/ME/EPP

CR — Cota Reservada para MEI/ME/EPP
Abreviagoes SUBCONT - Subcontratacdo de MEI/ME/EPP
CP — Cota Principal ou Ampla Participagao
SB — Sem Beneficio ou Ampla Participacao

ATENCAO: A obtencdo do beneficio a que se refere este topico fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacao da licitacdo, ainda ndao tenham
celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte,
conforme art. 4°, §1° da Lei Federal n°© 14.133/2021.

OBSERVACOES

Referéncia de Tempo: Para todas as referéncias de tempo sera obrigatoriamente considerado o horario de Brasilia
— DF.

Nota 1: N3o havendo expediente ou ocorrendo gqualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sessdo sera transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente
estabelecido, mediante prévia comunicacdo do(a) Pregoeiro(a).
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ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

PARTE GERAL
1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a aquele constante no campo INFORMAGOES DA LICITACAO,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste edital e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado sera aquele constante no campo INFORMACOES DA
LICITACAO, observadas as exigéncias contidas neste edital e seus anexos.

1.3. A contratacao ocorrera conforme especificacdes e quantidades previstas neste edital e seus
anexos.

a) PARA FINS DE ELABORACAO DE PROPOSTA DE PRECOS O LICITANTE
INTERESSADO EM PARTICIPAR DO CERTAME, DEVERA LEVAR EM CONSIDERAGAO 0OS
VALORES UNITARIOS DO ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA, UTILIZANDO - OS NO
ANEXO II — MODELO DE PROPOSTA DE PREGOS, DE MODO QUE NAO SERﬂQ ACEITOS
VALORES UNITARIOS SUPERIORES AOS ELENCADOS NO TERMO DE REFERENCIA.

1.4. Havendo mais de um item ou lote, faculta-se ao fornecedor a participacao em quantos forem de
seu interesse.

1.5. Havendo divergéncia entre as especificagbes deste objeto descritas no Portal de Compras do
Estado do Maranhao (https://www.compras.ma.gov.br) e as especificagdes constantes deste
Edital e seus anexos, serdo consideradas como validas as do Edital e seus anexos, sendo estas a que
os licitantes deverao se ater no momento da elaboracao da proposta.

2. DA ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

2.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos
consignados no orgamento anual do Estado do Maranhao.

2.2. No campo INFORMAGOES DA LICITAGAO deste edital consta a dotacdo orcamentaria o
qual sera atendida esta contratagao.

3. DA PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo as empresas interessadas estabelecidas no Pais, que
satisfacam as condigdes e disposicoes contidas neste Edital e nos seus Anexos, inclusive quanto
a documentacdo, que desempenhem atividade pertinente e compativel com o objeto deste
Pregao, previamente credenciadas no CADFOR/MA — Cadastro de Fornecedores do Estado
do Maranhao, conforme disposto no Decreto Estadual n° 36.170, de 18 de setembro de
2020, observando o seguinte:

3.1.1. A participagdo no certame dar-se-a por meio do sistema eletrénico Portal de Compras
do Estado do Maranh&o no site www.compras.ma.gov.br, no link “Area do Fornecedor”
icone “Area Restrita do Fornecedor”, mediante digitacdo de login e senha pessoal e
intransferivel do credenciado.
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3.1.2. A chave de identificacao (login) e a senha poderao ser utilizadas em qualquer pregao
eletronico, constante no Portal de Compras Governamentais, salvo quando canceladas por
solicitacdo do credenciado, do responsavel legal da empresa ou por iniciativa do responsavel
pelo CADFOR/MA, devidamente justificado.

3.1.3. As informag0es sobre cadastramento e de como participar do procedimento licitatdrio
estdo disponiveis no site www.compras.ma.gov.br, menu “Manuais e Downloads” e no
acesso “Area do Fornecedor”.

3.1.4. O credenciamento do responsavel legal para representar os interesses da empresa
licitante implica na responsabilidade legal da mesma pelos atos praticados pelo credenciado,
bem como a presuncao de capacidade técnica para operacionalizagao do sistema e realizacao
das transacOes inerentes ao pregao eletrénico.

3.1.5. E vedado a qualquer credenciado representar mais de uma empresa proponente.

3.1.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
e-fornecedor e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do dérgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros, sendo que a ndo observancia deste
item podera ensejar a desclassificacdo da licitante.

3.3. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n°® 11.488, de 2007, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual — MEI,
nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

3.4. Nao poderao participar deste Pregao:

3.4.1. Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;

3.4.2. Que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.4.3. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.4.4. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;
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3.4.5. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.4.6. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitacdo ou atue na fiscalizagao ou na gestao do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.4.7. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.4.8. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil,
por submissao de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagao de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

3.4.9. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
3.4.10. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

3.4.11. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigao;

3.4.12. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do
contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacOes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme §1° do art.
990 da Lei Federal n® 14.133/2021.

3.5. O impedimento de que trata o item 3.4.5 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.6. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 3.4.3. e 3.4.4 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacao, de execucao da licitacao ou de gestao do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do érgado ou entidade.

3.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.8. O disposto nos itens 3.4.4 e 3.4.5 nao impede a licitagao ou a contratagao de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3.9. Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
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pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidonea nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.10. A vedagao de que trata o item 3.4.9 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratacdao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.11. O campo INFORMAGCOES DA LICITACAO deste Edital permitird ou ndo a participacdo
de empresas em consorcio, deverdo ser observadas as seguintes normas:

3.11.1. Deverd ser comprovada a existéncia de compromisso publico ou particular de
constituicdo de consorcio, apds declaracdo do vencedor, com indicacdo da empresa-lider que
devera atender as condicbes de lideranca estipuladas no edital e sera representante das
consorciadas perante a Administracao;

3.11.2. Cada empresa consorciada devera apresentar a documentagao de habilitagdo exigida
no ato convocatorio;

3.11.3. A capacidade técnica do consorcio sera representada pela soma da capacidade técnica
das empresas consorciadas;

3.11.4. Para fins de qualificacdo econdmico-financeira, cada uma das empresas devera
atender aos indices contabeis definidos no edital e quanto ao capital social exigido, devera ser
comprovado pelo somatorio dos capitais sociais das empresas consorciadas, na proporcao de
sua respectiva participagao.

3.11.5. O capital do consorcio sera calculado da seguinte forma:
a) Cada percentual de participacao sera multiplicado pelo capital social minimo;
b) Os resultados assim obtidos serao comparados com os respectivos capitais de cada um
dos membros do consorcio, que deverdo, individualmente, comprovar capital maior ou igual

ao valor obtido no subitem 3.11.4.

3.11.6. As empresas consorciadas nao poderao participar, na mesma licitagao, de mais de um
consorcio ou isoladamente;

3.11.7. As empresas consorciadas serdo solidariamente responsaveis pelas obrigacdes do
consorcio nas fases de licitacao e durante a vigéncia do contrato;

3.11.8. No consdrcio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranca caber3,
obrigatoriamente, a empresa brasileira, observado o disposto no item 3.11.1;

3.11.9. Antes da celebragao do contrato, devera ser promovida a constituicdao e o registro do
consarcio.
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4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas,
lances e de julgamento das propostas.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do Portal de Compras do Estado
do Maranhao no sitio eletronico www.compras.ma.gov.br, a proposta de precos com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste edital, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.2.1. Para a inclusdao das propostas, o representante credenciado, devera aceitar
eletronicamente o0 “Termo de Credenciamento” possibilitando a Administracdo conhecer gual
representante esta autorizado pela licitante a participar da presente licitacdo e a “Declaragao
de Habilitacao” informando que cumpre plenamente os requisitos da habilitacdo exigidos no
presente pregao.

4.3. Caso a fase de habilitacao anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente
os documentos de habilitacao e a proposta com o preco ou o percentual de desconto.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante também anexara no sistema as seguintes
declaragdes do sistema de acordo com sua condigao:

a) DECLARO que nao emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14
(quatorze) anos, na condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 79, da
Constituicao Federal/88;

b) DECLARO que estou ciente e concordo com as condigOes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento convocatorio;

c) DECLARO que nao possuo empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao
Federal;

d) DECLARO que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

4.4.1. O licitante/fornecedor organizado em cooperativa devera enviar declaracdao, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

4.4.2. O licitante/fornecedor enquadrado como MEI/ME/EPP devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n° 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
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estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 49,
da Lei Federal n° 14.133/2021.

a) Nos itens/lotes exclusivos (EX) e cotas reservadas (CR) para participacao de MEI
/ ME / EPP, a assinalacdo do campo “nado” impedira o prosseguimento no certame, para
aqueles itens/lotes;

b) Nos itens/lotes em que a participacao nao for exclusiva para MEI / ME / EPP, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123/2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5. A falsidade das DECLARAGCOES prestadas pelo LICITANTE caracteriza crime previsto no art.
299 do Codigo Penal, sujeitando-o ainda as sancdes previstas na Lei Federal n°
14.133/2021 e neste edital.

4.6.0s licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitagao anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessado publica.

4.7.Nao havera ordem de classificacao na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessao publica e da fase de envio de lances.

4.8.Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.9, Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

4.9.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance
que cobrir a melhor oferta; e

4.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima

4.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

4.10.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.
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4.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.9 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para a Administracao, podendo
ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo e interno.

4.12. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no
sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

4.13. O licitante deverda comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos, conforme objeto:

5.1.1. Valor unitario ou desconto (mensal, unitario etc., conforme o caso) e (anual, total) do
item;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade.

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto
para contratagao.

5.2.2. Serao desclassificadas as propostas que consignarem precos superiores ao estimados
pela Administracdo, que apresentem precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado dos insumos, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto guando se referirem a materiais e instalacoes de propriedade do préprio licitante, para
0S quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

5.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucgao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos 12 (doze) meses.
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5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

5.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia (Anexo I), assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
0s materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da
data da abertura da licitagao.

a) Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para contratagao, ficam
as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

5.7.2. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos.

5.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelos Orgaos de Controle e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao
do contrato.

5.9. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacao exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convencoes
coletivas ou sentengas normativas que regem as categorias profissionais que executarao o servigo
e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagao Brasileira de Ocupagbes —
CBO.

5.10. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do saldrio normativo previsto no
instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

o

6.1. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no preambulo deste Edital, no Portal de Compras do Estado do Maranh&o no

sitio eletrénico www.compras.ma.gov.br.

6.1.1. Quando o sistema nao dispuser de recurso para inicio automatico da sessdo publica,
os fornecedores deverao permanecer logados e aguardando o inicio dos trabalhos por até 30
(trinta minutos) além do horario estipulado para inicio da sessdo. Apds esse prazo nao
havendo inicio da sessdo a mesma devera ser remarcada com ampla divulgacao.
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6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. Aberta a sessdo publica do certame, as propostas de pregos serao irretrataveis, nao se
admitindo retificacOes ou alteragdes nos pregos ou nas condigOes estabelecidas, salvo quanto aos
lances ofertados, na fase propria do certame.

6.4. Apds a abertura da sessdo publica virtual ndao cabera desisténcia da proposta, salvo por
motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6.5. O licitante sera responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.6. Durante a sessdo publica, a comunicacao entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

6.7. Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo Onus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

6.7.1. E obrigacdo do licitante o retorno aos trabalhos na hora e data designadas apds a
suspensao da sessao.

a) A suspensdo da sessdo, data e hora de retorno serdo comunicadas a todos através do
Chat e quando possivel também sera realizada a suspensao da sessao via sistema.

6.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7. DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2. O Pregoeiro devera suspender a sessao publica do Pregao quando constatar que a avaliacao
da conformidade das propostas, ira perdurar por mais de um dia.

7.2.1. ApOs a suspensdo da sessao publica, o Pregoeiro enviara, via chat, mensagens as
licitantes informando a data e o horario previstos para o inicio da oferta de lances.

7.3. Somente as licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

7.4. O Pregoeiro nao podera desclassificar propostas em razao da oferta de valores acima do
preco inicialmente orcado pela Administracdao na etapa anterior a formulacao de lances (Acérdao
TCU n.© 2131/2016 — Plenario).
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8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderao encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do horario e
valor consignados no registro de cada lance.

8.1.1. Caso o licitante n3o apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.2. A licitante somente podera oferecer lance inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ela ofertado e registrado no sistema. E conforme as regras estabelecidas no edital
sobre lances de valores ou de desconto, bem como os intervalos minimos de diferenca.

8.3. Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacao do ofertante.

8.4. Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

8.4. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.5. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

8.6. No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 30 (trinta)
minutos, a sessdao do Pregao sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e
quatro) horas apds a comunicagao do fato aos participantes no Portal de Compras do Estado
do Maranhao no sitio eletronico www.compras.ma.gov.br no chat da licitacdo.

8.7. 0 campo INFORMAGCOES DA LICITAGAO definird o modo de disputa, que podera ser:
8.7.1. Modo de Disputa Aberto:

8.7.1.1. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico quando o modo de
disputa for “aberto”, apresentacdo de lances publicos e sucessivos pelos licitantes, com
prorrogagoes.

8.7.1.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracao de 10 (dez) minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracao da sessao publica.

8.7.1.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata a subitem anterior,
sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.7.1.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO — SEGOV/MA
Av. Pedro II, n° 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sdo Luis — MA, CEP: 65.076-250
CNPJ n© 24.393.108/0001-50 - Site: www.segov.ma.gov.br - E-mail: csl@segov.ma.gov.br

12


http://www.educacao.ma.gov.br/
mailto:csl@edu.ma.gov.br
http://www.compras.ma.gov.br/

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

8.7.1.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela
Equipe de Apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais
colocagoes.

8.7.1.5.1. Apds o reinicio da etapa de lances, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

8.7.1.5.2. Encerrada a etapa de que trata o subitem anterior, o sistema ordenara e
divulgara os lances.

8.7.2. Modo de Disputa Aberto e Fechado:

8.7.2.1. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa
“aberto e fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
lance final e fechado.

8.7.2.2. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de 15 (quinze) minutos.
Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos o
que transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

8.7.2.3. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez
por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

a) O licitante podera optar por manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.

8.7.2.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicdes definidas neste
subitem, poderdao os autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o
maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.7.2.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara os lances segundo a ordem de classificagao.

8.7.3. Modo de Disputa Fechado e Aberto:

8.7.3.1. Sera classificado pelo sistema, para envio de lances na etapa aberta, o licitante
que apresentou a proposta de menor prego/maior percentual de desconto, bem como os
licitantes que apresentaram propostas até 10% (dez por cento) superior/inferior a
aquela, conforme critério de julgamento adotado.

8.7.3.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicoes definidas no subitem
anterior, poderao os licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas,
consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
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8.7.3.3. A etapa de lances da disputa aberta tera duracao de 10 (dez) minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracao da sessao publica.

8.7.3.4. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.7.3.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances
conforme a ordem final de classificagao.

8.7.3.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagao a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta para a definicdo das demais
colocagoes.

8.7.3.7. Apos o reinicio previsto no subitem anterior, os licitantes serdao convocados para
apresentar lances intermediarios, podendo optar por manter o seu ultimo lance.

8.7.3.8. Encerrada a etapa de que trata o subitem anterior, o sistema ordenara e divulgara
os lances na ordem crescente de valores.

8.8. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao utilizados os critérios de desempate
previstos no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.8.1. Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances ap6s o inicio da fase
competitiva, aplicam-se os critérios de desempate do subitem anterior.

9. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
EQUIPARADAS.

9.1. Apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nado tiver sido apresentada por
MEI / ME / EPP, e houver proposta de MEI / ME / EPP que seja igual ou até 5% (cinco por
cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

9.1.1. A MEI / ME / EPP mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos,
contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar uma Ultima oferta,
obrigatoriamente inferior a proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as
exigéncias de habilitacao e observado o valor estimado para a contratacao, sera adjudicado
em seu favor o objeto deste Pregao;

9.1.2. Nao sendo vencedora a MEI / ME / EPP mais bem classificada, na forma do subitem
anterior, o sistema, convocara as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem
na situacdo descrita nesta condigao, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo
direito;
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9.1.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEI / ME / EPP que se
encontrem no intervalo estabelecido nesta condicao, o sistema fard um sorteio eletronico,
definindo e convocando automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final
do desempate, conforme inciso III do art. 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

9.1.4. A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
precluira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006;

9.1.5. Na hipétese de nao contratacdo nos termos previstos neste item, o procedimento
licitatdrio prossegue com as demais licitantes.

10. DA FASE DE NEGOCIAGAO E CLASSIFICACAO DA PROPOSTA

10.1. O Pregoeiro encaminhara contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado
o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento, o valor estimado para a contratacao
e as demais condigdes estabelecidas neste Edital.

10.1.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.

10.1.2. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo
definido pela Administracao.

10.1.3. Quando se tratar de processo licitatdrio com orcamento sigiloso, caso o preco ofertado
pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar apds o fim da fase de lances,
permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
pregoeiro devera negociar condicdes mais vantajosas.

10.1.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatorio por meio da ata da sessao publica.

10.2. Apds a negociagao realizada, o licitante classificado provisoriamente em primeiro
lugar devera enviar a proposta de precos adequada ao Ultimo lance e declaragao consolidada
(Anexo III), em arquivo Unico, no prazo de 2 (duas) horas, indicado no tépico
“INFORMAGCOES DA LICITAGAO”, contado da convocacio efetuada pelo Pregoeiro por meio
de opgao disponivel no Portal de Compras do Estado do Maranhao -
www.compras.ma.gov.br. N3o serd permitido o encaminhamento por e-mail, exceto se
expressamente permitido pelo Pregoeiro.

10.2.1. A Proposta de Precos readequada ao valor final (Anexo II) devera ser
elaborada em papel timbrado da licitante, em lingua portuguesa, datada, assinada e rubricadas
todas as folhas pelo Representante Legal da licitante proponente, com o seguinte conteldo,
de apresentacao obrigatoria:

a) Numero do Pregao, razao social do proponente, nimero do CNPJ, endereco
completo, telefone, fax e endereco eletronico (e-mail) para contato, bem como dados
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bancarios tais como: nome e nimero do Banco, Agéncia e Conta Corrente para fins de
pagamento;

b) Descricao detalhada do objeto da presente licitagdo, em conformidade com as
especificacdes constantes no Modelo de Proposta de Precos — Anexo II;

c) Proposta de pregos devera ser elaborada com 2 (dois) algarismos apds a virgula,
sendo considerados fixo e irreajustavel, ja incluidos os lucros e todas as despesas
incidentes, essenciais para a execugao objeto desta licitacdo;

d) Nome completo do responsavel pela assinatura do Contrato e/ou ARP, nimeros do
CPF e Carteira de Identidade e cargo na empresa;

e) Prazo de validade da proposta: nao inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
da abertura do certame;

10.2.2. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

10.2.3. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada
neste item, serd desclassificada e sujeitar-se-a as sangoes previstas neste Edital.

10.3. A Proposta de Precos devera ser enviada devidamente preenchida, em um Unico arquivo,
para leitura, preferencialmente, em programas de informatica comuns, tais como, “Word”,
“Excel”, “Adobe Reader” ou “"BROffice”, podendo ainda ser compactado a critério do licitante.

10.4. Os documentos enviados no Portal de Compras do Estado do Maranhdo -
www.compras.ma.gov.br poderdo ser solicitados em original ou por cdpia autenticada a
qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

10.4.1. Os originais ou cdpias autenticadas, CASO SEJAM SOLICITADOS, deverdao ser
encaminhados, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis a contar do proximo dia (til apos a
solicitacao do Pregoeiro para a SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO

— SEGOV/MA, Av. Pedro II, n°® 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sao Luis —
MA, CEP: 65.076-250.

10.5. Apds a negociagao do preco e envio da proposta readequada, o Pregoeiro iniciara a fase
de aceitacao e julgamento da proposta.

11. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

11.1. Como condicdao prévia a aceitacao e julgamento da proposta do licitante detentor da
proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condicOes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sancao
que impeca a participacao no certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

11.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
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11.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

11.1.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a substituicdo das
consultas dos subitens anteriores acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

11.1.4. Cadastro de Fornecedores do Estado do Maranhdao - CADFOR/MA no site
(www.compras.ma.gov.br);

11.1.5. SICAF

11.1.6. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

11.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sdcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangoes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

11.2.1. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.2.2. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participacao.

11.2.3. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao

11.3. Nas contratacdes para aquisicdo de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade
as propostas cujos valores apresentarem desconto superior a 50% (cinquenta por cento) em
relagao aos valores orgados/estimados pela Administragao.

11.3.1. O Pregoeiro antes de desclassificar a proposta de precos em razao de sua
inexequibilidade, solicitara ao licitante que demonstre a exequibilidade do valor ofertado por
meios dos seguintes documentos:

11.3.1.1. Planilha de Custos (Anexo II-A) apresentando preco de custo da execugao
do objeto, margem de lucro, impostos (federais, estaduais e municipais incidente sobre a
execucao do objeto), custo diretos e indiretos da licitante com base em seu regime de
tributacao (Simples Nacional, Lucro Presumido ou Lucro Real); e

11.3.1.2. Documentos fiscais ou instrumentos contratuais de objetos idénticos,
comercializados (vendas e/ou servicos) pela futura contratada, emitidos no periodo de até
1 (um) ano anterior a data da abertura da licitagdo.
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a) Nao sera aceito documentos fiscais ou instrumentos contratuais de objetos idénticos
emitidos apos a abertura do certame.

b) Os documentos previstos no item alinea “11.3.1.2” deverdo ser apresentados de
forma pesquisavel e legivel, sob pena de desclassificacdo da proposta.

11.3.2. Os documentos apresentados para fins de comprovagao da exequibilidade deverao
comprovar:

a) que os custos da execucao do objeto para Administracao sejam inferiores ao valor da
proposta ofertada; e

11.3.3. A comprovacao da exequibilidade do valor ofertado podera ser solicitada em conjunto
com a proposta readequada ao valor final e demais documentos previstos no subitem 11.3.1
deste edital.

11.3.4. Sera considerada inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos, materiais e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

11.4. O Pregoeiro realizara a verificacdo da conformidade da proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacao ao objeto estipulado, a compatibilidade do preco final em relacdo ao
estimado para a contratacdo, conforme definido no edital, podendo ser desclassificada as
propostas que:

11.4.1. Contenham vicios insanaveis;
11.4.2. Descumpram especificacdes técnicas constantes do edital e seus anexos;
11.4.3. Apresentem pregos manifestamente inexequiveis;

11.4.4. Apds a fase de lances e de negociacao, se encontrem acima do valor estimado pela
Administragao;

11.4.5. Nao tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

11.5. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
Orgao Requisitante ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua
decisao.

11.5.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia.
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11.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas conforme indicado
no Chat, sob pena de recusa da proposta ou inabilitagao.

11.6.1. O prazo estabelecido para envio de documentos complementares da proposta podera
ser prorrogado por igual periodo, mediante solicitacdo do licitante, devidamente justificado,
antes do término do prazo inicial, e aceita pelo Pregoeiro.

11.7. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
nao aceitagao da proposta.

11.8. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacao do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

11.9. Os resultados das avaliagOes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

11.10. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

11.11. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacao de
uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

12. DA HABILITAGAO

12.1. Encerrada a etapa de julgamento da proposta do licitante classificado provisoriamente em
primeiro lugar, o Pregoeiro solicitara que este envie no sistema toda documentacao de habilitacao
exigida no edital, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

12.1.1. O prazo estabelecido para envio dos documentos de habilitacdo podera ser prorrogado
por igual periodo, mediante solicitacdo do licitante, devidamente justificado, antes do término
do prazo inicial, e aceita pelo Pregoeiro.

12.2.2. A documentacao exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e
trabalhista e economico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral
no SICAF ou cadastro de fornecedores — CADFOR (e-fornecedor).

a) E dever da licitante encaminhar a documentacdo de habilitacdo exigida pelo Edital
e que nao esteja abrangida pelo CADFOR/MA, em conjunto com a apresentacao da
proposta nos documentos de habilitacao;

b) E dever da licitante atualizar previamente a documentacdo constante do
CADFOR/MA para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica;

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO — SEGOV/MA
Av. Pedro II, n° 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sdo Luis — MA, CEP: 65.076-250
CNPJ n© 24.393.108/0001-50 - Site: www.segov.ma.gov.br - E-mail: csl@segov.ma.gov.br

19


http://www.educacao.ma.gov.br/
mailto:csl@edu.ma.gov.br

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

c) Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz,
e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prdépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

12.2. Os documentos necessarios para a habilitacio devem ser emitidos e/ou
elaborados até a data e horario de abertura do certame, sendo obrigatério que
estejam validos nesse mesmo dia, sob pena de inabilitacdo do licitante.

12.2.1. O Pregoeiro podera promover diligéncia para envio de documentos de
habilitacdo complementares de informacoes acerca dos documentos ja
apresentados pelo licitante, desde que atestem condicao pré-existente a época da
abertura do certame ou atualizem documentos cuja validade tenha expirado apos
a data de recebimento das propostas, devendo o licitante convocado encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
inabilitacao (Acérdaos TCU Plenario n° 1.211/2021, n° 2.443/2021, n° 966/2022
e n°® 988/2022).

12.3. Habilitacdo Juridica

12.3.1. A habilitacdo juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e
assumir obrigagOes, e a documentacado a ser apresentada por ele limita-se a comprovacao de
existéncia juridica da pessoa e, quando cabivel, de autorizacdo para o exercicio da atividade a
ser contratada, que devera ser apresentada pelos documentos a seguir de acordo com sua
natureza juridica:

12.3.1.1. Documento de Identificacao (Carteira de Identidade ou CNH) do Empresario
Individual e/ou Sécio Administrador;

12.3.1.2. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

12.3.1.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao
de Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

12.3.1.3. No caso de Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

12.3.1.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

12.3.1.5. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;
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12.3.1.6. No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971;

12.3.1.7. No caso de agricultor familiar: Declaracao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-
P valida, ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n. 7.775, de
2012.

12.3.1.8. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo
Normativa RFB n. 971, de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

12.3.1.9. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizacao;

12.3.1.10. No caso de atividade adstrita a uma legislacdo especifica: ato de registro ou
autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao competente.

12.3.1.11. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracoes ou
da consolidagao respectiva;

12.4. Habilitacao Técnica

12.4.1. S3o aquelas previstas no item 21 do Termo de Referéncia (Anexo I) deste edital,
devendo serem apresentadas pelo licitante, sob pena de inabilitacao.

12.5. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista
12.5.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

12.5.2. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

12.5.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

12.5.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), através
da apresentacao do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

12.5.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao da
Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,;
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12.5.6. Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da licitante,
mediante a:

12.5.6.1. Certiddo Negativa de Débitos Fiscais, €;
12.5.6.2. Certidao Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa;

12.5.6.3. Quando a prova de regularidade de que trata o subitem 12.5.6 for comprovada
mediante a apresentacdo de uma unica certidao, e dela ndo constar expressamente essa
informacao, devera a licitante demonstrar com documentagao habil essa condigao;

12.5.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
relativa ao ISSQN — Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza e relativa a TLF — Taxa de
Localizagao e Funcionamento, mediante a:

12.5.7.1. Certidao Negativa de Débitos Municipais;
12.5.7.2. Certidao Negativa quanto a Divida Ativa Municipal;

12.5.7.3. Quando a prova de regularidade de que trata o subitem 12.5.7 for comprovada
mediante a apresentacao de uma Unica certiddo, e dela ndo constar expressamente essa
informacao, devera a licitante demonstrar com documentagao habil essa condicao.

12.6. Habilitacao Economico-Financeira

12.6.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial expedida
pelo distribuidor da sede do licitante, com data nao excedente a 60 (sessenta) dias da data
de abertura do certame, exceto quando nao estiver expresso o prazo de validade.

12.6.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacao foi
homologado judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitacao, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de
habilitagao.

12.6.2. Balango Patrimonial (BP), Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE),
Demonstracao dos Fluxos de Caixa (DFC), Demonstracao de Mutacdao do
Patrimonio Liquido (DMPL) e Demonstracao dos Lucros ou Prejuizos Acumulados
(DLPA) dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, acompanhados pelos Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Didrio ou do proprio Livro Didrio e Notas Explicativas, ja exigiveis e
apresentados na forma da lej, que comprovem a boa situagao financeira da empresa;

12.6.2.1. As empresas obrigadas a elaboracdo das Demonstracdes Contabeis por meio
da Escrituragao Contabil Digital — ECD, nos termos da Instrugdo Normativa da Receita
Federal do Brasil n® 2.003 de 18 de janeiro de 2021, terdo que apresentar, até o Gltimo dia
util do més de maio, as Demonstracdes Contabeis dos exercicios de 2021 e 2022, apos esta
data é obrigatdria a apresentacdo das Demonstracoes Contabeis dos exercicios de 2022 e
2023;
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12.6.2.2. As empresas nao obrigadas a elaboracao das Demonstracdes Contabeis por
meio da Escrituracdo Contabil Digital — ECD terdo que apresentar, até 30 de abril, as
Demonstracdes Contabeis dos exercicios de 2021 e 2022, apds esta data é obrigatdria a
apresentacao das Demonstracdoes Contabeis dos exercicios de 2022 e 2023.

12.6.2.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, a mesma devera
apresentar o Balanco de Abertura ou na forma prevista no item 12.6.2, referentes
ao periodo de existéncia da empresa, ou seja, Balanco Intermediario, observado as formas
previstas no subitem 12.6.3 deste edital;

a) A exigéncia no subitem 12.6.2 deste edital limitar-se-3o ao Ultimo exercicio no caso
de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

12.6.2.4. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverao ser acompanhados
da Ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n° 5.764, de
1971, ou de uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador.

12.6.2.5. O Balango Patrimonial (BP) devera comprovar boa situagdo financeira atraves
dos seguintes indices: Indices de Liquidez Geral (LG), Liguidez Corrente (LC) e Solvéncia
Geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um);

a) Para facilitar a analise boa situacdo Econdmica e Financeira da Empresa em poder
contratar com a Administragao, solicitamos que a empesa apresente declaragao com
memoria de calculo, devidamente assinado por um Profissional da
Contabilidade devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, aplicando formulas dos indices dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) extraidos dos 2 (dois) Gltimos balancos
patrimoniais, observado o item 12.6.2, da seguinte forma:

1SC = Ativo Total - 100
~ Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo ~—

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo > 100
~ Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo ~—

Ativo Circulante
ILC = - - = 1,00
Passivo Circulante

a.1) O iIndice de Solvéncia Geral (ISG) expressa 0 grau de garantia que a
empresa dispOe em Ativos (totais), para pagamento do total de suas dividas. Envolve
além dos recursos liquidos, também os permanentes.

a.2) O Indice de Liquidez Geral (ILG) indica quanto a empresa possui em
disponibilidades, bens e direitos realizaveis no curso do exercicio para liquidar suas
obrigagBes, com vencimento neste mesmo periodo.

a.3) O Indice de Liquidez Corrente (ILC) indica quanto a empresa possui em
recursos disponiveis, bens e direitos realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total
de suas dividas de curto prazo.
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a.4) Para os trés indices (ISG, ILG e ILC), o resultado “maior ou igual a 1” é
indispensavel a comprovagao da boa situacdo financeira, sendo certo que, quanto
maior o resultado, melhor sera a condicdo da empresa.

a.5) O atendimento aos indices estabelecidos neste Edital, demonstrara uma situagao
EQUILIBRADA da licitante. Caso contrario, o desatendimento dos indices, revelara
uma situacao DEFICITARIA da empresa, colocando em risco a execucdao do
contrato.

12.6.2.6. As licitantes deverdao comprovar, considerados os riscos para a Administracao,
Capital Social ou Patrimonio Liquido no valor minimo de 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacdo.

12.6.2.7. Na hipotese de alteracdo do Capital Social, apoés a realizacdo do Balanco
Patrimonial, a licitante devera apresentar documentacdo de alteracdo do Capital Social,
devidamente registrada na Junta Comercial ou Entidade em que o Balango foi arquivado.

12.6.3. Os documentos exigidos no item 12.6.2 deverao ser “apresentadas na forma da
Lei”, nas seguintes situagbes e condicbes, de acordo com a legislacao aplicavel, natureza
juridica da empresa e regime tributario a cada caso, e previsto neste instrumento
convocatdrio, devendo observar e apresentar, as seguintes formas:

12.6.3.1. Publicados na imprensa oficial da Unido, ou do Estado, ou do Distrito Federal, ou
outro jornal de grande circulagdo da sede ou domicilio do licitante, conforme art. 289 da Lei
Federal n° 6.404/1976 para as sociedades an6nimas, ou;

12.6.3.2. Registrados e arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante para
as sociedades limitadas, ou;

12.6.3.3. Registrados no Registro Civil das Pessoas Juridicas da sede ou domicilio do licitante
para as sociedades simples ou;

12.6.3.4. Na forma do Sistema de Escrituracao Publica Digital — SPED, instituido pelo Decreto
Federal n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, acompanhado da cdpia do recibo de entrega da
escrituracdo contabil digital — SPED CONTABIL, nos termos de Instrugao Normativa editada
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, para as empresas optantes do lucro real ou lucro
presumido;

12.7. As MEI / ME / EPP, por ocasiao da participacao em licitagdes, deverao apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que esta apresente alguma restrigao.

12.8. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
administracdo publica, para regularizacdo da documentagdo, para pagamento ou parcelamento
do débito e para emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa.
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12.9. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancgdes previstas na Lei n® 14.133/2021
e neste edital, sendo facultado a Administracao convocar os licitantes remanescentes, na ordem
de classificacao, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

12.10. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
12.11. Serd inabilitado a licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou considera-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

12.12. Para facilitar a andlise da documentacdo pelo Pregoeiro, é importante que o licitante
convocado além de apresentar toda a documentacdo exigida no edital, que o mesmo seja
apresentado na mesma ordem de organizacao estabelecida no instrumento convocatorio.

12.13. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas,
gue nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagao e classificagao.

12.14. Na hipdtese de o licitante nao atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem
12.1.

12.15. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

12.16. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, a licitante sera
declarada vencedora.

12.17. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
cabera exclusdao de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apds o julgamento.

13. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacao de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n° 14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura
da ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagao ou inabilitagao do licitante:

13.3.1. aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;
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13.3.2. o prazo para a manifestacao da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

13.3.3. 0 prazo para apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de intimacao ou
de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

13.3.4. na hipétese de adocdo da inversao de fases prevista no §1° do art. 17 da Lei n°
14.133/2021, o prazo para apresentacdo das razes recursais sera iniciado na data de
intimacao da ata de julgamento.

13.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema e obrigatoriamente
para o e-mail csl@segov.ma.gov.br.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida,
a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Gteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.
13.7. O prazo para apresentacao de contrarrazOes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicao do

recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdao efeito suspensivo do ato ou da decisdao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no Portal
de Compras do Estado do Maranhao — www.compras.ma.gov.br.

14. DA AJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO
14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos
a Autoridade Competente realizara a adjudicacdo e homologacao dos itens/lotes da
licitacao aos seus respectivos vencedores.

15. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
15.1. Nao se aplica a este certame.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
16.1. Nao se aplica a este certame.

17. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

17.1. Nao se aplica a este certame.
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18. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

18.1. A Administracdo podera convocar o licitante vencedor para, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para assinar o Contrato ou outro Instrumento Equivalente, sob pena de decair o direito
a contratagdo, sem prejuizo das sancoes previstas na Lei n® 14.133/21 e neste edital.

18.1.1. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagao das condicoes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

18.1.2. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
guando solicitado pelo licitante beneficiario durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Administracao;

18.1.3. O contrato devera ser assinado por representante do licitante vencedor, devidamente
habilitado;

18.2. As contratagOes decorrentes da Ata de Registro de Pregos serao formalizadas por meio de
instrumento contratual, carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra,
ordem de execucao de servico ou outro instrumento equivalente, conforme disposto no art. 95
da Lei Federal n© 14.133/2021.

18.3. Se licitante convocado ndo assinar o contrato ou instrumento equivalente, ou em nao
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, a Administracdo podera convocar os demais que
tiverem aceitado fornecer os bens ou servicos com pregos iguais aos do licitante vencedor, na
sequéncia da classificacdo, sem prejuizo das penalidades administrativas cabiveis.

18.3.1. Se nao houver outros fornecedores registrados que tenham aceitado a fornecer os
bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor, o Pregoeiro, podera examinar
as ofertas subsequentes e a qualificacao das licitantes por ordem de classificagao, e assim,
sucessivamente, observado o direito de preferéncia para as MEI / ME / EPP, até a apuragao
de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora.

18.4. O fornecedor e/ou prestador de servicos que vier a ser contratado ficara obrigado a aceitar,
nas mesmas condigles contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, de
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.5. Por ocasiao da assinatura do contrato a licitante vencedora deverd manter todas as
condigcdes de habilitagao regulares.

19. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. As Sangdes Administrativas sao aquelas previstas na Minuta de Contrato — Anexo IV deste
edital.

20. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

20.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao
da Lei n® 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Gteis antes da data da
abertura do certame.
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20.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado no Portal de
Compras do Estado do Maranhdao — www.compras.ma.gov.br no prazo de até 3 (trés)
dias Gteis, limitado ao Ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

20.3. As impugnacoes e/ou pedidos de esclarecimentos deverao ser
anexadas/enviadas em campo proprio no sistema mediante acesso ao sitio
www.compras.ma.gov.br e concomitantemente encaminhadas via e-mail:

csl@segov.ma.gov.br.

a) A impugnacao e esclarecimento devera conter os dados do interessado ou de quem o
represente, devidamente datado e assinado com o nome, enderego, telefone, data e
assinatura, formulagao do pedido, com exposicao dos fatos e seus fundamentos.

b) As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagcbes serao divulgadas no
www.compras.ma.gov.br e publicadas no site da www.segov.ma.gov.br e vincularao
os participantes e a Administracgao.

20.4. As impugnagOes e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no
certame.

20.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

20.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.
21. DAS DISPOSIGOES FINAIS

21.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos administrativos,
0 processo licitatdrio sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulacdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, sempre
gue presente ilegalidade insanavel;

d) adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

21.1.1. Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com vicios
insanaveis, tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a
apuracao de responsabilidade de quem lhes tenha dado causa.

21.1.2. O motivo determinante para a revogacao do processo licitatdrio devera ser resultante
de fato superveniente devidamente comprovado.

21.1.3. Nos casos de anulacdo e revogagao, devera ser assegurada a prévia manifestacao
dos interessados.

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO — SEGOV/MA
Av. Pedro II, n° 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sdo Luis — MA, CEP: 65.076-250
CNPJ n© 24.393.108/0001-50 - Site: www.segov.ma.gov.br - E-mail: csl@segov.ma.gov.br

28


http://www.educacao.ma.gov.br/
mailto:csl@edu.ma.gov.br
http://www.compras.ma.gov.br/
http://www.compras.ma.gov.br/
mailto:csl@segov.ma.gov.br
http://www.compras.ma.gov.br/
http://www.segov.ma.gov.br/

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

21.2. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

21.3. As normas disciplinadoras da licitacdo serao sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

21.4. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e
a Administracao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

21.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
im’cip e incluir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
no Orgao.

21.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

21.7. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificacdo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n.° 2.200-2, de 24 de agosto de
2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacao aos signatarios, dispensando-se o
envio de documentos originais e cdpias autenticadas em papel.

21.8. Nos casos de divergéncia ou duvida entre o texto do Termo de Referéncia — Anexo I e o
texto do Edital, prevalecera, no julgamento objetivo das propostas e documentos de habilitacdo,
o texto do Edital.

21.9. Este Edital sera fornecido a qualquer interessado, através dos sitios www.gov.br/pncp,
www.compras.ma.gov.br e www.segov.ma.gov.br.

21.9.1. O Resultado da Licitacao sera comunicado mediante publicacdo no Portal de
Compras do Estado do Maranhao — www.compras.ma.gov.br.

21.9.2. E dever do licitante acompanhar todos os Comunicados, Notificagdes, Decisdes e
Julgamentos disponibilizados nos sitios Www.compras.ma.gov.br e
www.segov.ma.gov.br.

21.9.3. As eventuais alteracoes e esclarecimentos aos termos do Edital serao
disponibilizados na pagina www.compras.ma.gov.br e no site

www.segov.ma.gov.br.

21.9.4. Ao adquirir o Edital, o interessado devera estar ciente da necessidade de
acompanhamento, na pagina www.compras.ma.gov.br e no site
www.segov.ma.gov.br, de eventuais notificacoes e comunicacgoes.

21.10. Os licitantes ficam informados sobre os termos da Lei n.° 12.846, de 1.° de agosto
de 2013 (Lei Anticorrupcao), que dispoe sobre a responsabilizacao administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos contra a Administracdo Publica, em especial, ao
constante no art. 5.9, inciso IV, correspondente aos procedimentos licitatorios, indicando que
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qualquer indicio de conluio, ou de outra forma de fraude ao certame, implicara aos envolvidos as
penalidades previstas no mencionado diploma legal.

21.11. Em se tratando de certame que seja para aquisicao de bens ou prestacao de servigos,
gue possuam cotas de até 25% (vinte e cinco por cento) do objeto para a contratacdo de
MEI / ME / EPP:

21.11.1. Na hipotese de nao haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser
adjudicada ao vencedor da cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes
remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da cota principal.

21.11.2. Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das
cotas devera ocorrer pelo menor prego.

21.11.3. Nas licitagbes por Sistema de Registro de Preco ou por entregas parceladas, o
instrumento convocatorio devera sera dada prioridade de aquisicao dos produtos das cotas
reservadas, ressalvados os casos em que a cota reservada for inadequada para atender as
quantidades ou as condigdes do pedido, justificadamente.

21.12. As declaracoes da empresa licitante solicitadas no edital deverao ser assinadas
e identificadas (nome completo, RG e CPF) pelo representante legal ou pelo
procurador por ele constituido, nao havendo a necessidade de autenticacdo do
documento.

21.13. Os casos omissos serao resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira com base na
legislacdao em vigor.

22. DOS ANEXOS

22.1. Integram este Edital, e dele fazem parte integrante, os seguintes Anexos, além de outros
porventura mencionados no campo INFORMAGCOES DA LICITACAO deste Edital.

23. DO FORO
23.1. As questOes decorrentes da execucao deste Instrumento, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Sao Luis, Estado do

Maranhao, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Sao Luis — MA, 30 de agosto de 2024.

Milena Marques Cardoso Dourado
Chefe de Gabinete da SEGOV
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PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024

ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de Telefonia Mdvel
Pessoal (Servico Mével Pessoal — SMP), através da tecnologia 4G pelo sistema digital pds-pago,
mediante o fornecimento de acessos moveis, com a disponibilizacao das estacdes moveis (aparelhos)
em regime de COMODATO, oferecendo o servico de ligagdes locais (VC1), longa distancia nacional
(VC2 E VC3), com roaming nacional e internacional, além de servicos de mensagens de texto e
pacote de dados para smartphone para acesso a internet, conforme especificacdes e quantitativos
estabelecidos pela Secretaria de Estado de Governo - SEGOV, neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O servigo de Telefonia Mdvel Pessoal, doravante citado apenas pela sigla SMP, se faz
necessaria, em decorréncia da necessidade de manter as atividades administrativas essenciais ao
desempenho eficiente e eficaz das competéncias institucionais, tendo em vista os varios beneficios
com 0 Servico como a comunicagao rapida, acesso a dados e principalmente a mobilidade. Este é
um servico essencial e imprescindivel para a comunicacao da Secretaria de Estado de Governo -
SEGOV, com o seu publico externo e com os demais Orgdos da administragdo.

2.2, Além da comunicacdo instantanea o servigo de telefonia moével agrega fungbes e uma delas
e a conexao a rede de dados (rede 4G/5G, WI-FI e outras) que facilita o acesso a sistemas e que
por sua vez disponibiliza relatérios e informagdes "ONLINE” para a tomada rapida de decisGes.

2.3. A contratacdo em tela tem por finalidade garantir a prestacdo continua do SMP e a
comunicagao de dados via rede mdvel digital.

Justifica-se assim a pertinéncia da contratacdo dos servicos aqui descritos como forma a
reestabelecermos a prestacdo do servico Telefénico Mdvel, que é essencial para o bom desempenho
das competéncias institucionais da Secretaria de Estado de Governo - SEGOV.

2.4, Ante o0 exposto faz-se necessario a contratagdo empresa especializada para a prestagao
de servigos de transmissao televisiva (televisdao por assinatura).
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2.5. DOS AGRUPAMENTOS DOS ITENS

2.5.1. A Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU) estabelece a obrigatoriedade de
adjudicacao por item nos editais de licitacao para a contratacao de obras, servicos, compras e
alienagbes cujo objeto seja divisivel, a menos que isso cause prejuizo ao conjunto ou complexo ou
perda de economia de escala. Esta diretriz visa promover a ampla participagao de licitantes que
possam executar, fornecer ou adquirir partes do objeto da licitacdo, mesmo que nao tenham
capacidade para atender a totalidade.

2.5.2. No contexto da telefonia mdvel, o agrupamento de itens pode ser justificado quando a
adjudicacao por item individual nao oferece uma solugao vantajosa em termos de economia de
escala ou integridade do servigo.

2.5.3. Primeiramente, a contratagao de servicos de telefonia mdvel em um pacote Unico pode
resultar em descontos significativos devido ao volume de servicos contratados. As operadoras de
telefonia geralmente oferecem tarifas mais competitivas quando o contrato abrange um numero
maior de linhas e servigos, proporcionando uma economia de escala que beneficia a administracao
publica.

2.5.4. Além disso, a gestdao de contratos de telefonia mdvel se torna mais eficiente quando se
lida com um unico fornecedor. Isso facilita a padronizagao dos servicos, a integracao de sistemas de
gestao de telefonia e a centralizacao do suporte técnico. A dispersao do fornecimento entre multiplos
fornecedores pode resultar em problemas de compatibilidade e dificuldade na coordenacao.

2.5.5. Da mesma maneira, a centralizagao do fornecimento em um Unico contrato reduz a carga
administrativa associada a gestao de multiplos contratos. Isso inclui a diminuicdo do tempo e dos
recursos necessarios para a negociacao, supervisao e manutencdo de contratos com varios
fornecedores, permitindo que os gestores publicos se concentrem em outras atividades essenciais.
2.5.6. A adjudicacao global permite a implementagao de padrdes de qualidade uniformes em
toda a rede de telefonia movel utilizada pela administracdo publica. Contratar diversos fornecedores
pode resultar em variagbes na qualidade do servico, complicando a manutencao de um nivel
consistente de desempenho.

2.5.7. Em conclusdao, o agrupamento de itens de telefonia mdvel pode ser justificado sob a
perspectiva da Simula 247 do TCU quando se demonstra que a adjudicacao por item comprometeria
a economia de escala, a eficiéncia administrativa, a uniformidade do servico e a simplificagdo do
processo licitatdrio. Essa abordagem visa assegurar que a administracao publica obtenha o melhor

valor pelo seu investimento, mantendo a qualidade e a confiabilidade dos servicos contratados.
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2.6. DO ENQUADRAMENTO COMO BENS/SERVICOS COMUNS
2.6.1. O objeto desta contratacao é caracterizado como comum.
2.6.2. A presente contratacdao justifica-se pela necessidade de garantir a manutencao do
fornecimento para prestagao de servicos de Telefonia Movel Pessoal (Servico Movel Pessoal — SMP),
considerando a importancia do servico a ser prestado. Os itens enquadram-se como bens
comuns, haja vista a possibilidade de comparacao entre os demais bens comuns e nao
necessitar de avaliacdo minuciosa. Nota-se ainda, que esses itens apresentam especificacoes
utilizadas no mercado, padroes de qualidade e desempenho peculiares ao objeto. Além disso, sdo
encontraveis facilmente no mercado. Sendo assim, vejamos o disposto no Art. 29 da Lei
14.133/2021:
“Art. 29. A concorréncia € 0 pregao seguem o rito procedimental
comum a que se refere o art. 17 desta Lei, adotando-se o pregao
sempre que o objeto possuir padroes de desempenho e qualidade que
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado."
2.6.3. Portanto, diante das caracteristicas do objeto a ser licitado, a modalidade adotada para o
presente procedimento é o Pregdo Eletronico.

3. ESPECIFICA(;(")ES DOS SERVICOS DE VOZ E INTERNET PARA SMARTPHONE

3.1. A CONTRATADA prestara os servicos de comunicacoes telefonicas originadas e recebida,
na modalidade local e longa distancia para telefones fixos ou mdveis, em todo territdrio nacional e
pacote de acesso a internet 4G, com franquia minima de 10GB e 20GB, conforme Anexos.

3.2. A CONTRATADA devera propiciar aos usuarios, quando em viagem, a prestacao do
servico movel pessoal em redes proprias ou de outras prestadoras, bem como o servico de dados
moveis.

3.3. A operadora devera possibilitar o bloqueio de chamadas LDN utilizando outras
operadoras. O nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade.

3.4. As linhas contratadas deverao ser isentas de taxas de ativagao.

3.5. A CONTRATADA devera fornecer de dados ilimitados, ou seja, devera manter a conexao
independente do volume de dados trafegado (ultrapassagem da franquia), sendo permitida reducao
de velocidade. O nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade.

3.5.1. A reducgao de velocidade mencionada no item 5.5 deve ser feita de modo a permitir, no
minimo, o envio e recebimento de mensagens instantaneas de texto via qualquer aplicativo de
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mensagens (ex: WhatsApp, Messenger, Telegram).

3.6. N3o serd aceita cobranca para trafego de dados excedente (acima da franquia
contratada).
3.7. Dentro do estado do Maranhdo, a operadora CONTRATADA devera disponibilizar a rede

de dados com maior velocidade existente na respectiva cidade (incluindo 5G nas cidades que a
possuam ou venham a possuir no decorrer do contrato), aumentando a velocidade automaticamente
sem custo adicional para a CONTRATANTE.

3.8. Nos locais em que houver disponibilidade de rede 5G, devera ser disponibilizada para os
aparelhos compativeis e com pacote de dados ativado, sendo obrigatéria a disponibilizacdo da
cobertura em 4G ou superior, quando disponivel. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA penalidade contratual.

3.9. Devera ser permitido o acesso completo e sem qualquer restricdo a dados e servicos
disponiveis na rede mundial de computadores (INTERNET), incluindo os aplicativos WhatsApp, Maps,
Waze, Play Store, Apple Store, navegadores de internet, aplicativos de e-mail, etc. O nao
cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual.

3.10. Devera ser permitido o compartilhamento do acesso a internet via Wi-Fi (roteamento)
nos smartphones, ndo sendo aceito o bloqueio ou limitacao de trafego de dados compartilhado. O
nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade.

3.11. As ligagdes de Longa Distancia Internacional, sdo estimativas de consumo, sendo
cobradas somente quando houver a utilizacao do servigo e cobrado por minuto utilizado.

3.12. Roaming Internacional: Servico Telefénico contratado por didria ou pacotes, sendo o
pacote de dados e voz com minutos liberados para serem utilizados em ligacdes locais no Pais de
destino, realizar ligacdes para o Pais de origem e receber ligacdes locais e do Pais de origem. O
Roaming Internacional sera contratado conforme o perfil e a necessidade de cada usuario, e de
acordo com os pacotes que oferegam a maior vantajosidade para a contratante, conforme os pacotes
que estarao sendo comercializados pela empresa no periodo da ativacdo do servico.

3.12.1. Quando utilizado o pacote de dados em sua totalidade do Roaming Internacional 0 mesmo
nao devera ser bloqueado, mas devera ter a sua velocidade reduzida. Quando utilizado o pacote de
voz em sua totalidade do Roaming Internacional o mesmo devera ser bloqueado.

3.12.2. Nos servicos de roaming internacional, a Contratada podera cobrar somente pelos pacotes
e pelos servigos contratados, nao sendo admitido qualquer outro tipo de cobranca.
3.12.2.1. O servico de Roaming Internacional estara bloqueado em todas as linhas do contrato, e
sera ativado temporariamente, mediante solicitagdo do Gestor do Contrato, momento que sera
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informado o periodo, nimero e em qual pais que sera utilizado.

3.12.2.2. Os custos do servico de roaming internacional, para qualquer localidade, deverao ser
faturados em moeda nacional. A Contratada devera liberar ou bloquear o servico roaming
internacional em até 24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitagao.

3.12.3. As expectativas de uso do Roaming Internacional e do LDI sao somente estimativas com
base no consumo em servigos contratados anteriormente, somando as estimativas de consumo.
3.12.4. A operadora devera garantir sigilo e inviolabilidade das conversacoes realizadas por meio
do servico desta contratagao, respeitando as hipdteses e condicdes constitucionais e legais de quebra

de sigilo de telecomunicagoes.

4, ABRANGENCIA E COBERTURA DOS SERVICOS E ESPECIFICACOES

4.1. A CONTRATADA devera garantir cobertura com o Servico Mdvel Pessoal — SMP, rede 4G
ou superior e que contemple todos os municipios do estado Maranhdo, em que a CONTRATANTE
possua Unidades e demais interiores do Estado, observando a regulamentacao da Anatel. O nao
cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA, a penalidade contratual.

4.2. A CONTRATADA devera possuir "ROAMING” Nacional de voz e dados sem alteracao de
numero ou aparelho, para todas as linhas disponiveis.

4.3. A cobertura podera se dar através de rede prdpria ou por contrato roaming com outras
operadoras.
4.4. Os acessos serao destinados a Regido Metropolitana de Sao Luis e demais cidades no

interior do Maranhao, desde que haja viabilidade técnica no respectivo endereco.

5. DETALHAMENTO DO OBJETO

5.1. Fornecimento de Servico Movel Pessoal (SMP), com tecnologia digital 4G ou superior,
incluindo transmissao de voz e dados, na modalidade local (VC1) e de Longa Distancia Nacional (VC2
e VC3), com cobertura de sinal em todo territorio nacional através de “Roming”, acesso mével com
tecnologia 4G ou superior, para acesso exclusivo a rede mundial de dados — Internet, com
fornecimento de aparelhos em regime de COMODATO, Ligacdes de Longa Distancia Internacional

(LDI) para qualquer pais, e Roaming Internacional.

6. NIVEL MINIMO DE SERVICOS EXIGIDO

6.1. Os servicos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual do
tempo contratado conforme Resolugao ANATEL 574-575 2011.

6.2. Corrigir, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas ap6s a notificacao qualquer
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ocorréncia de interrupcdo na prestacao dos servicos contratados, salvo situacdes excepcionais
devidamente justificadas (Resolucao ANATEL 574-575 2011 no seu Art. 25);

6.3. As interrupgbes programadas dos servicos deverao ser comunicadas a SEGOV com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da
SEGOV.

7. RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS
7.1 Economicidade, menor preco nas tarifas;
7.2, Aumento de produtividade, permitindo comunicacdo instantanea de voz e de dados;

7.3. Ampliacdo do acesso movel a rede de voz e dados da CONTRATANTE por meio de

dispositivos do tipo Celulares e Smartphones;

7.4. Fortalecimento Institucional com o uso dos servicos de SMP;
7.5. Fornecer ferramentas para promover melhores condigdes de trabalho.
8. PERFIL DE TRAFEGO

8.1 O perfil de trafego nao constitui qualquer compromisso futuro para 0 CONTRATANTE,
servindo tdo somente como subsidio as licitantes nas formulagdes das propostas de precos e na
analise e afericdo da proposta mais vantajosa para 0 CONTRATANTE.

9 FORNECIMENTO E UTILIZA(;KO DOS APARELHOS DIGITAIS PARA PRESTA(;T\O DO
SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP

9.1 A CONTRATADA para a prestacdo dos servigos fornecera a CONTRATANTE a quantidade de 20
aparelhos moveis celulares, em REGIME DE COMODATO, assim que solicitados para habilitagao
das linhas, dos quais serao habilitados conforme a necessidade do servico.

9.2 A CONTRATADA devera oferecer para a CONTRATANTE no minimo, 02 (dois) modelos de
aparelhos mdveis, que ainda estejam em linha de fabricacdao no mercado, contendo os assessorios
basicos (bateria, carregador rapido Bi-Volt e manual de instrucdo), segundo os quantitativos abaixo:

9.3 Especificacao do objeto: Aparelhos do tipo Smartphone:

Tipo de Aparelho | Quantidade Tipo de Acesso

Linhas de telefonia mdvel, com acesso a trafego
SMARTPHONE

14 de voz e dados; Pacote ilimitado de acesso a
TIPO 1

internet 4G/5G, com franquia minima de 10GB.

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO — SEGOV/MA
Av. Pedro II, n° 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sdo Luis — MA, CEP: 65.076-250
CNPJ n© 24.393.108/0001-50 - Site: www.segov.ma.gov.br - E-mail: csl@segov.ma.gov.br

36


http://www.educacao.ma.gov.br/
mailto:csl@edu.ma.gov.br

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

Linhas de telefonia mével, com acesso a trafego
SMARTPHONE

TIPO 2

6 de voz e dados; Pacote ilimitado de acesso a

internet 4G/5G, com franquia minima de 20GB.

Acessos mdveis individuais para SMP, com assinatura na modalidade pds-pago, em
regime de comodato, sem custos para a mesma CONTRATANTE, aparelhos novos

para transmissao de voz.

9.4 EspecificacOes das ligagdes internacionais: LDI e Roaming Internacional:

Tipo de Ligacgao Tipo de acesso

Ligagdes de Longa .
) ] ) Para qualquer Pais
Distancia Internacional

Servico telefonico contratado por diaria, sendo o pacote
de dados minimo de 200 MB e pacote de voz minimo de
50 minutos, sendo os minutos liberados para serem
) ) utilizados em ligagGes locais no pais de destino, realizar
Roaming Internacional | ] ] L ]
ligacOes para o pais de origem e receber ligagoes locais e
do pais de origem. Os custos do servico de roaming
internacional, para qualquer localidade, deverdao ser

faturados em moeda nacional.

10 SERVICOS SEM CUSTO
10.1 Servicos minimos gratuitos: habilitacdo das linhas, alteracdo entre areas de DDD (do

estado do Maranhao) para os chips, conforme especificagdes dos aparelhos.

11 FORNECIMENTO DOS APARELHOS, SIMCARDS E HABILITACT\O DAS LINHAS

11.1 A entrega dos aparelhos devera ser realizada pela CONTRATADA, devidamente habilitada,
nas seguintes condigdes:

11.2 A CONTRATADA devera fornecer os aparelhos Smartphone NOVOS e sem uso, em regime
de comodato, observando-se que ndo sera objeto de pagamento a titulo de habilitagdo qualquer
taxa de servico para a ativacao dos aparelhos, de acordo com as especificacdes minimas.

11.3 A CONTRATADA devera apresentar, no momento da proposta, os modelos de aparelhos
(smartphones tipo 1 e 2) cotados na licitacdao, para analise e aprovacdo. O ndo cumprimento dessa
norma sujeita a CONTRATADA a desclassificacdo do certame.
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114 A apresentagao dos modelos podera ser feita através de catdlogos com especificacoes,
enviados em formato PDF.

11.5 A empresa CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE uma reserva técnica de
SIMCARDS "vazios", visando a substituicdes de chips em caso de extravio, danos e outros casos.
Essa reserva deve ser de pelo menos 10% do ndmero total de linhas CONTRATADAS e devera ser
mantida durante toda a duracao do contrato. O prazo para envio de SIMCARDS para compor a
reserva técnica é de 30 (trinta) dias Uteis, contada da solicitacao emitida pelo fiscal do contrato. O
nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual.

11.6 A empresa CONTRATADA devera realizar o procedimento de transferéncia de linha para o
chip reserva em no maximo 03 (trés) dias Uteis, contadas da solicitacao realizada pelo fiscal do
contrato. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual.

11.7 Os aparelhos deverao ser entregues habilitados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis,
contada da solicitacdo emitida pelo fiscal do contrato, acompanhado do Kit basico de telefone celular
contendo 01(uma) bateria, 01(um) carregador rapido bivolt e 01(um) manual de instrucao e com
garantia do aparelho de no minimo 01(um) ano. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA a penalidade contratual;

11.8 A operadora devera possibilitar ao usuario do 6rgao contratante manter o nimero a ele
designado independentemente de prestadora de servico de telecomunicagdes ou de area de
prestacao do servico (portabilidade sem 6nus para o 6rgao contratante);

119 As habilitagdes das linhas deverao ser executadas em aparelhos da EMPRESA
VENCEDORA, de acordo com a demanda solicitada pelo fiscal do contrato, enviado por e-mail, em
no maximo 30 (trinta) dias Uteis apds a assinatura do Contrato. O ndo cumprimento dessa norma
sujeita @ CONTRATADA a penalidade contratual;

11.10 Os SIMCARDS deverao ser do tipo Flex, ou seja, poderao ser configurados para
funcionarem nos trés tamanhos disponiveis no mercado: Mini-SIM (2FF), Micro-SIM (3FF) e Nano-
SIM (4FF), através de adaptadores fornecidos juntos com os cartdes.

11.11 O envio de novos SIMCARDS devera ser feito num prazo de até 30 (trinta) dias Uteis,
contada da solicitagao emitida pelo fiscal do contrato. O nao cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA a penalidade contratual.

11.12 Os numeros de aparelhos celulares disponibilizados poderdo ser varidveis durante o
periodo de vigéncia do contrato, podendo haver supressdes ou acréscimos conforme as necessidades
dos drgaos participantes, sem que isso acarrete em cobrancas adicionais ou multas por rescisao de
comodato.
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11.13 Nao serao aceitos aparelhos celulares que ndo tenham assisténcia técnica, credenciada

pelo fabricante, na cidade de Sao Luis (MA), exceto aparelho do tipo modem.

12 ESPECIFICACOES TECNICAS

12.1 Deverao ser fornecidos, em regime de comodato, 20 aparelhos celulares: smartphone
tipo 1- 14 e do tipo 2 - 6;
12.1.1 Os aparelhos deverdo ser novos (sem uso) e fornecidos com seus acessorios

necessarios ao seu funcionamento, incluindo bateria, carregador (bivolt), manual de operagao em
portugués e certificado de garantia;
12.2 Os aparelhos fornecidos deverao ter as seguintes caracteristicas minimas:

12.2.1 Smartphone tipo 1 — 14 aparelhos:

ITEM ESPECIFICAGOES MINIMAS E/OU REFERENCIA
Sistema Operacional Android/I0S
Processador Octa Core
RAM 4 GB
Resolugao 1080 x 2400 pixel
Sim Card Nano
Dual Sim Sim
Memodria 128 GB
InformacOes gerais Formato Barra Touch
Cores 16 milhdes
Tamanho 169,5mm
Camera Principal 12 mp
Camera Frontal 10 mp
Resolucao da Gravacao | Full HD
Wifi 802.11 b/g/n
Bluetooth 5.0
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Bateria minimo 4.000 mAh
12.2.2 Smartphone tipo 2 — 6 aparelhos:
ITEM ESPECIFICAGCOES MINIMAS E/OU REFERENCIA
Sistema Operacional Android/IOS
Processador Octa Core
RAM 4 GB
Resolugao 1080 x 2400 pixel
Sim Card Nano
Dual Sim Sim
Memodria 128 GB
InformagOes gerais Formato Barra Touch
Cores 16 milhdes
Tamanho 169,5mm
Camera Principal 12 mp
Camera Frontal 10 mp
Resolucao da Gravacao | Full HD
Wifi 802.11 b/g/n
Bluetooth 5.0
Bateria 3.400 mAh

13 GLOSSARIO

13.1. AD1/AD2: valor aplicado a cada comunicagao destinada ao assinante do SMP ou por ele originada,
guando localizado fora de sua area de mobilidade.

13.2. CSP - cddigo de selecao de prestadora: programagao automatica do codigo de selegao da
companhia que efetuara as ligagdes de longa distancia de modo que nao seja necessario disca-lo a
cada chamada.
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13.3. DSL1/DSL2: valor pago, por minuto, pelo assinante do SMP (Servico Mdvel Pessoal),
qguando recebe chamadas fora de sua area de mobilidade, dentro (DSL1) ou fora (DSL2) de sua area
de numeracao primaria.

13.4. MMS - "Multimidia Messaging Service": permite enviar e receber mensagens multimidia.
13.5. "LIGOU PARA VOCE": servico em que a operadora envia um SMS informando o ndmero,
a data, a hora da ultima chamada e quantidade de vezes que cada nimero ligou para o acesso no
periodo em que estava desligado ou indisponivel.

13.6. Perfil de Trafego: assim entendido o quantitativo médio mensal estimado de ligacdes
telefénicas efetuadas, em funcao do horario e das localidades de destino de maior ocorréncia.
13.7. Roaming: servico que permite receber e fazer ligagbes, enviar e receber SMS e acessar a
internet em regides fora de cobertura da operadora contratada, utilizando-se da operadora local.
13.8. Servico de Longa Distancia Intra-Regional: aquele destinado a comunicagao entre pontos
fixos determinados situados em Areas Locais distintas localizadas em uma mesma Regido definida
pelo Plano Geral de Outorgas - PGO.

13.9. Servico de Longa Distancia Inter-Regional: aquele destinado a comunicacao entre pontos
fixos determinados situados em Areas Locais distintas localizadas em diferentes Regides dentre
aquelas definidas pelo Plano Geral de Outorgas - PGO.

13.10. Servico Mdvel Pessoal — SMP: é o servico de telecomunicagdes movel terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicacdo entre EstacOes Mdveis e de Estacdes Mdveis para outras
estacoes.

O SMP é caracterizado por possibilitar a comunicacdo entre estacdes de uma mesma Area de Registro
do SMP ou acesso a redes de telecomunicagoes de interesse coletivo.

13.11. Simcard: circuito eletronico impresso do tipo smart card utilizado para identificar, controlar
e armazenar dados de telefones celulares de tecnologia GSM.

13.12. Smartphone: telefone celular com funcionalidades avangadas, o que inclui programas
executados em um sistema operacional, semelhante aos computadores.

13.13. SMS - “Short Message Service”: mensagens curtas de texto enviadas por e/ou para
celulares.

13.14. Usuario: pessoa que se utiliza do servico mdvel pessoal independentemente de assinatura
ou inscrigdo junto a prestadora do servico.

13.15. VC1 — Comunicacao Mdvel-Fixo: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, pela
realizacdo de chamada destinada a codigo de acesso do STFC associado a area geografica interna a
Area de registro de origem da chamada.
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13.16. VC1 - Comunicacdo Mdvel-Movel: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, pela
realizagdo de comunicagdo destinada a usuario do SMP ou SME, que se encontre dentro da Area de
registro de origem da chamada.

13.17. VC1 - Comunicagao Mdvel Intra-rede: valor devido pelo usuario, por unidade de tempo,
pela realizacao de comunicacdo destinada a usuario do SMP pertencente a mesma operadora.
13.18. VC2: valor pago, por minuto, quando o celular que origina a ligacao estiver localizado, no
momento da chamada, em area cujo primeiro digito do cddigo DDD ¢ igual ao do telefone fixo (ou
movel) chamado. 2

13.19. VC3: valor pago por minuto quando a ligacado for feita para um assinante fixo ou mdvel
com o primeiro digito do cédigo DDD diferente.

13.20. VCR: chamada moével-mével e mével-fixo em roaming originada enquanto visitante em

outra localidade.

14 ACEITA(}RO DOS MATERIAIS E DOS SERVICOS

14.1. Devera haver dois tipos de aceitagdo: a aceitacdo dos materiais cedidos em regime de comodato e
a aceitacdo dos servicos.

14.2. Cabera ao fiscal de contrato e seu substituto, nomeados pela CONTRATANTE por meio de
Portaria, tanto a aceitacdo dos materiais quanto a aceitacao dos servicos.

14.3. DA ACEITACAO DOS MATERIAIS

14.3.1 A aceitacdo provisoria dos materiais dar-se-a mediante o recebimento, a conferéncia da
quantidade e a assinatura do canhoto da nota fiscal no ato da entrega dos equipamentos;

14.3.2 A aceitagao definitiva dos materiais sera feita por meio de documento prdprio, apds a
verificacao da compatibilidade, com as exigéncias feitas neste TR, dos aparelhos, placas e acessorios
disponibilizados pela(s) contratada(s), emitido pelo fiscal de contrato.

14.4.  ACEITAGAO DOS SERVICOS

14.4.1 A aceitacdo dos servicos dar-se-a por meio do atesto da primeira fatura detalhada dos

servigos, comprovando a ativacao do acesso e sua efetiva utilizagao.

15 PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

15.1 A entrega dos aparelhos, assim que solicitado para habilitagdo das linhas, devera ser realizada
pela CONTRATADA junto a CONTRATANTE, apds a assinatura do contrato, no prazo de até 30 (trinta)
dias corridos, nao sendo objeto de pagamento e/ou de qualquer taxa adicional para a habilitacao
dos mesmos.
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15.2 Os aparelhos deverao ser entregues na Geréncia De Tecnologia Da Informacdo Do Palacio Dos
Ledes, localizada na Av. Dom Pedro II, S/N - Centro, Sao Luis - MA, 65010-070.

16 OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

16.1. Possibilitar a CONTRATANTE, na condicao de assinante-visitante, o recebimento de
prestacdo dos servicos de Telefonia Mdvel Pessoal - SMP em redes de outras prestadoras de servico;
16.2. A empresa CONTRATADA podera cobrar, quando da utilizacdo de kits especificos, somente
o trafego realizado em roaming internacional, ndo sendo permitido qualquer outro tipo de cobranca,
tais como: assinatura, identificacao de chamadas, caixa postal, dentre outros;

16.3. Encaminhar a CONTRATANTE, nota Fiscal / Fatura correspondente as despesas com o
Servico Movel Pessoal — SMP, constando relagao dos nimeros dos acessos e seus respectivos valores,
bem como detalhamento de cada um dos acessos individualmente;

16.4. Fornecer mensalmente a CONTRATANTE as faturas com detalhamento individual de cada
linha, periodo de referéncia, (ex.: de 01/01/2022 a 31/01/2022), valores das tarifagdes contendo
todas as despesas realizadas, bem como os demonstrativos dos descontos pertinentes previstos no
Contrato, cobrando apenas os servicos efetivamente utilizados. Preferencialmente o faturamento
devera compreender apenas 01 (um) més civil cheio, na forma do exemplo acima;

16.5. Garantir a privacidade nas conversagoes através de tecnologia de criptografia;

16.6. Garantir a realizacdao de chamadas para o Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC,
Servico Mével Celular — SMC e Servigo Movel Pessoal — SMP;

16.7. Disponibilizar os servicos de Chamada em Espera, Siga-me, (desvio de chamada),
Consulta, Conferéncia, Identificacdo de Assinante Chamador, SMS (Short Message Service)
bidirecional, Transferéncia de agenda entre aparelhos (em caso de troca de aparelho), icones de
servigos como Correio de Voz e SMS;

16.8. Possibilitar a ativacdo ou cancelamento de facilidades para os acessos mdveis, como
identificador de chamadas, caixa de mensagens, chamada em espera, transferéncia em caso de “nao
responde”, transferéncia em caso de “ocupado”, transferéncia temporaria de chamadas (siga-me) e
outros, mediante solicitacao expressa da CONTRATANTE;

16.9. Possibilitar a alteracao do numero identificador do acesso (numero do telefone), mediante
solicitacao expressa da CONTRATANTE;

16.10. Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletronico compativel com as orientagOes da
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ANATEL, incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duracao, data e hora da
chamada, outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos, encargos e descontos,
conforme pregos contratados no processo licitatorio;

16.11. Disponibilizar para 0 CONTRATANTE reserva técnica no quantitativo de 2% (dois por cento)
necessario a reposicao dos aparelhos, de forma imediata, onde a reserva ficara a cargo da
contratada;

16.12. Apresentar o Termo de Garantia dos modems USB no idioma portugués, com indicagao da
assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os modems que apresentarem defeito;
16.13. Garantir a disponibilizacao de ferramentas de autenticacao para seguranca dos servigos
prestados e a inviolabilidade dos dados trafegados;

16.14. Disponibilizar a CONTRATANTE um atendimento diferenciado quando solicitado, por meio de
consultoria especializada, em horario comercial de 08:00 as 18:00 horas na cidade de Sao Luis - MA
e Central de Atendimento 24 horas;

16.15. Zelar pela integridade da comunicagao;

16.16. Apresentar e disponibilizar solucdes com maior segurancga e qualidade em comunicagoes
e modernidade de equipamentos;

16.17. Responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execugao dos servicos e/ou reparos, nao excluindo ou reduzindo
dessa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela CONTRATANTE;

16.18. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentacao da ANATEL;

16.19. Zelar pela perfeita execugao do servigo a ser contratado

16.20. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servigos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

16.21. Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar qualquer problema com os acessos
moveis pessoais;

16.22. Credenciar por escrito, junto ao CONTRATANTE, um preposto com poderes de decisao
para representar a empresa, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade na execucao dos
servigos objeto da contratacao;

16.23. Fornecer nimeros telefonicos e e-mails para contato da CONTRATANTE com o preposto
indicado no periodo de 08 as 18 horas, nos dias Uteis e de Central de Atendimento 24 horas, sem
que com isso ocorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE;
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16.24. Manter em funcionamento continuo todos os servicos contratados;

16.25. Prestar o servico de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem;

16.26. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade no servigo e prestar os
esclarecimentos necessarios

16.27. Manter durante toda a execucao do contrato, a compatibilidade com as obrigacoes
assumidas em relacao a todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas para contratar com
a Administracdo Publica, apresentando sempre os comprovantes de regularidade fiscal;

16.28. ApoOs assinatura do contrato, devera a CONTRATADA iniciar a prestacdao dos servicos em
até 30 (trinta) dias, sob pena de aplicacao das penalidades previstas na legislacdo vigente;

16.29. Em nenhuma hipdtese veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da
prestacdo do servico, sem prévia autorizacao da CONTRATANTE;

16.30. Atender prontamente as solicitagbes que se fizerem necessarias referentes ao servico,
através do Fiscal do Contrato;

16.31. Encaminhar, quando solicitado, por meio eletronico o arquivo das despesas mensais dos
acessos dos servigos;

16.32. Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos,
obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais movidas
por terceiros, que Ihe venham a ser exigida por forga de lei, ligadas ao cumprimento deste Contrato;
16.33. Acatar as orientacoes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas pelo
Fiscal do Contrato e/ou pelo Gestor da Unidade;

16.34. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independente de solicitacao;

16.35. A CONTRATADA devera ao final de cada periodo contratual, realizar a devida inspecao e
controle de qualidade, observando as necessidades da CONTRATANTE, visando a substituicao da
totalidade ou parcialmente dos aparelhos (Celulares e/ou Modems) em uso e acessorios fornecidos,
sem Onus adicional a CONTRATANTE, onde os novos aparelhos deverdo ter caracteristicas similares
ou superiores aos aparelhos em utilizagao.

16.36. Reconhecer o fiscal da CONTRATANTE, para realizar solicitagao relativa ao servigo

prestado, tais como habilitacao, desabilitacao, bloqueio, desbloqueio, roaming internacional, etc;
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17 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

17.1. Além das obrigacOes resultantes da observancia da Lei n® 14.133/2021, cabera a
CONTRATANTE:

17.1.1. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para execucao do
servico referente ao objeto deste Contrato, quando necessario;

17.1.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pela CONTRATADA
com relacao ao servico prestado;

17.1.3. Assegurar-se da boa prestacao e qualidade do servigo prestado;

17.1.4. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do servico desejado,
17.1.5. Controlar as ligacOes realizadas e documentar as ocorréncias relativas a execeucao do
contrato no e-Log;

17.1.6. Exigir o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, inclusive quanto a ndo interrupgao
do servico;

17.1.7. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente das tarifas na data
da emissao das contas telefbnicas;

17.1.8. Acompanhar e fiscalizar o andamento do servico, por intermédio da CONTRATANTE, através
do Fiscal do Contrato;

17.1.9. Zelar pelo bom uso dos moldens e aparelhos disponibilizados.

17.1.10. Na hipdtese de perda, furto ou roubo de qualquer equipamento, ou qualquer outro motivo,
a CONTRATANTE, através do Fiscal do Contrato, comunicard imediatamente 0 fato a
CONTRATADA, a qual devera suspender temporariamente o servico prestado.

17.1.11. A CONTRATANTE devera encaminhar a CONTRATADA, correspondéncia por escrito
confirmando o pedido de suspensado temporaria do servico, acompanhada do Boletim de Ocorréncia,

nos casos de furto e/ou roubo.

18 ESTIMATIVA DE CUSTO

LOTE UNICO

QTD | VALOR

ANUAL | UNITARIO NARCEUOTAL

ITEM DESCRICAO UND

Ligagdes de longadistancia internacional (LDI) para

qualquer pais 1 - Minuto | 2.000 R$ 3,97 R$ 7.940,00

2 Roaming internacional:servico telefonico. 1-DIA 300 R$ 360,08 R$ 20.462,60
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Prestagdo do Servico Modvel Pessoal - SMP, na
modalidade LOCAL (VC1), LONGA DISTANCIA
NACIONAL (VC2 e VC3) compreendendo asligagdes do
tipo MOVEL- MOVEL e MOVEL-FIXO, a fim de atender
a CONTRATANTE, com o fornecimento  de aparelhos
moveis digitais, com CHIP (SIMCard 4G ou superior)
3 em “REGIME DE COMODATOQ", habilitados no plano | 1 - Servico 20 R$ 1.484,18 | R$ 29.683,60
pos-pago, com caixa postal, identificador de
chamadas, servicos de roaming nacional, onde as
ligacbes “intragrupo” local deverdao ter tarifa-zero
ilimitado e sem cobranca de AD quando dentro da area
de concessdo da Operadora Contratada. Franquia
minima de 10GB

Prestagdo do Servico Modvel Pessoal - SMP, na
modalidade LOCAL (VC1), LONGA DISTANCIA
NACIONAL (VC2 e VC3) compreendendo asligagdes do
tipo MOVEL- MOVEL e MOVEL-FIXO, a fim de atender
a CONTRATANTE, com o fornecimento de aparelhos
moveis digitais, com CHIP (SIMCard 4G ou superior) em
4 “REGIME DE COMODATO", habilitados no plano pds- | 1 - Servico| 20 R$ 1.484,18 | R$ 29.683,60
pago, com caixa postal, identificador de chamadas,
servicos de roaming nacional, onde as ligacOes
“intragrupo” local deverdo ter tarifa-zero ilimitado e
sem cobranca de AD quando dentro da area de
concessdo da Operadora Contratada. Franquia minima
de 20GB.

VALOR TOTAL GLOBAL |R$ 165.810,20

19 CONTROLE DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

19.1. A CONTRATANTE designara um representante para acompanhar e fiscalizar a execucao
do Contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e
determinando o que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

19.2, As decisdbes e providéncias que, porventura, ultrapassarem a competéncia do
representante deverao ser solicitadas a CONTRATANTE, em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes

19.3. Aos representantes da CONTRATANTE cabera expedir solicitagdes e reclamagdes acerca
do servico contratado, as quais devem ser devidamente recebidas, analisadas em tempo habil,
respondidas e, sempre que estiverem de acordo com o contrato firmado, acatadas e resolvidas pela
CONTRATADA.

19.4. A CONTRATADA devera indicar formalmente um preposto para caso aceito pela
CONTRATANTE, representa-la na execucao do Contrato com poderes para providenciar atendimento
as solicitagOes feitas pela CONTRATANTE, bem como para emitir e receber documentos relativos ao
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contrato firmado.

19.5. Cabera a CONTRATADA prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis contadas a partir do recebimento da
solicitacao.

19.6. A CONTRATANTE podera rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados, se em
desacordo com o contrato firmado, sujeitando a CONTRATADA as sancoes cabiveis.

19.7. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE ndo excluira ou reduzira a responsabilidade da
CONTRATADA pela completa e perfeita execucao dos servicos.

19.8. Cabera a CONTRATADA levar, imediata e formalmente, ao conhecimento da
CONTRATANTE qualquer fato extraordinario ou anormal que afete a execucdo do servico contratado,
de modo que se possam adotar as medidas cabiveis em tempo habil.

19.9. As decisdes e providéncias que, porventura, ultrapassarem a competéncia do
representante deverao ser solicitadas a CONTRATANTE, em tempo habil para a adogdo das medidas

convenientes.

20 O SISTEMA DE GESTAO DE ACESSOS

20.1. Deve possuir, no minimo, as seguintes caracteriticas:

20.1.1. Ter interface de gerenciamento web;

20.1.2. Possibilitar a determinagao de limites mensais maximos de gastos para cada acesso
(semelhante ao sistema pds-pago controlado);

20.1.3. Permitir limitagdes por minutos/unidades ou por valores;

20.1.4. Permitir criar perfis de consumo;

20.1.5. Permitir acompanhar o consumo real e ajustar os perfis de acordo com as suas
necessidades;

20.1.6. Permitir configurar operadora de longa distancia;

20.1.7. Permitir criar bloqueios basicos;

21 QUALIFICAGAO TECNICA

21.1. No minimo, 1 (um) Atestado ou Declaragao de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante forneceu ou esta fornecendo
produtos compativeis com o objeto desta licitacdo. O atestado deverad ser impresso em papel
timbrado do emitente, constando seu CNPJ e endereco completo, devendo ser assinado por seus

socios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa
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indicacao de seu nhome completo e cargo/fungao.
21.2. Termo de Autorizagao ou Extratos dos Contratos de Concessao, ambos outorgados pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, devidamente publicados no Didrio Oficial da Unido

— DOU, de que detém a concessao para prestacdo de Servico de Telefonia Mdvel Pessoal - SMP.

22 ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

22.1. Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducao dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacoes:

22.2, Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de
2021;

22.3. Em caso de criacao, alteracao ou extingao de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposicoes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;
22.4. Na hipotese de previsao no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuagao sobre os precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.
22.5. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos para a contratacao;

22.6. No caso da repactuacao, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos

para a contratagao.

23 GARANTIA DA CONTRATACRO

23.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, OU

23.2. Sera exigida a garantia da contratagao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do contrato.

23.7. Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado
da data de homologagao da licitagao, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes da assinatura
do contrato.

23.8. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias
Uteis apds a assinatura do contrato.

23.9. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a

garantia da contratacgao.
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24 PENALIDADES CONTRATUAIS

24.1. Se a licitante vencedora, injustificadamente, recusar-se a retirar a Nota de Empenho ou a
assinar o instrumento contratual, a sessdao podera ser retomada e as demais licitantes chamadas na
ordem crescente de precos para negociacao, sujeitando-se o proponente desistente as seguintes
penalidades:

24.1.1. Impedimento de licitar e contratar com o Estado do Maranhdo, pelo prazo de até 05 (cinco)
anos;

24.1.2. Multa de até 20% (vinte por cento) do valor global da proposta, devidamente atualizada;
24.2. O atraso injustificado na prestacao dos servicos ou entrega dos materiais sujeitara a
Contratada a aplicacdo das seguintes multas de mora:

24.2.1. 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, incidente sobre o valor da parcela do
objeto em atraso, desde o segundo até o trigésimo dia

24.2.2. 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) ao dia, incidente sobre o valor da parcela
em atraso, a partir do trigésimo primeiro dia, ndo podendo ultrapassar do valor do 20% (vinte por
cento) contrato;

24.3. Além das multas aludidas no item anterior, a Contratante podera aplicar as seguintes
sancoes a Contratada, garantida a prévia e ampla defesa, nas hipéteses de inexecucao total ou
parcial do Contrato:

24.3.1. Adverténcia escrita;

24.3.2. Multa de sobre o valor total do Contrato; 10% (dez por cento);

24.3.3. Impedimento para participar de licitacao e assinar contratos com o Estado pelo prazo de
até 05 (cinco) anos e descredenciamento do Sistema de Integrado de Gestdo Administrativa do
Maranhao - SIGA por igual periodo;

24.3.4. Suspensdo temporaria de participagao em licitacao e impedimento de contratar com a
Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

24.3.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacao perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao aplicada com base
no inciso anterior;

24.4. As sangOes previstas nas alineas 24.3.1, 24.3.3, 24.3.4 e 24.3.5 poderao ser aplicadas

conjuntamente com a prevista na alinea 24.3.2.
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24.5. Cabera ao Fiscal do Contrato, designado pela CONTRATANTE propor a aplicacdo das
penalidades previstas, mediante relatdrio circunstanciado, apresentando provas que justifiquem a
proposicao;

24.6. A Contratada estara sujeita a aplicacdo de sancOes administrativas, dentre outras

hipoteses legais, quando:

24.7. Prestar os servicos ou entregar os materiais em desconformidade com o especificado e
aceito;

24.8. Nao substituir, no prazo estipulado, o material recusado pela contratante;

24.9. Descumprir os prazos e condigOes previstas neste Pregao;

24.10. As multas deverao ser recolhidas no prazo de contados da data da 15 (quinze) dias
consecutivos notificacdo, em conta bancaria a ser informada pela CONTRATANTE;

24.11. O valor da multa poderad ser descontado dos pagamentos ou cobrado diretamente da
Contratada, amigavel ou judicialmente.

24.12. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, nao mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucdao do Contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragao falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacao e da ampla defesa, ficara impedido
de licitar e contratar com a Administracao, pelo prazo de até , enquanto perdurarem os motivos
determinantes da 05 (cinco) anos punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria

autoridade que aplicou a penalidade.

25 DA ANTICORRUPCAO

25.1. Em demonstracao de comprometimento e responsabilidade, as partes declaram conhecer
e concordar integralmente com o estabelecido na Lei n® 12.846/2013, que dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracdo publica, e se comprometem a observar e a fazer observar, inclusive por seus
subcontratados, se admitida subcontratagao, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo
de contratacao e de execugao do objeto contratual.

25.2, Sendo assim, na execugao do presente contrato, € vedado a requisitante e ao contratado
e/ou ao empregado, preposto e/ou gestor seu:

a. Ao longo da vigéncia deste ajuste e apds, prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada, ou a
quem quer que seja;

b. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
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pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n°® 12.846/2013;

C. Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;
d. Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacoes do presente Contrato, sem autorizacao em lei, no ato convocatorio da licitacdo publica
ou nos respectivos instrumentos contratuais;

e. Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do presente Contrato;

f. Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de drgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos érgados de
fiscalizacao do sistema financeiro nacional;

g. De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaisquer agoes
ou omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, nos termos da Lei n°® 12.846/2013, do
Decreto n° 8.420/2015 e alteracbes ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis ("Leis
Anticorrupgao"), ainda que nao relacionadas com o presente Contrato.

25.3. Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos deveres estipulados nesta
cldusula, a Parte podera notificar a outra e exigir que essa tome as medidas corretivas necessarias
€em um prazo razoavel.

25.4. Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas corretivas necessarias, ou se essas
medidas nao forem possiveis, podera invocar defesa, provando que, quando as evidéncias da
violacdo surgiram, tinha colocado em pratica medidas preventivas anticorrupgdes, capazes de
detectar o ato de corrupgao e promover uma cultura de integridade na organizagao.

25.5. Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante podera, a seu critério,
independentemente das sangOes aplicaveis a conduta, proceder a imediata rescisao deste Contrato,

sem prejuizo da aplicacdo das penalidades devidas.

26 PAGAMENTO

26.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo
da liquidacdo da despesa, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022, com
aceitacdo, mediante apresentacao de Nota Fiscal, devidamente atestada, assinada e datada por
quem de direito.

26.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado atesto pelo servidor competente
na nota fiscal apresentada.

26.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos documentos pertinentes a

contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
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obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se- & apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, nao acarretando
qualquer 6nus para a contratante.

26.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem de
pagamento.

26.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
26.6. A contratada regularmente optante pelo simples nacional, nos termos da lei complementar n®
123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
lei complementar.

26.7. O contratado devera manter, durante toda execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes por ele assumidas, todas as condicbes de habilitagdo e qualificacdo, devendo esta
demostrar por meio da seguinte documentacao:

26.7.1. Certiddo Negativa de débito, divida ativa da Unido e Previdenciaria;

26.7.2. Certiddo Regularidade do FGTS - CRF;

26.7.3. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista - CNDT;

26.7.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista - CNDT;

26.7.5. Certidao Negativa da CAEMA, caso a empresa seja do Estado do Maranhao; Outros que
sejam necessarios para a realizacao do certame

26.8. A Nota Fiscal que for apresentada com erro sera devolvida ao contratado para retificacao e

reapresentacao.

27 DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO

27.1. Os contratantes tém direito ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato, procedendo-se a
revisdo do mesmo, a qualquer tempo, em razao de fato imprevisivel ou previsivel, porém com
consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere excessivamente as obrigagdes pactuadas.
27.2. A contratada devera formular a Administracao requerimento para revisdo do contrato,
comprovando a ocorréncia do aludido fato, acompanhado de planilha de custos comparativa entre a
data da formulacao da proposta e do momento do pedido de revisao, demonstrando a repercussao
financeira sobre o valor pactuado.

27.3. A planilha de custos referida no subitem anterior devera vir acompanhada de documentos
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comprobatodrios, tais como, notas fiscais de matérias-primas, de transporte de mercadorias, lista de
precos de fabricantes, alusivas a época da elaboracdo da proposta e do momento do pedido de
revisao do contrato.

27.4. Sempre que forem atendidas as condicdes do CONTRATO, considera-se mantido seu equilibrio
econémico-financeiro.

27.5. A andlise da recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro pressupde a verificacao das
condicoes econOmicas globais do CONTRATO, mas restringe-se a neutralizagdo dos efeitos
financeiros dos eventos causadores de desequilibrio contratual, conforme disciplinado nesta
Clausula.

27.6. Com fundamento no disposto pelo art. 124, II, “d” da Lei 14.133/2021, o valor do contrato
podera ser alterado para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso
de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao do contrato tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.
27.7. Os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro devem ser instruidos com documentos que
comprovem a ocorréncia de algumas das situagdes previstas pelo item anterior.

27.8. Os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro devem ser apreciados pela administragao, a
qual deve emitir laudo técnico ou instrumento equivalente, expedido pelo setor competente, por
meio do qual é certificado se o fato ou ato ocorrido repercutiu nos pregos pactuados no contrato;
27.9. Na analise dos pedidos de reequilibrio econdémico-financeiro ndo deve ser avaliada a margem
de lucro da empresa, mas sim se o fato superveniente é capaz de trazer impactos financeiros que
inviabilizem e/ou impegam a execugao do contrato pelo prego firmado inicialmente.

27.10. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado.

27.11. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INCC (indice Nacional
de Custos da Construcdo), exclusivamente para as obrigacOes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

27.12. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

27.13. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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27.14. Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

27.15. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdao em vigor.

27.16. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

27.17. O reajuste sera realizado por apostilamento.

28 SUSTENTABILIDADE

28.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os requisitos do Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

28.2, Essa contratagdao observara em todas as fases do procedimento licitatério as orientagGes
e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, prevendo, inclusive, as recomendagdes quanto
ao descarte dos materiais.

28.3. Dentre as recomendagoes voltadas para a sustentabilidade ambiental, a presente licitagao
observara também os seguintes critérios elencados na Instrugdo Normativa n°® 1 de 19 de janeiro
de 2010 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento,

Orgcamento e Gestao:

29 SUBCONTRATAGCAO

29.1 Em atendimento a Lei Estadual n° 10.403, de 29 de dezembro de 2015, que regulamentou o
tratamento diferenciado e simplificado para as Microempresas - ME, Empresas de Pequeno Porte —
EPP e Microempreendedores Individuais — MEI, nas licitacdes publicas no ambito da Administracao
Publica Estadual, fica estabelecido que ndo sera aplicavel a contratagao diferenciada:

29.1.1. Quando nao for vantajoso para a Administracdo ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado;

29.1.2. A aplicacdo dos beneficios previstos na referida Lei, pode causar lesividade ao erario,
considerando a onerosidade excessiva da licitacdo ou entdo prejuizo ao conjunto do objeto licitado,
como por exemplo a divisao de cotas em objeto divisivel que resulte em prejuizo ou subcontratacao

que desnature a identidade e funcionalidade do objeto.

30 VIGENCIA
30.1. O prazo de vigéncia da contratacao sera de 12 (doze) meses contados da data de sua
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assinatura, prorrogavel na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
Sao Luis/MA, 14 de agosto de 2024.

Elaboracao e Validacao/Gestor da Unidade demandante:

TARLYSON MEDEIROS SALGADO
Auxiliar Técnico
ID: 00868622-1

Aprovacgao:

Considerando todas as informagdes dispostas no presente documento, APROVAMOS
O TERMO DE REFERENCIA, conforme estabelece a legislacio vigente.

LEONARDO COTRIM FIGUEIREDO DE MATOS
Gestor de Tecnologia da Informacdo do Palacio dos Ledes
ID: 841811-02
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PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024
ANEXO II
PROPOSTA DE PRECOS (MODELO)

Ao
Pregoeiro da Secretaria de Estado de Governo do Maranhao

PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de Telefonia Mdvel
Pessoal (Servico Movel Pessoal — SMP), através da tecnologia 4G pelo sistema digital pds-
pago, mediante o fornecimento de acessos moveis, com a disponibilizacdo das estacoes
moveis (aparelhos) em regime de COMODATO, oferecendo o servico de ligacdes locais (VC1),
longa distancia nacional (VC2 E VC3), com roaming nacional e internacional, além de servicos
de mensagens de texto e pacote de dados para smartphone para acesso a internet, conforme
especificacOes e quantitativos estabelecidos pela Secretaria de Estado de Governo - SEGOV.

Prezado Pregoeiro,

A empresa XXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, com sede na XXXXXXXXXX
inscrita no CNPJ n° XXXXXXXX vem, pelo seu representante legal infra-assinado, portador(a) da
cédula de identidade n°® XXXXXX e do CPF n°® XXXXXXXX, apresentar proposta comercial relativa a
licitacdo em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que
tiverem sido cometidos quando da preparagao da mesma.

Propomos o Valor Total de R$ XX, XX (XXXXXXXXX), para o fornecimento/prestagao
dos servigos do objeto desta licitagao, conforme demonstrativo abaixo:

LOTE I — RESIDENCIA OFICIAL GOVERNADOR (PALACIO DOS LEGES)
ITEM DESCRICAO UND. QTD. P. UNIT P. TOTAL
1
VALOR TOTAL
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LOTE II — RESIDENCIA OFICIAL DO VICE GOVERNADOR (JARDIM ELDORADO)

ITEM DESCRICAO UND. QTD. P. UNIT P. TOTAL

VALOR TOTAL

Tipo de Beneficio:

EX — Exclusivo para MEI/ME/EPP

CR — Cota Reservada para MEI/ME/EPP
SUBCONT - Subcontratagao para MEI/ME/EPP
CP — Cota Principal ou Ampla Participacao

SB — Sem Beneficio ou Ampla Participagao

Nome completo do responsavel pela assinatura do Contrato, nimeros do CPF e Carteira de Identidade e
cargo na empresa;

Dados Bancarios da Empresa: Banco XXXXXXXX, Agéncia n® XXXXX e Conta Corrente n® XX.XXX-XX.
Contatos: telefone, fax e enderego eletrénico (e-mail);

Prazo de validade da proposta: ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data da abertura do
certame;

Prazo de entrega: Conforme Termo de Referéncia (Anexo II) deste edital;

Local de entrega: Conforme Termo de Referéncia (Anexo II) deste edital;

Prazo de validade e/ou garantia: Conforme Termo de Referéncia (Anexo II) deste edital;

A presente proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

Declaro ainda gue a proposta apresentada para esta licitacdo estd em conformidade com as
exigéncias do instrumento convocatdrio e me responsabilizo pela veracidade e autenticidade dos
documentos apresentados.

Nos precos ofertados deverdo ja estar considerados e inclusos todos os custos diretos e indiretos,
encargos, tributos, transporte, seguros, contribuicdbes e obrigagdes sociais, trabalhistas e
previdencidrias e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto desta licitagao.

Local e data.

(nome completo da empresa e do seu representante legal, com assinatura e a devida identificagao
e qualificacao)

Obs.: Modelo de proposta a ser utilizada, devendo ser confeccionada e apresentada em papel
timbrado da empresa licitante.
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PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024

ANEXO II-A

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

Preco de| Impostos | Impostos Preco de Custos Ma;%em
Item Especificacbes | Custo Federais Estaduais |Venda/ServigolIndiretos/Lucro Lucro
(R$) (R$) (R$) (R$) (R$) |[(R$) (%)

N|h|WIN ([

Razao Social: XXX

CNPJ: XXXXXXXXXX

Regime Tributario: (informar regime tributario da empresa)
Impostos Estaduais: (informar os impostos estaduais com sua respectiva aliquota).
Impostos Federais: (informar os impostos federais com sua respectiva aliquota).
Custos Indiretos: (mencionar os principais custos indiretos)
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PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024
ANEXO III
DECLARAGCAO CONSOLIDADA

Ao
Pregoeiro da Secretaria de Estado de Governo do Maranhao

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024
A empresa (razao social do licitante) com enderego na (informar endereco completo
da empresa) inscrita no CNPJ/MF sob o n© (informar cnpj) vem, pelo seu representante legal infra-
assinado, portador(a) da cédula de identidade n® XXXXXXX e do CPF NO XXXXXXXXXXX:
> DECLARO que o REGIME TRIBUTARIO da licitante é:
Simples Nacional;
Lucro Real;

Lucro Presumido;

Outro:

> DECLARO que a licitante (Pessoa Juridica) possui como Socio(s) Majoritario(s) o(s)
Sr(s). XXXXXXXXXXX, inscrito sob 0 CPF n° XXX XXX. XXX-XX.

> DECLARO, sob as penalidades da lei, que a empresa esta localizada e em pleno
funcionamento no endereco abaixo, sendo o local adequado e compativel para o
cumprimento do objeto.

Informo ainda que a empresa dispde de escritdrio dotado de instalagdes, recursos
humanos e mobiliarios pertinentes as suas atividades.

Endereco:
Cidade/Estado:
Cep.:

Ponto de referéncia:
Telefone:

E-mail:

» DECLARO que a licitante/empresa é Enquadrada como:

Microempreendedor Individual — MEI;
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Microempresa — ME;

Empresa de Pequeno Porte — EPP;
Sociedade Cooperativa;

Normal.

» DECLARO que estou ciente e concordo com as condicdes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no
edital;

» Declaro para fins do disposto no inciso VI do art. 68, da Lei n® 14.133/21, que nao
emprego menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprego menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir dos 14 (quatorze) anos,
na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 79, da Constituicao
Federal/88;

» Declaro que estou ciente do edital e concordo com as condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdao, conforme o art. 67, inciso VI, da Lei
Federal n® 14.133/21;

» Declaro que minha proposta econdémica compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63,
§19, da Lei Federal n°© 14.133/21;

» Declaro que cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia
e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas,
conforme art. 63, inciso IV, da Lei Federal n® 14.133/21;

» Declaro que atendo aos requisitos de habilitagao, conforme disposto no art. 63, inciso
I, da Lei Federal n© 14.133/21;

» Declaro que nao incorro nas condigoes impeditivas do art. 14 da Lei Federal n°
14.133/21;

> Declaro que a proposta apresentada para esta licitacdo esta em conformidade com
as exigéncias do instrumento convocatério e me responsabilizo pela veracidade e
autenticidade dos documentos apresentados.

Declaramos, ainda, estar ciente das sangdes que poderao ser impostas, conforme

disposto no respectivo edital e na Lei n® 14.133/2021, na hipdtese de falsidade da presente

declaragao.

Local e data.

(nome completo da empresa e do seu representante legal, com assinatura
e a devida identificagao e qualificagao).

Obs.: Modelo de Declaracao a ser utilizada, devendo ser confeccionada e apresentada em papel
timbrado da empresa licitante.
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PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024

ANEXO 1V

MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO: XXXXXX
CONTRATO N.° XXXXX/2024/SEGOV/MA

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SICELEBRAM
O ESTADO DO MARANHAO, ATRAVES DA
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO E A
EMPRESA PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA
MOVEL PESSOAL - SMP COM INTERNET MOVEL
(3G/4G) E INTERNET MOVEL COM TECNOLOGIA
4G OU SUPERIOR, PARA ACESSO EXCLUSIVO A
REDE MUNDIAL DE DADOS — INTERNET, QUE
POSSUA OUTORGA DA ANATEL - AGENCIA
NACIONAL DE TELECOMUNICACOES, ATRAVES
DE PACOTE ILIMITADO INCLUINDO PACOTE DE
DADOS.

O ESTADO DO MARANHAO, através da SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO —
SEGOV/MA, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 24.393.108/0001-50, situada no Edificio Jodo Goulart,
1° andar, Avenida Dom Pedro II, n.° 180, Centro, Sdo Luis — MA, CEP: 65010-450, 6rgao da
Administracdo Publica Direta, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representado por
seu titular MARCIO RIBEIRO MACHADO, brasileiro, casado, engenheiro civil, portador do RG n.©
426861 SSP/MA e do CPF n.% 237.742.823-15, residente nesta capital, e de outro lado, a empresa
_ ,CNPJ n.o , estabelecida na __, CEP ___, doravante denominada CONTRATADA aqui

representada por , hacionalidade, estado civil, profissao, portador do RG n© e CPF n°

, tendo em vista 0 que consta no Processo SEI N® .............ccevvvvnviennnnns e em observancia as
disposicOes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, RESOLVEM
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celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n. .../..., mediante as

cladusulas e condicOes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a 1.1. Contratacado de empresa
especializada para prestacao de servicos de Telefonia Movel Pessoal (Servico Mével
Pessoal — SMP), através da tecnologia 4G pelo sistema digital pés-pago, mediante o
fornecimento de acessos moveis, com a disponibilizacdo das estagdes moveis
(aparelhos) em regime de COMODATO, oferecendo o servigco de ligagoes locais (VC1),
longa distancia nacional (VC2 E VC3), com roaming nacional e internacional, além de
servicos de mensagens de texto e pacote de dados para smartphone para acesso a
internet, conforme especificagbes e quantitativos estabelecidos pela Secretaria de Estado de

Governo - SEGOV, neste Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagdo:

LOTE UNICO

QTD VALOR

ANUAL | UNITARIO VALOR TOTAL

ITEM DESCRIGAO UND

Ligacdes de longadistancia internacional

(LDI) para qualquer pais. 1 - Minuto| 2.000 R$ XX, xx R$ XX, xx

2 Roaming internacional:servico telefonico. | 1 - DIA 300 R$ XX, xx R$ XX, xx

Prestacdo do Servico Mdvel Pessoal - SMP,
na modalidade LOCAL (VC1), LONGA
DISTANCIA NACIONAL (VC2 e VC3)
compreendendo as ligagbes do tipo
MOVEL- MOVEL e MOVEL-FIXO, a fim de
atender a CONTRATANTE, com o
fornecimento de aparelhos mdveis
digitais, com CHIP (SIMCard 4G ou
3 superior) em “REGIME DE COMODATOQO"”, - 14 R$ XX, xx R$ XX, xx
. ] - Servigo
habilitados no plano pos-pago, com caixa
postal, identificador de chamadas,
servicos de roaming nacional, onde as
ligagbes “intragrupo” local deverdo ter
tarifa-zero ilimitado e sem cobranga de AD
quando dentro da area de concessao da
Operadora Contratada. Franquia minima
de 10GB.

Prestacao do Servigo Mével Pessoal - SMP,
na modalidade LOCAL (VC1l), LONGA
DISTANCIA NACIONAL (VC2 e VC3) 1-
4 compreendendo aslligagc”)es do tipo Servico 06 R$ XX, xx R$ XX, xx
MOVEL- MOVEL e MOVEL-FIXO, a fim de

atender a CONTRATANTE, com o
fornecimento de  aparelhos  mdveis
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digitais, com CHIP (SIMCard 4G ou
superior) em “REGIME DE COMODATQ",
habilitados no plano pds-pago, com caixa
postal, identificador dechamadas, servigos
de roaming nacional, onde as ligagOes
“intragrupo” local deverdo ter tarifa-zero
ilimitado e semcobranca de AD quando
dentroda area de concessdo da Operadora
Contratada. Franguia minima de 20GB.

VALOR TOTAL GLOBAL | R$ XX,xx

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VALOR TOTAL

2.1. O valor total estimado deste Contrato € de R$.......cevvvevvnnniviiininennn, (. ).
2.2. Os pregos permanecerao irreajustaveis durante a vigéncia do presente Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura.
3.1.1. A prorrogacao € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as

condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagao com
o0 contratado.

3.2. O contratado nado tem direito subjetivo a prorrogacgdo contratual.

3.3. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

3.4. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado
nas sangOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

CLAUSULA QUARTA - PAGAMENTO

4.1, O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia. Ratificado nos subitens abaixo:

4.1.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da
finalizagao da liquidagao da despesa, conforme segao anterior, nos termos da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.
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4.2, Forma de pagamento

4.2.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

4.2.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

4.2.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.
4.2.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,

serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

4.2.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndao sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

4.2.6. O pagamento do objeto sera feito em moeda corrente, através de ordem bancaria
em conta corrente da CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez) dias contados do recebimento
definitivo mediante a apresentacdao dos documentos de pagamento e da nota fiscal/fatura
devidamente atestada pela CONTRATANTE.

4.2.7. O atesto na Nota Fiscal nao configura o recebimento definitivo do produto.
4.2.8. O contratado deverda manter, durante toda a execugao do contrato, em
compatibilidade com as obrigacOes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacao exigidas na licitagao, devendo demonstrar tal situacdo em todos os seus pedidos de
pagamentos por meio da seguinte documentagao:

a) Certidao Negativa de débito, divida ativa da Unido e Previdenciaria;

b) Certidao Regularidade do FGTS - CRF;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhista - CNDT;

d) Certidao Negativa da CAEMA, caso a empresa seja do Estado do Maranhao;

e) Outros que sejam necessarios para a realizacao do certame.

4.3. A Nota Fiscal que for apresentada com erro sera devolvida ao contratado para
retificagdo e reapresentacao.
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CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO
5.1. Os contratantes tém direito ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato, procedendo-se a
revisao do mesmo, a qualquer tempo, em razado de fato imprevisivel ou previsivel, porém com
consequéncias incalculaveis, que onere ou desonere excessivamente as obrigagdes pactuadas.
5.2. A contratada devera formular a Administracao requerimento para revisdo do contrato,
comprovando a ocorréncia do aludido fato, acompanhado de planilha de custos comparativa entre
a data da formulagao da proposta e do momento do pedido de revisdao, demonstrando a
repercussao financeira sobre o valor pactuado.

5.3. A planilha de custos referida no subitem anterior devera vir acompanhada de documentos
comprobatdrios, tais como, notas fiscais de matérias-primas, de transporte de mercadorias, lista
de precos de fabricantes, alusivas a época da elaboracdo da proposta e do momento do pedido
de revisao do contrato.

5.4. Sempre que forem atendidas as condicdes do CONTRATO, considera-se mantido seu
equilibrio econémico-financeiro.

5.5. A anadlise da recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro pressupde a verificacdo das
condigbes econdmicas globais do CONTRATO, mas restringe-se a neutralizacdao dos efeitos
financeiros dos eventos causadores de desequilibrio contratual, conforme disciplinado nesta
Clausula.

5.6. Com fundamento no disposto pelo art. 124, II, “d” da Lei 14.133/2021, o valor do contrato
podera ser alterado para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em
caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como
pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.
5.7. Os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro devem ser instruidos com documentos que
comprovem a ocorréncia de algumas das situagdes previstas pelo item anterior.

5.8. Os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro devem ser apreciados pela administracao,

a qual deve emitir laudo técnico ou instrumento equivalente, expedido pelo setor competente,
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por meio do qual é certificado se o fato ou ato ocorrido repercutiu nos precos pactuados no
contrato;

5.9. Na analise dos pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro ndo deve ser avaliada a margem
de lucro da empresa, mas sim se o fato superveniente é capaz de trazer impactos financeiros que
inviabilizem e/ou impecam a execucao do contrato pelo prego firmado inicialmente.

5.10. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado.

5.11. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serao reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INCC (fndice Nacional
de Custos da Construgao), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

5.12. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

5.13. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

5.14. Nas afericOes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

5.15. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagao entao em vigor.

5.16. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.17. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SEXTA — ESPECIFICACﬁES DOS SERVICOS DE VOZ E INTERNET PARA
SMARTPHONE

6.1. A CONTRATADA prestara os servigos de comunicacOes telefonicas originadas e recebida, na
modalidade local e longa distancia para telefones fixos ou moveis, em todo territério nacional e
pacote de acesso a internet 4G, com franquia minima de 10GB e 20GB, conforme Anexos.

6.2. A CONTRATADA devera propiciar aos usuarios, quando em viagem, a prestacdo do servigo

movel pessoal em redes proprias ou de outras prestadoras, bem como o servico de dados mdveis.
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6.3. A operadora devera possibilitar o bloqueio de chamadas LDN utilizando outras operadoras.
O nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade.
6.4. As linhas contratadas deverao ser isentas de taxas de ativagao.
6.5. A CONTRATADA devera fornecer de dados ilimitados, ou seja, devera manter a conexao
independente do volume de dados trafegado (ultrapassagem da franquia), sendo permitida reducao

de velocidade. O nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade.

6.5.1. A reducao de velocidade mencionada no item 5.5 deve ser feita de modo a permitir, no
minimo, o envio e recebimento de mensagens instantaneas de texto via qualquer aplicativo de
mensagens (ex: WhatsApp, Messenger, Telegram).

6.6. Nao sera aceita cobranca para trafego de dados excedente (acima da franquia contratada).
6.7. Dentro do estado do Maranhao, a operadora CONTRATADA devera disponibilizar a rede de
dados com maior velocidade existente na respectiva cidade (incluindo 5G nas cidades que a possuam
ou venham a possuir no decorrer do contrato), aumentando a velocidade automaticamente sem
custo adicional para a CONTRATANTE.

6.8. Nos locais em que houver disponibilidade de rede 5G, devera ser disponibilizada para os
aparelhos compativeis e com pacote de dados ativado, sendo obrigatéria a disponibilizacdo da
cobertura em 4G ou superior, quando disponivel. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA penalidade contratual.

6.9. Devera ser permitido o acesso completo e sem qualquer restricdio a dados e servigos
disponiveis na rede mundial de computadores (INTERNET), incluindo os aplicativos WhatsApp, Maps,
Waze, Play Store, Apple Store, navegadores de internet, aplicativos de e-mail, etc. O nao
cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual.

6.10. Devera ser permitido o compartilhamento do acesso a internet via Wi-Fi (roteamento) nos
smartphones, ndo sendo aceito o bloqueio ou limitacdao de trafego de dados compartilhado. O ndo
cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade.

6.11. As ligagdes de Longa Distancia Internacional, sdo estimativas de consumo, sendo cobradas
somente quando houver a utilizagao do servigo e cobrado por minuto utilizado.

6.12. Roaming Internacional: Servigo Telefonico contratado por diaria ou pacotes, sendo o pacote
de dados e voz com minutos liberados para serem utilizados em ligacdes locais no Pais de destino,
realizar ligagOes para o Pais de origem e receber ligagdes locais e do Pais de origem. O Roaming
Internacional sera contratado conforme o perfil e a necessidade de cada usuario, e de acordo com
0s pacotes que oferecam a maior vantajosidade para a contratante, conforme os pacotes que estarao

sendo comercializados pela empresa no periodo da ativacdo do servico.
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6.12.1. Quando utilizado o pacote de dados em sua totalidade do Roaming Internacional o mesmo
nao devera ser bloqueado, mas devera ter a sua velocidade reduzida. Quando utilizado o pacote de

voz em sua totalidade do Roaming Internacional o mesmo devera ser bloqueado.

6.12.2. Nos servicos de roaming internacional, a Contratada podera cobrar somente pelos pacotes

e pelos servigos contratados, ndao sendo admitido qualquer outro tipo de cobranca.

6.12.2.1. O servico de Roaming Internacional estara bloqueado em todas as linhas do contrato, e
sera ativado temporariamente, mediante solicitagdo do Gestor do Contrato, momento que sera

informado o periodo, nimero e em qual pais que sera utilizado.

6.12.2.2. Os custos do servico de roaming internacional, para qualquer localidade, deverao ser
faturados em moeda nacional. A Contratada devera liberar ou bloquear o servico roaming

internacional em até 24 (vinte e quatro) horas a contar da solicitagdo.

6.12.3. As expectativas de uso do Roaming Internacional e do LDI sdao somente estimativas com
base no consumo em servigos contratados anteriormente, somando as estimativas de consumo.
6.12.4. A operadora devera garantir sigilo e inviolabilidade das conversagOes realizadas por meio
do servico desta contratacdo, respeitando as hipdteses e condigdes constitucionais e legais de
quebra de sigilo de telecomunicagoes.

CLAUSULA SETIMA - ABRANGENCIA E COBERTURA DOS SERVICOS

7.1. A CONTRATADA devera garantir cobertura com o Servico Mdvel Pessoal — SMP, rede 4G
ou superior e que contemple todos os municipios do estado Maranhdo, em que a CONTRATANTE
possua Unidades e demais interiores do Estado, observando a regulamentacao da Anatel. O nao
cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA, a penalidade contratual.

7.2. A CONTRATADA devera possuir "ROAMING” Nacional de voz e dados sem alteracao de
numero ou aparelho, para todas as linhas disponiveis.

7.3. A cobertura podera se dar através de rede prdpria ou por contrato roaming com outras
operadoras.

7.4. Os acessos serao destinados a Regido Metropolitana de Sao Luis e demais cidades no

interior do Maranhao, desde que haja viabilidade técnica no respectivo endereco.
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CLAUSULA OITAVA - NIVEL MINIMO DE SERVICOS EXIGIDO

8.1. Os servicos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual do
tempo contratado conforme Resolugao ANATEL 574-575 2011.

8.2. Corrigir, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas apds a notificacao qualquer
ocorréncia de interrupcdo na prestacao dos servicos contratados, salvo situacdes excepcionais
devidamente justificadas (Resolucao ANATEL 574-575 2011 no seu Art. 25);

8.3. As interrupgbes programadas dos servicos deverao ser comunicadas a SEGOV com
antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da
SEGOV.

CLAUSULA NONA - FORNECIMENTO E UTILIZAGAO DOS APARELHOS DIGITAIS PARA
PRESTACAO DO SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP

9.1. ACONTRATADA para a prestacao dos servigos fornecera a CONTRATANTE a quantidade de 20
aparelhos moveis celulares, em REGIME DE COMODATO, assim que solicitados para habilitagao
das linhas, dos quais serao habilitados conforme a necessidade do servigo.

9.2. A CONTRATADA devera oferecer para a CONTRATANTE no minimo, 02 (dois) modelos de
aparelhos mdveis, que ainda estejam em linha de fabricacdao no mercado, contendo os assessorios
basicos (bateria, carregador rapido Bi-Volt e manual de instrucdo), segundo os quantitativos abaixo:
9.3. Especificagao do objeto: Aparelhos do tipo Smartphone:

A-I;ap:eflfo Quantidade Tipo de Acesso
Linhas de telefonia mdvel, com acesso a trafego de
SMA.‘I_F;-FI;EHIO NE 14 voz e dados; Pacote ilimitado de acesso a internet
4G/5G, com franquia minima de 10GB.
Linhas de telefonia mdvel, com acesso a trafego de
SMA.‘I_F;-FI;EHZO NE 6 voz e dados; Pacote ilimitado de acesso a internet
4G/5G, com franquia minima de 20GB.
Acessos moveis individuais para SMP, com assinatura na modalidade pds-pago, em
regime de comodato, sem custos para a mesma CONTRATANTE, aparelhos novos para
transmissao de voz.

9.4. Especificagdes das ligagdes internacionais: LDI e Roaming Internacional:

Tipo de Ligacao Tipo de acesso

LigagOes de Longa

. ) ; Para qualquer Pais
Distancia Internacional quaiq
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Servico telefonico contratado por diaria, sendo o pacote de
dados minimo de 200 MB e pacote de voz minimo de 50
minutos, sendo os minutos liberados para serem utilizados
em ligagOes locais no pais de destino, realizar ligacdes para
0 pais de origem e receber ligacOes locais e do pais de
origem. Os custos do servigo de roaming internacional, para
qualquer localidade, deverao ser faturados em moeda
nacional.

Roaming Internacional

CLAUSULA DECIMA - SERVICOS SEM CUSTO.
10.1.  Servigos minimos gratuitos: habilitacdo das linhas, alteracao entre areas de DDD (do estado do

Maranhao) para os chips, conforme especificacoes dos aparelhos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FORNECIMENTO DOS APARELHOS, SIMCARDS E
HABILITAGAO DAS LINHAS

11.1. Aentrega dos aparelhos devera ser realizada pela CONTRATADA, devidamente habilitada, nas
seguintes condicoes:

11.2. A CONTRATADA devera fornecer os aparelhos Smartphone NOVOS e sem uso, em regime de
comodato, observando-se que ndo sera objeto de pagamento a titulo de habilitacdo qualquer taxa
de servico para a ativacao dos aparelhos, de acordo com as especificagdes minimas.

11.3. A CONTRATADA devera apresentar, no momento da proposta, os modelos de aparelhos
(smartphones tipo 1 e 2) cotados na licitacao, para analise e aprovacao. O ndo cumprimento dessa
norma sujeita a CONTRATADA a desclassificacdo do certame.

11.4. A apresentacdo dos modelos podera ser feita através de catadlogos com especificacoes,
enviados em formato PDF.

11.5. A empresa CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE uma reserva técnica de
SIMCARDS "vazios", visando a substituicdes de chips em caso de extravio, danos e outros casos.
Essa reserva deve ser de pelo menos 10% do ndmero total de linhas CONTRATADAS e devera ser
mantida durante toda a duragao do contrato. O prazo para envio de SIMCARDS para compor a
reserva técnica é de 30 (trinta) dias Uteis, contada da solicitacao emitida pelo fiscal do contrato. O
nao cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual.

11.6. A empresa CONTRATADA devera realizar o procedimento de transferéncia de linha para o
chip reserva em no maximo 03 (trés) dias Uteis, contadas da solicitacao realizada pelo fiscal do

contrato. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a CONTRATADA a penalidade contratual.
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11.7. Os aparelhos deverdo ser entregues habilitados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis,
contada da solicitacdo emitida pelo fiscal do contrato, acompanhado do Kit basico de telefone celular
contendo 01(uma) bateria, 01(um) carregador rapido bivolt e 01(um) manual de instrucao e com
garantia do aparelho de no minimo 01(um) ano. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA a penalidade contratual;

11.8. A operadora devera possibilitar ao usuario do 6rgao contratante manter o nimero a ele
designado independentemente de prestadora de servico de telecomunicacdes ou de area de
prestacao do servico (portabilidade sem 6nus para o 6rgao contratante);

11.9. As habilitagdes das linhas deverao ser executadas em aparelhos da EMPRESA VENCEDORA,
de acordo com a demanda solicitada pelo fiscal do contrato, enviado por e-mail, em no maximo 30
(trinta) dias Uteis apds a assinatura do Contrato. O ndo cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA a penalidade contratual;

11.10. Os SIMCARDS deverao ser do tipo Flex, ou seja, poderao ser configurados para funcionarem
nos trés tamanhos disponiveis no mercado: Mini-SIM (2FF), Micro-SIM (3FF) e Nano-SIM (4FF),
através de adaptadores fornecidos juntos com os cartoes.

11.11. O envio de novos SIMCARDS devera ser feito num prazo de até 30 (trinta) dias Uteis, contada
da solicitagao emitida pelo fiscal do contrato. O n3ao cumprimento dessa norma sujeita a
CONTRATADA a penalidade contratual.

11.12. Os numeros de aparelhos celulares disponibilizados poderao ser variaveis durante o periodo
de vigéncia do contrato, podendo haver supressdes ou acréscimos conforme as necessidades dos
orgaos participantes, sem que isso acarrete em cobrancas adicionais ou multas por rescisdao de
comodato.

11.13. Nao serdo aceitos aparelhos celulares que nao tenham assisténcia técnica, credenciada pelo

fabricante, na cidade de Sao Luis (MA), exceto aparelho do tipo modem.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ESPECIFICACGES TECNICAS

12.1. Deverao ser fornecidos, em regime de comodato, 20 aparelhos celulares: smartphone tipo 1- 14 e
do tipo 2 - 6;

12.2. Os aparelhos deverao ser novos (sem uso) e fornecidos com seus acessorios necessarios ao
seu funcionamento, incluindo bateria, carregador (bivolt), manual de operagdo em portugués e
certificado de garantia;

12.3. Os aparelhos fornecidos deverao ter as seguintes caracteristicas minimas:

12.4. Smartphone tipo 1 — 14 aparelhos:
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ITEM ESPECIFICACOES MiINIMAS E/OU REFERENCIA
Sistema Operacional Android/IOS
Processador Octa Core
RAM 4 GB
Resolucao 1080 x 2400 pixel
Sim Card Nano
Dual Sim Sim
Memoria 128 GB

InformacOes gerais

Formato Barra Touch

Cores 16 milhdes

Tamanho 169,5mm

Camera Principal 12 mp

Camera Frontal 10 mp

Resolucdo da Gravacao | Full HD

Wifi 802.11 b/g/n

Bluetooth 5.0

Bateria minimo 4.000 mAh
12.5. Smartphone tipo 2 — 6 aparelhos:

ITEM ESPECIFICACOES MINIMAS E/OU REFERENCIA
Sistema Operacional Android/I0S
Processador Octa Core
RAM 4 GB
Resolugao 1080 x 2400 pixel
Sim Card Nano
Dual Sim Sim
Memodria 128 GB

InformacOes gerais

Formato Barra Touch

Cores 16 milhdes
Tamanho 169,5mm
Camera Principal 12 mp
Camera Frontal 10 mp
Resolucdo da Gravacao | Full HD

Wifi

802.11 b/g/n
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Bluetooth 5.0
Bateria 3.400 mAh

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

13.1. Aentrega dos aparelhos, assim que solicitado para habilitacdo das linhas, devera ser realizada pela
CONTRATADA junto a CONTRATANTE, apds a assinatura do contrato, no prazo de até 30 (trinta)
dias corridos, ndao sendo objeto de pagamento e/ou de qualquer taxa adicional para a habilitagdo
dos mesmos.

13.2. Os aparelhos deverdo ser entregues na Geréncia De Tecnologia Da Informacao Do Palacio
Dos Ledes, localizada na Av. Dom Pedro II, S/N - Centro, S3o Luis - MA, 65010-070.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGAC(")ES DA CONTRATADA

14.1. Possibilitar a CONTRATANTE, na condicdo de assinante-visitante, o recebimento de prestacao dos
servicos de Telefonia Mdvel Pessoal - SMP em redes de outras prestadoras de servico;

14.2. A empresa CONTRATADA podera cobrar, quando da utilizacdo de kits especificos, somente o
trafego realizado em roaming internacional, nao sendo permitido qualquer outro tipo de cobranca,
tais como: assinatura, identificagdo de chamadas, caixa postal, dentre outros;

14.3. Encaminhar a CONTRATANTE, nota Fiscal / Fatura correspondente as despesas com o Servico
Mdvel Pessoal — SMP, constando relagao dos nimeros dos acessos e seus respectivos valores, bem
como detalhamento de cada um dos acessos individualmente;

14.4. Fornecer mensalmente a CONTRAITANTE as faturas com detalhamento individual de cada
linha, periodo de referéncia, (ex.: de 01/01/2022 a 31/01/2022), valores das tarifagdes contendo
todas as despesas realizadas, bem como os demonstrativos dos descontos pertinentes previstos no
Contrato, cobrando apenas os servicos efetivamente utilizados. Preferencialmente o faturamento
devera compreender apenas 01 (um) més civil cheio, na forma do exemplo acima;

14.5. Garantir a privacidade nas conversagOes através de tecnologia de criptografia;

14.6. Garantir a realizacao de chamadas para o Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, Servico
Mdvel Celular — SMC e Servigo Mével Pessoal — SMP;

14.7. Disponibilizar os servigos de Chamada em Espera, Siga-me, (desvio de chamada), Consulta,
Conferéncia, Identificagdo de Assinante Chamador, SMS (Short Message Service) bidirecional,
Transferéncia de agenda entre aparelhos (em caso de troca de aparelho), icones de servicos como
Correio de Voz e SMS;

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO — SEGOV/MA
Av. Pedro II, n° 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sdo Luis — MA, CEP: 65.076-250
CNPJ n© 24.393.108/0001-50 - Site: www.segov.ma.gov.br - E-mail: csl@segov.ma.gov.br

74


http://www.educacao.ma.gov.br/
mailto:csl@edu.ma.gov.br

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

14.8. Possibilitar a ativacdo ou cancelamento de facilidades para os acessos moveis, como
identificador de chamadas, caixa de mensagens, chamada em espera, transferéncia em caso de “nao
responde”, transferéncia em caso de “ocupado”, transferéncia temporaria de chamadas (siga-me) e
outros, mediante solicitagdo expressa da CONTRATANTE;

14.9. Possibilitar a alteragdao do nimero identificador do acesso (nimero do telefone), mediante
solicitacao expressa da CONTRATANTE;

14.10. Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletronico compativel com as orientacoes da
ANATEL, incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duracao, data e hora da
chamada, outros) e valor do servico, que devera conter todos os tributos, encargos e descontos,
conforme pregos contratados no processo licitatorio;

14.11. Disponibilizar para o CONTATANTE reserva técnica no quantitativo de 2% (dois por cento)
necessario a reposicao dos aparelhos, de forma imediata, onde a reserva ficara a cargo da
contratada;

14.12. Apresentar o Termo de Garantia dos modems USB no idioma portugués, com indicacdao da
assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os modems que apresentarem defeito;

14.13. Garantir a disponibilizacao de ferramentas de autenticacdo para seguranca dos servigos
prestados e a inviolabilidade dos dados trafegados;

14.14. Disponibilizar a CONTRATANTE um atendimento diferenciado quando solicitado, por meio de
consultoria especializada, em horario comercial de 08:00 as 18:00 horas na cidade de Sao Luis - MA
e Central de Atendimento 24 horas;

14.15. Zelar pela integridade da comunicagao;

14.16. Apresentar e disponibilizar solugdes com maior seguranga e qualidade em comunicagoes e
modernidade de equipamentos;

14.17.  Responder por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, quando da execugao dos servigos e/ou reparos, nao excluindo ou reduzindo
dessa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela CONTRATANTE;

14.18.  Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas
por regulamentacao da ANATEL;

14.19.  Zelar pela perfeita execugao do servico a ser contratado

14.20.  Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servicos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;
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14.21.  Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar qualquer problema com 0s acessos
moveis pessoais;

14.22.  Credenciar por escrito, junto ao CONTRATANTE, um preposto com poderes de decisao
para representar a empresa, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade na execugdo dos
servicos objeto da contratacao;

14.23.  Fornecer numeros telefonicos e e-mails para contato da CONTRATANTE com o preposto
indicado no periodo de 08 as 18 horas, nos dias Uteis e de Central de Atendimento 24 horas, sem
que com isso ocorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE;

14.24.  Manter em funcionamento continuo todos os servicos contratados;

14.25.  Prestar o servico de forma meticulosa e constante, mantendo-os sempre em perfeita
ordem;

14.26.  Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade no servico e prestar os
esclarecimentos necessarios

14.27. Manter durante toda a execucdo do contrato, a compatibilidade com as obrigacoes
assumidas em relagdo a todas as condigdes de habilitagao e qualificacdo exigidas para contratar com
a Administragao Publica, apresentando sempre os comprovantes de regularidade fiscal;

14.28.  Apos assinatura do contrato, devera a CONTRATADA iniciar a prestacdao dos servicos em
até 30 (trinta) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo vigente;

14.29. Em nenhuma hipdtese veicular publicidade ou qualquer outra informacdao acerca da
prestacao do servico, sem prévia autorizacao da CONTRATANTE;

14.30.  Atender prontamente as solicitacdes que se fizerem necessarias referentes ao servico,
através do Fiscal do Contrato;

14.31.  Encaminhar, quando solicitado, por meio eletronico o arquivo das despesas mensais dos
acessos dos servigos;

14.32.  Responsabilizar-se pelos onus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e
prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigida por forca de lei, ligadas ao cumprimento deste
Contrato;

14.33.  Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas pelo

Fiscal do Contrato e/ou pelo Gestor da Unidade;
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14.34.  Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, independente de solicitagao;

14.35. A CONTRATADA devera ao final de cada periodo contratual, realizar a devida inspecao e
controle de qualidade, observando as necessidades da CONTRATANTE, visando a substituicao da
totalidade ou parcialmente dos aparelhos (Celulares e/ou Modems) em uso e acessorios fornecidos,
sem Onus adicional a CONTRATANTE, onde os novos aparelhos deverdo ter caracteristicas similares
ou superiores aos aparelhos em utilizacao.

14.36. Reconhecer o fiscal da CONTRATANTE, para realizar solicitagao relativa ao servigo
prestado, tais como habilitacao, desabilitacao, bloqueio, desbloqueio, roaming internacional, etc.
14.37.  Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas

especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.1. Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei n® 14.133/2021, cabera a CONTRATANTE:
15.2. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para execucao do
servico referente ao objeto deste Contrato, quando necessario;

15.3. Prestar as informac0es e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pela CONTRATADA
com relagao ao servigo prestado;

15.4. Assegurar-se da boa prestacdo e qualidade do servico prestado;

15.5. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do servico desejado,

15.6. Controlar as ligacOes realizadas e documentar as ocorréncias relativas a execeucdao do
contrato no e-Log;

15.7. Exigir o cumprimento das obrigagbes da CONTRATADA, inclusive quanto a nao interrupgao
do servigo;

15.8. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente das tarifas na data
da emissao das contas telefbnicas;

15.9. Acompanhar e fiscalizar o andamento do servico, por intermédio da CONTRATANTE, através
do Fiscal do Contrato;

15.10. Zelar pelo bom uso dos moldens e aparelhos disponibilizados.

15.11. Na hipotese de perda, furto ou roubo de qualquer equipamento, ou qualquer outro motivo,
a CONTRATANTE, através do Fiscal do Contrato, comunicard imediatamente 0 fato a

CONTRATADA, a qual devera suspender temporariamente o servico prestado.
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15.12. A CONTRATANTE devera encaminhar a CONTRATADA, correspondéncia por escrito
confirmando o pedido de suspensdo temporaria do servico, acompanhada do Boletim de Ocorréncia,

nos casos de furto e/ou roubo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

16.1. A CONTRATANTE designara um representante para acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato,
anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao e determinando o
que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

16.2. As decisOes e providéncias que, porventura, ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas a CONTRATANTE, em tempo habil para a adocao das medidas convenientes
16.3. Aos representantes da CONTRATANTE caberda expedir solicitacdes e reclamacdes acerca do
servico contratado, as quais devem ser devidamente recebidas, analisadas em tempo habil,
respondidas e, sempre que estiverem de acordo com o contrato firmado, acatadas e resolvidas pela
CONTRATADA.

16.4. A CONTRATADA devera indicar formalmente um preposto para caso aceito pela
CONTRATANTE, representa-la na execucao do Contrato com poderes para providenciar atendimento
as solicitacOes feitas pela CONTRATANTE, bem como para emitir e receber documentos relativos ao
contrato firmado.

16.5. Cabera a CONTRATADA prestar as informages e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis contadas a partir do recebimento da
solicitagao.

16.6. A CONTRATANTE podera rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados, se em
desacordo com o contrato firmado, sujeitando a CONTRATADA as sangoes cabiveis.

16.7. A fiscalizagao exercida pela CONTRATANTE ndo excluira ou reduzira a responsabilidade da
CONTRATADA pela completa e perfeita execucao dos servigos.

16.8. Cabera a CONTRATADA levar, imediata e formalmente, ao conhecimento da CONTRATANTE
qualquer fato extraordinario ou anormal que afete a execucao do servigo contratado, de modo que
se possam adotar as medidas cabiveis em tempo habil.

16.9. As decisOes e providéncias que, porventura, ultrapassarem a competéncia do representante

deverdo ser solicitadas a CONTRATANTE, em tempo habil para a adocao das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - SISTEMA DE GESTAO DE ACESSOS
17.1. Deve possuir, no minimo, as seguintes caracteriticas:
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Ter interface de gerenciamento web;

Possibilitar a determinacao de limites mensais maximos de gastos para cada acesso

(semelhante ao sistema pds-pago controlado);

17.4.
17.5.
17.6.
17.7.
17.8.

Permitir limitagdes por minutos/unidades ou por valores;

Permitir criar perfis de consumo;

Permitir acompanhar o consumo real e ajustar os perfis de acordo com as suas necessidades;
Permitir configurar operadora de longa distancia;

Permitir criar bloqueios basicos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1.

a)
b)

Comete infracao administrativa, o contratado que:
der causa a inexecucao parcial do contrato;

der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao

funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

<)
d)

der causa a inexecucao total do contrato;
ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo

justificado;

e)
f)
9)
h)
18.2.

apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucdo do contrato;
praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo.

Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes

sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d"” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade
mais grave;

c) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas "b”, “c” e
“d", que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave.

d) Multa: Moratdria calculada na forma do edital ou do contrato, nao podera ser inferior a 0,5%

(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou
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celebrado com contratagao direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracoes
administrativas.
18.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndao exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante;
a) Todas as sancOes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa;
b) Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimagao.
c) Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
d) Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.
18.4. A aplicacdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
18.5. Na aplicagao das sanc¢Oes serao considerados:
a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagOes dos dérgaos de controle.
18.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n© 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacOes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competentes definidos.
18.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusao patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sangoes
aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagao
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ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica.

18.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
18.9. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo.

18.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pela Secretaria de Estado de Governo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo

orgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

19.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

19.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes,
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos na lei, bem como amigavelmente, assegurados
o contraditério e a ampla defesa.

19.3. A alteracdo social ou a modificacdao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

19.4. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragao subjetiva.

19.5. O termo de extincao facultativo, sempre que possivel, sera precedido:

19.6. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

19.7. Relacdao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

19.8. IndenizagOes e multas.

19.9. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-

financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatorio.

CLAUSULA VIGESIMA — DOTACAO ORCAMENTARIA
20.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO DO MARANHAO — SEGOV/MA
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DESCRICAO DA DESPESA

UNIDADE ORCAMENTARIA
UNIDADE GESTORA RESPONSAVEL
FUNCAO

SUBFUNCAO

PROGRAMA

ACAO

FONTE DO RECURSO

SUBACAO

NATUREZA

MODALIDADE

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — CASOS OMISSOS

21.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — ALTERACOES

22.1. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s aaésamos ou supressoes
que se fizerem necessario, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

22.2. As alteragOes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

22.3. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por

simples apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — PUBLICAGAO
23.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes

Publicas (PNCP), bem como no respectivo Diario Oficial do Estado do Maranhdo.
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Av. Pedro II, n° 180, Centro, Ed. Jodo Goulart, 1° andar, Sdo Luis — MA, CEP: 65.076-250
CNPJ n© 24.393.108/0001-50 - Site: www.segov.ma.gov.br - E-mail: csl@segov.ma.gov.br

82


http://www.educacao.ma.gov.br/
mailto:csl@edu.ma.gov.br

SEGOV/MA
Proc. N° 00034/2024

ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — FORO
24.1 Fica eleito o foro da Justica Estadual da Comarca de Sao Luis/MA, com rendncia expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente instrumento.
24.2 E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apds lido e achado conforme,
as partes a seguir firmam o presente Contrato, e 04 (quatro) vias de igual teor e forma, para um sé
efeito, perante 02 (duas) testemunhas que também os subscrevem.ao contratante divulgar o
presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), bem como no respectivo
Diario Oficial do Estado do Maranhao.

Sao Luis, MA, de de 2024

MARCIO RIBEIRO MACHADO
SECRETARIO DE ESTADO DE GOVERNO
CPF: 237.742.823-15

X
REPRESENTANTE DA CONTRATADA
CPF: X
Testemunhas:
1) 2)
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO

PREGAO ELETRONICO N° 010/2024 — CSL/SEGOV
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEGOV/00034/2024
ANEXO V

ORDEM DE FORNECIMENTO/SERVICO (Modelo)

ORDEM DE FORNECIMENTO/SERVICO

A(o)

Sr(a). (representante legal da empresa)

Representante Legal da Empresa: (razao social da empresa) — (cnpj)
Com enderego a (rua ou av.), (numero), (bairro), (cidade), (estado)
Contatos: (telefone) | (e-mail)

UNIDADE
o
OS/OF N OBJETO REQUISITANTE

Processo Origem BENEFICIARIA(O)

MATERIAL(AIS) E SERVICO(S) SOLICITADO(S)

Item Especificacoes Unidade Qtd. P.Unit. P.Total
1 Marca:
Modelo:
Fabricante:
2 Marca:
Modelo:
Fabricante:

INFORMAGOES ADICIONAIS:

PRAZO DE INiCIO DA EXECUCT\O/ DA ENTREGA DO OBJETO: Conforme consta na
Proposta de Pregos da Contratada e Termo de Referéncia — Anexo I do edital do Pregao
Eletronico n® XXX/2024 — CSL/SEGOV;

LOCAL DE EXECUCAO/ENTREGA DO OBJETO: Conforme consta na Proposta de Precos da
Contratada e Termo de Referéncia — Anexo I do edital do Pregao Eletronico n® XXX/2024 —
CSL/SEGOV;
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PRAZO DE VALIDADE E/OU GARANTIA: Conforme consta na Proposta de Precos da
Contratada e Termo de Referéncia — Anexo II do edital do Pregao Eletronico n® XXX/2024 —
CSL/SEGOV;

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: S30 aquelas previstas no Termo de Referéncia — Anexo
I do edital;

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE: S30 aquelas previstas no Termo de Referéncia —
Anexo I do edital;

A CONTRATANTE e a CONTRATADA vinculam-se plenamente a presente Ordem de
Fornecimento/Servico que sdo partes integrantes deste instrumento, independente de
transcrigao:

a) Processo(s) Administrativo(s) n.c SEGOV/00034/2024.

b) Edital do Pregao Eletronico n® XXX/2024 — CSL/SEGOV.

c) Proposta de Precos da Contratada e demais documentos apresentados no processo de
contratacao.

Sao Luis — MA, xx de xxxxxx de 2024.

CONTRATANTE

FORNECEDOR
CNPJ n2 XDOOOOOX
CONTRATADA
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