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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo n? 00511055.000072/2026-16

Documento de Formalizacdao da Demanda SESED - CIOPAER (SEI n? 42401987)
Setor requisitante: Centro Integrado de Operacoes Aéreas - CIOPAER

Orgéo a ser beneficiado: CIOPAER

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE (ART. 18, §12, I)

A presente contratacdo visa capacitar 3 (trés) pilotos do Centro Integrado de Operacdes Aéreas
(CIOPAER/RN) no curso de Instrutor de Voo de Helicoptero (INVH), contemplando apenas a fase tedrica. A
necessidade fundamenta-se na insuficiéncia de instrutores de voo qualificados no quadro ativo do 6rgao para garantir
a seguranca operacional e a autonomia técnica em instrugdes internas.

Atualmente, o CIOPAER possui 4 (quatro) servidores que estdo no processo de formacao técnica como
pilotos de helicoptero - ja superaram a fase teoérica do curso de piloto privado e irao comecar a fase pratica (de voo),
que durara cerca de 45 dias - e possui também 3 copilotos que j& superaram essas duas fases e compdem a escala de
servico, bem no inicio da carreira de aeronauta. Para viabilizar o acompanhamento seguro, a supervisdo das horas de
voo e a consolidacdo técnica desses pilotos, é imprescindivel contar com instrutores habilitados pertencentes ao
proprio efetivo.

Ademais, apesar de ndo haver exigéncia normativa, a boa pratica administrativa sugere que todos os
comandantes de aeronave das UAP’s sejam instrutores, especialmente como maneira de elevar o nivel técnico dos
aeronautas. O CIOPAER, hoje, tem 4 comandantes e mais 1 em fase de ascengdo a funcdo de comandante, o que
ocorrera até o fim do ano de 2026. Destes, apenas 2 comandantes sdo instrutores. Os demais carecem desse
treinamento.

Assim, o problema a ser resolvido consiste em sanar o déficit pedagdgico e operacional interno, reduzindo
a dependéncia de contratacoes externas de instrucao de voo e elevando a seguranca de voo da unidade. A contratacdo
¢é justificada sob a perspectiva do interesse publico, conforme prescreve a fase preparatéria de planejamento das
licitagoes.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA (ART. 18, § 12, II)
PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA 2026
ID PCA no PNCP: 00498299000156-0-000001/2026
Data de publicacdao no PNCP: 20/05/2025
Id do item no PCA: 550
Classe/Grupo: 929 - OUTROS SERVICOS DE EDUCAGCAO E TREINAMENTO
ID da Futura Contratacao: 925535-210/2026
Valor total estimado no PCA: R$ 6.000,00
3. REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 18, § 12, III)

3.1. Os requisitos para a prestacdo do servico compreendem critérios rigorosos de habilitacdao e conformidade
técnica junto as autoridades reguladoras:

3.2. A instituicdo de ensino deve estar devidamente constituida como Centro de Instrucdo de Aviagdo Civil
(CIAC), possuindo homologacédo ativa e valida junto a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC).

3.3. A contratacgdo sera realizada em pacote completo de treinamento tedrico aprovado pela ANAC, com aulas
previamente gravadas, segundo os critérios estabelecidos pelo RBAC 141, visando a aptidao do aluno para submissao
ao exame de conhecimento teérico da ANAC e posterior execucdo do treinamento pratico, para o fim de obter a
habilitagao de Instrutor de Voo de Helicéptero (INVH).

3.4. O treinamento tedrico deverd ser realizado através de sistema de educacdo a distancia (EAD), elaborado
em conformidade com os critérios estabelecidos nos subitens 8.5 a 8.5.2 da Instrucao Suplementar no 141-007,
Revisdao D, ANAC, compreendendo, minimamente, o seguinte:

3.4.1. técnicas de instrucao aplicada;

3.4.2. avaliacdo do desempenho do aluno no contetido da instrugao de solo;
3.4.3. 0 processo de aprendizagem;

3.4.4. elementos do ensino efetivo;

3.4.5. avaliacgdo e teste do aluno, filosofias de treinamento;

3.4.6. desenvolvimento de programas de treinamento;



3.4.7. planejamento de aulas;

3.4.8. técnicas de instrucdo em sala de aula;

3.4.9. uso de material auxiliar de treinamento, incluindo Dispositivo de Treinamento de Simulacao de Voo
(FSTD), conforme apropriado;

3.4.10. analise e correcgdo de erros do aluno;

3.4.11. desempenho humano relevante ao voo de instrucao, incluindo os principios do (Threat and Error
Management - TEM);

3.4.12. riscos envolvidos na simulagao de falhas e mau funcionamento dos sistemas da aeronave.

3.5. Ao término do curso tedrico, a Contratada devera providenciar de forma integral o agendamento do

exame de conhecimento tedrico da ANAC para a habilitacdao de instrutor de voo de helicéptero, arcando com todas as
taxas regulamentares e despesas correspondentes.

3.6. Na hipotese de qualquer dos pilotos policiais ndao obter o resultado geral “aprovado” no exame tedérico da
ANAC, os custos incidentes sobre o refazimento de todo o exame ou de determinadas matérias serao de
responsabilidade exclusiva e pessoal do examinando.

3.7. Serdo aplicaveis, subsidiariamente, todas as prescrigoes constantes na Subparte M do RBAC 61 que se
enquadrem nas exigéncias para a concessao e emissao da habilitacdo de instrutor de voo de helicéptero.

3.8. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 (doze) meses, a contar da assinatura contratual, na forma
do artigo 105, da Lei n? 14.133 de 2021.

3.9. O inicio da execucdo do objeto contratual serd de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da
ordem de servico ou instrumento equivalente.

3.10. O prazo para conclusdo do curso sera de até 45 dias.

3.11. A contratada tera até 3 dias, a contar da solicitacdo do aluno, para proceder o agendamento do exame da

ANAC, o qual devera ser realizado dentro do prazo do item aterior.

3.12. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucgao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

3.13. Caso os servigos prestados estejam em desacordo com o TR, a empresa terd 10 (dez) dias para substitui-
los, contados da notificacao.

3.14. A Administracao terd 10 (dez) dias tuteis para o recebimento definitivo do servigo, contados a partir do
recebimento da nota fiscal.

3.15. O pagamento serda realizado em até 30 (trinta) dias ap0s a finalizacao da liquidacédo da despesa.
Requisitos de Sustentabilidade

3.16. Em consonéancia com a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel, a prestacdo dos servigos e a
disponibilizacao da solucgao digital deverdo observar os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental e eficiéncia
de recursos:

3.16.1. Diretriz de eliminacdo do uso de papel (Paperless): todo o material didatico, apostilas, manuais de voo,
exercicios de fixagcdo e avaliagbes de aprendizagem deverdo ser disponibilizados aos alunos em formato
exclusivamente digital, sendo vedada a exigéncia de impressao fisica de qualquer documento por parte da contratada.

3.16.2. Desmaterializacdo de atos administrativos: a emissdo de certificados de conclusdo, relatérios de
aproveitamento, controles de frequéncia e demais interacdes burocraticas entre o CIAC e o CIOPAER/RN deverdo
ocorrer por meio digital, com assinatura eletronica qualificada, mitigando a geracao de residuos de papel e o uso de
insumos de impressao.

3.16.3. Reducdo da pegada de carbono operacional: a execucao da fase tedrica integralmente na modalidade a
distancia (EAD) visa, de forma direta, a reducao das emissoes de gases de efeito estufa que seriam geradas pelo
transporte rodoviario ou aéreo de 3 (trés) servidores do Estado até a base do prestador de servigos, além de diminuir
o consumo indireto de recursos em viagens corporativas.

3.16.4. Responsabilidade de infraestrutura tecnolégica: a Contratada devera priorizar a utilizacdo de servidores e
infraestruturas de armazenamento em nuvem que comprovem a adogdo de boas praticas de sustentabilidade
energética (como compensacao de emissdes ou uso de energias renovaveis em seus data centers).

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS (ART. 18, §1¢, IV)

4.1. A estimativa quantitativa foi projetada para atender ao efetivo estritamente necessério para suprir o fluxo
de treinamento interno, conforme detalhado abaixo:

4.1.1. Curso Teorico de Instrutor de Voo de Helicoptero (INVH): 3 (trés) vagas.

4.2. A memoéria de calculo baseia-se na necessidade, por boa pratica no ambito da aviagdo de seguranca

publica, de acompanhamento nao s6 dos 4 (quatro) novos pilotos, como também dos demais 3 copilotos que ja
compOoem a escala de servico, garantindo que o CIOPAER disponha de instrutores em escala de revezamento
compativel com as escalas ordinarias de servigo publico de operagoes aéreas. Ademais, apesar de nao haver exigéncia
normativa, a boa pratica administrativa sugere que todos os comandantes de aeronave das UAP’s sejam instrutores,
especialmente como uma forma de elevar o nivel técnico dos aeronautas. O CIOPAER, hoje, tem 4 comandantes e
mais 1 em fase de ascencao a fungdo de comandante, o que ocorrera até o fim do ano de 2026. Destes, apenas 2
comandantes sao instrutores. Os demais carecem desse treinamento.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO (ART. 18, §19, V)

5.1. O levantamento de mercado analisou as solugdes de capacitagdao sob o enfoque de economicidade e
viabilidade técnica. Para, o curso teérico, a modalidade de Educagdo a Pistancia (EAD) consclidou-se como a melhor



alternativa em detrimento do curso presencial, pois afasta a necessidade de pagamento de diarias e passagens aéreas
e evita o desfalque na escala de plantdes das tripulagées do CIOPAER.

5.2. As propostas (42469841, 42469853, 42469879) resultantes do levantamento de mercado podem,
eventualmente, mencionar "INVA" ou "Instrutor de Voo de Aviao", quando a descricao do objeto do presente
processo menciona "INVH" ou "Instrutor de Voo de Helicoptero", o que configura mera terminologia comercial,
visto que ambos os cursos possuem conteudo pedagodgico idéntico e mesma precificacdo. Logo, para efeito de
definicdo de valor de referéncia, essa distingdo terminoldgica ndo produz qualquer efeito pratico.

5.3. O conteudo pedagdgico e técnico dos cursos de Instrutor de Voo de Avido (INVA) e de Helicéptero (INVH)
segue uma grade curricular tedrica idéntica padronizada para desenvolver técnicas didaticas, processos de ensino e
aprendizagem, seguranca operacional e o manual de curso instrutor de voo (avidao - INVA - Portal Gov.br) voltado a
aviagao civil, conforme a seguir:

5.3.1. Madulo Pedagagico e Psicologico

5.3.1.1. Processo de aprendizagem: Estudo das leis de aprendizagem, retencao de conhecimento e motivacao do
aluno.

5.3.1.2. Técnicas de instrucao: Métodos de ensino em solo e em voo, planejamento de licoes e Instrutor de Voo
de Helicéptero - curso tedrico - Plano de Voo.

5.3.1.3. Relacoes interpessoais: Comunicagdo eficaz, andlise de erros e corregao construtiva do desempenho do
aluno.

5.3.2. Moédulo de Seguranca de Voo e Fisiologia

5.3.2.1. Fisiologia de voo: Fatores humanos, limites do corpo e medicina aeroespacial.

5.3.2.2. Principios do TEM: Gestdao de Ameacas e Erros aplicada a instrugao.

5.3.2.3. Seguranca operacional: Gestdo de riscos na simulacao deliberada de falhas e pane em voo.

5.3.3. Moédulo Técnico e Normativo

5.3.3.1. Legislacao aeronautica: Estrutura do Sistema da Aviacdo Civil e regulamentos da profissao.

5.3.3.2. Direito aeronautico: Responsabilidades legais do instrutor e preenchimento de fichas de voo.

5.3.3.3. Operacao da aeronave: Limitacoes estruturais e procedimentos de emergéncia especificos para o ensino
pratico.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (ART. 18, §12, VI)

6.1. A estimativa de precos tem por objetivo a andlise de viabilidade da contratacdo. Dessa maneira, segundo a

demanda contida no DFD SESED - CIOPAER (SEI n® 42401987), verificou-se que o valor estimado da contratacao,
conforme orgamentos disponiveis (42469803), é de R$ 4.649,49.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (ART. 18, §12, VII)

7.1. Escopo global da solugdo: a solucao contratual consiste na prestacao de servigo técnico especializado de
treinamento em aviagao civil para formacdo de 3 (trés) Instrutores de Voo de Helicéptero (INVH) para o
CIOPAER/RN. A solucao é composta por instrucao tedrica (modalidade EAD), visando conferir aos servidores do
Estado a proficiéncia técnica e pedagdgica exigida pelas normas de aviagdo.

7.2. Logistica tecnoldgica e infraestrutura de EAD (Assisténcia Técnica e Suporte): o treinamento ocorrera por
intermédio de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) hospedado e gerenciado de forma integral pela Contratada.

7.2.1. Disponibilidade do sistema: a plataforma de ensino (EAD) devera permanecer disponivel aos alunos por 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, permitindo flexibilidade de horarios de estudo compativel
com a escala de plantao do CIOPAER.

7.2.2. Assisténcia e suporte técnico: a Contratada devera disponibilizar canal de suporte técnico para resolucao
de problemas de acesso, travamento de videos ou falhas de navegagdo na plataforma. O tempo de resposta para
chamados de suporte dos alunos ndo podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas uteis.

7.2.3. Material de apoio digital: a solugdo engloba a entrega de material didatico em midia digital (manuais,
apresentacoes, exercicios de fixacdo e simulados dinamicos) totalmente integrados a plataforma, sem custos
adicionais.

7.3. Gerenciamento pedagdgico e tutoria: a contratada devera fornecer tutoria técnica especializada para
sanar duvidas relacionadas ao conteido programatico do curso de INVH (RBAC 141 e IS 141-007D). O canal de
comunicacao com os tutores/professores deverd estar integrado a prépria plataforma EAD.

7.4. Gestao administrativa do exame tedérico da ANAC (burocracia de saida): a solugdo contratada ndo se
encerra com a disponibilizacdo das aulas gravadas; ela compreende o suporte integral para a efetiva homologacao do
conhecimento do aluno perante a autoridade reguladora:

7.4.1. Processamento de inscricao: a Contratada realizard a gestao administrativa e o cadastro dos pilotos junto
aos sistemas da ANAC para a realizagdo do exame teorico oficial de INVH.

7.4.2. Custos cartorarios e de taxas: a Contratada assumird o 6nus financeiro integral relativo as taxas de
inscricao cobradas pela ANAC para a primeira tentativa de realizacdo do exame teodrico de cada um dos 3 (trés)
servidores.

7.4.3. Certificagdo: emissdo eletronica de certificado de conclusdao do curso tedrico homologado pelo CIAC,
registrando a carga horaria e o aproveitamento do aluno, requisito essencial para a liberacdo da fase pratica
subsequente.



8. JUSTIFICATIVA PARA O (NAO) PARCELAMENTO DA SOLUCAO (ART. 18, §12, VIII)

8.1. A presente contratacdo serd realizada sob a modelagem de Lote Unico (ndo parcelamento). A divisdo do
curso Teodrico de Instrutor de Voo de Helicoptero (INVH) em lotes ou itens distintos apresenta inviabilidade técnica,
pedagodgica e juridica.

8.2. Sob a dtica regulamentar, o Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil (RBAC) 141 da ANAC determina que
o curso tedrico é um sistema de ensino unificado e integrado, devendo o programa de instrucao de solo ser ministrado
e atestado por um unico Centro de Instrucao de Aviagdo Civil (CIAC) homologado. A fragmentacao do conteddo
programatico (como a divisdo das disciplinas de "técnicas de instrucédo" e "principios de TEM" entre fornecedores
distintos) impediria o controle centralizado do aproveitamento dos treinandos e tornaria juridicamente impossivel a
emissao do certificado de conclusdo do curso tedrico unificado — documento indispensavel para que os pilotos do
CIOPAER possam realizar a inscricdao na banca de exames da ANAC.

8.3. Sob o enfoque administrativo e econémico, a adjudicacao sob lote tinico assegura a maior vantagem para
a Administracao ao reduzir de forma expressiva os custos de gestdo de contratos. A centralizacao evita a proliferacao
de processos de pagamento, unifica as obrigagbes acessodrias de suporte na plataforma EAD e mitiga riscos de
incompatibilidade tecnoldgica, justificando o ndo parcelamento do objeto nos termos do artigo 40, § 39, incisos I e 1II,
da Lein? 14.133/2021.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (ART. 18, §1¢, IX)

9.1. A presente contratacdo visa atingir resultados de alta relevancia pedagdgica e econ6mica para a
segurancga operacional do CIOPAER/RN. No campo operacional e administrativo, o curso tedrico de INVH constitui a
etapa preliminar e obrigatéria para habilitar 3 (trés) pilotos do 6érgao como instrutores de solo e de voo. Com a
conclusdo desta fase, os servidores obterdo o dominio de metodologias de ensino, técnicas de instrucao aplicada e
gerenciamento de riscos aeronauticos de solo (principios do TEM).

9.2. No aspecto financeiro, a adogao da modalidade de Educacdo a Distancia (EAD) garante o melhor
aproveitamento dos recursos publicos. A solugao viabiliza a capacitagao tedrica dos servidores sem a necessidade de
afastamento de suas funcdes de escala, eliminando integralmente as despesas que seriam geradas com o pagamento
de didrias e passagens aéreas para cursos presenciais em outros Estados da federacdo. A longo prazo, a formacdo
destes instrutores gerard autossuficiéncia didatica para o CIOPAER/RN, permitindo que a prépria unidade instrua
teoricamente seus futuros pilotos.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO (ART. 18, §1°2, X)

10.1. Previamente a celebracdo do contrato e ao inicio da liberagdo dos acessos a plataforma eletronica, a
Administracao adotara as seguintes providéncias:

10.1.1. Indicacdo formal da equipe de servidores que atuard na gestdo e na fiscalizacdo técnica do contrato,
assegurando o devido acompanhamento do cronograma de estudos e a frequéncia dos alunos na plataforma de EAD.

10.1.2. Verificagdo individual do cadastro técnico e do cédigo ANAC (CANAC) dos 3 (trés) pilotos indicados para o
treinamento, certificando-se de que atendem aos requisitos preliminares de elegibilidade estipulados no RBAC 61
para o inicio do curso tedrico de instrutor de voo de helicéptero.

10.1.3. Disponibilizagdo de computadores corporativos com conexdo de internet de banda larga nas dependéncias
do CIOPAER/RN e organizacdo de escala de servigo que garanta aos servidores o tempo semanal necessario para
dedicacao as aulas virtuais, sem prejuizo ao servigo operacional ordinario.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (ART. 18, §1¢, XI)

A presente demanda ndo estabelece vinculagdo ou dependéncia com objeto de outro documento de
formalizacao de demanda para a sua execucao.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (ART. 18, §12, XII)

12.1. Os impactos ambientais diretos decorrentes desta contratacao sao considerados nulos ou irrelevantes. Por
se tratar de prestacdo de servigo executada sob o formato de Educacdo a Distancia (EAD), ndao ha consumo de
combustiveis de aviacao, emissdo de poluentes atmosféricos decorrentes de transporte de servidores, nem geracgéo de
residuos industriais perigosos (como 6leos lubrificantes ou pecas usadas).

12.2. A mitigacdo de impactos indiretos dar-se-4 por meio de praticas sustentdveis digitais, mediante a
exigéncia de fornecimento de apostilas em formato exclusivamente PDF, avaliagOes virtuais e certificagcdo digital
assinada eletronicamente, minimizando a geracdo de residuos solidos de papel nas instalagées da Administracdo
Publica.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO AO
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA (ART. 18, §12, XIII)
13.1. A contratagdo do curso Tedrico de Instrutor de Voo de Helicoptero (INVH) na modalidade de Educagédo a

Distancia (EAD) mostra-se plenamente viavel e adequada sob os aspectos técnico, pedagdgico, econdémico e juridico.

13.2. Sob o enfoque técnico e pedagdgico, a solugao baseia-se em parametros aprovados pela ANAC e regulados
pela IS 141-007D. Sob a 6tica econdmica, o EAD representa a solugdo de menor impacto orgamentdrio para o erario
estadual, ao passo que, juridicamente, o processo atende as exigéncias do artigo 18 da Lei n? 14.133/2021. Diante do
exposto, conclui-se pela viabilidade da contratacao, recomendando-se o regular prosseguimento do feito para as
etapas de elaboracdo do Termo de Referéncia e formalizagdo processual.

14. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Natal-RN, na data da assinatura eletronica.



Emerson Sousa e Silva
Matricula: 194.990-0
Gerente de projeto

Helder Costa da Silva
Matricula: 201.676-1
Area técnica

Eduardo Neves da Costa
Matricula: 249.399-3
Area de contratagoes
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