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Estado de Mato Grosso
Prefeitura Municipal de Matupa

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA EM EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA,
SUPORTE A INFRAESTRUTURA DE REDES, INSTALACAO,
CONFIGURACAO E MANUTENCAO DE SOFTWARES INCLUINDO O
SUPORTE AO SISTEMA E-SUS EM ATENDIMENTO AS SECRETARIAS
MUNICIPAIS DE MATUPA-MT.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Administrag@io Publica Municipal depende diretamente da infraestrutura de
tecnologia da informagfo (TI) para execu¢do de suas atividades administrativas e
finalisticas.

Equipamentos como computadores, servidores, impressoras e dispositivos de
rede, e sistemas informatizados sfio essenciais para garantir a continuidade dos servigos
publicos.

A inexisténcia de equipe técnica propria suficiente ¢ especializada torna
necessaria a contratagdo de empresa especializada para assegurar:

Continuidade dos servigos publicos;

Redugéo de falhas operacionais;

Seguranga da informagéo;

Atualizacdo tecnologica;

Atendimento agil as demandas das Secretarias.

A contratagfo caracteriza-se como servigo comum de natureza continua, nos
termos da legislagfo vigente, sendo indispensavel ao interesse publico.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

A contratagdo encontra respaldo no Plano Anual de Contratagdes para o ano de
2026 do Municipio de Matup4, levando em consideragfo o processo de implementago
da Lei 14.133/2021, e o estagio atual de sua implantagdo, o Decreto Municipal n°
5874/2025, Conforme Consta no link:

https://www.matupa.mt.gov.br/Transparencia/Planejamento/Plano-de-contratacoes-
anual/

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1 Requisitos Técnicos
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Devera ser exigido da contratada:

e Disponibilizar de equipe técnica qualificada,
e Utilizagdo de ferramentas, equipamentos adequados;
e Executar os seguintes servicos:

a) Manuten¢iio de Equipamentos
e Manuten¢fo preventiva e corretiva de aproximadamente 1.500 equipamentos:

- Computadores (Desktop, All in One)
- Notebooks

- Servidores

- Impressoras

- Nobreaks

(Conforme quantitativos detalhados em Anexo, podendo variar conforme a demanda da
Administragfo, ndo ultrapassando este quantitativo).

b) Infraestrutura de Redes

Cabeamento estruturado;

Crimpagem de cabos de rede (UTP/STP);

Testes e certificagio de rede;

Diagnéstico e corregdo de falhas;

e Configura¢do de Switches, Roteadores e Access Points

¢) Organizacio Fisica

Montagem e organizac¢&o de racks;
Instalacdo de patch panels;

Organizac¢@o e identificagdo de cabos;
Manuteng8o da infraestrutura fisica de rede;

d) Software e Sistemas

e Instalagfo, configuragio, manutengfo e atualizagdo de Sistemas operacionais e
aplicativos;

Backup e restauragdo de dados;

Corregéo de falhas de lentiddo e conectividade

Manutengdo de Softwares corporativos;

E vedada instalacio de software sem licenga
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¢) Sistemas Governamentais

Suporte ao E-SUS (PEC e PEC Centralizador);
Integragdo com DATASUS;

Sistemas web governamentais;

E-CAC (Receita Federal)

Sistemas baseados em Java;

f) Seguranca da Informacio

Atualizages periddicas;
Antivirus e controle de acessos;
Protecdo de dados

g) Servidores

Manutengdo e monitoramento;
Backup e integridade de dados;

h) Servicos Correlatos

Servigos compativeis com o objeto contratado desde que previamente autorizados
pela Administragéo;

Instalacdo e configuracdo de reldgio ponto das Secretarias Municipais;
Automagio de Gerador de energia da Secretaria de Satde;

3.2. Requisitos Operacionais

Atendimento presencial e remoto;

Atendimento por Ordem de Servigo;

Disponibilizagdo de canais formais para abertura e acompanhamento de chamados
(telefone, e-mail ou sistema eletronico).”

Disponibilidade em horario comercial;

Atendimento emergencial,

Visitas Periodicas;

Relatérios mensais;

3.3. Niveis de Servico

Chamados criticos: Atendimento IMEDIATO;(interrupcio de servicos
essenciais);

Emergéncias: Atendimento em até 02 horas;

Urgentes: Atendimento em até 12 horas;

Comuns: Atendimento em até 24 horas;
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e Prazo de solucido: até 48 horas para chamados comuns, podendo ser
estendido mediante justificativa técnica da ocorréncia;

3.4. Condicoes de Execuciio dos Servigos

3.4.1. Os servigos deverdo ser realizados no local de instalagéio dos equipamentos (in
loco), sendo vedada a retirada dos mesmos das dependéncias da Administragdo dos
prédios piiblicos do Municipio.

3.4.2. Os atendimentos abrangem zona urbana e rural, em 25 km da Gleba Liberdade
pertencente ao municipio incluindo a distdncia de 120 km da Gleba Unido/Padovani.

3.4.3. Os servigos serfo executados mediante Ordem de Servigo emitida pela
Administragdo de segunda a sexta-feira, das 07h00 as 11h00 e das 13h00 as 17h00 nos
locais mencionados nas Ordens de Servigo.

3.5. Fornecimento de pegas

3.5.1. A presente contratago refere-se exclusivamente a prestagéo de servigos técnicos.
nfio contemplando o fornecimento de pegas, componentes ou equipamentos.

3.5.2. Sempre que for identificada a necessidade de substitui¢do de pegas, em razéo de
defeito ou desgaste, a contratada devera emitir laudo técnico detalhado e encaminhé-lo a
Administragfo para analise e autorizag@o prévia.

3.5.3. A aquisic¢o das pegas sera de responsabilidade da Administrag&o, salvo disposigio
em contrario formalmente estabelecida.

3.6. Forma de pagamento e medi¢iio dos servigos:

3.6.1. O pagamento sera realizado de forma mensal, mediante a execugdo continua dos
servigos e conforme a efetiva prestagdo dos atendimentos no periodo.

3.6.2. A medi¢do dos servios sera realizada de forma global, considerando a
disponibilidade da equipe técnica e o conjunto das atividades executadas no periodo,
incluindo manutengdes preventivas, corretivas, atendimentos técnicos, suporte a
sistemas, servicos de rede e demais atividades previstas no objeto, devidamente
comprovadas por meio de relatorios mensais de atendimento.

3.6.2.1. Os quantitativos apresentados séo estimativos, baseados no levantamento do
parque tecnolégico atual do Municipio, podendo sofrer variagdes ao longo da execugdo
contratual, ndo gerando obrigacdo de atendimento integral dos quantitativos estimados,
sem prejuizo da manuten¢iio da disponibilidade e da continuidade dos servigos
contratados.
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3.6.3. Para fins de pagamento, a contratada deverd apresentar relatério mensal detalhado
dos servigos realizados, contendo, no minimo:

o Relagdo de chamados atendidos;

e Descri¢do dos servigos executados;
¢ Locais atendidos;

o Datas e tempos de atendimento;

o Situa¢do final dos atendimentos.

3.6.4. O pagamento ficara condicionado ao ateste do fiscal do contrato, apés verificagio
da conformidade dos servigos prestados, no prazo de até 30 (trinta) dias.

3.6.5. Eventuais pendéncias, falhas na execu¢#o ou descumprimento dos niveis de servigo
poderdo ensejar glosas ou suspensdo do pagamento até a regularizagfo.

3.7. Obrigacdes da contratada

3.7.1. Executar os servigos com qualidade e continuidade.

3.7.2. Manter equipe técnica qualificada durante toda a execugéo contratual.
3.7.3. Fornecer todos os meios necessarios a execugdo dos servigos.

3.7.4. Responsabilizar-se por danos causados & Administragéo ou a terceiros.
3.7.5. Arcar com encargos trabalhistas, fiscais e operacionais.

3.8. Garantia dos servigos

3.8.1. Garantia minima de 90 dias para os servigos executados.

3.8.2. Corregéo de falhas sem 6nus adicional.

3.9. Fiscaliza¢ao e recebimento

3.9.1. A execugfo sera acompanhada por fiscal designado, conforme art. 117 da Lei n°
14.133/2021.

3.9.2. O recebimento ocorrera ap6s verificagio da conformidade dos servigos.

3.9.3. Servigos em desacordo poderdo ser recusados € sujeitos as sangdes legais.
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3.10. Obrigagées da contratante

3.10.1. Fornecer informagdes necessarias a execugao.

3.10.2. Fiscalizar a execug#o contratual.

3.10.3. Efetuar pagamento conforme condigdes estabelecidas.

3.11. Pagamento

3.11.1. O pagamento sera realizado em até 30 dias ap0s ateste dos servigos.
3.11.2. N3o havera pagamento antecipado.

3.11.3. Pendéncias poderdo suspender o pagamento.

3.11.4. E vedada a transferéncia do contrato sem anuéncia da Administragfo.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa das quantidades foi elaborada com base na anélise do histérico de consumo
das Secretarias Municipais, considerando-se, especialmente, os dados da ultima
contrata¢do vigente, realizada no exercicio de 2023, a qual vinha sendo aditivada, bem
como a proje¢do das demandas para o novo periodo contratual.

Unidade
Codigo Nome de . | Quant. |Vlr. Unitario Total
Fornecim
ento
MANUTENCAO
PREVENTIVA E
CORRETIVA DOS
370129 [COMPUTADORES MES 12 |R$4.898,75| R$ 58.785,00
IMPRESSORAS E
CABEAMENTOS  DE
REDE DE INTERNET
INSTALACAO,
370130 MANUTENCAO DO| MES 12 |R$4.750,00| R$ 57.000,00
SISTEMA ESUS

Total Fornecedor RS 115.785,00
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S. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado foi realizado com base em consultas a contratagdes
plblicas similares, anélise de solu¢des adotadas por outros entes da Administragdo
Publica, bem como na observagdo da pratica recorrente no setor de tecnologia da
informagéo.

Verificou-se que o objeto desta contratagdo — servigos técnicos de manutengdo
de equipamentos de informatica, suporte & infraestrutura de redes e atendimento a
sistemas institucionais — é amplamente ofertado no mercado, com a existéncia de
diversos fornecedores aptos a execug@o, tanto em dmbito regional quanto nacional.

Trata-se de servigo comum, de natureza continuada, padronizado e amplamente
comercializado, o que assegura a competitividade do certame e viabiliza sua contratagdo
por meio de procedimento licitatorio na modalidade pregéo eletrdnico, nos termos da Lei
n® 14.133/2021.

Ressalta-se que, embora existam fornecedores com atuagdo segmentada (por
exemplo, apenas manuten¢do de hardware ou apenas suporte a sistemas), observa-se no
mercado a predominéncia de empresas que oferecem solugdes integradas de tecnologia
da informacdo, abrangendo simultaneamente equipamentos, redes e sistemas,
especialmente em contratagbes publicas municipais.

5.1. Op¢oes disponiveis no mercado

Com base em levantamento, foram identificadas as seguintes alternativas para
atendimento da demanda:

a) Execugiio direta pela Administrac¢io (equipe propria de TI):Consiste na realizagéo
dos servigos por servidores efetivos do quadro municipal. Embora proporcione maior
controle direto, apresenta limitacdes quanto a necessidade de ampliagdo do quadro
técnico, capacitagdo continua, aquisicdo de ferramentas e aumento de custos
permanentes, tornando-se, em geral, menos eficiente para demandas especializadas e
continuas.

b) Contrataciio por demanda (chamados avulsos): Modelo em que os servigos sé@o
prestados conforme necessidade pontual, sem vinculo continuo. Apesar de oferecer
flexibilidade, apresenta desvantagens como maior tempo de resposta, auséncia de
acompanhamento preventivo e risco de descontinuidade dos servigos.

¢) Contratacio continuada de empresa especializada (modelo integrado):
Consiste na contratagdo de empresa para prestagdo continua dos servigos, com
atendimento regular e suporte técnico permanente. Este modelo permite maior
previsibilidade, padroniza¢do dos servigos, redug@io de falhas operacionais e melhor
gestdo da infraestrutura de tecnologica, sendo amplamente adotado pela Administragéo
Publica.
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d) Contratagio fragmentada por especialidade (hardware, rede e sistemas):
Prevé a contratagfo diferentes empresas para execugdo de servigos especificos. Embora
permita certo grau de especializagdo, esse modelo apresenta riscos relevantes, como
dificuldades de integragdo entre os servigos, conflitos de responsabilidade na
identificagdo de falhas, aumento da complexidade na fiscalizagfo contratual e maior custo
administrativo.

5.2. Consideracgdes sobre o suporte ao sistema e-SUS

Durante o levantamento de mercado, observou-se baixa incidéncia de contratagdes
especificas destinadas exclusivamente & manutengfo do sistema e-SUS no ambito do
Estado de Mato Grosso.

Entretanto, considerando que o sistema e-SUS € uma solucéo oficial do Ministério
da Satde, de uso obrigatdrio e amplamente difundido entre os municipios, verifica-se que
sua manuten¢do, na pratica administrativa, nfo ocorre de forma isolada, mas sim
integrada aos servigos de tecnologia da informag&o.

Isso se deve ao fato de que o pleno funcionamento do e-SUS depende diretamente
da infraestrutura tecnoldgica local, incluindo equipamentos, rede 1dgica, servidores e
ambiente computacional.

Dessa forma, conclui-se que os servigos de suporte ao e-SUS sdo usualmente
executados pelas mesmas empresas responsadveis pela manutencdo da infraestrutura de
TI, caracterizando-se como servigos correlatos e interdependentes.

5.3. Requisitos de sustentabilidade ambiental
A contratada devera observar praticas sustentaveis, incluindo:

e Destinagcdo ambientalmente adequada de residuos eletronicos, conforme a Lei n°
12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos);

o Incentivo a utilizagdo de equipamentos e solugdes com maior eficiéncia
energética,

e Redugdo de desperdicios e estimulo ao reaproveitamento de componentes, quando
tecnicamente viavel.

5.4. Requisitos de acessibilidade
Deverdo ser observados os requisitos de acessibilidade, incluindo:
o Garantia de que os sistemas atendidos estejam configurados para acessibilidade
digital, conforme a Lei n°® 13.146/2015;
e Adequagéo de equipamentos e sistemas para uso por servidores com deficiéncia,

quando necessério.

5.4. Sintese dos requisitos
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Diante do exposto, conclui-se que a solugdo mais adequada € a contratagio
continuada de empresa especializada, em modelo integrado, capaz de atender de forma
conjunta as demandas de manuteng¢&o de equipamentos, infraestrutura de redes e suporte
a sistemas.

Tal solu¢io garante maior eficiéncia operacional, continuidade dos servigos,
redugio de riscos, padronizagdo das atividades e melhor gestdo contratual, atendendo aos
principios da economicidade, eficiéncia e interesse publico.

6. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

O valor total estimado desta contratagio é de R$ 115.785,00 (Cento € Quinze Mil
Setecentos e Oitenta e Cinco Reais) conforme memoria de calculo constante na tabela
doitem 4. A estimativa prévia de valor foi calculada com base no histérico de contratagio
das Secretarias oriunda de contrato em vigéncia até presente estudo técnico em prestagéo
de servigos descritos no titulo desta. A metodologia detalhada da pesquisa de preco
constard em anexo ao processo, montando assim valores atualizados.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Durante a fase de elaboragdo deste estudo, verificou-se que a solugdo mais
eficiente para a Administragdo ¢ a contratagio de um servigo técnico unificado. Portanto,
definiu-se que sera contratado apenas o servico de manuten¢do global, o qual ja
contempla intrinsecamente o suporte técnico e a manutencio do sistema e-SUS. Essa
escolha visa evitar a fragmentagfo contratual e garantir que a empresa responsavel pela
infraestrutura fisica também assegure a funcionalidade dos sistemas criticos de satde.

A solugdo proposta consiste na realizagdo de procedimento licitatério na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO POR
LOTE UNICO, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021. O objetivo é a ¢ontratagdo de
empresa especializada para a prestagfo de servigos técnicos continuados, pelo periodo de
12 (doze) meses, com execugdo mensal.

A solu¢do abrange a manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos de
informatica, o suporte a infraestrutura de rede logica e o atendimento -aos sistemas
institucionais, incluindo suporte técnico e a manutengdo do e-SUS.

Ressalta-se que a infraestrutura de tecnologia da informagfio, composta por
equipamentos, redes e servidores, constitui a base operacional para o funcionamento dos
sistemas institucionais utilizados pela Administra¢do Publica. Nesse contexto, eventuais
falhas nos equipamentos ou na rede logica impactam diretamente a disponibilidade,
integridade e desempenho dos sistemas, incluindo aqueles considerados criticos, como o
e-SUS.

Dessa forma, a dissocia¢do entre os servigos de infraestrutura e de suporte a
sistemas poderia comprometer a eficiéncia na identificagfo e resolugdo de falhas, além
de gerar conflitos de responsabilidade entre diferentes fornecedores. Assim, a contratagédo
de solugdo integrada, com responsabilidade técnica unificada, mostra-se mais adequada
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para garantir a continuidade dos servigos, maior agilidade no atendimento e efetiva
responsabilizagdo pela qualidade da execugéo contratual.

No levantamento realizado, foram analisadas alternativas como a execugéo direta
pela Administragdo, a contratagio por demanda (chamados avulsos) € a contratagdo
fragmentada por especialidade. Contudo, tais modelos demonstraram-se inadequados
para o atendimento da necessidade administrativa, seja pela limitagdo de capacidade
técnica e operacional do quadro préprio, pelo risco de descontinuidade dos servigos ou
pela dificuldade de integragdo e responsabilizaggo entre multiplos fornecedores.

O modelo contratual com execugdo mensal possibilita maior controle da
Administragdo sobre a prestagdo dos servigos, garantindo acompanhamento continuo, da
qualidade e da adequagdio dos servigos prestados, além de permitir ajustes operacionais
ao longo da vigéncia contratual, sempre que necessario.

Por fim, a solugéo proposta assegura a continuidade operacional da infraestrutura
de Tecnologia da Informagdio do Municipio, abrangendo manutengdo preventiva
periddica, atendimento corretivo com prazos definidos, suporte técnico presencial e
remoto, bem como assisténcia continua aos sistemas institucionais. Tais medidas visam
garantir a eficiéncia administrativa, a qualidade dos servigos publicos prestados e o pleno
atendimento ao interesse publico.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Apos analise técnica e administrativa, verificou-se que o parcelamento do objeto
em lotes distintos ndo se mostra vidvel nem vantajoso para a Administragdo. Assim a
licitagio devera ser realizada em Lote Unico, englobando os dois itens ja descritos no
item 4 (Estimativa das Quantidades), em fun¢éo dos seguintes motivos:

Interdependéncia entre os Servigos:

Existe uma vinculagdo técnica indissocidvel entre a manutencdo do hardware
(computadores e servidores), a infraestrutura de rede (cabeamento e conectividade) e o
suporte aos sistemas (e-SUS e outros). A falha em qualquer desses elementos
compromete o funcionamento dos demais, exigindo uma atuagfo integrada e coordenada,
o que € mais eficientemente desempenhado por um unico fornecedor.

Eficiéncia na Execu¢iio Contratual (Evitando o "Jogo de Empurra'):

A contratacdo de empresas distintas para hardware, redes e softwares geraria conflitos de
responsabilidade em casos de incidentes complexos. A centralizagdo em um Unico
fornecedor elimina risco, garantindo maior agilidade na resolugdo de problemas e
reduzindo o tempo de indisponibilidade dos servigos publicos.

Padronizaciio e Seguranca da Informacgio:

A gestéo da seguranga da informagdo, incluindo politicas de acesso, rotinas de backup e
protecdo de dados, exige atuagdo integrada sobre toda a infraestrutura tecnologica. A
existéncia de multiplos fornecedores pode comprometer a uniformidade dessas praticas,
enquanto a contratagdo unificada permite maior controle, padronizagdo e integridade das
informacgdes.
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Otimizacio da Fiscalizagfio e Gestdo:

A centralizagio dos servigos em um unico contrato facilita a atuagéo do fiscal, permitindo
melhor acompanhamento dos niveis de servigo (SLA), controle dos atendimentos e gestéo
das ordens de servico. A fragmentagdo contratual aumentaria a complexidade da
fiscalizag#o e o risco de falhas no controle da execugéo.

Economia de Escala e Reducio de Custos Administrativos:

A divisio do objeto em miltiplos lotes implicaria aumento dos custos administrativos,
com a necessidade de multiplos contratos, fiscais, medigdes e processos de pagamento.
Além disso, poderia reduzir a atratividade do certame para empresas com capacidade de
atendimento global, impactando negativamente na competitividade € nos precos
ofertados.

Responsabilizag¢do Técnica Unificada:

A contratagdo de um tnico fornecedor permite a defini¢do clara da responsabilidade
técnica e operacional sobre toda a infraestrutura de tecnologia da informagdo do
Municipio, assegurando maior eficiéncia na execugdo contratual e suporte adequado aos
sistemas criticos, especialmente na drea da saude.

Adequaciio a pratica de mercado:

Conforme demonstrado no levantamento de mercado, observa-se que empresas do setor
de tecnologia da informagdo atuam, majoritariamente, de forma integrada, oferecendo
conjuntamente servi¢os de manutengio de equipamentos, redes e sistemas. Dessa forma,
o agrupamento em lote (inico n#o restringe a competitividade, mas, ao contrario, esta
alinhado as praticas usuais do mercado.

Dessa forma, com fundamento no art. 40, §2°, da Lei n° 14.133/2021, conclui-se
que o ndo parcelamento do objeto constitui a medida mais adequada ao atendimento do
interesse publico, garantindo viabilidade técnica, eficiéncia operacional e economicidade
da contratacio.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo de empresa especializada visa garantir a continuidade, eficiéncia e
qualidade dos servigos de tecnologia da informagdo no ambito da Prefeitura Municipal
de Matupd/MT, reduzindo falhas operacionais e aumentando a disponibilidade dos
sistemas e equipamentos.

Espera-se, como principais resultados:

¢ Reducdo do tempo de atendimento de chamados;

¢ Diminuig8o das interrup¢des nos servigos;

e Aumento da vida til dos equipamentos, por meio da manutengfo preventiva;
e Maior controle dos custos operacionais, evitando despesas emergenciais.
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Além disso, a centralizaco dos servigos em um tnico fornecedor contribuira
para a padronizagdo dos procedimentos, redugdo de retrabalho e maior eficiéncia na
execugédo contratual.

A contratagfo também permitira a otimizagéo dos recursos humanos,
possibilitando que os servidores se dediquem as atividades finalisticas, bem como o
acompanhamento da execugdo contratual por meio de indicadores de desempenho, tais
como:

e Tempo médio de atendimento;
¢ Quantidade de falhas registradas;
e Nivel de disponibilidade dos sistemas.

Dessa forma, a solugfo proposta proporciona ganhos de eficiéncia, economicidade
e melhoria na prestagdo dos servigos publicos, atendendo ao interesse publico.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Quanto & adequagdo do ambiente, nfio se verifica a necessidade de modificac¢oes
estruturais ou adaptagGes prévias para a execugéo dos servigos.

A infraestrutura existente nas unidades administrativas do Municipio € suficiente
para o inicio da prestagdo dos servigos, cabendo a contratada adequar sua execugdo as
condigdes operacionais disponiveis, conforme previsto neste Estudo Técnico Preliminar.

11. CONTRATACOES CORRELATAS / INTERDEPENDENTES

Para a presente solugdo, ndo foram identificadas contratagbes correlatas ou
interdependentes formalmente vigentes que guardem relagfio direta com o objeto a ser
contratado.

Ressalta-se, entretanto, que os servigos ora pretendidos possuem natureza
integrada e abrangem, de forma consolidada, atividades relacionadas & manutengéo de
equipamentos, infraestrutura de rede e suporte a sistemas institucionais, ndo havendo
necessidade de contratagdes complementares para sua plena execugéo.

Destaca-se ainda que eventuais demandas especificas, como aquisi¢do de pegas,
equipamentos ou licengas de software, quando necessarias, serdo tratadas em processos
administrativos proprios, nfo caracterizando dependéncia contratual direta com o objeto
deste Estudo Técnico Preliminar.

Dessa forma, conclui-se que a contrata¢8o proposta € autossuficiente, ndo havendo
interdependéncia que comprometa sua execugdo ou que exija vinculagdo com outros
contratos administrativos.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
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A contratacdio de servicos de manutengdo de equipamentos de informadtica e
infraestrutura de rede pode gerar impactos ambientais diretos e indiretos, especialmente
relacionados ao descarte de residuos eletronicos, consumo de energia elétrica e utilizagio
de insumos tecnolégicos.

Entre os principais impactos identificados, destaca-se a geragdo de residuos
eletronicos (e-lixo), tais como pegas substituidas (placas, fontes, cabos e periféricos),
além de consumiveis como toners e cartuchos de impressoras. Esses materiais, quando
descartados de forma inadequada, podem causar contaminagéio do solo e da 4gua, em
razdio da presenga de metais pesados e substincias potencialmente toxicas.

Outro impacto relevante refere-se ao consumo de energia elétrica, considerando
que os equipamentos de informdatica operam de forma continua nas unidades
administrativas, contribuindo para o aumento do consumo energético.

Como medidas mitigadoras, devera ser exigido da contratada, como obriga¢o

contratual:

e A destinagio ambientalmente adequada dos residuos eletronicos, em
conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305/2010);

e A adogio, quando aplicavel, de préticas de logistica reversa;

e O correto acondicionamento e transporte de materiais descartados;

e A comprovagdo, quando solicitado pela Administragdo, da destinagdo final
ambientalmente adequada dos residuos gerados.

Adicionalmente, deverad ser incentivado o reaproveitamento de componentes,
sempre que tecnicamente viavel, visando a redugéo da geragéo de residuos.

Recomenda-se, ainda, a utilizagdo de equipamentos e componentes com maior
eficiéncia energética, bem como a adogdo de boas praticas operacionais que contribuam
para a reducdo do consumo de energia e o aumento da vida 1til dos equipamentos.

Tais medidas visam minimizar os impactos ambientais decorrentes da execugdo
contratual, promovendo uma contratagdo mais sustentavel, em conformidade com os
principios da administragfo publica e com as diretrizes de sustentabilidade aplicaveis as
contratagdes publicas.

13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Os estudos preliminares indicam que esta forma de contratagdo € perfeitamente
vidvel e que maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos. Diante do
exposto o (a) responsavel declara ser viavel a contratagdo da solugfio pretendida, com
base neste Estudo Técnico Preliminar.

14. ANEXOS
Copias dos orcamentos e pesquisas realizadas

15. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO
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Para a elaboragéio deste Estudo Técnico Preliminar a parte argumentativa ficou
sob responsabilidade da servidora Adriana Oliveira Gomes Ferla aprovada pela secretaria
de administragdo Marylaine de Lima Santana.

Matupa-MT 09 de Abril de 2026.

ADRIANA OLIVEIRA GOMES FERLA
Departamento de Compras

MARYLAINENDE/LIMA SANTANA
Secretaria Municipal de Administragao
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ANEXO

Tabela de Equipamentos de Informatica

Matupa-MT 09 de Abril de 2026
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