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CREDENCIAMENTO N. 008/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 317/2026

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO NOVO DO PARECIS/MT, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ sob o n°® 24.772.287/0001-36, com sede na Av.
Mato Grosso, n° 66, Centro, em Campo Novo do Parecis/MT, por meio do Agente de
Contratagao, designado pela Portaria n® 259/2025, no uso de suas atribui¢cdes, torna
publico, para conhecimento dos interessados, que, a partir da data de publicagéo e
dentro do horario de expediente, sera aberto o Credenciamento de estabelecimentos
privados de saude para a prestacao complementar de servigos de teleconsulta
sincrona, compreendendo consultas médicas especializadas e consultas de
profissionais de saude de nivel superior, em conformidade com a legislagédo aplicavel
ao procedimento auxiliar de credenciamento, nos termos do art. 79 da Lei Federal n°
14.133/2021 e do Decreto Municipal n°® 056/2023, onde o credenciamento decorre de
processo publico de chamamento para habilitagdo de interessados que preencham
requisitos fixados pela Administracdo mediante as condigbes estabelecidas neste Edital
de Credenciamento Publico e seus anexos.

1. OBJETO DO CREDENCIAMENTO

1.1 Credenciamento de estabelecimentos privados de saude para a prestagao
complementar de servigcos de teleconsulta sincrona, compreendendo consultas médicas
especializadas e consultas de profissionais de saude de nivel superior, destinadas ao
atendimento da populacado assistida pela Secretaria Municipal de Saude de Campo
Novo do Parecis/MT.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1 A presente contratacio visa atender a necessidade publica de ampliar e qualificar o
acesso da populacao de Campo Novo do Parecis/MT aos servigos especializados de
saude, mediante o uso de tecnologias de telessaude, de forma complementar a rede
municipal.

2.2 O Municipio, com populagado estimada em 51.722 habitantes em 2025, segundo o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), enfrenta limitagdes na oferta local
de consultas especializadas e de profissionais de nivel superior, sobretudo em areas de
média complexidade, o que ocasiona filas de espera prolongadas, deslocamentos
onerosos a outros municipios e sobrecarga dos servicos da atencao basica e hospitalar.
2.3 A auséncia de um servigo estruturado de telessaude compromete a integralidade e
a continuidade do cuidado, principios norteadores do SUS, conforme a Constituicao
Federal de 1988, em seu art. 196, que estabelece a saude como direito de todos e
dever do Estado, garantindo acesso universal e igualitario as agbes e servigos para sua
promocao, protecdo e recuperagao.

24 A Lei n° 8.080/1990 reforca tais principios ao instituir as diretrizes de
regionalizagdo, hierarquizagdo, integralidade e equidade, determinando que a
organizacao das agdes e servicos de saude deve ocorrer de modo articulado entre os
entes federativos, assegurando o atendimento das necessidades da populagao.

2.5 A Lei Federal n® 14.510/2022 regulamenta a pratica da telessaude em todo o
territorio nacional, permitindo a prestacdo remota de servigos por profissionais de saude
legalmente habilitados, ampliando o acesso e reduzindo desigualdades regionais.
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Nesse contexto, a telessaude constitui instrumento estratégico para mitigar deficiéncias
na cobertura assistencial, aumentar a resolutividade da atengdo primaria e otimizar
recursos humanos e financeiros.

2.6 De acordo com a Portaria GM/MS n°® 2.436/2017, que aprova a Politica Nacional de
Atencao Basica (PNAB), e a Portaria GM/MS n° 1.604/2023, que institui a Politica
Nacional de Atencao Especializada em Saude (PNAES), a integragao entre os niveis de
atengao e a coordenagao do cuidado sao fundamentais para a efetividade do SUS —
objetivos diretamente favorecidos pela telessaude.

2.7 De igual modo, a Portaria GM/MS n° 1.348/2022 e a Portaria GM/MS n° 3.691/2024
tratam da estruturacéo da telessaude e da Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS),
promovendo a transformacao digital e a integragcao dos servigos de saude.

2.8 A Resolugéo CFM n° 2.314/2022 regulamenta a telemedicina, assegurando que os
atendimentos mediados por tecnologia observem o0s mesmos principios éticos e
técnicos aplicaveis ao atendimento presencial.

2.9 Sob a ética administrativa, o art. 18, §1°, inciso |, da Lei Federal n® 14.133/2021, e o
art. 94, inciso I, do Decreto Municipal n° 56/2023, determinam que o Estudo Técnico
Preliminar deve descrever a necessidade da contratacédo e evidenciar o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico, de modo a permitir a avaliagdo de sua
viabilidade técnica e econémica.

210 Assim, a presente contratacdo visa sanar a insuficiéncia de oferta de
atendimentos especializados no municipio e garantir a continuidade assistencial, o
cumprimento dos principios constitucionais do SUS e a modernizagdo da gestado
publica, por meio de solugdes tecnoldgicas seguras e integradas.

2.11 Os beneficios esperados com a implementacéo da telessaude incluem:

e Transpor barreiras socioeconémicas, culturais e geograficas, assegurando que os
servicos e informagdes em saude alcancem toda a populagdo camponovense;

e Reduzir filas de espera e o tempo de acesso a consultas e diagnosticos
especializados;

e Evitar deslocamentos desnecessarios de pacientes e profissionais de saude,
reduzindo custos e riscos;

e Proporcionar maior satisfagdo do usuario, qualidade do cuidado e menor custo
assistencial;

e Atender aos principios basicos de qualidade dos cuidados de saude: seguranca,
oportunidade, efetividade, eficiéncia, equidade e centralidade no paciente.

212 A auséncia dessa contratagdo implicaria a manutencdo de gargalos
assistenciais, atrasos diagnésticos, agravamento de condicbes de saude evitaveis e
aumento de custos com remogdes e internagdes. Em contrapartida, sua implementagao
proporcionara acesso mais oportuno e equitativo, maior resolutividade clinica, reducao
de desigualdades territoriais e melhoria dos indicadores de desempenho da gestédo
municipal de saude.

213 Dessa forma, a necessidade ora descrita traduz interesse publico essencial,
voltado a efetivagdo do direito fundamental a saude e ao fortalecimento da eficiéncia
administrativa, em conformidade com a legislagcado vigente e com as politicas nacionais
de saude digital.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO
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3.1 O Credenciamento sera realizado por meio do portal de internet www.bll.org.br, na
opcao "acesso identificado". E de responsabilidade da empresa interessada proceder ao
respectivo cadastro junto ao portal para obter login de acesso como fornecedor.

3.1.1 Poderao participar deste Credenciamento as empresas que apresentarem toda a
documentagdo exigida para o cadastramento junto a BLL - Bolsa de Licitagbes e
Leildes.

3.2 O proponente sera o unico responsavel pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assumindo a validade do requerimento de credenciamento, do termo de aceite dos
valores fixados pela Administracdo, da documentacdo apresentada e dos atos
praticados por seu representante. A responsabilidade por eventuais danos decorrentes
do uso indevido das credenciais de acesso recai integralmente sobre o proponente,
isentando o provedor do sistema e o 6rgao promotor do credenciamento. O cadastro da
proposta implica o reconhecimento das condicbes do edital, do funcionamento e das
normas do portal da BLL - Bolsa de Licitagcbes e Leildes.

3.2.1 Cabe ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do credenciamento, sendo responsavel por qualquer prejuizo decorrente
da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou pela desconexdo de seu
representante.

3.3 E responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo de seus dados cadastrais nos
sistemas indicados e manté-los atualizados junto aos 6rgaos competentes, devendo
proceder a correcao imediata de qualquer informacéao incorreta ou desatualizada.

3.4 A néo observancia do disposto no item anterior podera ensejar a desclassificacdo
no momento da habilitagdo.

3.5 N&o poderao participar deste credenciamento:

3.5.1 Quem nao atender as condi¢des deste Edital e seus anexos;

3.5.2 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, quando a licitagdo
versar sobre servicos ou fornecimento de bens a eles relacionados;

3.5.3 Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragédo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado;

3.5.4 Pessoa fisica ou juridica impedida de participar da licitagdo por sangao
previamente aplicada;

3.5.5 Quem mantenha vinculo técnico, comercial, econdmico, financeiro, trabalhista ou
civil com dirigentes do 6rgao proponente ou agentes publicos atuantes na licitagao;
3.5.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, concorrendo entre si;

3.5.7 Quem tenha sido condenado, nos ultimos 05 anos, por exploragéo de trabalho
infantil, submissao de trabalhadores a condi¢bes analogas a escravidao ou contratagao
de adolescentes nos casos vedados pela legislacéo;

3.5.8 Agente publico do érgao ou entidade proponente;

3.5.9 Pessoas juridicas reunidas em consércio;
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3.5.10 Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP atuando nessa
condigao; 3.7.11. Quem esteja em situagao de conflito de interesses, conforme o0 § 1° do
art. 9° da Lei n. 14.133/2021.

3.6 O impedimento do item 3.5.4 também se aplica ao proponente que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar sangéo aplicada.

3.7 A critério da Administragdo, o autor dos projetos e a empresa mencionados nos
itens 3.5.2 e 3.5.3 poderao apoiar atividades de planejamento, execug¢ao da licitacdo ou
gestao do contrato, sob supervisdo exclusiva de agentes publicos.

3.8 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico.

3.9 Os itens 3.5.2 e 3.5.3 ndo impedem a contratacao integrada de servicos que
incluam a elaboragao de projeto basico e executivo.

3.10 Licitagbes financiadas por agéncias internacionais vedam a participacdo de
sancionados por essas entidades ou declarados inidéneos nos termos da Lei n.
14.133/2021.

3.11 A vedacdo do item 3.5.8 se estende a terceiros que auxiliem a condugao da
contratacao.

3.12 A apresentacdo da proposta implica declaragcéo de inexisténcia de impedimentos
para a participacéo.
3.12.1 Caso surja fato impeditivo, a empresa deve informa-lo imediatamente.

3.13 A apresentagdo do requerimento de credenciamento, do termo de aceite dos
valores fixados pela Administracdo e da documentacdo de habilitagcdo implica os
seguintes compromissos do credenciado:

3.13.1. Conhecimento das condi¢bes do edital;

3.13.2 Responsabilidade pela autenticidade dos documentos apresentados.

4. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA DE LICITACOES E
LEILOES

4.1 As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear, por meio
de instrumento de mandato com firma reconhecida, um operador devidamente
credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitagdes e Leildes (BLL),
atribuindo-lhe poderes para apresentar requerimento de credenciamento, termo de
aceite dos valores fixados pela Administracao, documentagao de habilitagdo e praticar
os demais atos e operagdes necessarios no site: www.bll.org.br.

4.2 A participacao do proponente no credenciamento podera ocorrer de forma direta ou
por meio de empresas associadas a BLL. O operador designado devera manifestar, em
campo proprio do sistema, o pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.
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4.3 O acesso do operador ao credenciamento, para fins de encaminhamento do
requerimento de credenciamento, termo de aceite dos valores fixados pela
Administracdo e documentacdo de habilitagcdo, somente ocorrera mediante a prévia
definicao de senha privativa.

4.4 A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdao ser utilizadas em
qualquer processo licitatério, salvo quando canceladas por solicitagao do credenciado
ou por iniciativa da BLL.

4.5 E de exclusiva responsabilidade do usuario manter o sigilo da senha, bem como
zelar pelo seu uso adequado em qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu
representante. A BLL n&o se responsabiliza por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica na assungédo de responsabilidade legal pelos atos praticados e na
presuncdo de capacidade técnica para a realizagdo das transacdes inerentes ao
credenciamento.

4.7 Quaisquer duvidas relacionadas ao acesso ao sistema operacional poderdo ser
esclarecidas por meio de uma empresa associada, pelos telefones de suporte em
Curitiba-PR: (41) 3042-9909 e (41) 3091-9654, ou diretamente com a Bolsa de
LicitacOes e Leildes, através do e-mail contato@bill.org.br.

5. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Caso a empresa seja a matriz, todos os documentos exigidos deverao estar em
nome da matriz. Da mesma forma, se a empresa for uma filial, a documentagao devera
estar em nome da filial, exceto nos casos em que, por sua prépria natureza, o
documento seja emitido exclusivamente em nome da matriz, mediante comprovagao.

5.2 Serdo aceitos registros de CNPJ de proponente matriz e filial com diferengas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada
a centralizagao do recolhimento dessas contribui¢des.

5.3 Para o Credenciamento devera ser apresentada a seguinte documentacido para
verificagdo quanto a sua habilitagdo:

a) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial, em se tratando de sociedade empresaria;

b) Documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedade empresaria;

c) Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizagéo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais e ato de
registro ou autorizacio para funcionamento expedida pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.
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e) Cédula de identidade e CPF dos sécios.

5.3.1 Os documentos descritos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteracdes ou da consolidacao respectiva, conforme legislacdo em vigor.

5.3.2 O objeto social da empresa devera ser compativel com o objeto deste
Credenciamento.

5.4 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da proponente, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CND -
FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos
por lei;

e) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho;

5.5 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao negativa de faléncia, de recuperacao judicial ou extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede do proponente, dentro dos ultimos 30 (trinta) dias antecedentes a
apresentagao dos documentos.

b) Caso seja apresentada Certiddo sem indicagdo expressa do prazo de validade, a
mesma nao sera aceita se a data de sua expedicao for anterior a 03 (trés) meses da
data da apresentacédo dos documentos;

¢) No caso de certidao positiva de recuperacéo judicial ou extrajudicial, a proponente
devera apresentar a comprovacdao de que o respectivo plano de recuperacao foi
acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n. 11.101/05, sob pena de
inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

5.6 QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Apresentar atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove que a proponente ja executou, de forma satisfatoria,
servicos compativeis com o objeto do presente credenciamento, preferencialmente
relacionados a prestacdo de servicos de telessaude, teleconsulta, telemedicina ou
atendimento remoto em saude, demonstrando aptiddo quanto a qualidade, regularidade,
continuidade e cumprimento dos prazos pactuados.

b) Apresentar Alvara de Licenga Sanitaria Municipal ou Estadual, em plena validade,
compativel com a natureza dos servicos de saude ofertados, quando exigivel pela
autoridade sanitaria competente.

c) Apresentar inscricao ativa e regular no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude — CNES, com classificacdo compativel com os servicos de saude a serem
prestados no ambito do credenciamento.

d) Indicar Responsavel Técnico — RT, profissional de saude legalmente habilitado, com
registro ativo no respectivo conselho profissional competente, responsavel pela
supervisao técnica, ética e operacional dos servigos prestados.
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e) Comprovar que os profissionais que executardo os servigos estdo regularmente
inscritos nos respectivos conselhos de classe, possuem habilitagdo compativel com a
area de atuagdo e estdo aptos a realizacdo de atendimentos por teleconsulta,
observadas as normas éticas, técnicas e profissionais aplicaveis.

f) No caso de consultas médicas especializadas, o profissional médico devera possuir
registro ativo no Conselho Regional de Medicina — CRM e, quando exigivel para a
especialidade ofertada, Registro de Qualificagdo de Especialista — RQE regular junto ao
CRM.

g) Para os atendimentos multiprofissionais em saude, deverdo ser apresentados
documentos que comprovem a regularidade profissional dos responsaveis pela
execucdo dos servigos junto aos respectivos conselhos de classe competentes,
conforme a categoria profissional e o servico ofertado, observadas as normas éticas,
técnicas e legais aplicaveis.

h) Apresentar comprovagao de capacidade tecnoldgica para execug¢ao dos servigos de
teleconsulta, mediante declaracdo ou documento equivalente que demonstre a
disponibilidade de plataforma prépria ou licenciada, segura e adequada a realizagao de
atendimentos remotos sincronos, com recursos de audio e video, registro dos
atendimentos, emissdo de documentos eletrbnicos e protegdo de dados pessoais e
sensiveis.

i) Comprovar ou declarar a existéncia de suporte técnico para manutencdo, operacéo e
corregao de falhas da plataforma de teleconsulta durante toda a execugao contratual, de
modo a assegurar a continuidade, estabilidade e seguranga dos atendimentos.

j) A credenciada devera manter, durante toda a vigéncia do credenciamento e dos
respectivos instrumentos contratuais, todas as condicbes de qualificacdo técnica,
sanitaria, profissional e tecnoldgica exigidas neste Termo de Referéncia, sob pena de
suspensdo dos atendimentos, glosa de produgdo, aplicagdo de sangdes ou
descredenciamento, conforme o caso.

5.7 DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR:

a) Declaragdo da proponente de que tera disponibilidade técnica, operacional,
profissional e tecnolégica para executar os servigos de teleconsulta nos prazos,
condigbes e padrdes definidos no Edital, Termo de Referéncia e anexos;

b) Declaragdo da proponente que nao possui em seu quadro gerencial ou societario,
Agente Politico ou Administrativo do municipio, bem como pessoas ligadas a qualquer
um deles por matrimdnio ou parentesco afim ou consanguineo até terceiro grau.

¢) Declaragdo da proponente que nao esta cumprindo penalidade de inidoneidade,
suspensao ou impedimento de contratar com a Administragao Publica;

d) Declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo (conforme modelo do anexo
[);

6. DO ACEITE DA DOCUMENTACAO

6.1 Os documentos entregues serdo analisados pela equipe técnica do Departamento
de Licitagdes do municipio no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data de sua protocolizag&o no sistema BLL.

6.2 Caso os documentos apresentados ndo atendam integralmente aos requisitos
estabelecidos neste Edital, sera verificada a possibilidade de suprir ou sanar eventuais
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omissdes ou falhas por meio de consultas a outras fontes eletrbnicas de informacdes
adequadas.

6.3 Serdo inabilitadas as empresas que ndo estejam em conformidade com os
requisitos estabelecidos neste Edital e/ou que apresentem documentos que contenham
vicios insanaveis.

6.4 O Agente de Contratagdo podera, a qualquer momento, solicitar esclarecimentos
que julgar necessarios, abrir diligéncias e verificar informagbes que considerar
pertinentes.

6.5 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, as
empresas habilitadas serao convocadas para assinatura do Termo de Credenciamento.

7. DA CONTRATACAO

7.1 A contratagcido decorrente deste Credenciamento sera formalizada mediante
celebragao de Termo de Adesdo ao Credenciamento a ser assinado pelas partes no
prazo de 05 (cinco) dias uteis da data de convocacgao, podendo ser prorrogado uma vez
por igual periodo, a critério do Municipio, sob pena de decair o direito a contratagédo se
nao o fizer, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

7.2 A assinatura sera feita de forma digital, por meio da plataforma de atendimento ao
prestador do Municipio.

7.3 Se, por ocasido da formalizagdo do Termo, a documentagao relativa a regularidade
fiscal e trabalhista estiver com os prazos de validade vencidos, o Municipio verificara a
situagcdo por meio eletrénico habil, certificara a regularidade nos autos do processo e
anexara os documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

7.4 Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacgobes, a
empresa sera notificada para, comprovar a situacdao de regularidade mediante a
apresentacao da respectiva documentagcdo, com prazos de validade em vigéncia, sob
pena de a contratacdo nio se realizar.

7.5 O credenciamento permanecera aberto de forma continua e ininterrupta, permitindo
a qualquer interessado que atenda aos requisitos estabelecidos solicitar sua habilitacdo
a qualquer tempo.

7.6 O credenciamento podera ser revogado a qualquer tempo, por razdes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado no todo
ou em parte por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

8. DA FORMA DE PAGAMENTO
8.1 O pagamento ocorrera dentro de 30 (trinta) dias, apds a efetiva execugdo dos
servigos, mediante apresentacado de nota fiscal e apds atesto do setor competente, de
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acordo com a ordem cronolégica de pagamento a fornecedores, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n. 56/2023.

8.1.1 A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada das certiddes
negativas de débitos nas esferas Federal, Estadual, Municipal, Trabalhista e do FGTS,
todas com validade vigente na data de apresentacdo da Nota Fiscal.

8.2 A Nota Fiscal / fatura devera ser apresentada ja com as dedugdes tributarias legais
incidentes.

8.3 Em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, no pagamento das faturas, para fins
de atualizagao monetaria, remuneragao do capital e compensagdo da mora, havera a
incidéncia uma unica vez, até o efetivo pagamento, tem como base a média da cesta de
indices Oficiais, que compdem a UFCNP (Unidade Fiscal de Campo Novo do Parecis)
sendo eles INPC, IPCA, IPCDI e IGPM, referente ao més de inadimplemento.

8.4 A contagem do prazo para pagamento tera inicio e encerramento em dias de
expediente na Administragao Publica Municipal.

8.5 Nao aplicar-se-a o previsto no item 8.1 caso 0s recursos sejam provenientes de
transferéncias de outros 6rgdos e os mesmos nao tenham sido arrecadados aos cofres
publicos municipais.

8.6 Para realizacdo dos pagamentos, o credenciado devera manter as condi¢gdes de
habilitacdo prevista neste instrumento.

8.7 Junto ao corpo da Nota Fiscal/Fatura é recomendado fazer constar, para fins de
pagamento, informagdes relativas ao nome e numero do banco, da agéncia e da c/c do
credenciado, bem como, se a empresa ¢é optante do “SIMPLES”.

8.7.1 Em sendo optante do ‘SIMPLES” o fornecedor deverd apresentar documento
expedido pela Receita Federal demonstrando essa condigao.

8.8 No preco a ser pago deverao estar inclusas todas as despesas inerentes a:
salarios, encargos sociais, tributarios, trabalhistas e comerciais, materiais, fretes, enfim
todas as despesas necessarias ao fornecimento do objeto deste certame.

8.9 N&o sera admitido o pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagao
de “factoring”.

8.10 As despesas bancarias decorrentes de transferéncias de valores para outras
pracas seréo de responsabilidade do credenciado.

8.11 Havendo erro na apresentagado da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impe¢a a liquidagao da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que o credenciado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
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comprovacao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
Contratante.

8.12 Constatando-se a situacao de irregularidade do credenciado, sera providenciada
sua notificacao, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

8.13 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos 06rgados responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do credenciado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.14 Qualquer irregularidade ou falta de apresentagédo de certiddées o prazo do item
8.1 somente se iniciara com a devida regularizagdo das pendéncias.

9. DO REAJUSTE DE PRECOS

9.1 Os pregos praticados no presente credenciamento permanecerdao fixos e
irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data-base definida no
instrumento convocatério ou contratual. Apds esse periodo, os valores poderdao ser
reajustados pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou
outro indice oficial que venha a substitui-lo, observada a legislagdo vigente, a
disponibilidade orgamentaria e a manutencao da vantajosidade para a Administragao.
9.2 Para o reajuste, o credenciado devera solicitar a revisdo dos valores praticados,
mediante requerimento formal devidamente fundamentado e acompanhado de
documento que demonstre a alterac&o do valor.

9.3 Eventual reajuste ou atualizacao da tabela de valores devera ser aplicado de forma
uniforme e isonémica aos credenciados, mediante ato proprio da Administracao.

10. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

10.1 O Municipio de Campo Novo do Parecis se obriga a:

10.1.1 Em consonancia com o objeto do Estudo Técnico Preliminar, que trata da
contratagcido de estabelecimentos privados de saude para a prestagdo complementar de
servigos de teleconsulta sincrona, compreendendo consultas médicas especializadas e
consultas de profissionais de saude de nivel superior, competira ao Municipio de Campo
Novo do Parecis, por intermédio da Secretaria Municipal de Saude, o cumprimento das
seguintes obrigagbes institucionais, administrativas e operacionais, indispensaveis a
regular execugao do credenciamento.

a) Cabera ao Municipio realizar a regulagao, autorizagdo e ordenacado do acesso aos
servigos, emitindo autorizagao prévia individualizada por paciente e por atendimento,
sem compromisso de quantidade minima por item ou especialidade, contendo as
informagdes necessarias a execucao assistencial e ao posterior faturamento, em
conformidade com os fluxos definidos pela Central Municipal de Regulagdo. As
autorizacdes deverao ser formalizadas em formulario proprio padronizado, reconhecido
entre as partes, devidamente carimbado e assinado por servidor responsavel da
Administragao, constituindo condigao obrigatéria para a realizagéo do atendimento.
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b) Compete ainda ao Municipio receber, conferir, validar e atestar a produgéo
apresentada pelos credenciados, com base nos registros oficiais dos sistemas de
informacao em saude adotados pelo SUS e demais evidéncias documentais exigidas no
instrumento contratual, observando rigorosamente os critérios objetivos de medigao
previamente definidos no Termo de Referéncia. A validagdo da produgao constitui
requisito indispensavel para fins de liquidagdo da despesa e pagamento.

c) No ambito operacional, o Municipio devera disponibilizar aos credenciados as
informacdes, orientagcdes e acessos necessarios a adequada execugao dos servicos,
incluindo diretrizes assistenciais, protocolos clinicos, fluxos de referéncia e
contrarreferéncia e, quando aplicavel, acesso controlado aos sistemas municipais de
informacdo em saude utilizados para registro e acompanhamento dos atendimentos,
respeitadas as normas de seguranga da informacdo e de protecdo de dados pessoais
sensiveis, nos termos da Lei Geral de Protecédo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

d) E obrigagdo do Municipio monitorar continuamente a manutencéo das condicdes de
habilitacido juridica, técnica, fiscal e profissional dos credenciados ao longo de toda a
vigéncia do contrato, exigindo a regularidade dos registros nos conselhos profissionais,
licencas sanitarias, CNES e demais requisitos legais aplicaveis, conforme a Lei n°
14.133/2021 e o Decreto Municipal n® 56/2023.

e) Compete também ao Municipio fiscalizar a execuc¢do dos servigos, por meio de
gestor e fiscais formalmente designados, acompanhando o cumprimento dos prazos de
atendimento, dos padrées minimos de qualidade assistencial, da adequada integragao
dos servicos a Rede de Atencdo a Saude e da observancia dos protocolos clinicos e
regulatorios estabelecidos pela Secretaria Municipal de Saude.

f) Sempre que constatadas irregularidades, falhas, omissées ou desconformidades na
execucgao contratual, o Municipio devera notificar formalmente o credenciado, indicando
de forma clara os fatos apurados e concedendo prazo para corre¢ao, sem prejuizo da
adocdo de medidas administrativas cabiveis. Persistindo o inadimplemento ou
configurada infracdo contratual relevante, cabera ao Municipio aplicar as sangbes
administrativas previstas no contrato e na legislagcdo vigente, observando o devido
processo legal, o contraditério e a ampla defesa, conforme os arts. 155 a 163 da Lei n°
14.133/2021.

g) No aspecto financeiro, compete ao Municipio efetuar o pagamento devido
exclusivamente pelos servigos efetivamente executados, comprovados, validados e
atestados, nas condigbes, prazos e forma estabelecidos no instrumento contratual,
observada a ordem cronolégica de pagamentos e a disponibilidade orcamentaria. Fica
expressamente vedado, em qualquer hipotese, o pagamento antecipado, em
conformidade com o art. 145 da Lei n® 14.133/2021.

h) Por fim, o Municipio devera comunicar formalmente o credenciado, por escrito e com
antecedéncia razoavel, acerca da aplicagdo de multas, penalidades ou da existéncia de
débitos de sua responsabilidade, garantindo transparéncia, seguranca juridica e
regularidade na conducgao da relag&o contratual.

10.2 Além das obrigagoes legais sdo obrigagoes do credenciado:

a) Cumprir integralmente todas as obrigacdes previstas neste instrumento, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execugao do objeto, consistente na prestacdo complementar de servigos de teleconsulta

sincrona, compreendendo consultas médicas especializadas e atendimentos
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multiprofissionais em saude, realizados a distancia, em tempo real, por meio de
plataforma tecnolégica adequada, nos termos deste Termo de Referéncia e da
legislacao aplicavel.

b) Os servigos somente poderdo ser executados mediante autorizagdo prévia e
individualizada da Administracdo, emitida pela instdncia municipal de regulagao,
inexistindo qualquer compromisso de quantidade minima de atendimentos por
especialidade ou periodo. A CREDENCIADA devera observar rigorosamente os valores
unitarios estabelecidos no instrumento convocatério, sendo vedada a cobranca de
quaisquer valores adicionais aos pacientes ou ao Municipio.

c) Compete a CREDENCIADA disponibilizar, por sua conta e risco, os meios
necessarios a execucao dos atendimentos, em conformidade com as normas sanitarias
e profissionais vigentes, sem qualquer 6nus adicional para o Municipio.

d) A execucao dos servicos devera ser realizada exclusivamente por profissionais
devidamente habilitados e regularmente inscritos nos respectivos Conselhos
Profissionais, cabendo a CREDENCIADA assegurar que os atendimentos sejam
prestados com observancia das normas técnicas, éticas e assistenciais aplicaveis, bem
como manter a regularidade dessas habilitagbes durante toda a vigéncia do
credenciamento.

e) A CREDENCIADA sera integralmente responsavel pelos servicos prestados,
respondendo por eventuais falhas, omissdes ou danos causados aos pacientes ou a
terceiros em decorréncia da execugao do objeto, ndo se estabelecendo qualquer vinculo
ou responsabilidade do Municipio quanto aos atos profissionais, técnicos ou
assistenciais praticados.

f) A documentagio necessaria para a cobranga e pagamento, incluindo a Nota Fiscal,
devera ser apresentada por meio do Sistema Coplan, disponivel no Portal do
Fornecedor da Prefeitura Municipal de Campo Novo do Parecis, acessivel pelo
link:https://www.gp.srv.br/portalfornecedor _camponovodoparecis/serviet/home.

g) A Nota Fiscal deve ser emitida sem rasuras ou emendas, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes obrigatdrias do Contratante:

o Nome: Prefeitura Municipal de Campo Novo do Parecis

e CNPJ: 24.772.287/0001-36

¢ Enderecgo: Avenida Mato Grosso, 66 NE, Centro, Campo Novo do Parecis, MT, CEP:
78360-000.

h) E obrigagdo da CREDENCIADA manter registros fidedignos dos atendimentos
realizados e apresentar a Administracdo a producdo mensal, nos prazos e formatos
definidos pela Secretaria Municipal de Saude, contendo informagdes suficientes para
permitir a conferéncia, validacido, auditoria e medigdo dos servigos executados, nos
termos do Estudo Técnico Preliminar e dos fluxos adotados pelo Municipio.

i) A CREDENCIADA devera sanar corrigir ou complementar, no prazo estabelecido
pela Administracdo, quaisquer inconsisténcias, falhas ou inconformidades identificadas
na documentag¢ao, nos registros de produgédo ou na execucdo dos atendimentos, sem
prejuizo da aplicagao das medidas administrativas cabiveis.

j) Compete a CREDENCIADA manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as
condicbes de habilitagdo juridica, fiscal, trabalhista, técnica e profissional exigidas,
respondendo integralmente pelo cumprimento das obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais decorrentes da execugdo do contrato, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade ao Municipio.
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k) A CREDENCIADA devera observar rigorosamente o sigilo profissional e cumprir as
disposicoes da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
garantindo a confidencialidade, a integridade e a protegdo dos dados pessoais e dados
sensiveis de saude dos pacientes a que tiver acesso em razao da execugao do objeto.

I) E expressamente vedada a cessdo, subcontratacdo ou qualquer forma de
transferéncia, total ou parcial, das obrigacbes assumidas, sob pena de rescisao
contratual e aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis, conforme a Lei n°
14.133/2021.

m)A CREDENCIADA devera atender as determinagdes regulares emitidas pelo gestor
ou fiscal do contrato, bem como prestar os esclarecimentos e informagdes solicitados
pela Administracdo, mantendo-se em conformidade com as orientagdes institucionais
necessarias a adequada execucgdo do objeto.

n) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacées trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o
objeto da contratacgio;

10.3 Da Plataforma de teleconsulta:

10.3.1 A plataforma utilizada pela credenciada devera possuir, quando aplicavel,
mecanismos de integracdo e interoperabilidade com sistemas utilizados pelo SUS e
pelo Municipio, observados os padrdes da Rede Nacional de Dados em Saude — RNDS,
bem como API’'s seguras, estaveis e devidamente documentadas, de modo a permitir o
registro, acompanhamento, controle, rastreabilidade e validagcdo dos atendimentos
executados.

10.3.2 Para garantir praticidade, seguranca e qualidade, o sistema utilizado devera
oferecer solugdes integradas de Teleconsulta, contemplando, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

a) Utilizacdo de plataforma de telessaude prépria ou contratada, devidamente
registrada e em conformidade com os requisitos de seguranga da informagao, sigilo
profissional e prote¢cdo de dados pessoais, conforme a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados — LGPD);

a.1) A credenciada devera comunicar imediatamente a Administragcdo qualquer
incidente de seguranga, violagdo, vazamento, acesso indevido, perda ou uso
inadequado de dados pessoais ou sensiveis de saude, informando as medidas
adotadas para contencdo, mitigagcdo dos danos e prevencao de novas ocorréncias, sem
prejuizo das responsabilidades civil, administrativa e penal cabiveis.

b) A plataforma de teleconsultas devera garantir escalabilidade e desempenho
compativeis com o volume atual e projetado de dados e usuarios, assegurando
capacidade de processamento, armazenamento e resposta adequada frente ao
crescimento progressivo da base de dados e da demanda assistencial, sem prejuizo a
continuidade, segurancga e qualidade dos servigos prestados;

c) Ferramenta de Teleconsulta sincrona, com transmissdo em tempo real (dudio e
video), estavel e de alta definigdo, permitindo o atendimento completo e seguro dos
pacientes;

d) Prontuario eletrbnico integrado, que registre automaticamente os atendimentos
realizados, garantindo rastreabilidade e acesso aos historicos clinicos;
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e) Prescricao e assinatura digital certificadas, com validade juridica nos termos da Lei
n°® 14.063/2020, assegurando autenticidade, integridade e validade dos documentos
emitidos;

f) Integracdo com agenda digital, possibilitando o agendamento automatizado de
consultas e melhor gerenciamento dos atendimentos, reduzindo falhas e otimizando
fluxos de trabalho;

g) Interface de facil acesso e uso intuitivo, tanto para o profissional de saude quanto
para o paciente, considerando que muitos usuarios podem possuir conhecimentos
tecnoldgicos limitados;

h) Segurangca da informacgao e protegcdo de dados, com armazenamento em nuvem
criptografada, controle de acessos e conformidade integral com a Lei n°® 13.709/2018
(Lei Geral de Protecédo de Dados — LGPD);

i) Autenticacdo e autorizagcdo,0 sistema devera implementar mecanismos de
autenticagdo multifator (MFA) para garantir a seguranga no acesso as funcionalidades e
dados sensiveis. Dever4, ainda, possuir controle granular e auditavel de permissdes de
usuarios, com gestdo de perfis e niveis de acesso, assegurando que cada usuario
acesse apenas as informacdes e funcionalidades compativeis com sua atribuicao
funcional, em conformidade com os principios da confidencialidade, integridade e
disponibilidade da informagéo;

j) Suporte técnico agil e eficiente, com tempo médio de resposta de até 5 (cinco)
minutos durante o horario comercial, por meio de chat interno, e canais alternativos (e-
mail, WhatsApp e telefone) para casos ndo emergenciais;

k) Disponibilidade e estabilidade da plataforma, assegurando minimo de 99% de uptime
mensal, com infraestrutura tecnoldgica redundante para evitar interrupcbes nos
atendimentos;

I) Compatibilidade com dispositivos variados (computadores, tablets e smartphones),
sem necessidade de instalagdo complexa, permitindo acessibilidade e inclusao digital
aos usuarios;

m)Conformidade com normas de acessibilidade digital (Lei n°® 13.146/2015 — Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia), garantindo que o sistema seja inclusivo e atenda pessoas
com limitagdes visuais, auditivas ou cognitivas.

n) O sistema devera possuir funcionalidade de geracdo de relatérios gerenciais e
analiticos sobre as consultas realizadas por teleconsulta, permitindo a extragcdo de
dados consolidados, estatisticas de atendimento, indicadores de desempenho e
histérico de pacientes, com possibilidade de segmentacdo por periodo, profissional,
especialidade e unidade de saude.

o) O sistema devera permitir a solicitacdo e extracdo de dados ndo disponiveis em
relatérios padrdo, de forma estruturada, para atendimento a demandas judiciais e
extrajudiciais.

p) Os dados requisitados deverdo ser disponibilizados no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados a partir da formalizagao da solicitacdo pela autoridade competente.

10.3.3 Esses pardmetros técnicos visam assegurar a padronizagdo, compatibilidade,
seguranca e qualidade dos servicos de telessaude ofertados, garantindo atendimento
integral, humanizado e eficiente aos usuarios do SUS, em consonancia com as
diretrizes da Lei n°® 14.133/2021, Lei n® 14.510/2022 e principios da governanga publica.

10.4 Dos atestados, laudos e prescrigoes:
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a) Os atestados, laudos, prescrigdes, encaminhamentos e demais documentos
assistenciais emitidos em decorréncia das teleconsultas deverdo observar a legislacao
aplicavel, as normas dos respectivos conselhos profissionais e os requisitos de validade
juridica dos documentos eletrénicos.

b) Os documentos emitidos deverdo conter, no minimo, a identificacdo do profissional
responsavel, com nome completo e numero de inscricdo no respectivo conselho de
classe, os dados de identificagcdo do paciente, a data e hora do atendimento e, quando
aplicavel, o prazo de validade do documento.

¢) Os atestados emitidos deverao indicar, quando cabivel, o periodo de afastamento ou
recomendacdo assistencial, observadas as normas éticas e profissionais aplicaveis,
sendo vedada a emiss&o de documentos sem correspondente atendimento realizado.

d) As prescricdes eletrbnicas deverdo observar a legislacdo sanitaria vigente,
especialmente a Lei n® 5.991/1973 e as normas da ANVISA, inclusive quanto aos
medicamentos sujeitos a controle especial, quando aplicavel.

e) Os documentos eletronicos deverao ser assinados pelo profissional responsavel por
meio de assinatura eletronica valida, nos termos da legislagdo aplicavel, assegurando
autenticidade, integridade e possibilidade de verificacdo.

f) A credenciada sera responsavel pela regularidade, veracidade, guarda e
rastreabilidade dos documentos emitidos por seus profissionais, respondendo por
eventuais inconsisténcias, irregularidades ou emissées em desconformidade com as
normas legais, éticas e contratuais.

g) Sempre que solicitado pelo paciente, por seu representante legal ou pela
Administragdo, observados o sigilo profissional e a legislagdo de protecdo de dados,
devera ser disponibilizada copia digital ou impressa dos documentos relacionados ao
atendimento realizado.

10.5 Dos Prazos e da Prestagcao dos Servigos:

a) A prestacdo dos servigcos consistira na execugdo de teleconsultas sincronas,
compreendendo consultas médicas especializadas e atendimentos multiprofissionais em
saude por profissionais de nivel superior, em carater complementar ao Sistema Unico
de Saude — SUS, realizadas a distancia, em tempo real, por meio de plataforma
tecnolégica adequada, conforme as necessidades assistenciais identificadas pela
Secretaria Municipal de Saude, observados os fluxos de regulacdo, autorizacao,
referéncia e contrarreferéncia definidos pelo Municipio.

b) Os servicos deverdo ser prestados exclusivamente mediante autorizacdo prévia e
individualizada da Administracdo, por intermédio da Secretaria Municipal de Saude,
Central Municipal de Regulagdo ou unidade administrativa por ela designada,
inexistindo obrigacdo de quantidade minima de teleconsultas por especialidade,
profissional, credenciado ou periodo. A execugao devera adequar-se a variabilidade da
demanda assistencial, ao interesse publico e a capacidade operacional da credenciada.
c) A prestacdo dos servicos ocorrera sob demanda regulada, com pagamento
condicionado as teleconsultas efetivamente realizadas, registradas, validadas e
atestadas pela fiscalizacdo competente, ndo sendo devido qualquer pagamento por
disponibilidade, reserva de agenda, auséncia do paciente, consultas ndo concluidas ou
procedimentos ndo autorizados previamente pela Administracéo.

d) As teleconsultas deverao ser realizadas em tempo oportuno, conforme a prioridade
clinica dos pacientes, a organizagdo da regulacdo municipal, a disponibilidade de
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agenda e a capacidade operacional da credenciada, com o objetivo de reduzir filas de
espera, evitar agravamento de condi¢des clinicas, promover a continuidade do cuidado
e ampliar o acesso dos usuarios do SUS a atengao especializada.

e) O horério padrao para realizagdo dos atendimentos compreendera dias uteis, de
segunda a sexta-feira, das 07h as 11h e das 13h as 17h, podendo ser ampliado
mediante pactuagao entre a Secretaria Municipal de Saude e a credenciada, desde que
haja interesse publico, disponibilidade assistencial, autorizacdo da Administracdo e
observancia das condicbes estabelecidas no edital, no contrato e nos fluxos de
regulagdo municipal.

f) As teleconsultas poderdo ocorrer com o usuario em ambiente domiciliar ou em
unidade publica de saude indicada pela Secretaria Municipal de Saude, conforme
avaliagdo da Central Municipal de Regulacao, disponibilidade tecnoldgica, condigédo
clinica do paciente, necessidade de apoio presencial e critérios operacionais definidos
pelo Municipio.

g) Quando a teleconsulta for realizada em unidade publica de saude, cabera a
Administragdo disponibilizar, quando necessario e conforme sua capacidade, o
ambiente fisico, equipamento de acesso, conexao e apoio operacional ao usuario, sem
prejuizo da responsabilidade da credenciada quanto a disponibilizagdo da plataforma
tecnoldgica, dos profissionais habilitados, do registro do atendimento, da emissao de
documentos e da seguranca das informacgdes.

h) Quando a teleconsulta for realizada em ambiente domiciliar ou outro local indicado
pelo usuario, a execucao dependera da existéncia de condicbes minimas de acesso,
conectividade, privacidade e identificagdo do paciente, devendo a credenciada orientar
previamente o usuario quanto ao acesso a plataforma, horarios, documentos
necessarios e demais requisitos para viabilizagado do atendimento.

i) O paciente, ou seu representante legal, tem direito de solicitar e receber cépia digital
ou impressa dos registros relacionados ao seu atendimento.

i) A realizagdo da teleconsulta dependera do consentimento livre e informado do
paciente ou de seu representante legal, que devera ser colhido previamente ao
atendimento e registrado no prontuario eletrdnico, conforme a legislagdo aplicavel e as
normas éticas e profissionais pertinentes.

k) Fica assegurado ao paciente o direito de recusar o atendimento remoto, devendo ser
garantido atendimento presencial sempre que solicitado pelo paciente a Secretaria
Municipal de Saude, observados os fluxos de regulagao, a disponibilidade assistencial,
a prioridade clinica e a organizag&do da rede municipal de saude.

I) Os registros e documentos eletrénicos emitidos durante os atendimentos deverao
conter assinatura eletrénica qualificada, garantindo autenticidade e validade juridica.
m)A credenciada devera disponibilizar plataforma de telessaude propria ou contratada,
segura, estavel, intuitiva e compativel com computadores, tablets e smartphones, com
transmissdo sincrona de audio e video, prontuario eletrdnico, registro dos atendimentos,
emissao de documentos digitais e mecanismos de protecdo de dados pessoais e
sensiveis, em conformidade com a LGPD e demais normas aplicaveis.

n) A plataforma utilizada devera assegurar disponibilidade, desempenho e estabilidade
compativeis com a demanda assistencial, devendo a credenciada manter suporte
técnico, plano de contingéncia, mecanismos de backup, controle de acesso, registro de
logs, criptografia e demais medidas necessarias a continuidade, integridade,
confidencialidade e rastreabilidade dos atendimentos.
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o) A credenciada devera dispor de profissionais de saude legalmente habilitados,
regularmente inscritos nos respectivos conselhos de classe e capacitados para a
realizacdo de teleconsultas, observando as normas éticas, técnicas, sanitarias e
profissionais aplicaveis, bem como os protocolos assistenciais e fluxos definidos pela
Secretaria Municipal de Saude.

p) A prestacao dos servigos devera assegurar a dignidade do paciente, a privacidade, o
sigilo profissional, o consentimento livre e informado, a protecdo dos dados pessoais e
sensiveis e o respeito aos principios do Sistema Unico de Saude — SUS, especialmente
universalidade, integralidade, equidade, continuidade do cuidado e seguranga do
paciente.

q) Os atendimentos realizados deverdo integrar-se a Rede de Atencado a Saude do
Municipio, observando os fluxos de referéncia e contrarreferéncia, os mecanismos de
regulagdo, os protocolos assistenciais, 0s encaminhamentos clinicos e os
procedimentos de controle e validacdo da produgcao assistencial definidos pela
Secretaria Municipal de Saude.

r) A credenciada devera registrar todas as teleconsultas realizadas em prontuario
eletrénico ou sistema equivalente, contendo, no minimo, a identificagdo do paciente,
identificacdo do profissional responsavel, especialidade, data e horario do atendimento,
conduta adotada, encaminhamentos, documentos emitidos e demais informacgdes
necessarias a rastreabilidade e a fiscalizagao do servigo.

s) Os atestados, laudos, prescrigdes, encaminhamentos e demais documentos emitidos
em razdo da teleconsulta deverdo observar a legislagao aplicavel, conter identificagdo
do profissional, nUmero de inscricdo no respectivo conselho, dados do paciente, data e
hora do atendimento e assinatura eletrdnica valida, quando exigida, assegurando
autenticidade, integridade e validade juridica.

t) A credenciada devera apresentar mensalmente relatério quantitativo de execugéao
dos servicos, contendo as teleconsultas efetivamente realizadas no periodo, por
especialidade, profissional responsavel, data, horario e identificacdo da consulta no
sistema, para fins de conferéncia, validacao, atesto e pagamento.

u) Para fins de controle interno, auditoria e fiscalizagdo, a credenciada devera manter
disponivel relatério detalhado das teleconsultas realizadas, contendo informacoes
complementares necessarias a conferéncia da producao, observada a confidencialidade
das informagdes dos pacientes e as disposi¢cdes da Lei Geral de Protegcao de Dados —
LGPD.

v) Compete ao Municipio receber, conferir, validar e atestar a producdo apresentada
pela credenciada, com base nos registros da plataforma de teleconsulta, relatérios
quantitativos e detalhados, dados da Central Municipal de Regulagdo e, quando
aplicavel, registros oficiais dos sistemas de informac&o em saude adotados pelo SUS e
pelo Municipio, tais como SISREG, BPA/SIA ou outros que venham a substitui-los,
observando os critérios objetivos de medi¢ao definidos neste Termo de Referéncia.

w)A validacdo da produgdo pela fiscalizagdo competente constitui requisito
indispensavel para fins de liquidacdo da despesa e pagamento, sendo consideradas
validas apenas as teleconsultas efetivamente concluidas, registradas no sistema,
compativeis com a autorizagdo administrativa e devidamente atestadas pela Secretaria
Municipal de Saude.

x) A execugao dos servicos nao caracteriza vinculo de exclusividade, subordinagao,
dependéncia estrutural ou obrigacdo de demanda minima entre o Municipio e a
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credenciada, tratando-se de prestagdo complementar, paralela e nao excludente,
conforme o regime de credenciamento adotado.

y) Os servicos deverao ser iniciados apds a assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, a conclusdo das providéncias operacionais necessarias, a habilitagdo da
credenciada nos fluxos definidos pela Secretaria Municipal de Saude e, quando
aplicavel, a capacitagdo dos usuarios designados pela Administragao para utilizacdo da
plataforma de teleconsulta.

10.6 Forma e Critérios de Selecao do Fornecedor;

a) Na hipétese de haver mais de um fornecedor credenciado apto a prestar o servico, a
Administragdo observara critérios objetivos de distribuicdo, de modo a assegurar
isonomia e transparéncia:

b) distribuicdo dos atendimentos entre os estabelecimentos credenciados observara
critérios objetivos e transparentes, definidos pela Secretaria Municipal de Saude, de
modo a garantir equidade, eficiéncia e respeito a autonomia do usuario.

¢) Para fins de organizagao da oferta, os atendimentos serao distribuidos da seguinte
forma:

d) A execucao ocorrera de forma paralela e ndo excludente, conforme o art. 79,
inciso |, da Lei n° 14.133/2021, sendo os prestadores credenciados habilitados em
condi¢cdes padronizadas de contratacdo, de modo a permitir a atuagao simultanea e a
ampliacao da rede assistencial conforme a demanda da Secretaria.

e) O processo de credenciamento seguira edital de chamamento publico amplamente
divulgado, conforme determina o art. 79, paragrafo unico, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, possibilitando cadastramento permanente de novos interessados,
assegurando ampla competitividade, transparéncia e isonomia entre os prestadores.

f) A distribuicdo das demandas entre os credenciados obedecera a critérios objetivos
definidos em edital, em consonancia com o art. 79, paragrafo Unico, inciso ll, da Lei
n° 14.133/2021, podendo ser considerados, entre outros:

= Ordem de credenciamento;

= Capacidade técnica e operacional comprovada;

= Disponibilidade imediata de atendimento;

g) Histdrico de desempenho contratual e satisfacdo do usuario.

10.7 Gestao de Riscos e Plano de Contingéncia:

a) A credenciada devera adotar medidas permanentes de gestdo de riscos, prevencgao
de falhas e continuidade operacional, de modo a assegurar a regularidade, a seguranga
e a qualidade da prestacdo dos servicos de teleconsulta sincrona durante toda a
vigéncia do credenciamento.

b) A gestdo de riscos devera abranger, no minimo, os riscos de natureza técnica,
operacional, assistencial, informacional, juridica, financeira e reputacional que possam
comprometer a execugao dos servigos, a continuidade do atendimento aos usuarios do
SUS, a protegdo dos dados pessoais e sensiveis ou a conformidade com as obrigacdes
contratuais.

¢) A credenciada devera manter plano de contingéncia e politica de continuidade
operacional, contemplando mecanismos de prevencgao, resposta e recuperacao diante
de falhas tecnoldgicas, instabilidade da plataforma, indisponibilidade de conexao,
interrupcado temporaria do sistema, perda de dados, incidentes de seguranca da
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informacao, auséncia ou substituicdo de profissionais e demais eventos que possam
prejudicar a realizag&do das teleconsultas.

d) O plano de contingéncia devera prever, no minimo, procedimentos para
comunicagao imediata a Administragdo em caso de falhas ou incidentes relevantes,
indicacdo das medidas corretivas adotadas, prazo estimado para restabelecimento da
normalidade, formas alternativas de atendimento ou reagendamento, preservagédo dos
registros assistenciais e garantia de continuidade do cuidado aos pacientes ja
vinculados ao servico.

e) A credenciada devera dispor de mecanismos de backup, redundancia de servidores,
recuperacao de dados, controle de acessos, registro de logs, criptografia e suporte
técnico compativel com a criticidade do servigo, de forma a prevenir interrupgdes, perda
de informacgdes, acessos indevidos e prejuizos a seguranga dos atendimentos.

f) Em caso de instabilidade ou falha que impeca a realizagcao da teleconsulta no horario
previsto, a credenciada devera comunicar o fato a Secretaria Municipal de Saude ou a
unidade responsavel pela regulagao, justificar a ocorréncia e adotar providéncias para o
reagendamento ou continuidade do atendimento, sem 6énus adicional ao Municipio ou
ao paciente, quando a falha decorrer de responsabilidade da credenciada.

g) A credenciada devera assegurar a continuidade dos atendimentos e tratamentos em
curso, inclusive em situagdes de transicdo contratual, substituicdo de profissionais,
falhas temporarias de sistema ou necessidade de reorganizagdo da agenda, evitando
prejuizo a assisténcia, a referéncia e contrarreferéncia e ao acompanhamento dos
usuarios do SUS.

h) Os riscos identificados durante a execucdo contratual deverdo ser comunicados
formalmente a Administragdo sempre que puderem afetar a qualidade, a segurancga, a
continuidade ou a regularidade dos servigos, cabendo a credenciada propor e executar
medidas preventivas ou corretivas, sem prejuizo da atuacgao fiscalizatéria do Municipio.
i) A Administracdo, por meio do gestor e dos fiscais designados, podera acompanhar,
avaliar e exigir comprovacgédo das medidas de gestao de riscos e contingéncia adotadas
pela credenciada, inclusive quanto a existéncia de procedimentos internos, registros de
incidentes, relatérios de falhas, tempo de resposta, tempo de restabelecimento e
medidas implementadas para evitar reincidéncias.

10.8A auséncia de plano de contingéncia, a omissdo na comunicagdo de falhas
relevantes, a recorréncia de instabilidades injustificadas, o descumprimento das
medidas de seguranca ou a interrupgao indevida dos servigos podera ensejar glosa,
suspensdo de atendimentos, aplicagdo de sangdes administrativas ou
descredenciamento, observado o contraditorio e a ampla defesa.

11 DAS PENALIDADES

11.1 Comete infracdo administrativa a proponente que cometer, por dolo ou culpa,
quaisquer das infragcdes previstas na Lei Federal n. 14.133/2021, quais sejam:

a) Dar causa a inexecucgao parcial do Termo de Credenciamento;

b) Dar causa a inexecugao parcial do Termo de Credenciamento que cause grave dano
a administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecucao total do Termo de Credenciamento;

d) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
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e) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) Nao celebrar o Termo de Credenciamento ou ndo entregar a documentagao exigida
para a contratacido, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execucido ou da entrega do objeto do credenciamento
sem motivo justificado;

h) Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o Credenciamento;

i) Fraudar o Credenciamento ou praticar ato fraudulento na execugdo do Termo de
Credenciamento;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 A Credenciada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sang¢des
mencionadas abaixo, de acordo com a Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021:

a) Adverténcia;

b) Multa Moratéria;

¢) Multa Compensatéria;

d) Impedimento de licitar e contratar no @mbito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancgéo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos.
11.2.1 As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

11.3 Na aplicagao das sangdes serao considerados:

a) A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a administracao publica;

e) A implantagido ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacbes dos 6rgaos de controle.

11.4 O processo de aplicacdo das penalidades previstas acima respeitara o devido
processo legal e a ampla defesa da licitante/contratada e tramitara de acordo com o
Decreto Municipal n. 56/2023.

11.5 Aplicar-se-a a adverténcia como instrumento de didlogo e corre¢édo de conduta
ensejadora de infragdo administrativa, da qual ndo cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, dentre elas:

a) Descumprimento de pequena relevancia de obrigacao legal ou infragao a lei, quando
nao se justificar aplicagdo de sangao mais grave;

Pagina 20 de 50

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://camponovodoparecis.1doc.com.br/verificacao/89ED-9762-1E19-66A4

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA GIMENEZ SIQUEIRA GONCALVES OLSSON

7]
]

i

¥



Geveine MuRTETsEl Av. Mato Grosso, 66NE, Centro
» 5 Campo Novo do Parecis, MT
CAMPO Novo CEP 78360-000 - 65 3382-5100
DO PARECIS CNPJ: 24.772.287/0001-36

www.camponovodoparecis.mt.gov.br

b) Inexecucdo parcial de obrigacdo deste instrumento ou acesséria de pequena
relevancia, a critério da administracdo, quando nao se justificar aplicagdo de sancgao
mais grave.

11.6 Sera aplicada a sangao de impedimento de licitar e contratar com a Administracao
Pudblica Municipal, direta ou indireta, pelo prazo maximo de trés anos, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, observando-se os parametros
estabelecidos, aos responsaveis pelas seguintes infragoes:

a) Dar causa a inexecugdo parcial do Termo de Credenciamento que cause grave
dano a Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo:
a.1) Pena - impedimento pelo periodo de um ano até dois anos.

b) Dar causa a inexecucéo total do Termo de Credenciamento:

b.1) Pena - impedimento pelo periodo de um ano até trés anos.

c) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame:

c.1) Pena - impedimento pelo periodo de um més até seis meses.

d) Na&ao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado:

d.1) Pena - impedimento pelo periodo de um més até seis meses.

e) Nao celebrar o Termo de Credenciamento ou ndo entregar a documentacao exigida
para a contratacédo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:
e.1) Pena - impedimento pelo periodo de seis meses até um ano.

f) Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado.

f.1) Pena - impedimento pelo periodo de seis meses até um ano.

g) Reincidéncia na sancéo de adverténcia dentro do prazo de 12 (doze) meses, sem
que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo Publica Municipal:

g.1) Pena - impedimento pelo periodo de um més até seis meses.

h) Promover a alteragdo da quantidade ou qualidade dos servigos prestados ou obra
executada de forma unilateral.

h.1) Pena - impedimento pelo periodo de seis meses até um ano.

11.6.1 As penalidades descritas no caput do presente artigo se aplicam também nos
casos em que o instrumento que vincula as partes seja Termo de Credenciamento;
11.6.2 A pena de suspensao podera ser aplicada cumulativamente com as sangdes de
multa, conforme art. 529, §2° do Decreto Municipal 056/23.

11.6.3 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica
Municipal ndo sera cabivel quando se justificar a imposi¢gdo de penalidade mais grave,
quando entdo sera aplicada a penalidade de declaragao de inidoneidade.

11.7 A aplicacéo da sang¢ao de impedimento de licitar e contratar com a Administracao
Publica Municipal, acarretara a rescisao contratual prevista no art. 137 e seguintes da
Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021 e art. 604 do Decreto Municipal 056/23.

11.8 A penalidade de impedimento de licitar e contratar aplicada ao
fornecedor/contratado estende-se as pessoas juridicas que possuam objeto social
similar e das quais sejam participantes um ou mais so6cios que compdéem o quadro
societario da empresa penalizada, ou quando, pelas circunstancias do caso e pelos

Pagina 21 de 50

A

Para verificar a autenticidade do documento, acesse https://camponovodoparecis.1doc.com.br/verificacao/89ED-9762-1E19-66A4

Assinado por 1 pessoa: PRISCILLA GIMENEZ SIQUEIRA GONCALVES OLSSON

(7]
]

-]
i

¥



Geveine MuRTETsEl Av. Mato Grosso, 66NE, Centro
» 5 Campo Novo do Parecis, MT
CAMPO Novo CEP 78360-000 - 65 3382-5100
DO PARECIS CNPJ: 24.772.287/0001-36

www.camponovodoparecis.mt.gov.br

elementos probatdérios, restar comprovado que a pessoa juridica foi constituida com o
fim de frustrar os efeitos da penalidade aplicada.
a) Para os fins do disposto pelo caput, € licito a autoridade competente valer-se do
instituto da desconsideragédo da personalidade juridica, conforme previsto pelo art. 160
da Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021.

11.9 A sancéao de declaracao de inidoneidade para licitar e contratar sera aplicada ao
fornecedor/contratado responsavel pelas infragbes administrativas abaixo descritas,
bem como pelas infracbes administrativas previstas no caput do art. 537 deste Titulo
que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangao nele referida, e o
impedira de licitar ou contratar, no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos,
observando-se os seguintes parametros:

a) Apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do Termo de Credenciamento:

a.1) Pena - de trés anos até quatro anos.

b) Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do Termo de
Credenciamento:

b.1) Pena - de trés anos até seis anos.

c¢) Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza:

c.1) Pena - de trés anos até seis anos.

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao:

d.1) Pena - de trés anos até cinco anos.

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846, de 01 de agosto de
2013:

e.1) Pena - de trés anos até seis anos.

11.10 A aplicagdo da declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar deve ser
precedida de andlise juridica.

11.11 A aplicagdo da sanc¢éo de declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, ndo
afasta a possibilidade de aplicacdo da pena de multa compensatoria cumulativamente a
sancgao mais grave.

11.12 A aplicagao da declaragao de inidoneidade para licitar e contratar aplicada ao
fornecedor/contratado estende-se as pessoas juridicas que possuam objeto
social similar e das quais sejam participantes um ou mais sécios que compdem o
quadro societario da empresa penalizada, ou quando, pelas circunstancias do
caso e pelos elementos probatdrios, restar comprovado que a pessoa juridica foi
constituida com o fim de frustrar os efeitos da penalidade aplicada.

a) Para os fins do disposto pelo caput, é licito a autoridade competente valer-se do
instituto da desconsideracéo da personalidade juridica

11.13 A apuracéo de responsabilidade relacionada as sangdes acima, com excegao a
adverténcia, demandara a instauracido de processo de responsabilizagdo a ser
conduzido por uma Comissao Especial, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara a licitante/contratada para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
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data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir, conforme Decreto Municipal 56/2023.

11.14Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sancgoes,
contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade competente que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar, encaminhara o recurso com
sua motivagdo a Autoridade Superior, que devera proferir sua decisdo, conforme
Decreto Municipal 56/2023.

11.15A aplicacédo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacao integral dos danos causados.

11.16 A aplicagdo das sangdes previstas nos itens acima admite a reabilitagcdo da
credenciada perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos e podera
ser requerida pela parte, quando couber:

a) Reparacgéao integral do dano causado a Administracao Publica;

b) Pagamento da multa;

¢) Transcurso do prazo minimo de um ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de trés anos da aplicacdo da penalidade, no caso
de declaragao de inidoneidade;

d) Cumprimento das condigdes de reabilitagao definidas no ato punitivo;

e) Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

12 DA FISCALIZACAO DO CREDENCIAMENTO

12.1 O Termo de Adesdo ao Credenciamento devera ser executado fielmente pelas
partes, em conformidade com as clausulas pactuadas e as disposicbes da Lei n°
14.133/2021, sendo cada parte responsavel pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

12.2 O Termo de Adesdo ao Credenciamento sera acompanhado por um Fiscal,
responsavel pela gestao administrativa e contratual, incluindo: instrugdo processual com
a documentacao pertinente a execucgao e fiscalizagao; verificacdo da manutencao das
condicbes de habilitagdo; conferéncia dos valores a serem pagos; notificagdo de
irregularidades; adogao de medidas preparatorias para aplicagdo de sangdes; e controle
documental, nos termos do Decreto Municipal n® 56/2023.

12.3 O Fiscal sera responsavel pela fiscalizagdo da execugédo do objeto do Termo de
Adesao ao Credenciamento, assegurando o cumprimento das obrigagdes contratuais,
conforme estabelecido no Decreto Municipal n® 56/2023.

12.4 Apds a assinatura do Termo de Adesdo ao Credenciamento, sera elaborado um
Plano de Fiscalizagcdo, com base no Termo de Referéncia, Edital e instrumento
contratual, contendo as diretrizes para a execucgao e fiscalizagao, conforme o Decreto
Municipal n° 56/2023.
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12.5 A execugdo do Termo de Adesdao ao Credenciamento sera acompanhada e
fiscalizada por meio de instrumentos de controle, considerando, quando aplicavel, os
seguintes aspectos:

a) Resultados alcangados em relagdo ao objeto contratado, com verificagdo dos
prazos e da qualidade demandada;

b) Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

c¢) Conformidade dos servicos prestados com a rotina de execugéo estabelecida;

d) Cumprimento das obrigagbes contratuais; e

e) Satisfagdo do publico usuario, quando aplicavel.

12.5.1 O Fiscal devera verificar os impactos sobre o pagamento nos casos em que o
credenciado:

a) Nao atingir os resultados esperados, deixar de executar ou executar com qualidade
inferior as exigéncias contratuais;

b) Nao utilizar ou utilizar de forma inadequada materiais e recursos humanos exigidos
para a execugao dos servigos.

12.5.2 Caso a prestacdo dos servigos apresente desconformidades recorrentes em
relacdo a qualidade exigida, ou ultrapasse os niveis minimos toleraveis, além da
aplicagao de fatores redutores, sera instaurado processo administrativo para apuracao
das infracdes e eventual aplicagdo de sanc¢des, conforme regulamento especifico.

12.5.3 O descumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas pela credenciada,
incluindo encargos sociais e trabalhistas, sujeitara a empresa as sangoes
administrativas previstas no Edital e na legislagédo vigente, podendo resultar na rescisdo
do Termo de Adesao ao Credenciamento.

12.6 O Fiscal devera registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugéo do Termo
de Adesdo ao Credenciamento e determinar as providéncias necessarias para a
regularizagao de eventuais falhas ou defeitos.

12.7 A fiscalizagdo realizada pela Administracdo ndao exime a responsabilidade do
credenciado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, falha técnica ou
vicio oculto, e ndo implica em co-responsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes, nos termos dos artigos 120 e 140 da Lei n® 14.133/2021.

12.8 O Fiscal designado para o Termo de Adesao ao Credenciamento sera nomeado
por meio de portaria.

12.9 As notificacbes serdo preferencialmente encaminhadas ao enderego eletrénico
informado pelo credenciado e, quando necessario, formalizadas por meio de oficio
presencial.

13 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
13.1 O recurso or¢camentario sera atendido pela seguinte dotagéo:
10.001.10.122.0011.20126.3390000000.15001002000000 - APLICACOES DIRETAS.

14 DO DESCREDENCIAMENTO
14.1 O Termo de Adesao ao Credenciamento tera carater precario, por isso, a qualquer
momento o credenciado ou a Administracdo poderdo denunciar o ajuste caso seja
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constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas
neste edital e na legislacao pertinente, sem prejuizo do contraditério e da ampla defesa.

14.2 O credenciado que deixar de cumprir as exigéncias deste do edital de
credenciamento e do respectivo Termo de Adesdo ao Credenciamento sera
descredenciado para a execugdo de qualquer objeto, sem prejuizo das sancdes
previstas nos arts. 156 e seguintes da Lei Federal n.° 14.133/2021.

14.3 O credenciado podera, a qualquer tempo, solicitar seu descredenciamento
mediante o envio de solicitagdo escrita ao 6rgao ou entidade contratante.

14.3.1 A resposta ao pedido de descredenciamento devera ocorrer no prazo maximo de
cinco dias.

14.4 O pedido de descredenciamento ndo desincumbe o credenciado do cumprimento
de eventuais obrigagdes ja assumidos e das responsabilidades a eles atreladas.

15 DAS DISPOSICOES GERAIS DISPOSICOES FINAIS

15.1 Por tratar-se de credenciamento, todos os interessados que atenderem
integralmente as condi¢cdes estabelecidas neste Edital e seus anexos poderédo ser
credenciados, sem exclusividade, sendo a prestagao dos servigos autorizada conforme
a demanda regulada pela Secretaria Municipal de Saude, a disponibilidade
orcamentaria, a capacidade operacional da credenciada e os critérios objetivos de
distribuicao definidos neste instrumento.

15.2 A assinatura do Termo de Adesdo ao Credenciamento n&o implica garantia de
demanda ou contratacdo minima pela Administracdo, tampouco obrigagdo de escolha
da credenciada pelo beneficiario. Dessa forma, a empresa credenciada nao podera
exigir ou reivindicar qualquer volume de atendimento.

15.3 As normas disciplinadoras deste Credenciamento serao interpretadas de forma a
garantir a ampliacédo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidades entre as
interessadas, desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a
seguranga da contratagao.

15.4 A Administracido podera, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério, adiar,
revogar ou anular o presente Credenciamento mediante despacho devidamente
motivado, sem que isso gere direito a indenizag&o para as empresas participantes.

15.5 Todas as referéncias de tempo no Edital observarao o horario de Brasilia — DF.

15.6 As interessadas assumem todos os custos de preparagdo e apresentagcdo de
documentos, ndo cabendo a Administracdo qualquer responsabilidade por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo.

15.7 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nado resultara no
afastamento da interessada, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico. A empresa sera
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responsavel pela veracidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos

documentos apresentados.

15.8 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inveracidade das
informacdes nele contidas implicara a imediata inabilitacdo do proponente que o tiver
apresentado.

15.9 Em caso de divergéncia entre as disposi¢cdes deste Edital e as contidas em seus
anexos ou demais pecas do processo, prevalecerao as disposi¢des deste Edital.

15.10 A apresentacdo do Requerimento de Credenciamento e da documentagdo de
habilitacdo sera considerada como evidéncia de que o proponente:

a) Examinou criteriosamente todos os termos e anexos do Edital, comparou-os entre
si e obteve os esclarecimentos necessarios antes da apresentagao da proposta;

b) Tem conhecimento e concorda com as condi¢des para a prestacao dos servicos.

15.11 O resultado deste Credenciamento, bem como os demais atos pertinentes
sujeitos a publicacdo, serao divulgados no Jornal Oficial Eletrénico dos Municipios do
Estado de Mato Grosso, disponivel nos enderecos eletrdnicos:
https://diariomunicipal.org/mt/amm/

bllcompras.com
https://www.gp.srv.br/transparencia_camponovodoparecis/servlet/licitacoes v2?1

15.12 Aos casos omissos aplicam-se as disposicoes constantes da Lei Federal
14.133/2021 e Decreto Municipal 56/2023.

15.13 Para dirimir quaisquer questbes decorrentes deste Credenciamento, nao
resolvidas na esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca de Campo
Novo do Parecis/MT.

15.14 Integram este instrumento, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo | - Especificagao dos Servigos

Anexo Il - Termo de Aceite da Proposta Financeira

Anexo lll - Declaragao de Cumprimento de Requisitos Legais

Anexo IV - Minuta do Termo de Adesao ao Credenciamento

Campo Novo do Parecis, 11 de maio de 2026.

Priscilla Gimenez Siqueira Gongalves Olsson
Secretaria Municipal de Administracao Interina
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ANEXO |
ey | ITEM DESCRIGAO UND | VALOR
I | 54524 | TELECONSULTA ALERGOLOGIA E e 7000
2 |54825| TELECONSULTA ANGIOLOGIA e | 155,00
3 |54826| TELECONSULTA CARDIOLOGIA Lo | 140,00
4 |sasz7| TELECONSULTA CARDIOLOGIA e 7000
5 |54828| TELECONSULTA CIRURGIA VASCULAR e | 185,00
6 |54829| TELECONSULTA COLOPROCTOLOGIA e | 170,00
7 |54830| TELECONSULTA DERMATOLOGIA e | 120,00
5 54831 TELECONSULTA ENDOCRINOLOGIA E e 6000
9 |54850| TELECONSULTA FISIOTERAPIA Lo | 100,00
10  |54851 | TELECONSULTA FONOAUDIOLOGO e | 100,00
11 |54832 | TELECONSULTA GASTROENTEROLOGIA | i | 140,00
12 |54833 | TELECONSULTA GERIATRIA e | 140,00
13| 54834 | TELECONSULTA GINECOLOGIA E e 60
14| sa83s| TELECONSULTA HEWATOLOGIA E e 7000
15 |54836 | TELECONSULTA INFECTOLOGIA Lo | 150,00
16 |54837 | TELECONSULTA MASTOLOGIA e | 170,00
17 |54838 | TELECONSULTA NEFROLOGIA e | 170,00
18 |54839 | TELECONSULTA NEUROLOGIA e | 170,00
19 | 4840 | TELECONSULTANEUROLOGIA e 000
20 |54852 | TELECONSULTA NUTRICIONISTA e | 100,00
21 |54841 | TELECONSULTA OFTALMOLOGIA Lo | 145,00
o [soaEEEIRORORRORE | T g
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TELECONSULTA un -

23 | 54843 | 5 TORRINOLARINGOLOGIA unidade | 140.00
un -

24 |54844 | TELECONSULTA PEDIATRIA e | 140,00
un -

25 | 54845| TELECONSULTA PNEUMOLOGIA e | 140,00

26 |54853 | TELECONSULTA PSICOLOGIA CLINICA e | 100,00
un -

27 |54846| TELECONSULTA PSIQUIATRIA e | 170,00

28 |54847 | TELECONSULTA PSIQUIATRIA PEDIATRICA | 1o | 195,00
un -

20 |54848 | TELECONSULTA REUMATOLOGIA e | 170,00
TELECONSULTA TERAPEUTA un -

30 |54854 | [ SOONSULT e | 100,00
un -

31 |54849 | TELECONSULTA UROLOGIA e | 140,00
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ANEXO I
TERMO DE ACEITE DA PROPOSTA FINANCEIRA

Eu, , CPF / CNPJ/MF N°. , sediado na , n°.

, Bairro , CEP , Municipio/Estado , em
cumprimento ao solicitado no Credenciamento n°® 00X/202X, DECLARO estar ciente do
conteudo integral do Edital de Credenciamento, bem como do valor que o Municipio de
Campo Novo do Parecis se propde a pagar pelos servigos prestados. Além disso,
comprometo-me a prestar os servicos de acordo com as condigdes estabelecidas no
Edital, seus anexos e nos valores especificados:

ey | ITEM DESCRIGAO UND | VALOR
I | 54524 | TELECONSULTA ALERGOLOGIA € e 7000
2 |54825| TELECONSULTA ANGIOLOGIA e | 155,00
3 |54826| TELECONSULTA CARDIOLOGIA e | 140,00
4 |sasz7| TELECONSULTA CARDIOLOGIA e 7000
5 |54828| TELECONSULTA CIRURGIA VASCULAR e | 155,00
6 |54829 | TELECONSULTA COLOPROCTOLOGIA e | 170,00
7 |54830| TELECONSULTA DERMATOLOGIA e | 120,00
5 | 54831 | TELECONSULTA ENDOCRINOLOGIA E e 6000
9 |54850 | TELECONSULTA FISIOTERAPIA e | 100,00
10  |54851| TELECONSULTA FONOAUDIOLOGO e | 100,00
11 |54832| TELECONSULTA GASTROENTEROLOGIA | gy | 140,00
12 |54833 | TELECONSULTA GERIATRIA e | 140,00
13| 54834 | TELECONSULTA GINECOLOGIA E e 60
14| 4835 | TELECONSULTAHEMATOLOGIA £ e 7000
15 |54836 | TELECONSULTA INFECTOLOGIA e | 150,00
16 |54837 | TELECONSULTA MASTOLOGIA e | 170,00
17 |54838 | TELECONSULTA NEFROLOGIA Lo | 170,00
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18 |54839 | TELECONSULTA NEUROLOGIA e | 170,00
19 | 4840 | TELECONSULTANEUROLOGIA e 000
20 |54852 | TELECONSULTA NUTRICIONISTA e | 100,00
21 |54841| TELECONSULTA OFTALMOLOGIA e | 145,00
20 |54842 %'A'ECM%"%‘IJ_BTQI LRTOPEDIAE Umdade | 140,00
23 |54843 | (10 e NOLARINGOLOGIA unidade | 140.00
24 |54844 | TELECONSULTA PEDIATRIA e | 140,00
25 |54845 | TELECONSULTA PNEUMOLOGIA e | 140,00
26 |54853| TELECONSULTA PSICOLOGIA CLINICA e | 100,00
27 | 54846 | TELECONSULTA PSIQUIATRIA e | 170,00
28 | 54847 | TELECONSULTA PSIQUIATRIA PEDIATRICA | |0 | 195,00
29 |54848 | TELECONSULTA REUMATOLOGIA Lo | 170,00
30 |54854 | [ -OONS UL TA TERAPEUTA e | 100,00
31 |54849 | TELECONSULTA UROLOGIA e | 140,00

Declaramos por fim estarmos ciente de todas as condi¢cdes do edital supracitado,
bem como de todas as especificagdbes contidas na minuta do futuro Termo de
Credenciamento a ser assinado e que as aceitamos de forma incondicional.

Campo Novo do Parecis, xx de xxxxx de 202X.

Assinatura do representante legal
CPF:
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS LEGAIS

CREDENCIAMENTO n° xx/2026.

(Nome) ,CNPJ /CPF n° , sediada na Rua --
B S , bairro, , CEP---—-—mmememv
Municipio , por seu representante legal abaixo-assinado, em

cumprimento ao solicitado no Edital Chamamento n° xx/2026 DECLARA, sob as penas
da lei, que:

I. Que ndo é Agente Politico ou Administrativo do municipio, bem como pessoas
ligadas a qualquer um deles por matrimdnio ou parentesco afim ou consanguineo até
terceiro grau;

. Sob as penas da Lei, reunir todos os requisitos de habilitacdo exigidos no Edital,
quanto as condi¢Bes de qualificacdo juridica, fiscal, bem como de que esta ciente e
concorda com o disposto no Edital.

. Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua

habilitagcao/credenciamento, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Campo Novo do Parecis, xx de xxxxx de 202X.

Assinatura do representante legal
CPF:
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ANEXO IV
TERMO DE ADESAO AO CREDENCIAMENTO

CREDENCIAMENTO DE ESTABELECIMENTOS PRIVADOS DE SAUDE PARA A
PRESTACAO COMPLEMENTAR DE SERVICOS DE TELECONSULTA SINCRONA,
COMPREENDENDO CONSULTAS MEDICAS ESPECIALIZADAS E CONSULTAS DE
PROFISSIONAIS DE SAUDE DE NiVEL SUPERIOR, EM FAVOR DOS USUARIOS DO
SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS) ATENDIDA PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE
SAUDE, DE CAMPO NOVO DO PARECIS/MT, POR MEIO DO CREDENCIAMENTO N.
00X/2026.

Pelo presente instrumento, o MUNICIiPIO DE CAMPO NOVO DO PARECIS/MT, pessoa
juridica do direito publico, estabelecida a Avenida Mato Grosso, 66, na Cidade de
Campo Novo do Parecis, Estado de Mato Grosso, inscrita no CNPJ sob n°
24.772.287/0001-36, neste ato representado pelo seu Prefeito Municipal, Sr. ........... ,
portador do RG n° ............. , CPF sob n° ..covvivvennnen, residente e domiciliado nesta
cidade de Campo Novo do Parecis, Estado de Mato Grosso, doravante denominado
CONTRATANTE e a empresa

------ , inscrita no CNPJ sob n° Inscricdo Estadual n® -----
, estabelecida na rua n° , Bairro -----------———-

--------- Cidade , representada neste ato pelo seu

Representante Legal, Sr , portador do RG n.°

SSP/ , CPF n.° doravante denominada simplesmente,

CREDENCIADA, e tendo em vista o Credenciamento n°® xx/2026, nos termos da Lei n.
14.133/2021, Lei Complementar n. 123/06, Decreto Municipal n. 56/2023 e,
subsidiariamente, podendo, de modo supletivo, na execucdo da contratacdo, serem
aplicados os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposicbes de Direito
Privado, em especial, as Lei n. 8.078/90 e n. 13.655/18 e demais legislacdes
complementares para a execucgao do objeto a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Credenciamento de estabelecimentos privados de saude para a prestagao
complementar de servigcos de teleconsulta sincrona, compreendendo consultas médicas
especializadas e consultas de profissionais de saude de nivel superior, em favor dos
usuarios do sistema unico de saude (SUS) atendida pela Secretaria Municipal de
Saude, de Campo Novo do Parecis/MT.

1.2 Os precgos, as especificacdes e valores dos itens registrados neste termo de
credenciamento, encontram-se indicados na tabela abaixo:
N° ITEM ITEM DESCRIGCAO VALOR

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO

a) O presente Termo de Adesdao ao Credenciamento tera vigéncia e prazo de
execucgao dos servigos e/ou fornecimentos dele decorrentes definidos de acordo com o
interesse publico e as necessidades da Administragéo, podendo ser ajustados conforme
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a demanda e a conveniéncia administrativa, sempre em estrita conformidade com as
condi¢des estabelecidas no edital de credenciamento.
CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

3.1 O pagamento ocorrera dentro de 30 (trinta) dias, apdés a efetiva execucao dos
servigcos, mediante apresentacido de nota fiscal e apos atesto do setor competente, de
acordo com a ordem cronoldgica de pagamento a fornecedores, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n. 56/2023.

3.1.1 A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada do relatorio de
teleconsultas realizadas, emitido pela empresa credenciada. Caso o referido relatério
nao detalhe a quantidade de teleconsultas realizadas por especialidade, profissional
responsavel, data, horario e identificacdo da consulta no sistema, devera ser
apresentado relatério complementar contendo essas informacbdes de forma clara e
discriminada. Além disso, deverdo ser apresentadas as certiddes negativas de débitos
nas esferas Federal, Estadual, Municipal, Trabalhista e do FGTS, todas com validade
vigente na data de apresentagédo da Nota Fiscal.

3.2 A Nota Fiscal / fatura devera ser apresentada ja com as deducgdes tributarias legais
incidentes.

3.3 Em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, no pagamento das faturas, para fins
de atualizacdo monetaria, remuneracao do capital e compensagao da mora, havera a
incidéncia uma unica vez, até o efetivo pagamento, tem como base a média da cesta de
indices Oficiais, que compdem a UFCNP (Unidade Fiscal de Campo Novo do Parecis)
sendo eles INPC, IPCA, IPCDI e IGPM, referente ao més de inadimplemento.

3.4 A contagem do prazo para pagamento tera inicio e encerramento em dias de
expediente na Administragao Publica Municipal.

3.5 Nao aplicar-se-a o previsto no item 3.1 caso 0s recursos sejam provenientes de
transferéncias de outros 6rgéos e os mesmos nao tenham sido arrecadados aos cofres
publicos municipais.

3.6 Para realizagdo dos pagamentos, o credenciado devera manter as condi¢cdes de
habilitacdo prevista neste instrumento.

3.7 Junto ao corpo da Nota Fiscal/Fatura é recomendado fazer constar, para fins de
pagamento, informagdes relativas ao nome e numero do banco, da agéncia e da c/c do
credenciado, bem como, se a empresa € optante do “SIMPLES”.

3.71 Em sendo optante do ‘SIMPLES” o fornecedor devera apresentar documento
expedido pela Receita Federal demonstrando essa condigéo.

3.8 No pregco a ser pago deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes a:
salarios, encargos sociais, tributarios, trabalhistas e comerciais, materiais, fretes, enfim
todas as despesas necessarias ao fornecimento do objeto deste certame.
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3.9 Nao sera admitido o pagamento de titulo descontado ou por meio de cobranga em
banco, bem como os que forem negociados com terceiros por intermédio da operagéo
de “factoring”.

3.10 As despesas bancarias decorrentes de transferéncias de valores para outras
pragas seréo de responsabilidade do credenciado.

3.11 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que o credenciado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacgao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
Contratante.

3.12 Constatando-se a situagao de irregularidade do credenciado, sera providenciada
sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagcao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

3.13 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante devera comunicar aos O6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do credenciado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

3.14 Qualquer irregularidade ou falta de apresentagéo de certidées o prazo do item 3.1
somente se iniciara com a devida regularizagao das pendéncias.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE DE PRECOS

41 Os precos praticados no presente credenciamento permanecerdo fixos e
irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data-base definida no
instrumento convocatério ou contratual. Apds esse periodo, os valores poderdo ser
reajustados pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou
outro indice oficial que venha a substitui-lo, observada a legislagdo vigente, a
disponibilidade orgamentaria e a manutengéo da vantajosidade para a Administracao.
4.2 Para o reajuste, o credenciado devera solicitar a revisdo dos valores praticados,
mediante requerimento formal devidamente fundamentado e acompanhado de
documento que demonstre a alteragao do valor.

4.3 Eventual reajuste ou atualizagcao da tabela de valores devera ser aplicado de forma
uniforme e isonémica aos credenciados, mediante ato proprio da Administracao.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
5.1. O Municipio de Campo Novo do Parecis se obriga a:
5.1.1 Em consonancia com o objeto do Estudo Técnico Preliminar, que trata da
contratacido de estabelecimentos privados de saude para a prestacdo complementar de
servigos de teleconsulta sincrona, compreendendo consultas médicas especializadas e
consultas de profissionais de saude de nivel superior, competira ao Municipio de Campo
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Novo do Parecis, por intermédio da Secretaria Municipal de Saude, o cumprimento das
seguintes obriga¢des institucionais, administrativas e operacionais, indispensaveis a
regular execug¢do do credenciamento.

a) Cabera ao Municipio realizar a regulagéo, autorizagdo e ordenacado do acesso aos
servigos, emitindo autorizagdo prévia individualizada por paciente e por atendimento,
sem compromisso de quantidade minima por item ou especialidade, contendo as
informagdes necessarias a execugao assistencial e ao posterior faturamento, em
conformidade com os fluxos definidos pela Central Municipal de Regulacdo. As
autorizagdes deverao ser formalizadas em formulario proprio padronizado, reconhecido
entre as partes, devidamente carimbado e assinado por servidor responsavel da
Administragao, constituindo condigao obrigatéria para a realizagao do atendimento.

b) Compete ainda ao Municipio receber, conferir, validar e atestar a producéo
apresentada pelos credenciados, com base nos registros oficiais dos sistemas de
informacao em saude adotados pelo SUS e demais evidéncias documentais exigidas no
instrumento contratual, observando rigorosamente os critérios objetivos de medigao
previamente definidos no Termo de Referéncia. A validagdo da produgado constitui
requisito indispensavel para fins de liquidagdo da despesa e pagamento.

c¢) No ambito operacional, o Municipio devera disponibilizar aos credenciados as
informacoes, orientagcdes e acessos necessarios a adequada execugao dos servicos,
incluindo diretrizes assistenciais, protocolos clinicos, fluxos de referéncia e
contrarreferéncia e, quando aplicavel, acesso controlado aos sistemas municipais de
informacdo em saude utilizados para registro e acompanhamento dos atendimentos,
respeitadas as normas de segurancga da informacao e de protecdo de dados pessoais
sensiveis, nos termos da Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n° 13.709/2018).

d) E obrigacdo do Municipio monitorar continuamente a manutengao das condigdes de
habilitagado juridica, técnica, fiscal e profissional dos credenciados ao longo de toda a
vigéncia do contrato, exigindo a regularidade dos registros nos conselhos profissionais,
licencas sanitarias, CNES e demais requisitos legais aplicaveis, conforme a Lei n°
14.133/2021 e o Decreto Municipal n® 56/2023.

e) Compete também ao Municipio fiscalizar a execug¢do dos servigos, por meio de
gestor e fiscais formalmente designados, acompanhando o cumprimento dos prazos de
atendimento, dos padrées minimos de qualidade assistencial, da adequada integragéo
dos servicos a Rede de Atencdo a Saude e da observancia dos protocolos clinicos e
regulatorios estabelecidos pela Secretaria Municipal de Saude.

f) Sempre que constatadas irregularidades, falhas, omissdes ou desconformidades na
execugao contratual, o Municipio devera notificar formalmente o credenciado, indicando
de forma clara os fatos apurados e concedendo prazo para corre¢ao, sem prejuizo da
adocdo de medidas administrativas cabiveis. Persistindo o inadimplemento ou
configurada infragdo contratual relevante, cabera ao Municipio aplicar as sangdes
administrativas previstas no contrato e na legislagdo vigente, observando o devido
processo legal, o contraditério e a ampla defesa, conforme os arts. 155 a 163 da Lei n°
14.133/2021.

g) No aspecto financeiro, compete ao Municipio efetuar o pagamento devido
exclusivamente pelos servigos efetivamente executados, comprovados, validados e
atestados, nas condi¢des, prazos e forma estabelecidos no instrumento contratual,
observada a ordem cronoldgica de pagamentos e a disponibilidade orgcamentaria. Fica
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expressamente vedado, em qualquer hipétese, o pagamento antecipado, em
conformidade com o art. 145 da Lei n° 14.133/2021.

h) Por fim, o Municipio devera comunicar formalmente o credenciado, por escrito e com
antecedéncia razoavel, acerca da aplicacdo de multas, penalidades ou da existéncia de
débitos de sua responsabilidade, garantindo transparéncia, seguranga juridica e
regularidade na condugéo da relag&o contratual.

5.2. Sao obrigagoes do fornecedor credenciado:

a) Cumprir integralmente todas as obrigagdes previstas neste instrumento, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto, consistente na prestacdo complementar de servigos de teleconsulta
sincrona, compreendendo consultas médicas especializadas e atendimentos
multiprofissionais em saude, realizados a distadncia, em tempo real, por meio de
plataforma tecnolégica adequada, nos termos deste Termo de Referéncia e da
legislacao aplicavel.

b) Os servicos somente poderdo ser executados mediante autorizagdo prévia e
individualizada da Administracdo, emitida pela instdncia municipal de regulacéo,
inexistindo qualquer compromisso de quantidade minima de atendimentos por
especialidade ou periodo. A CREDENCIADA devera observar rigorosamente os valores
unitarios estabelecidos no instrumento convocatério, sendo vedada a cobranca de
quaisquer valores adicionais aos pacientes ou ao Municipio.

c) Compete a CREDENCIADA disponibilizar, por sua conta e risco, os meios
necessarios a execucao dos atendimentos, em conformidade com as normas sanitarias
e profissionais vigentes, sem qualquer 6nus adicional para o Municipio.

d) A execucdo dos servicos devera ser realizada exclusivamente por profissionais
devidamente habilitados e regularmente inscritos nos respectivos Conselhos
Profissionais, cabendo a CREDENCIADA assegurar que os atendimentos sejam
prestados com observancia das normas técnicas, éticas e assistenciais aplicaveis, bem
como manter a regularidade dessas habilitagbes durante toda a vigéncia do
credenciamento.

e) A CREDENCIADA sera integralmente responsavel pelos servicos prestados,
respondendo por eventuais falhas, omissdes ou danos causados aos pacientes ou a
terceiros em decorréncia da execugao do objeto, ndo se estabelecendo qualquer vinculo
ou responsabilidade do Municipio quanto aos atos profissionais, técnicos ou
assistenciais praticados.

f) A documentacao necessaria para a cobranca e pagamento, incluindo a Nota Fiscal,
devera ser apresentada por meio do Sistema Coplan, disponivel no Portal do
Fornecedor da Prefeitura Municipal de Campo Novo do Parecis, acessivel pelo
link:https://www.gp.srv.br/portalfornecedor_camponovodoparecis/serviet/home.

g) A Nota Fiscal deve ser emitida sem rasuras ou emendas, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes obrigatoérias do Contratante:

¢ Nome: Prefeitura Municipal de Campo Novo do Parecis

e CNPJ: 24.772.287/0001-36

e Endereco: Avenida Mato Grosso, 66 NE, Centro, Campo Novo do Parecis, MT, CEP:
78360-000.

h) E obrigagdo da CREDENCIADA manter registros fidedignos dos atendimentos
realizados e apresentar a Administracdo a producdo mensal, nos prazos e formatos
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definidos pela Secretaria Municipal de Saude, contendo informacbes suficientes para
permitir a conferéncia, validacido, auditoria e medicdo dos servigos executados, nos
termos do Estudo Técnico Preliminar e dos fluxos adotados pelo Municipio.

i) A CREDENCIADA devera sanar corrigir ou complementar, no prazo estabelecido
pela Administragdo, quaisquer inconsisténcias, falhas ou inconformidades identificadas
na documentagdo, nos registros de produgdo ou na execuc¢do dos atendimentos, sem
prejuizo da aplicacao das medidas administrativas cabiveis.

j) Compete a CREDENCIADA manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as
condigbes de habilitagdo juridica, fiscal, trabalhista, técnica e profissional exigidas,
respondendo integralmente pelo cumprimento das obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais decorrentes da execu¢dao do contrato, cuja
inadimpléncia n&o transfere responsabilidade ao Municipio.

k) A CREDENCIADA devera observar rigorosamente o sigilo profissional e cumprir as
disposicoes da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD),
garantindo a confidencialidade, a integridade e a protecédo dos dados pessoais e dados
sensiveis de saude dos pacientes a que tiver acesso em razado da execugao do objeto.

I) E expressamente vedada a cessdo, subcontratagdo ou qualquer forma de
transferéncia, total ou parcial, das obrigacbes assumidas, sob pena de rescisdo
contratual e aplicagdo das sancgbes administrativas cabiveis, conforme a Lei n°
14.133/2021.

m)A CREDENCIADA devera atender as determinagdes regulares emitidas pelo gestor
ou fiscal do contrato, bem como prestar os esclarecimentos e informacgdes solicitados
pela Administracdo, mantendo-se em conformidade com as orientagbes institucionais
necessarias a adequada execugao do objeto.

n) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacées trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o
objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1 Da Plataforma de teleconsulta:

6.1.1 A plataforma utilizada pela credenciada devera possuir, quando aplicavel,
mecanismos de integracido e interoperabilidade com sistemas utilizados pelo SUS e
pelo Municipio, observados os padrdes da Rede Nacional de Dados em Saude — RNDS,
bem como API's seguras, estaveis e devidamente documentadas, de modo a permitir o
registro, acompanhamento, controle, rastreabilidade e validagcdo dos atendimentos
executados.

6.1.2 Para garantir praticidade, seguranga e qualidade, o sistema utilizado devera
oferecer solugdes integradas de Teleconsulta, contemplando, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

a) Utilizacdo de plataforma de telessaude prépria ou contratada, devidamente
registrada e em conformidade com os requisitos de seguranga da informacgao, sigilo
profissional e prote¢cdo de dados pessoais, conforme a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados — LGPD);

a.1) A credenciada deverd comunicar imediatamente a Administracdo qualquer
incidente de seguranga, violagdo, vazamento, acesso indevido, perda ou uso
inadequado de dados pessoais ou sensiveis de saude, informando as medidas
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adotadas para contengao, mitigagdo dos danos e prevengao de novas ocorréncias, sem
prejuizo das responsabilidades civil, administrativa e penal cabiveis.

b) A plataforma de teleconsultas devera garantir escalabilidade e desempenho
compativeis com o volume atual e projetado de dados e usuarios, assegurando
capacidade de processamento, armazenamento e resposta adequada frente ao
crescimento progressivo da base de dados e da demanda assistencial, sem prejuizo a
continuidade, seguranga e qualidade dos servigos prestados;

c) Ferramenta de Teleconsulta sincrona, com transmissdo em tempo real (audio e
video), estavel e de alta definigdo, permitindo o atendimento completo e seguro dos
pacientes;

d) Prontuario eletrbnico integrado, que registre automaticamente os atendimentos
realizados, garantindo rastreabilidade e acesso aos historicos clinicos;

e) Prescricao e assinatura digital certificadas, com validade juridica nos termos da Lei
n® 14.063/2020, assegurando autenticidade, integridade e validade dos documentos
emitidos;

f) Integracdo com agenda digital, possibilitando o agendamento automatizado de
consultas e melhor gerenciamento dos atendimentos, reduzindo falhas e otimizando
fluxos de trabalho;

g) Interface de facil acesso e uso intuitivo, tanto para o profissional de saude quanto
para o paciente, considerando que muitos usuarios podem possuir conhecimentos
tecnolégicos limitados;

h) Seguranga da informacgdo e prote¢cdo de dados, com armazenamento em nuvem
criptografada, controle de acessos e conformidade integral com a Lei n°® 13.709/2018
(Lei Geral de Protegcéo de Dados — LGPD);

i) Autenticacdo e autorizacdo,0 sistema deverad implementar mecanismos de
autenticagdo multifator (MFA) para garantir a seguranga no acesso as funcionalidades e
dados sensiveis. Devera, ainda, possuir controle granular e auditavel de permissbes de
usuarios, com gestdo de perfis e niveis de acesso, assegurando que cada usuario
acesse apenas as informagdes e funcionalidades compativeis com sua atribuigao
funcional, em conformidade com os principios da confidencialidade, integridade e
disponibilidade da informacéo;

j) Suporte técnico agil e eficiente, com tempo médio de resposta de até 5 (cinco)
minutos durante o horario comercial, por meio de chat interno, e canais alternativos (e-
mail, WhatsApp e telefone) para casos ndo emergenciais;

k) Disponibilidade e estabilidade da plataforma, assegurando minimo de 99% de uptime
mensal, com infraestrutura tecnologica redundante para evitar interrupcbes nos
atendimentos;

I) Compatibilidade com dispositivos variados (computadores, tablets e smartphones),
sem necessidade de instalacdo complexa, permitindo acessibilidade e inclusdo digital
aos usuarios;

m)Conformidade com normas de acessibilidade digital (Lei n° 13.146/2015 — Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia), garantindo que o sistema seja inclusivo e atenda pessoas
com limitagdes visuais, auditivas ou cognitivas.

n) O sistema devera possuir funcionalidade de geracdo de relatorios gerenciais e
analiticos sobre as consultas realizadas por teleconsulta, permitindo a extragao de
dados consolidados, estatisticas de atendimento, indicadores de desempenho e
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histérico de pacientes, com possibilidade de segmentagdo por periodo, profissional,
especialidade e unidade de saude.

o) O sistema devera permitir a solicitacdo e extracdo de dados n&o disponiveis em
relatérios padréo, de forma estruturada, para atendimento a demandas judiciais e
extrajudiciais.

p) Os dados requisitados deverao ser disponibilizados no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados a partir da formalizagao da solicitacdo pela autoridade competente.
q) Esses pardmetros técnicos visam assegurar a padronizacdo, compatibilidade,
seguranca e qualidade dos servigos de telessaude ofertados, garantindo atendimento
integral, humanizado e eficiente aos usuarios do SUS, em consonancia com as
diretrizes da Lei n® 14.133/2021, Lei n° 14.510/2022 e principios da governanga publica.

6.2 Dos Prazos, e da Prestagao dos Servigos:

a) A prestacdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia consistira na
execugdo de teleconsultas sincronas, compreendendo consultas médicas
especializadas e atendimentos multiprofissionais em saude por profissionais de nivel
superior, em carater complementar ao Sistema Unico de Saude — SUS, realizadas a
distancia, em tempo real, por meio de plataforma tecnolégica adequada, conforme as
necessidades assistenciais identificadas pela Secretaria Municipal de Saude,
observados os fluxos de regulacéo, autorizacdo, referéncia e contrarreferéncia definidos
pelo Municipio.

b) Os servicos deverdo ser prestados exclusivamente mediante autorizagado prévia e
individualizada da Administracdo, por intermédio da Secretaria Municipal de Saude,
Central Municipal de Regulagdo ou unidade administrativa por ela designada,
inexistindo obrigacdo de quantidade minima de teleconsultas por especialidade,
profissional, credenciado ou periodo. A execucao devera adequar-se a variabilidade da
demanda assistencial, ao interesse publico e a capacidade operacional da credenciada.
c) A prestacdo dos servicos ocorrera sob demanda regulada, com pagamento
condicionado as teleconsultas efetivamente realizadas, registradas, validadas e
atestadas pela fiscalizagdo competente, ndo sendo devido qualquer pagamento por
disponibilidade, reserva de agenda, auséncia do paciente, consultas ndo concluidas ou
procedimentos ndo autorizados previamente pela Administracéo.

d) As teleconsultas deverao ser realizadas em tempo oportuno, conforme a prioridade
clinica dos pacientes, a organizagdo da regulacdo municipal, a disponibilidade de
agenda e a capacidade operacional da credenciada, com o objetivo de reduzir filas de
espera, evitar agravamento de condig¢des clinicas, promover a continuidade do cuidado
e ampliar o acesso dos usuarios do SUS a atencgao especializada.

e) O horario padrdo para realizagdo dos atendimentos compreendera dias Uteis, de
segunda a sexta-feira, das 07h as 11h e das 13h as 17h, podendo ser ampliado
mediante pactuagao entre a Secretaria Municipal de Saude e a credenciada, desde que
haja interesse publico, disponibilidade assistencial, autorizacdo da Administracdo e
observancia das condicbes estabelecidas no edital, no contrato e nos fluxos de
regulacdo municipal.

f) As teleconsultas poderdo ocorrer com o usuario em ambiente domiciliar ou em
unidade publica de saude indicada pela Secretaria Municipal de Saude, conforme
avaliagdo da Central Municipal de Regulacao, disponibilidade tecnolégica, condigado
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clinica do paciente, necessidade de apoio presencial e critérios operacionais definidos
pelo Municipio.

g) Quando a teleconsulta for realizada em unidade publica de saude, cabera a
Administragdo disponibilizar, quando necessario e conforme sua capacidade, o
ambiente fisico, equipamento de acesso, conexao e apoio operacional ao usuario, sem
prejuizo da responsabilidade da credenciada quanto a disponibilizacao da plataforma
tecnoldgica, dos profissionais habilitados, do registro do atendimento, da emissdo de
documentos e da seguranga das informacgdes.

h) Quando a teleconsulta for realizada em ambiente domiciliar ou outro local indicado
pelo usuario, a execugdo dependera da existéncia de condigdes minimas de acesso,
conectividade, privacidade e identificacdo do paciente, devendo a credenciada orientar
previamente o usuario quanto ao acesso a plataforma, horarios, documentos
necessarios e demais requisitos para viabilizagdo do atendimento.

i) O paciente, ou seu representante legal, tem direito de solicitar e receber cépia digital
ou impressa dos registros relacionados ao seu atendimento.

j) A realizacdo da teleconsulta dependera do consentimento livre e informado do
paciente ou de seu representante legal, que devera ser colhido previamente ao
atendimento e registrado no prontuario eletrénico, conforme a legislacao aplicavel e as
normas éticas e profissionais pertinentes.

k) Fica assegurado ao paciente o direito de recusar o atendimento remoto, devendo ser
garantido atendimento presencial sempre que solicitado pelo paciente a Secretaria
Municipal de Saude, observados os fluxos de regulagao, a disponibilidade assistencial,
a prioridade clinica e a organizagio da rede municipal de saude.

I) Os registros e documentos eletrénicos emitidos durante os atendimentos deveréo
conter assinatura eletrdnica qualificada, garantindo autenticidade e validade juridica
m)A credenciada devera disponibilizar plataforma de telessaude propria ou contratada,
segura, estavel, intuitiva e compativel com computadores, tablets e smartphones, com
transmisséo sincrona de audio e video, prontuario eletrnico, registro dos atendimentos,
emissdo de documentos digitais e mecanismos de protecdo de dados pessoais e
sensiveis, em conformidade com a LGPD e demais normas aplicaveis.

n) A plataforma utilizada devera assegurar disponibilidade, desempenho e estabilidade
compativeis com a demanda assistencial, devendo a credenciada manter suporte
técnico, plano de contingéncia, mecanismos de backup, controle de acesso, registro de
logs, criptografia e demais medidas necessarias a continuidade, integridade,
confidencialidade e rastreabilidade dos atendimentos.

o) A credenciada devera dispor de profissionais de saude legalmente habilitados,
regularmente inscritos nos respectivos conselhos de classe e capacitados para a
realizacdo de teleconsultas, observando as normas éticas, técnicas, sanitarias e
profissionais aplicaveis, bem como os protocolos assistenciais e fluxos definidos pela
Secretaria Municipal de Saude.

p) A prestacao dos servigos devera assegurar a dignidade do paciente, a privacidade, o
sigilo profissional, o consentimento livre e informado, a protecao dos dados pessoais e
sensiveis e o respeito aos principios do Sistema Unico de Saude — SUS, especialmente
universalidade, integralidade, equidade, continuidade do cuidado e seguranga do
paciente.

q) Os atendimentos realizados deverdo integrar-se a Rede de Atencdo a Saude do
Municipio, observando os fluxos de referéncia e contrarreferéncia, os mecanismos de
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regulacdo, os protocolos assistenciais, os encaminhamentos clinicos e os
procedimentos de controle e validagdo da produgao assistencial definidos pela
Secretaria Municipal de Saude.

r) A credenciada devera registrar todas as teleconsultas realizadas em prontuario
eletrbnico ou sistema equivalente, contendo, no minimo, a identificagdo do paciente,
identificacao do profissional responsavel, especialidade, data e horario do atendimento,
conduta adotada, encaminhamentos, documentos emitidos e demais informacdes
necessarias a rastreabilidade e a fiscalizagao do servico.

s) Os atestados, laudos, prescrigdes, encaminhamentos e demais documentos emitidos
em razao da teleconsulta deverao observar a legislacao aplicavel, conter identificacdo
do profissional, nUmero de inscricdo no respectivo conselho, dados do paciente, data e
hora do atendimento e assinatura eletrbnica valida, quando exigida, assegurando
autenticidade, integridade e validade juridica.

t) A credenciada devera apresentar mensalmente relatério quantitativo de execugao
dos servicos, contendo as teleconsultas efetivamente realizadas no periodo, por
especialidade, profissional responsavel, data, horario e identificacdo da consulta no
sistema, para fins de conferéncia, validacao, atesto e pagamento.

u) Para fins de controle interno, auditoria e fiscalizagcao, a credenciada devera manter
disponivel relatério detalhado das teleconsultas realizadas, contendo informacgdes
complementares necessarias a conferéncia da produgao, observada a confidencialidade
das informagdes dos pacientes e as disposi¢cdes da Lei Geral de Protegcao de Dados —
LGPD.

v) Compete ao Municipio receber, conferir, validar e atestar a producio apresentada
pela credenciada, com base nos registros da plataforma de teleconsulta, relatérios
quantitativos e detalhados, dados da Central Municipal de Regulacdo e, quando
aplicavel, registros oficiais dos sistemas de informagdo em saude adotados pelo SUS e
pelo Municipio, tais como SISREG, BPA/SIA ou outros que venham a substitui-los,
observando os critérios objetivos de medigao definidos neste Termo de Referéncia.

w)A validagcdo da producdo pela fiscalizagdo competente constitui requisito
indispensavel para fins de liquidacdo da despesa e pagamento, sendo consideradas
validas apenas as teleconsultas efetivamente concluidas, registradas no sistema,
compativeis com a autorizagdo administrativa e devidamente atestadas pela Secretaria
Municipal de Saude.

x) A execugao dos servicos nao caracteriza vinculo de exclusividade, subordinagao,
dependéncia estrutural ou obrigacdo de demanda minima entre o Municipio e a
credenciada, tratando-se de prestagdo complementar, paralela e nido excludente,
conforme o regime de credenciamento adotado.

y) Os servigos deverdo ser iniciados apds a assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, a conclusado das providéncias operacionais necessarias, a habilitacao da
credenciada nos fluxos definidos pela Secretaria Municipal de Saude e, quando
aplicavel, a capacitagdo dos usuarios designados pela Administragcao para utilizagao da
plataforma de teleconsulta.

6.3 Dos atestados, laudos e prescrig¢oes:
a) Os atestados, laudos, prescrigdes, encaminhamentos e demais documentos
assistenciais emitidos em decorréncia das teleconsultas deverdao observar a legislagao
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aplicavel, as normas dos respectivos conselhos profissionais e os requisitos de validade
juridica dos documentos eletrénicos.

b) Os documentos emitidos deverdo conter, no minimo, a identificagdo do profissional
responsavel, com nome completo e numero de inscricdo no respectivo conselho de
classe, os dados de identificacdo do paciente, a data e hora do atendimento e, quando
aplicavel, o prazo de validade do documento.

c) Os atestados emitidos deverao indicar, quando cabivel, o periodo de afastamento ou
recomendacao assistencial, observadas as normas éticas e profissionais aplicaveis,
sendo vedada a emissao de documentos sem correspondente atendimento realizado.

d) As prescricoes eletrbnicas deverdo observar a legislacao sanitaria vigente,
especialmente a Lei n® 5.991/1973 e as normas da ANVISA, inclusive quanto aos
medicamentos sujeitos a controle especial, quando aplicavel.

e) Os documentos eletrdnicos deverao ser assinados pelo profissional responsavel por
meio de assinatura eletrbnica valida, nos termos da legislagdo aplicavel, assegurando
autenticidade, integridade e possibilidade de verificacao.

f) A credenciada sera responsavel pela regularidade, veracidade, guarda e
rastreabilidade dos documentos emitidos por seus profissionais, respondendo por
eventuais inconsisténcias, irregularidades ou emissées em desconformidade com as
normas legais, éticas e contratuais.

g) Sempre que solicitado pelo paciente, por seu representante legal ou pela
Administragdo, observados o sigilo profissional e a legislacdo de protecdo de dados,
devera ser disponibilizada copia digital ou impressa dos documentos relacionados ao
atendimento realizado.

6.4 Gestao de Riscos e Plano de Contingéncia:

a) A credenciada devera adotar medidas permanentes de gestdo de riscos, prevengao
de falhas e continuidade operacional, de modo a assegurar a regularidade, a seguranca
e a qualidade da prestagdo dos servicos de teleconsulta sincrona durante toda a
vigéncia do credenciamento.

b) A gestdo de riscos devera abranger, no minimo, os riscos de natureza técnica,
operacional, assistencial, informacional, juridica, financeira e reputacional que possam
comprometer a execugao dos servigos, a continuidade do atendimento aos usuarios do
SUS, a protecao dos dados pessoais e sensiveis ou a conformidade com as obrigacoes
contratuais.

c) A credenciada devera manter plano de contingéncia e politica de continuidade
operacional, contemplando mecanismos de prevengao, resposta e recuperagido diante
de falhas tecnoldgicas, instabilidade da plataforma, indisponibilidade de conexéo,
interrupcdo temporaria do sistema, perda de dados, incidentes de seguranca da
informacdo, auséncia ou substituicao de profissionais e demais eventos que possam
prejudicar a realizagédo das teleconsultas.

d) O plano de contingéncia devera prever, no minimo, procedimentos para
comunicagao imediata a Administragdo em caso de falhas ou incidentes relevantes,
indicacdo das medidas corretivas adotadas, prazo estimado para restabelecimento da
normalidade, formas alternativas de atendimento ou reagendamento, preservagédo dos
registros assistenciais e garantia de continuidade do cuidado aos pacientes ja
vinculados ao servigo.
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e) A credenciada devera dispor de mecanismos de backup, redundancia de servidores,
recuperacao de dados, controle de acessos, registro de logs, criptografia e suporte
técnico compativel com a criticidade do servico, de forma a prevenir interrupgdes, perda
de informagdes, acessos indevidos e prejuizos a seguranga dos atendimentos.

f) Em caso de instabilidade ou falha que impeca a realizagcado da teleconsulta no horario
previsto, a credenciada devera comunicar o fato a Secretaria Municipal de Saude ou a
unidade responsavel pela regulacao, justificar a ocorréncia e adotar providéncias para o
reagendamento ou continuidade do atendimento, sem 6énus adicional ao Municipio ou
ao paciente, quando a falha decorrer de responsabilidade da credenciada.

g) A credenciada devera assegurar a continuidade dos atendimentos e tratamentos em
curso, inclusive em situagées de transicdo contratual, substituicido de profissionais,
falhas temporarias de sistema ou necessidade de reorganizacdo da agenda, evitando
prejuizo a assisténcia, a referéncia e contrarreferéncia e ao acompanhamento dos
usuarios do SUS.

h) Os riscos identificados durante a execucdo contratual deverdo ser comunicados
formalmente a Administragdo sempre que puderem afetar a qualidade, a seguranga, a
continuidade ou a regularidade dos servigos, cabendo a credenciada propor e executar
medidas preventivas ou corretivas, sem prejuizo da atuacao fiscalizatéria do Municipio.
i) A Administracdo, por meio do gestor e dos fiscais designados, podera acompanhar,
avaliar e exigir comprovagao das medidas de gestao de riscos e contingéncia adotadas
pela credenciada, inclusive quanto a existéncia de procedimentos internos, registros de
incidentes, relatérios de falhas, tempo de resposta, tempo de restabelecimento e
medidas implementadas para evitar reincidéncias.

j) A auséncia de plano de contingéncia, a omissdo na comunicacdo de falhas
relevantes, a recorréncia de instabilidades injustificadas, o descumprimento das
medidas de seguranga ou a interrupcao indevida dos servigos podera ensejar glosa,
suspensdo de atendimentos, aplicagdo de sangdes administrativas ou
descredenciamento, observado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA SETIMA - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1 A distribuicdo dos atendimentos entre os estabelecimentos credenciados observara
critérios objetivos e transparentes, definidos pela Secretaria Municipal de Saude, de
modo a garantir equidade, eficiéncia e respeito a autonomia do usuario.

7.2 Para fins de organizagéo da oferta, os atendimentos serdo distribuidos da seguinte
forma:

7.2.1 A execucgao ocorrera de forma paralela e ndo excludente, conforme o art. 79,
inciso |, da Lei n° 14.133/2021, sendo os prestadores credenciados habilitados em
condi¢cbes padronizadas de contratacdo, de modo a permitir a atuagao simultinea e a
ampliagao da rede assistencial conforme a demanda da Secretaria.

7.2.2 O processo de credenciamento seguira edital de chamamento publico
amplamente divulgado, conforme determina o art. 79, paragrafo Unico, inciso |, da Lei
n° 14.133/2021, possibilitando cadastramento permanente de novos interessados,
assegurando ampla competitividade, transparéncia e isonomia entre os prestadores.
7.2.3 A distribuicdo das demandas entre os credenciados obedecera a critérios
objetivos definidos em edital, em consonancia com o art. 79, paragrafo unico, inciso
Il, da Lei n° 14.133/2021, podendo ser considerados, entre outros:

= QOrdem de credenciamento;
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= Capacidade técnica e operacional comprovada,;
= Disponibilidade imediata de atendimento;
= Histérico de desempenho contratual e satisfagdo do usuario.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 Comete infragdo administrativa a proponente que cometer, por dolo ou culpa,
quaisquer das infracdes previstas na Lei Federal n. 14.133/2021, quais sejam:

a) Dar causa a inexecucéo parcial do Termo de Credenciamento;

b) Dar causa a inexecugéao parcial do Termo de Credenciamento que cause grave dano
a administracao, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Dar causa a inexecucéo total do Termo de Credenciamento;

d) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) Nao celebrar o Termo de Credenciamento ou ndo entregar a documentagao exigida
para a contratagédo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do credenciamento
sem motivo justificado;

h) Apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida para o Credenciamento;

i) Fraudar o Credenciamento ou praticar ato fraudulento na execugdo do Termo de
Credenciamento;

j) Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2 A Credenciada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sangbes
mencionadas abaixo, de acordo com a Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021:

a) Adverténcia;

b) Multa Moratéria;

¢) Multa Compensatéria;

d) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (irés)
anos;

e) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos.
8.2.1 As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a
penalidade de multa.

8.3 Na aplicagao das sangdes serao considerados:

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a administragao publica;

e) A implantacado ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.
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8.4 O processo de aplicagao das penalidades previstas acima respeitara o devido
processo legal e a ampla defesa da licitante/contratada e tramitara de acordo com o
Decreto Municipal n. 56/2023.

8.5 Aplicar-se-a a adverténcia como instrumento de didlogo e correcédo de conduta
ensejadora de infragdo administrativa, da qual ndo cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, dentre elas:

a) Descumprimento de pequena relevancia de obrigacao legal ou infragao a lei, quando
nao se justificar aplicacdo de sangao mais grave;

b) Inexecugao parcial de obrigacao deste instrumento ou acessoéria de pequena
relevancia, a critério da administracdo, quando nao se justificar aplicacdo de sancéao
mais grave.

8.6 Sera aplicada a sangédo de impedimento de licitar e contratar com a Administragéao
Publica Municipal, direta ou indireta, pelo prazo maximo de trés anos, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, observando-se os parametros
estabelecidos, aos responsaveis pelas seguintes infragdes:

a) Dar causa a inexecugao parcial do Termo de Credenciamento que cause grave
dano a Administracdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo:
a.1) Pena - impedimento pelo periodo de um ano até dois anos.

b) Dar causa a inexecugao total do Termo de Credenciamento:

b.1) Pena - impedimento pelo periodo de um ano até trés anos.

c) Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame:

c.1) Pena - impedimento pelo periodo de um més até seis meses.

d) Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado:

d.1) Pena - impedimento pelo periodo de um més até seis meses.

e) Nao celebrar o Termo de Credenciamento ou nao entregar a documentacao exigida
para a contratagédo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:
e.1) Pena - impedimento pelo periodo de seis meses até um ano.

f) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagcdo sem
motivo justificado.

f.1) Pena - impedimento pelo periodo de seis meses até um ano.

g) Reincidéncia na san¢ao de adverténcia dentro do prazo de 12 (doze) meses, sem
que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela
Administragdo Publica Municipal:

g.1) Pena - impedimento pelo periodo de um més até seis meses.

h) Promover a alteragdo da quantidade ou qualidade dos servigos prestados ou obra
executada de forma unilateral.

h.1) Pena - impedimento pelo periodo de seis meses até um ano.

8.6.1 As penalidades descritas no caput do presente artigo se aplicam também nos
casos em que o instrumento que vincula as partes seja Termo de Credenciamento;

8.6.2 A pena de suspensao podera ser aplicada cumulativamente com as sancbes de
multa, conforme art. 529, §2° do Decreto Municipal 056/23.

8.6.3 A penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica
Municipal nao sera cabivel quando se justificar a imposicdo de penalidade mais grave,
quando entao sera aplicada a penalidade de declaragéo de inidoneidade.
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8.7 A aplicacédo da sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administragédo
Pudblica Municipal, acarretara a rescisdo contratual prevista no art. 137 e seguintes da
Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021 e art. 604 do Decreto Municipal 056/23.

8.8 A penalidade de impedimento de licitar e contratar aplicada ao
fornecedor/contratado estende-se as pessoas juridicas que possuam objeto social
similar e das quais sejam participantes um ou mais sécios que compdéem o quadro
societario da empresa penalizada, ou quando, pelas circunstancias do caso e pelos
elementos probatérios, restar comprovado que a pessoa juridica foi constituida com o
fim de frustrar os efeitos da penalidade aplicada.

a) Para os fins do disposto pelo caput, é licito a autoridade competente valer-se do
instituto da desconsideragcado da personalidade juridica, conforme previsto pelo art. 160
da Lei Federal n. 14.133, de 01 de abril de 2021.

8.9 A sancéao de declaragao de inidoneidade para licitar e contratar sera aplicada ao
fornecedor/contratado responsavel pelas infragbes administrativas abaixo descritas,
bem como pelas infragdes administrativas previstas no caput do art. 537 deste Titulo
que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sanc¢ao nele referida, e o
impedira de licitar ou contratar, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos,
observando-se os seguintes parametros:

a) Apresentar declaragao ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante a licitacdo ou a execug¢ao do Termo de Credenciamento:

a.1) Pena - de trés anos até quatro anos.

b) Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugcdo do Termo de
Credenciamento:

b.1) Pena - de trés anos até seis anos.

¢) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza:

c.1) Pena - de trés anos até seis anos.

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao:

d.1) Pena - de trés anos até cinco anos.

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n° 12.846, de 01 de agosto de
2013:

e.1) Pena - de trés anos até seis anos.

8.10 A aplicacdo da declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar deve ser
precedida de analise juridica.

8.11 A aplicacédo da sangao de declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, ndo
afasta a possibilidade de aplicagdo da pena de multa compensatéria cumulativamente a
sang&o mais grave.

8.12 A aplicagdo da declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar aplicada ao
fornecedor/contratado estende-se as pessoas juridicas que possuam objeto social
similar e das quais sejam participantes um ou mais so6cios que compdem o quadro
societario da empresa penalizada, ou quando, pelas circunstancias do caso e pelos
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elementos probatdérios, restar comprovado que a pessoa juridica foi constituida com o
fim de frustrar os efeitos da penalidade aplicada.

a) Para os fins do disposto pelo caput, é licito a autoridade competente valer-se do
instituto da desconsideragéo da personalidade juridica

8.13 A apuragao de responsabilidade relacionadas as san¢bes acima, com excecao a
adverténcia, demandara a instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser
conduzido por uma Comissao Especial, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara a licitante/contratada para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir, conforme Decreto Municipal 56/2023.

8.14 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sancoes,
contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade competente que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se ndo a reconsiderar, encaminhara o recurso com
sua motivagdo a Autoridade Superior, que devera proferir sua decisdo, conforme
Decreto Municipal 56/2023.

8.15 A aplicacéo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparagao integral dos danos causados.

8.16 A aplicacdo das sangdes previstas nos itens acima admitem a reabilitacdo da
credenciada perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos e podera
ser requerida pela parte, quando couber:

a) Reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica;

b) Pagamento da multa;

¢) Transcurso do prazo minimo de um ano da aplicagdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de trés anos da aplicagao da penalidade, no caso
de declaracdo de inidoneidade;

d) Cumprimento das condi¢gdes de reabilitacao definidas no ato punitivo;

e) Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste artigo.

CLAUSULA NONA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

9.1 As despesas decorrentes do presente Termo de Credenciamento correrao por conta
de recursos previstos no orcamento do Contratante:
10.001.10.122.0011.20126.3390000000.15001002000000 - APLICACOES DIRETAS.

CLAUSULA DECIMA - DA SUJEICAO DAS PARTES

10.1 As partes declaram-se sujeitas as normas previstas na Lei Federal n°® 14.133/21,
pelos principios da teoria geral e pelas disposi¢coes de direito privado, bem como, pelas
clausulas e condi¢des deste Termo de Credenciamento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO DESCREDENCIAMENTO
11.1 O Termo de Adesédo ao Credenciamento tera carater precario, por isso, a qualquer
momento o credenciado ou a Administracdo poderdo denunciar o ajuste caso seja
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constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas
neste edital e na legislagao pertinente, sem prejuizo do contraditorio e da ampla defesa.

11.2 O credenciado que deixar de cumprir as exigéncias deste do edital de
credenciamento e do respectivo Termo de Adesdo ao Credenciamento sera
descredenciado para a execugdo de qualquer objeto, sem prejuizo das sangdes
previstas nos arts. 156 e seguintes da Lei Federal n.° 14.133/2021.

11.3 O credenciado podera, a qualquer tempo, solicitar seu descredenciamento
mediante o envio de solicitagado escrita ao 6rgao ou entidade contratante.

11.3.1 A resposta ao pedido de descredenciamento devera ocorrer no prazo maximo de
cinco dias.

11.4 O pedido de descredenciamento ndo desincumbe o credenciado do cumprimento
de eventuais obrigagdes ja assumidos e das responsabilidades a eles atreladas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO DO TERMO DE
CREDENCIAMENTO

12.1 O Credenciamento devera ser executado fielmente pelas partes, em conformidade
com as clausulas pactuadas e as disposi¢cées da Lei n°® 14.133/2021, sendo cada parte
responsavel pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

12.2 O Termo de Adesadao ao Credenciamento sera acompanhado por um Fiscal,
responsavel pela gestdo administrativa e contratual, incluindo: instrugdo processual com
a documentagao pertinente a execugao e fiscalizagao; verificagdo da manutencéo das
condicbes de habilitacdo; conferéncia dos valores a serem pagos; notificagdo de
irregularidades; adogao de medidas preparatorias para aplicagdo de sangdes; e controle
documental, nos termos do Decreto Municipal n°® 56/2023.

12.3 O Fiscal sera responsavel pela fiscalizacdo da execug¢ao do objeto do Termo de
Adesado ao Credenciamento, assegurando o cumprimento das obrigagbes contratuais,
conforme estabelecido no Decreto Municipal n® 56/2023.

12.4 Apds a assinatura do Termo de Adesao ao Credenciamento, sera elaborado um
Plano de Fiscalizagdo, com base no Termo de Referéncia, Edital e instrumento
contratual, contendo as diretrizes para a execucgao e fiscalizagao, conforme o Decreto
Municipal n°® 56/2023.

12.5 A execucdo do Termo de Adesdo ao Credenciamento sera acompanhada e
fiscalizada por meio de instrumentos de controle, considerando, quando aplicavel, os
seguintes aspectos:

a) Resultados alcancados em relagao ao objeto contratado, com verificagao dos prazos
e da qualidade demandada;

b) Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

¢) Conformidade dos servigos prestados com a rotina de execucgao estabelecida;

d) Cumprimento das obrigagdes contratuais; e

e) Satisfacédo do publico usuario, quando aplicavel.
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12.5.1 O Fiscal devera verificar os impactos sobre o pagamento nos casos em que o
credenciado:

a) Nao atingir os resultados esperados, deixar de executar ou executar com qualidade
inferior as exigéncias contratuais;

b) Nao utilizar ou utilizar de forma inadequada materiais e recursos humanos exigidos
para a execugao dos servigos.

12.5.2 Caso a prestagcdo dos servigos apresente desconformidades recorrentes em
relagdo a qualidade exigida, ou ultrapasse os niveis minimos toleraveis, além da
aplicacédo de fatores redutores, sera instaurado processo administrativo para apuragao
das infracdes e eventual aplicagdo de sancdes, conforme regulamento especifico.

12.5.3 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela credenciada,
incluindo encargos sociais e trabalhistas, sujeitard& a empresa as sancgdes
administrativas previstas no Edital e na legislacao vigente, podendo resultar na rescisao
do Termo de Credenciamento.

12.6 O Fiscal devera registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugao do Termo
de Adesdo ao Credenciamento e determinar as providéncias necessarias para a
regularizagao de eventuais falhas ou defeitos.

12.7 A fiscalizacdo realizada pela Administracdo nao exime a responsabilidade do
credenciado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, falha técnica ou
vicio oculto, e ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes, nos termos dos artigos 120 e 140 da Lei n® 14.133/2021.

12.8 O Fiscal designado para o Termo de Ades&o ao Credenciamento sera nomeado
por meio de portaria.

12.9 As notificagbes serdo preferencialmente encaminhadas ao enderego eletrénico
informado pelo credenciado e, quando necessario, formalizadas por meio de oficio
presencial.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS
13.1 Todas as alteracbes que se fizerem necessarias serao registradas por intermédio
de lavratura de termo aditivo ao presente Termo de Adesao ao Credenciamento.

13.2 Vinculam-se a este Termo de Adesao ao Credenciamento o Edital de
credenciamento n® xxx/2026.

13.3 E vedado caucionar ou utilizar o Termo de Ades3o ao Credenciamento decorrente
do presente registro para qualquer operacgéo financeira.

13.4 Como condicdo para o pagamento, o credenciado devera se encontrar nas
mesmas condigdes requeridas na fase de habilitacdo, bem assim para o recebimento

dos pagamentos relativos ao item fornecido e aceito.

13.5 O credenciamento ndo gera vinculo trabalhista com o poder publico municipal.
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13.6 As alteragdes contratuais obedecerdo aos dispositivos constantes na Lei Federal
14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO
Fica eleito o Foro da Comarca de Campo Novo do Parecis para dirimir quaisquer
duvidas ou casos omissos, nao previstos neste instrumento.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente Termo de
Credenciamento, em duas vias de igual teor e forma, na presenca de duas
testemunhas, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Campo Novo do Parecis, xx de xxxxxx de 2026.
XXXX
Prefeitura Municipal

Contratante

XXXX
Credenciado

XXXX
Agente Fiscalizador

TESTEMUNHAS:
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