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TERMO DE REFERENCIA

1.1 — Determinar as especificagdes basicas visando a CONTRATACAO DA EMPRESA EM
ESPECIALIZADA EM DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SITE INSTITUCIONAL
E DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E ACESSO
A INFORMACAO DO ENTE MUNICIPAL.

2 — Descrigao dos Servigos:
2.1.1. Sistema

Integrac@o com o Portal da Transparéncia
Despesas, Receitas, Compras, Relatorios Fiscais, Prestagdo de Contas, Diarias ¢ Passagens,
Licitagdes e Contratos, Convénios, Servidores, Programas e Agdes ¢ Gastos com Obras.

Gerenciado pelo Portal do Cidadao

Planos Municipais, SIC - Servigo de Informagdo ao Cidaddo, Perguntas Frequentes, Participagdo
Popular, Balango Geral Anual, Balango Patrimonial, Concursos e Eleigdes, Planejamento
Orgamentario, Renuncias Fiscais, Pareceres Prévios do Tribunal, Estrutura Organizacional ¢ Carta
de Servigos ao Usuario integrados ao Portal da Prefeitura.

Portal de Ouvidoria

Sistema Gerenciador de Reclamagdes, Sugestdes, Elogios, Denuncias e Solicitagdes de Servigos.
Relatorio de Gestdo de Ouvidoria, e Sistema Gerenciador do e-SIC - Servigo de Informagdo ao
Cidadao.

Site Institucional e Servigos Online

Desenvolvimento continuo e Manuten¢io de Portal Institucionais para o governo com design
responsivo, criagdo de péaginas independentes para unidades e estrutura administrativa, noticias,
galerias multimidias, documentos, legislagfo, atos administrativos, portal de servigos ao cidadao,
paginas de participagéo popular e comunicag@o, integragdo com redes sociais.

Hospedagem de e-mails

Pacote referente a contas;

5 GB por conta;

Acesso via webmail e dispositivos;
10 alias por conta

2.1.1.1. O espago de armazenamento que se refere este contrato para fins de e-mail € limitado a 5
GB por conta. Sendo assim, havendo necessidade de um acréscimo desse espago, conforme o
consumo destes recursos, o plano podera ser migrado para espago de armazenamento com 15 GB,
sujeito a acréscimo de valor por meio de aditivo contratual.

2.1.2. Servigos

Suporte Técnico — Disponivel integralmente em hordrio comercial, e parcialmente 24h por dia, o
Suporte Técnico tem o objetivo de esclarecer duvidas sobre o manuseio do sistema, dar
treinamento, fazer atualizagdes e corrigir erros. O Suporte Técnico funciona por atendimento
online, telefone ¢ atendimento presencial.

| NADO DI Gl TALMENTE POR RAFAEL FRAGA DE SOUSA EM 05/ 06/ 2023 AS 11:27: 48.

www.itaguari.go.gov.br Avenida Goids, Esquina ¢/ Rua Parana, s/n Setor Trés Poderes - CEP 76.650-000 Fone/Fax:62 3396 1155



\e\ole/

Prefeitura de ol

it oo Unido por todos

Assessoria de Publicagdo — Quando ndo ha servidores disponiveis para manusear o sistema ou fazer
publicagdes, a Assessoria de Publicagdes pode ser solicitada para preencher essas demandas.
Alguns documentos contém prazos para publicagdio, nesses casos a Assessoria ¢ preventiva.

2.1.3. Estdo incluidos os servigos de implantagdo, orientagdo, atualizagdo e treinamento de
servidores indicados pela CONTRATANTE;

3. ESTIMATIVA DE PRECOS

3.1 Servigos or¢ados na sua totalidade, segundo valores praticados pelo mercado, atualmente. Nos
precos apresentados na proposta, deverdo estar inclusos todas as despesas legais e adicionais
incidentes direta ou indiretamente nos servigos ofertados, inclusive ICMS, PIS e COFINS.

4. JUSTIFICATIVA:

4.1. Considerando a necessidade da Prefeitura Municipal de Itaguari em fazer a divulgacdo
institucional, bem como atender a Lei Federal de Acesso a Informag@o e como a internet € o veiculo
de busca de informag¢do mais utilizada na atualidade, tornou-se necessario manutengdo e
hospedagem do website com estrutura visual e organizacional que permitam ser entendido e
acessado com facilidade por seus visitantes, faz-se necessdrio a contratagdo de empresa
especializada para manutengdo e hospedagem, bem como atualizagido do website

5 - DAS PARTES:
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

Sub-clausula primeira - Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

Seguir as diretrizes técnicas adotadas pelo Municipio de Itaguari, por intermédio do Secretério de
Administragdo, aos quais a contratada se reportard nas questdes controvertidas e complexas,
predispondo-se ao debate tedrico com a area especifica da Administragio;

A Contratada obriga-se a:

5.1 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios, trabalhistas, fiscais e demais
obrigagdes sociais, resultantes da adjudicagdo e execugdo do contrato.

5.2 Prestar o servigo em conformidade com as condicdes acordadas, conforme definido no item 5
deste termo de referéncia, e ainda:

5.3.1 Prestar quaisquer informagdes e esclarecimentos, pertinentes ao servigo contratado, que
venham a ser solicitados pelo contratante;

5.3.2 Cumprir todas as normas estabelecidas pelo Presidente da Prefeitura Municipal de Itaguari;
5.3.3 Responsabilizar-se por todos os danos decorrentes da ma execugdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia, sendo garantido a Prefeitura Municipal de Itaguari-GO o direito a retengdo
sobre os valores devidos a contratada para o ressarcimento do dano, total ou parcial;

5.4 Atender as demais condigdes descritas no Termo de Referéncia;

5.5- A responsabilidade da proponente ¢ integral para com a execugdo do objeto do presente
processo, nos termos do Codigo Civil Brasileiro.

Sub-cldusula segunda - Constituem obriga¢des do CONTRATANTE:

5.2. O Contratante obriga-se a:
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5.2.1. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes deste termo de referéncia e da proposta, para fins
de aceitagdo e recebimento definitivos;

5.2.2. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor
especialmente designado;

5.2.3. Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos pactuados;

6- VALOR ESTIMADO PARA A CONTRATACAO ¢ FORMA DE PAGAMENTO

6.1 O valor maximo dessa contrata¢do estd nos termos da Lei, ou seja, nos limites fixados para
dispensa de Licitagdo da Lei Federal n® 14.133/2021.

7-DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta Licitagdo, correrdo a conta da dotagéo
orgamentdria do ano vigente.

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO

8.1 - O prazo de vigéncia deste contrato serd atédia 31/12/2023 nos termos do art. 105 da Lei
Federal n° 14.133/2021, contados a partir da assinatura do mesmo.

Atenciosamente,

Secretirio Municipal de Administra¢io

Art. 75. E dispensével a licitagdo:

Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de
outros servigos e compras; (Vide Decreto n® 10.922, de 2021)  (Vigéncia)

()

§ 3° As contratagdes de que tratam os incisos I e Il do caput deste artigo serdo preferencialmente
precedidas de divulgagdo de aviso em sitio eletrdnico oficial, pelo prazo minimo de 3 (trés) dias uteis ,
com a especificagio do objeto pretendido e com a manifestagdio de interesse da Administraciio em obter
propostas adicionais de eventuais interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa.
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