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Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO

QUADRO DE INFORMAGCOES

MODALIDADE/N®: PREGAO ELETRONICO N2 90036/2026

N° DA CONTRATAGCAO

COMPRAS.GOV: 1-2026
REGISTRO DE PRECOS? ()SIM (X)NAO
SGD N2: 2026/25009/070246
TIPO DE JULGAMENTO: () MENOR PRECO

() MAIOR DESCONTO

( ) MENOR PRECO POR ITEM

( X' ) MENOR PRECO POR GRUPO DE ITENS, conforme justificativa, constante
no item 14.1 do Termo de Referéncia em anexo.

INVERSAO DE FASES: (X) NAO
()SIm
Fundamentagao:
MODO DE DISPUTA: (X ) ABERTO INTERVALO DE LANCES: RS 100,00

paraositens1,3e4
RS 10,00 para o item 2
) ABERTO E FECHADO

(
( ) FECHADO E ABERTO

PROCESSO N¢: 2026/25000/000545

ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA DA FAZENDA - SEFAZ/TO.

DATA/HORARIO DA SESSAO: | 29.07.2026 AS 09h00min (HORARIO DE BRASILIA)

OBIJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos técnicos
especializados destinados a implantagdo, ao suporte, a manutengdo e a
evolugao do Sistema de Gestdao da Administragao Tributaria — Novo SAT.

SITE: www.gov.br/compras
UASG: 925956
FONTE DE RECURSOS: 754

FUNCIONAL PROGRAMATICA: | 25010. 04.122.1166.1116

NATUREZA DE DESPESA: 44.90.40

SUBCONTRATACAO ( X ) NAO PERMITIDA

w4 HASH: 367¢f97370721b9255f4799101847686dc31c49089c83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.
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() PERMITIDA, conforme o disposto no item xx do termo de referéncia em
anexo.

VALOR ESTIMADO: Com fulcro no permissivo legal do art. 24 da Lei n? 14.133/2021, do art. 104
do DECRETO N2 6.606/2023 e INSTRUCAO NORMATIVA n2 08/2023/GASEC,
justifica-se, ainda o carater sigiloso do orgamento, na fun¢do de mitigar a
assimetria de informagGes entre o mercado privado e a Administragdo
Publica, além de prevenir eventual prejuizo a eficiéncia economica da
contratagao.

EXCLUSIVIDADE ME/EPP: NAO SE APLICA - A medida fundamenta-se expressamente no art. 42, § 12, inciso I,
da Lei n2 14.133/2021, que veda a aplicagdo do tratamento favorecido e diferenciado
quando o valor estimado do item licitado for superior a receita bruta maxima admitida
para o enquadramento como empresa de pequeno porte.

ENDERECO DE | SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO - SCCL da
CORRESPONDENCIA SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2
05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA.

O horario de expediente é das 8h as 14hs de segunda a sexta-feira.

AGENTE DE CONTRATACAO
DESIGNADO FRANCISCO PONTES JARDIM NETO

TELEFONE/EMAIL Telefone: (63) 3027-2136
E-MAIL: netopontes@sefaz.to.gov.br
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90036/2026

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA
torna publico para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade PREGAO na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO, de acordo com o definido no quadro de informacdes,
por intermédio do site estabelecido no quadro de informagdes. O certame sera regido pela Lei n? 14.133/2021,
Decreto n? 6.606/2023 e pelas condi¢Bes estabelecidas no presente Edital, serd conduzido pelo(a) pregoeiro(a) e
respectiva Equipe de Apoio, designados pelo Secretdrio da Fazenda, através da PORTARIA/SEFAZ/GABSEC N2
876/2025/GABSEC, de 09/09/2025.

N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data
marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio e
local estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrério do (a)
pregoeiro(a).

1.- DO OBIJETO

1.1 - Selegdo e contratacdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagcdes técnicas constantes no Termo
de Referéncia - Anexo deste Edital.

1.1.1. - Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no PORTAL DE COMPRAS -
GOVERNO FEDERAL e as especificacdes constantes em anexo, deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.2 - A licitacdo serd dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participacdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3 - Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificacdo.

2.- DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

2.1 - As licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da sessdo
publica via Internet.

2.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagcdo e de senha, pessoal e intransferivel, para
acesso ao Sistema Eletronico no site estabelecido no quadro de informagdes.

2.3 - O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica a responsabilidade legal, Unica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes
inerentes ao Pregdo Eletronico.

2.3.1 - O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacgdo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou & SUPERINTENDENCIA
DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO, promotora da licitac3o, responsabilidade por eventuais danos decorrentes
do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.4 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
blogueio de acesso.
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2.5 - O credenciamento no SICAF permite a participagdo dos interessados em qualquer licitagdo, na forma
eletronica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por
determinacdo legal.

3. - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
3.1 - PODERAO PARTICIPAR desta licitacdo:

3.1.1 - Os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme regulamento
especifico.

3.1.2 - Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa, conforme regras estabelecidas no art. 16 da Lei
14.133/2021.

3.1.3 - A pessoa fisica, trabalhador auténomo, sem qualquer vinculo de subordinagdo para fins de execu¢do do
objeto desta licitacdo, incluindo os profissionais liberais ndo enquadrados como sociedade empresdria ou
empresario individual;

3.1.3.1 - Nao se aplica o item 3.1.3, quando a contratacdo exigir capital social minimo e estrutura minima, com
equipamentos, instalagdes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execu¢do do objeto incompativeis
com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em estudo técnico preliminar.

3.2 - NAO PODERAO participar desta licitagdo:

3.2.1 - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagcdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.1.1 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.2.2 - Empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.2.3 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

3.2.3.1 - O impedimento do item 3.2.3 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

3.2.4 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou
atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

3.2.5 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si.
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3.2.6 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicGes andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdao
trabalhista.

3.2.7 - Os profissionais organizados sob a forma de consércio.

3.2.7.1 - Em regra, fornecimentos de servigos comuns que ndo ensejam grande complexidade na execugdo do
objeto, por ndo demandarem a conjugacdo de esforgos de empresas para viabilizar a participagdo no certame,
justificam a vedacdo a participacdo de consoércios.

3.2.7.2 - No caso de peculiaridades do caso concreto, a ser justificado no Termo de Referéncia, podera ser
admitida a participacdao de empresas em consorcio.

3.2.8 - Empresa consorciada, na mesma licitagdo, em mais de um consércio ou de forma isolada;

3.2.9 - As empresas ou pessoas fisicas que se encontrem impedidas de licitar e contratar com o Governo do Estado
do Tocantins ou com os Poderes Legislativo e Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria Publica, nos termos do
Art. 156, lll e § 42 da Lei 14.133/2021 e do Art. 320, §32 do Decreto n2 6.066/2023, durante o prazo da sancdo
aplicada ou até que seja promovida sua reabilitacdo.

3.2.10 - As empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com toda a Administragdo Publica, nos termos
do art. 156, IV e §52, da Lei 14.133/2021, durante o prazo da sangdo aplicada ou até que seja promovida sua
reabilitacdo.

3.2.11 - Pessoa fisica ou juridica que tenha sido proibida de contratar com o Poder Publico em razdo de
condenacio por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n2 8.429/1992.

3.2.12 - Que estejam sob faléncia ou insolvéncia civil e dissolu¢do de sociedade.

3.2.13 - Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente publico do
6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.3 - Quando da participagdo de MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE deverdo ser adotados os
critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informagdes.

3.3.1 - A obtencdo de beneficios referente a ME/EPP, fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno
porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta mdaxima admitida para fins de

enquadramento como empresa de pequeno porte.

3.3.1.1 - Nas contratagOes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato
na aplicagdo dos limites previstos nos §§ 12 e 22 do art. 42 da Lei 14.133/2021.

3.4 - A participacdo nesta licitagcdo implica aceitacdo das condi¢des estabelecidas no edital e na legislacao aplicavel.

4. - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS
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4.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar os termos do edital do pregdo ou solicitar esclarecimento,
por meio eletronico, na forma prevista no quadro de informacgdo deste edital, devendo encaminhar o pedido até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 - O(a) pregoeiro(a), respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnacdo no prazo de até 03 (trés)
dias uteis contado da data de recebimento do pedido e limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do
certame, podendo requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital de licitagdo, do Termo
de Referéncia e dos demais anexos.

4.3 - A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdo medida excepcional que devera ser
motivada pelo pregoeiro nos autos do processo de licitagao.

4.4 - A peca de impugnacdo deverd conter, sob pena de rejeicdo, a exposicdo sucinta e clara do assunto, os
fundamentos de Lei que alicercam o pedido, como também, no minimo, as seguintes informacgdes de contato:
telefone e e-mail.

4.5 - Acolhida a impugnacdo contra o edital de licitagdo, serad definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame, nos mesmos meios, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas, observados os prazos
legais de publicacdo.

46 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacGes serdo divulgadas no site
www.portaldecompras.to.gov.br e no sistema no qual ocorrera o procedimento, dentro do prazo estabelecido no
item 4.2, e vinculardo os participantes e a Administracdo, ficando os licitantes cientes da obrigatoriedade de
acessa-lo para obtengdo das informacgGes prestadas.

4.7 - Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugna¢des ou quaisquer outras informacdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail do(a) Pregoeiro(a) disponivel no quadro de informacgdes.
5 - PROPOSTA INICIAL

5.1 - A participagdo no Pregdo Eletrénico dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa da Licitante e do
cadastramento de sua proposta de pregos a partir da data da liberagdo do Edital no site estabelecido no quadro de
informacdes até o horario de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de Informacgdes, exclusivamente por meio
do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da proposta de
pregos.

5.1.1 - O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

5.2 - Antes de incluir a proposta em formuldrio eletronico, o licitante devera manifestar, em campo préprio do
sistema de compras eletronicas:

a) Que esta ciente em relacdo ao inteiro teor do ato convocatério e dos seus anexos, concordando
com suas condigdes, declarando ainda, que a proposta econémica compreenderd a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados pela Constituicio Federal de 1988,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos Termos de
Ajustamento de Conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagcdo definidos no edital.

b) Inexiste impedimento a sua habilitacdo, comprometendo-se a comunicar a superveniéncia de
ocorréncia impeditiva.
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¢) Cumpre o disposto no Inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988, que proibe o
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

d) Manifesta ciéncia em relagdo a todas as informacdes e condicdes locais para o cumprimento das
obrigacGes objeto da licitacado.

e) Observa os incisos lll e IV do art. 12 e cumpre o disposto no Inciso Ill do art. 59, todos da
Constituicdo Federal de 1988, que veda o tratamento desumano e degradante.

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

g) Cumpre a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas, quando cabiveis;

h) E, se for o caso, a sua condicdo de microempresa, de empresa de pequeno porte ou de
microempreendedor individual para usufruir dos beneficios da Lei Complementar Federal n.2 123, de
2006 e que ndo ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos estabelecidos no
art. 32 da Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 a 49 da referida lei complementar.

5.2.1 - O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

5.2.2 - Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

5.2.3 - A falsidade das declaragGes sujeitara o licitante as san¢Ges previstas na Lei n? 14.133, de 2021.

5.3 - A proposta de preco inicial devera ser enviada por meio de formuldrio eletrénico no sistema de compras
eletronicas, ap6s a divulgacdo e até a data prevista para abertura da sessdo, de acordo com o critério de disputa
estabelecido no edital. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

a) Valor unitario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento;

b) Descri¢cdo detalhada do objeto, contendo as informacdes do objeto proposto em atendimento ao
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, nimero do registro ou inscricdio do bem no
6rgdo competente, quando for o caso.

5.3.1 - A proposta registrada podera ser alterada ou excluida até a data e hora definida no edital. Apds o prazo
previsto para acolhimento das propostas, o sistema eletronico ndo aceitard inclusao, alteragdo ou desisténcia.

5.4 - Nos termos do Convénio ICMS n.2 26/2003 — CONFAZ, quando se tratar de operacdo interna, os licitantes
beneficiados com a respectiva isenc¢do fiscal devem apresentar as suas propostas e lances de precos com o valor
liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS.
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5.4.1 - Os estabelecimentos enquadrados no Regime Fiscal do Simples Nacional ndo estdo abrangidos pelo
disposto no item 5.4, devendo apresentar proposta de pregos com a carga tributaria completa.

5.5 - No valor proposto estardo inclusos todos os custos diretos e indiretos decorrentes do fornecimento do
objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, seguros,
despesas de administragcao, lucro, custos com transporte, frete e demais despesas necessdrias ao cumprimento
integral da contratacdo.

5.6 - Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer majoracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou
qualquer outro pretexto.

5.7 - Na hipdtese de inversdao de fases, os licitantes encaminhardo, simultaneamente, os documentos de
habilitacdo e a proposta de prego conforme item 12 e 15.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1 - A partir da data e horario estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste Edital,
terd inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletronico, que serd aberta automaticamente pelo sistema,
observado o modo de disputa adotado no quadro de informacgdes do edital.

6.2 - O(a) Pregoeiro(a), verificara as propostas apresentadas, inclusive quanto a exequibilidade, e desclassificara
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.2.1 - Eventual exclusdo de proposta do licitante pelo pregoeiro, implica a retirada do licitante do certame, sem
prejuizo do direito de defesa.

6.3 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

6.4 - O licitante somente poderd oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, o que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta.

6.4.1 - O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.5 - Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do melhor lance registrado,
vedada a identificacdo do licitante.

6.6 - Incumbird a Licitante acompanhar as opera¢ées no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do Pregao
Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexao.

6.7 - O(a) Pregoeiro(a) poderd, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta que possa
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante comunicagao
eletronica automatica via sistema.

6.8 - A verificagdo da conformidade da proposta sera realizada, exclusivamente, na fase de julgamento e em
relacdo a proposta mais bem classificada.

HASH: 367cf97370721b9255f4799101847686dc31c49089c¢83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




- PAGINA 1108
2026/25000/000545 - Pagina 934

SECRETARADA  TOCANTINS

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- T
ESTADO DO TOCANTINS

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao
6.9 - Durante a sessao publica, o sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes, vedada outra forma de comunicagao.

6.10 - A desclassificacdo de propostas sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo real
por todos os participantes.

7 - DO MODO DE DISPUTA
7.1 - Poderao ser adotados para o envio de lances no pregdo eletronico os seguintes modos de disputa:

| - ABERTO - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes, conforme o critério de
julgamento adotado no edital;

Il - ABERTO E FECHADO - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital, ou

Il - FECHADO E ABERTO - serdo classificados para a etapa da disputa aberta, com a apresentagdo de lances
publicos e sucessivos, o licitante que apresentar a proposta de menor preco ou maior percentual desconto e os
que apresentarem propostas até 10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela, conforme o critério de
julgamento adotado.

7.2 - Quando da opg¢do por um dos modos de disputa estabelecidos nos incisos | a lll do item 7.1, o edital prevera
intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos
lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, o qual esta definido no quadro de
informacao deste edital.

7.3 - Os lances serdo ordenados pelo sistema e divulgados da seguinte forma:

| - ordem crescente, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; ou

Il - ordem decrescente, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

7.4 - O modo de disputa e o intervalo de lances, quando for o caso, adotado para o envio de lances neste pregao
eletrdnico serd aquele definido no QUADRO DE INFORMACOES e serdo conduzidos de acordo com o rito
estipulado abaixo.

7.5 - Modo de Disputa Aberto

7.5.1 - No modo de disputa ABERTO, a etapa de envio de lances durara 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do
periodo de duragdo dessa etapa.

7.5.2 - A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances sera de 02 (dois) minutos e ocorrerd sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive quando se tratar de lances

intermediarios.

7.5.3 - Na hipdtese de ndao haver novos lances na forma estabelecida no item 7.5.1, a etapa serd encerrada
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme disposto no item 7.3 deste.

7.5.4 - Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, nos termos estabelecidos no edital de licitacdo, para a definicdo das demais colocagdes.
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7.5.5 - Apds o reinicio previsto no item 7.5.4, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

7.5.6 - Encerrada a etapa de que trata o item 7.5.5, o sistema ordenara e divulgard os lances conforme
estabelecido no item 7.3.

7.6 - Modo de Disputa Aberto e Fechado

7.6.1 - No modo de disputa ABERTO E FECHADO, a etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de 15
(quinze) minutos.

7.6.2 - Encerrado o prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o
periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepcdo de lances serd automaticamente
encerrada.

7.6.3 - ApOs a etapa de que trata o item 7.6.2 o sistema abrira a oportunidade para que o autor da oferta de valor
mais baixo ou de maior percentual de desconto e os autores das ofertas subsequentes com valores ou percentuais
até 10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela, conforme o critério adotado, possam ofertar um lance
final e fechado em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.6.4 - No procedimento de que trata o item 7.6.3, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa
aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.6.5 - Na auséncia de, no minimo, 03 (trés) ofertas nas condi¢cdes de que trata o item 7.6.4, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de 03 (trés), poderdo oferecer um lance
final e fechado em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.6.6 - Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.6.3 e 7.6.4, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

7.6.7 - Na auséncia de lance final e fechado classificado, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais
licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 05
(cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item
7.6.6.

7.6.8 - Encerrados os prazos estabelecidos, o sistema ordenara e divulgard os lances.
7.7 - Modo de Disputa Fechado e Aberto

7.7.1 - No modo de disputa FECHADO E ABERTO, de que trata o inciso Il do item 7.1, somente serdo classificados
automaticamente pelo sistema, para a etapa da disputa aberta, com a apresentacdo de lances, o licitante que
apresentou a proposta de menor preco ou maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores ou inferiores aquela, conforme o critério de julgamento adotado.

7.7.2 - Nao havendo pelo menos 03 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 7.7.1, poderdo os licitantes
que apresentaram as 03 (trés) melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

7.7.3 - Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa
aberta, nos termos estabelecidos no edital de licitagdo, para a definigdo das demais colocagGes.
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7.7.4 - Apds o reinicio previsto no item 7.7.3, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermedidrios,
podendo optar por manter o seu ultimo lance.

7.7.5 - Encerrada a etapa de que trata o 7.7.4, o sistema ordenara e divulgard os lances conforme disposto no item
7.3 do edital.

8 - DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 - Iniciada a fase competitiva, observado o modo de disputa adotado no edital, os licitantes encaminhardo
lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 - O licitante serd imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.

8.2.1 - Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou maior
desconto registrado, vedada a identificagdo do licitante.

8.3 - O licitante somente poderd oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto superior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informacgao deste edital,
o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, o que incidird tanto em relacdo aos
lances intermedidrios quanto em rela¢do ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.4 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.5 - O(a) Pregoeiro(a) poderd, durante a disputa, como medida excepcional, excluir o lance que possa
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante comunicagao

eletronica automatica via sistema.

8.5.1 - Eventual exclusdo de proposta do licitante, de que trata o item acima, implica a retirada do licitante do
certame, sem prejuizo do direito de defesa.

8.6 - Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo, salvo em casos de

negociacdo realizada pelo pregoeiro.

8.7 - No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas, valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragado.

8.7.1 - Ainexequibilidade so6 serd considerada apds diligéncia do Pregoeiro que comprove:
| - que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
Il - inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.8 - Na hipdtese de o sistema eletrénico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica
e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.9 - Caso a desconexdo do sistema eletrénico persistir por tempo superior a 10 minutos para a entidade
promotora da licitagdo, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 horas apds a
comunicagdo do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.
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8.10 - A desisténcia em apresentar lance implicard na exclusdo da Licitante da etapa de lances, permanecendo o
ultimo precgo por ela apresentado, para efeito de ordenagdo das propostas de pregos.

8.11 - Para os itens divididos em cotas de participa¢do, conforme quadro de informacdes, a licitante que sagrar-se
vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de
ampla concorréncia, prevalecera para ambos o menor prego ofertado dentre eles.

8.12 - O licitante enquadrado como pessoa fisica, ao ofertar seu lance ou proposta, deverda acrescentar o
percentual de 20% (vinte por cento) do valor de comercializagdo a titulo de contribuicdo patronal a Seguridade
Social, para fins de melhor avaliagcdo das condi¢Oes da contratacao pela Administracdo.

9 - DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO.

9.1 - Encerrada a etapa de envio de lances, o sistema automaticamente verificard o porte da empresa vencedora, e
confirmado ser empresa de médio ou grande porte, e existir no certame empresas ME ou EPP classificadas com
lance de valor até 5% (cinco por cento) acima da melhor oferta, serd oportunizado o direito de preferéncia para
que aquela melhor classificada formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o
mesmo com as demais ME ou EPP classificadas sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

9.1.1 - Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar proposta de preco
inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto
licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso anterior,
serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem 9.1, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem enquadradas no subitem 9.1, serad realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta;

a) na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.1, o objeto licitado sera adjudicado em favor
da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar nova
proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

9.2 - O descrito no item 9.1 n3o se aplica caso a aquisi¢cdo seja declarada EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP conforme
quadro de informagdes disposto neste edital.

9.3 - Apds o término da convocagdo, se for o caso, estabelecida no item 9.1, e encerrada a etapa de envio de
lances da sessdo publica, o(a) Pregoeiro(a), realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto, ao solicitado no edital e a compatibilidade do pre¢o ou maior
desconto final em relagdo ao estimado para a contratacao.

9.4 - O(a) Pregoeiro(a) negociard condigbes mais vantajosas, com o fornecedor detentor da melhor oferta,
conforme as regras estabelecidas no item 11.
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9.5 - A proposta adequada ao ultimo lance ofertado e os documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos no edital, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o
encerramento da etapa de lances, no prazo de, no minimo, 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado
da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a), no sistema, de acordo com o solicitado no item 12.

9.6 - A prorrogacdo de que trata o item 9.5, podera ocorrer nas seguintes situacgoes:
| - por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) pregoeiro(a), ou

Il - A critério do(a) pregoeiro(a), quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio dos
documentos exigidos no edital, mediante aviso no sistema.

9.7 - Quando previsto no Termo de Referéncia, anexo deste edital, que deverd ser realizada andlise e avaliagdo da
conformidade da proposta, mediante homologagdo de amostras, exame de conformidade ou prova de conceito,
de modo a comprovar sua aderéncia as especificagées, a sessdo sera suspensa, e 0 processo encaminhado ao
érgdo requisitante.

9.7.1 - Assim que o processo retornar do érgdo requisitante, com a andlise e avaliagdo da conformidade das
propostas e das amostras, o(a) pregoeiro(a) convocara os licitantes por meio de aviso no sistema, no prazo minimo
de 24 (vinte e quatro) horas, ficando os licitantes intimados para acompanhar a sessdo publica.

9.8 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.9 - Se a proposta de precos ndo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias deste edital, o(a)
Pregoeiro(a), examinard a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta de precos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele
adjudicado o objeto do certame.

9.10 - A indicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletronico constardo de ata divulgada no Sistema Eletronico, sem prejuizo das demais

formas de publicidade prevista na legislacdo pertinente.

9.11 - Cumpridas as etapas anteriores, o(a) Pregoeiro(a) verificara a habilitacdo apenas do Licitante classificado,
conforme disposi¢des contidas no presente Edital, salvo nos casos de inversao de fases.

10 - CRITERIOS DE DESEMPATE REAL
10.1 - Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de desempate:

| — disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacdo;

Il — avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atestado de cumprimento de obrigacdes;

Il — desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, nos
termos do Decreto Estadual N2 6.606/2023;

IV — desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, de acordo com a Lei Federal n? 12.846/13, bem
como as agdes estabelecida no art. 56 do Decreto Federal n2 11.129/22.
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10.1.1 - Em igualdade de condigGes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:
| — empresas estabelecidas no territério do Tocantins;
Il — empresas brasileiras;

Il — empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV — empresas que comprovem a pratica de mitigacdo de emissOes de gases de efeito estufa, nos termos da Lei
Federal n? 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

10.1.2 - As regras no item 10.1 ndo prejudicam a aplicacdo do disposto no art. 44 da Lei Complementar Federal n2
123, de 14 de dezembro de 2006.

10.1.3 - Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apds o inicio da fase competitiva,
aplicam-se os critérios de desempate de que trata o item 10.1.

10.1.4 — Os critérios estabelecidos nos Incisos I, lll e IV do item 10, subitem 10.1 somente serdo aplicadas, quando
houver regulamentacdo estadual ou federal sobre o tema.

10.1.5 - Caso a regra prevista no item 10.1 deste Edital ndo solucione o empate, a classificagdo se fara, por sorteio,
em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

10.1.6 - O sorteio sera realizado em local, data e horario previamente divulgados, respeitando o principio da
publicidade e a igualdade entre as partes.

10.1.7 - Os representantes das licitantes serdo convidados a participar do sorteio, podendo acompanhar todo o
procedimento.

10.1.8 - Sera realizada a gravagdo do sorteio e disponibilizada para quem desejar acessa-la posteriormente.

10.1.9 - A ata do sorteio sera lavrada e assinada pelos presentes, registrando os detalhes do procedimento e o
resultado final.

10.1.10 - O resultado do sorteio sera considerado como critério definitivo para desempate entre as propostas,
determinando a licitante vencedora.

11 - DA NEGOCIAGAO

11.1 - O pregoeiro deve conduzir as negociacées com o fornecedor detentor da melhor proposta, com o objetivo
de reducdo do preco ou o acréscimo do maior desconto.

11.2 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor
proposta, vedada a negociagdao em condi¢Oes diferentes das previstas no edital. A negociagdo sera realizada por
meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos demais licitantes.

11.3 - E vedada a utilizacio da negociacdo para correcdo de erros no Termo de Referéncia ou alteracdo da
natureza do objeto licitado.
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11.4 - Na hipdtese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, apds definido o resultado do julgamento, o Pregoeiro podera negociar
condi¢cGes mais vantajosas.

11.4.1 - Quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao, a negociacdo podera ser
feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de
classificagao.

11.4.2 - Concluida a negociacdo, se houver, o resultado serd registrado na sessdo publica, devendo esta ser
anexada aos autos do processo de contratagdo.

11.4.3 - O pregoeiro deverd solicitar, no sistema, o envio da proposta e, se necessario, dos documentos
complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

12. DA PROPOSTA
12.1 - Depois de encerrada a fase de lances, a empresa vencedora deverd formular a proposta, conforme modelo

do Anexo |, assinada por meio eletronico com uso de certificacdo digital ICP-Brasil, de acordo com o valor final da
disputa e negociagdo, acompanhada dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo.

12.1.1 - Na proposta devera conter, ainda, o prazo de validade da proposta, prazo de entrega dos materiais e prazo
de garantia dos materiais, conforme definido no termo de referéncia.

12.1.2 - Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, o(a) Pregoeiro(a)
considerara como validos os prazos indicados no Termo de Referéncia, vez que o licitante declarou ciéncia e
concordancia com as condi¢des contidas no edital e seus anexos.

12.2 - O(a) Pregoeiro(a) verificara as propostas de precos desclassificando, motivadamente, aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.3 - No preco ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas com
mado-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢ao do objeto desta licitacao.

12.4 - Nas operagGes ou prestagGes internas, relativas a aquisicdo de mercadorias ou servigos por o6rgdo da
administragdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante devera apresentar sua proposta, deduzido
o ICMS incidente na operagdo ou prestagdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado
pelo Art. 22 Inciso LXXX de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.5 - A marca/modelo e fabricante do produto cotado, incluido no site estabelecido no quadro de informacdes
deverdo ser os mesmos indicados na proposta e a serem entregues.

12.5.1 - A equipe técnica, quando da analise do produto apresentado, poderd recorrer aos sitios oficiais das
marcas ou fabricantes para averiguagdo da especificagdo técnica do modelo/versdo do produto ofertado, visando
a comprovacgado da qualidade.

12.6 - O(a) Pregoeiro(a) podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente alguma
inconsisténcia sandvel, desde que ndo configure alteracdo na proposta original apresentada.

12.6.1 - Nas propostas de precos com mais de duas casas apds a virgula, o(a) Pregoeiro(a) realizard o
arredondamento “para menos”.
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12.7 - Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servicos e instalacdes de propriedade do licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

12.8 - O processo sera encaminhado ao 6rgdo requisitante para andlise da equipe técnica e manifestacdo do
Gestor quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos precgos
apresentados.

13 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo por conta da dotacdo orcamentdria descrita no
Quadro de Informacgdes.

14 - DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGOS

14.1 - O julgamento da Proposta de precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informacées.

142 - O resultado desta licitacdo sera disponibilizado nos  sites:  www.pncp.gov.br/,
www.portaldecompras.to.gov.br e no site definido no quadro de informagdes.

15 - DA HABILITAGAO

15.1 - Como condigdo prévia ao exame da documentac¢do de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condi¢des de participacgao,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impecga a participacdo no certame ou a futura contratagao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

15.1.1 - A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e de seu sécio majoritdrio, por forca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja socio majoritario (,
(https://contas.tcu.gov.br/certidao/Web/Certidao/NadaConsta/home.faces).)

15.2 - Os documentos necessdrios e suficientes para demonstrar a capacidade de o licitante realizar o objeto da
licitacdo serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133 de 2021.

15.2.1 - Para a HABILITACAO JURIDICA, a empresa devera apresentar:
a) Registro comercial, no caso de firma individual;
b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteracdes subsequentes devidamente

registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de sociedade por acgdbes
acompanhados da ata arquivada da assembleia da ultima elei¢do da diretoria;

HASH: 367cf97370721b9255f4799101847686dc31c49089c¢83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.

16

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




- PAGINA 1116
2026/25000/000545 - Pagina 942

SECRETARADA  TOCANTINS

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- T
ESTADO DO TOCANTINS

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao
¢) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) Em se tratando de microempreendedor individual — MEl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir;

f) Ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 1971, em caso de
licitante cooperativa;

g) Comprovacdo de compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio, quando for o
caso, subscritos pelos consorciados, com a indicacdao de empresa lider, que sera responsdavel por sua
representacdo junto a Administracdo.

g.1) O documento de compromisso publico deve ser acompanhado da comprovagdo de existéncia
juridica de cada participante do consércio.

15.2.2 - Para a HABILITACAO TECNICA, a empresa devera apresentar:

a) Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas compativeis
com o objeto desta licitagdo ou com o item pertinente, por meio da apresentacdao de ATESTADO
fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devendo constar o n2 do CNPJ da
empresa licitante.

a.l) Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

b) Outros documentos de qualificacdo técnico-profissional especificos ao objeto desta licitacdo,
exigidos por Lei para o livre exercicio de atividade especifica, quando for o caso, que poderdo ser
exigidos no termo de referéncia, em anexo e deverdo ser apresentados sob pena de inabilitagao;

15.2.2.1 - Em caso de apresentagao por licitante, de atestado de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte, se o atestado ou o contrato de constituicdo do consdrcio ndo identificar a
atividade desempenhada por cada consorciado individualmente, serdo adotados os critérios estabelecidos nos
incisos | e Il do §10 do art. 67 da lei 14.133/2021, quais sejam:

a) caso o atestado tenha sido emitido em favor de consdrcio homogéneo, as experiéncias atestadas
deverdo ser reconhecidas para cada empresa consorciada na proporgdo quantitativa de sua
participacdo no consorcio, salvo nas licitagdes para contratacdo de servigos técnicos especializados
de natureza predominantemente intelectual, em que todas as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas;

b) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consdrcio heterogéneo, as experiéncias
atestadas deverdo ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de
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atuacgao, inclusive nas licitagGes para contratacdo de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual.

15.2.3 - Quanto & HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA - deverdo ser apresentados os seguintes
documentos:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF);

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou Municipal
(Prestacdo de Servicos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto da presente licitacdo;

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da Unido,
abrangendo as Contribui¢cdes Previdenciarias Sociais) Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econ6mica Federal, com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a inexisténcia
de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

15.2.4 - Quanto & HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA, apresentar:

a) Balancgo patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais ou ao ultimo exercicio, no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

a.1) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;

a.2) O microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
Lei Complementar n? 123 de 2006 estara dispensado: (a) da prova de inscricdo nos cadastros dos contribuintes
estadual e municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contdbeis do ultimo
exercicio;

b) Certiddo Negativa de feitos sobre Faléncia expedida pelo Distribuidor da sede do licitante.

c) Apresentar comprovacio da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores que 01 (um). A
empresa devera apresentar os indices devidamente assinados por profissional habilitado da darea
contdbil que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos previstos neste edital.

c.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos indices
referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor do patriménio liquido de
10% do valor estimado da contratagdo ou do item pertinente, através da apresentagdo de balango
patrimonial, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentac¢do da proposta de
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precos.
c.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano, deverdo comprovar o capital minimo
de 10% do valor estimado da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta
de pregos.

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




- PAGINA 1118
2026/25000/000545 - Pagina 944

SECRETARADA  TOCANTINS

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- T
ESTADO DO TOCANTINS

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

15.2.4.1 - No caso de fornecimento de bens para pronta entrega em licitagGes exclusivas e nas contratagdes em
valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral ndo sera exigido da
licitante, a apresentacdo da Habilitacdo Econ6mico-Financeira.

15.3 - As PESSOAS FiSICAS deverdo apresentar:
a) CertidGes ou atestados de qualificagdo técnica, quando couber, expedidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, que comprovem ter as pessoas fisicas fornecido os materiais ou

prestado os servicos compativeis com o objeto da licitacao;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) Prova de regularidade perante a Seguridade Social e trabalhista;
d) Certiddo Negativa de Insolvéncia Civil;
e) Declaragdo de que atende os requisitos do edital ou do aviso de contratacdo direta;

f) Declaragdo de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragcdo
Publica.

g) A pessoa fisica, ao ofertar seu lance ou proposta, devera acrescentar o percentual de 20% (vinte
por cento) do valor de comercializacdo a titulo de contribuicdo patronal a Seguridade Social, para
fins de melhor avaliacdo das condi¢des da contratacdo pela Administracao;

h) Comprovagdo de Cadastro da Pessoa Fisica no Sistema de Registro Cadastral Unificado (SICAF).

15.4 - Quando permitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documenta¢do complementar:

a) Arelagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21,
inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

b) A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

c) A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a execugdo
contratual;

d) O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

e) A comprovagao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

f) Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacgdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o

HASH: 367cf97370721b9255f4799101847686dc31c49089c¢83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




- PAGINA 1119
2026/25000/000545 - Pagina 945

SECRETARADA  TOCANTINS

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- T
ESTADO DO TOCANTINS

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

g) A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao
fiscalizador.

15.5 - Quando permitida a participagdo de empresas consorciadas:

a) Cada empresa consorciada deverd apresentar documentacdo, no que couber, nos termos dos
itens 15.2.1, 15.2.2, 15.2.3 e 15.2.4 deste edital;

b) No caso da qualificagdo técnica-operacional, serd admitido o somatdrio dos quantitativos de cada
consorciado; e

c) Para efeito de habilitagdo econémico-financeira, sera admitido o somatério dos valores de cada
consorciado;

d) A responsabilidade pelos atos praticados em consércio serd solidaria dos integrantes, tanto na
fase de licitacdo quanto na de execugdo do contrato.

e) O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constitui¢do e o
registro do consércio, nos termos do compromisso comprovacdo de compromisso publico ou
particular de constituicdo de consércio;

f) A substituicdo de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo 6rgdo ou entidade
contratante e condicionada a comprovacao de que a nova empresa do consdrcio possui, no minimo,
0s mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de
qualificagdo econémico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacdo do
consércio no processo licitatério que originou o contrato.

15.6 — A documentacio de HABILITAGAO JURIDICA (subitem 15.2.1), HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E
TRABALHISTA (subitem 15.2.3) e HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (subitem 15.2.4, alineas “a” e “b”)
podera ser substituida pelo Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, emitido pelo Governo
Federal.

15.6.1 - O licitante declarado vencedor, quando solicitado, devera encaminhar, via sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagcdo do(a) Pregoeiro(a), os seguintes documentos:

a) Os documentos de HABILITACAO TECNICA, item 15, subitem 15.2.2 deste edital;

a) Comprovacdo da boa situacdo financeira do licitante, aferida com base nos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores que 01 (um). A empresa
devera apresentar os indices devidamente assinados por profissional habilitado da drea contabil que
ateste o atendimento pelo licitante dos indices econ6micos previstos neste edital.

b.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos indices
referidos no subitem anterior deverdao comprovar o capital minimo ou valor do patrimonio liquido de
10% do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente, através da apresentagdo de balango
patrimonial, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentac¢do da proposta de
precos.
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b.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano, deverdao comprovar o capital minimo
de 10% do valor estimado da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta
de precos.

b) Os documentos que nio estejam contemplados no SICAF;

c) A empresa em condi¢do de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), devera
apresentar Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou Super Simples expedido pela Receita
Federal, para o ano em vigéncia.

15.6.1.1. O pregoeiro realizard a consulta junto ao SICAF, para comprovacgao do solicitado no item 15.6.1, alineas a
e b, e convocarg, se for o caso, a empresa via sistema, para, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, apresentar os documentos necessarios para sua habilitacdo.

15.6.1.2 — Os indices econdmicos requeridos neste edital sdo os minimos necessarios e tém como finalidade unica
a comprovacdao de que a capacidade econOmico-financeira é adequada para garantir a execugdo integral do
contrato. Tais indices podem ser obtidos em revistas ou informativos especializados em assuntos econémicos,
sendo reconhecidos como os padrdes habitualmente utilizados em editais de licitagdo, razdo porque se justifica
sua adoc¢do.

15.6.2 - As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes.

15.6.3 - E dever do licitante atualizar previamente as comprovacgdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, mediante solicitacdo do(a) pregoeiro(a), a
respectiva documentacao atualizada.

15.6.3.1 - O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios
eletronicos oficiais emissores de certiddes, realizada pelo(a) pregoeiro(a), lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(des) valida(s).

15.7 - Serd exigida a apresentac¢do dos documentos de habilitagdo apenas pelo licitante vencedor, exceto quando a
fase de habilitacdo anteceder a de julgamento.

15.7.1 - Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o
julgamento.

15.7.2 - Os documentos relativos a regularidade fiscal serdo exigidos somente em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

15.8 - Ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos apds a entrega daqueles
definidos para habilitacao, salvo em sede de diligéncia para:

a) complementacgdo de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

15.8.1 - Na andlise dos documentos de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado no sistema, e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.
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15.9 - A pessoa fisica devera estar cadastrada no Sistema de Registro Cadastral Unificado (Sicaf) para participar
deste procedimento licitatdrio.

15.10 - As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes
aqueles previstos neste edital, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo Federal.

16. DOS RECURSOS

16.1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar, ao final da sessdao publica, a intencdo de
recorrer contra o julgamento das propostas ou a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, através de campo préprio
do sistema eletrbnico, sendo-lhes entdo concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para anexar no sistema
eletrdnico as razdes recursais.

16.1.1 - Serd concedido o prazo de 10 (dez) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer,
isto é, indicando, em campo préprio do sistema, contra qual(is) decisdo(0es) pretende recorrer.

16.1.2 - A auséncia de manifestacdo imediata do licitante quanto a intencdo de recorrer, nos termos do disposto
acima, importard na decadéncia desse direito.

16.2 - Sera concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias Uteis
para apresentar as razdes de recurso.

16.3 - Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentarem suas contrarrazoes, no prazo de 03
(trés) dias, contado da data da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada vista imediata dos elementos
indispensdveis a defesa dos seus interesses.

16.4 - As razGes de recurso e as contrarrazoes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletrénico, através do
sistema definido no quadro de informagdes, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pelo(a) Pregoeiro(a).

16.5 - O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

16.6 - A decisdo do(a) Pregoeiro(a) deverd ser motivada, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de até 03
(trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir

sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

16.7 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente adjudicara
o objeto e homologard o resultado da licitagdo para determinar a contratacao.

16.8 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

16.9 - Os autos e os documentos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
17 - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

17.1 - A sessdo publica podera ser reaberta a critério do(a) Pregoeiro(a), devidamente justificada, nas seguintes
hipdteses:

a) Quando do provimento de recurso que leve 3 ANULACAO de atos 3 realizagdo da sessdo publica
precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica.
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b) Quando HOUVER ERRO NA ACEITACAO DO PRECO melhor classificado.

c) Quando o licitante declarado vencedor NAO ASSINAR O CONTRATO, NAO ASSINAR A ATA DE
REGISTRO DE PRECOS E NAO HOUVER CADASTRO RESERVA E NAO RETIRAR O INSTRUMENTO
EQUIVALENTE, oportunizando a convocagao dos remanescentes.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a REGULARIZACAO FISCAL E TRABALHISTA, nos termos do art.
43,81° da LC 123/2006.

17.2 - Nessas hipoteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa
de lances.

17.3 - Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento licitatdrio a ser
reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata complementar.

18 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

18.1 - A adjudicacdo e homologacdo do presente certame sdo de responsabilidade da autoridade superior, em
consonancia ao Art. 71 da Lei 14.133/2021.

18.2 - O ato de adjudicar e homologar o certame enseja ndo apenas atribuir-lhe eficacia e aprovagdo, mas
também, reconhecer a legalidade dos procedimentos ali realizados, ratificando-os em todo o processo, desde a
autorizagao para licitar.

19 - DAS SANCGES ADMINISTRATIVAS
19.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

b) Quando ndo mantiver a proposta; ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds
a negociacdo; recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel; pedir para ser
desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; deixar de apresentar amostra; apresentar
proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado.

c) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; ou recusar-se, sem justificativa, a assinar o
contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracdo;

d) apresentar declaragdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa
durante a licitagdo;

e) fraudar a licitagdo
f) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

agir em conluio ou em desconformidade com a lei; induzir deliberadamente a erro no julgamento;
apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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g) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

19.2 - Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar e
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.
19.3 - Na aplicacdo das san¢bes serdo considerados:
a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
b) as peculiaridades do caso concreto
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes

d) danos que dela provierem para a Administracdo Publica

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagGes dos drgdos de controle.

19.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida
no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

a) Para as infrages previstas nos itens a, b e ¢ do item 19.1, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

b) Para as infragOes previstas nos itens d, e, f, g e h do item 19.1, a multa sera de 15% a 30% do
valor do contrato licitado.

19.5 - As sanc¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

19.6 - A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infracoes
administrativas relacionadas nos itens a, b e ¢ do item 19.1, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Entidade licitante, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

19.7 - Podera ser aplicada ao responsdvel a sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens d, e, f, g e h do item 19.1, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos itens a, b e ¢ do mesmo item que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave
que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da
Lein.2 14.133/2021.
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19.8 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, caracterizara o descumprimento total
da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao
ou entidade promotora da licitagdo.

19.9 - O procedimento para aplicagdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de precgos;
nao mantiver a proposta; ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo; recusar-se
a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel; pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; deixar de apresentar amostra; apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes
do edital; apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitacdo, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando: agir em conluio ou em desconformidade com a lei; induzir deliberadamente a erro no julgamento;
apresentar amostra falsificada ou deteriorada serdo de responsabilidade da Entidade promotora da licitagdo,
conforme regulamento préprio.

19.10 - O procedimento para aplicacdo das demais san¢bes serdo de responsabilidade do drgao requisitante do
objeto.

19.11 - As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL
DE LICITACAO, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA
DA FAZENDA.

19.12 - Sem prejuizo das sang¢Ges previstas neste Edital, caso o Banco determine o envolvimento de qualquer
empresa, entidade ou individuo participante em Praticas Proibidas (corruptas, fraudulentas, coercitivas, colusivas,
obstrutivas ou apropria¢do indébita), o infrator estara sujeito as san¢des do Banco. Estas sanc¢des incluem, entre
outras, a suspensdao de desembolsos, declaragdo de inelegibilidade tempordria ou permanente e imposi¢cdo de
multas, inclusive com a possibilidade de san¢des baseadas em acordos de reconhecimento mutuo com outras
InstituicGes Financeiras Internacionais (IFls), conforme estabelecido no Anexo IV - Clausulas De Praticas Proibidas E
Critérios De Elegibilidade.

20 - DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

20.1 - O descrito neste item e nos itens 21 a 24, somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE
PRECOS no quadro de informagdes disposto neste edital.

20.2 - O Sistema de Registro de Pregos regula-se pelas normas e procedimentos previstos na Lei 14.133/2021, no
Decreto n? 6.066/2023 demais normas complementares.

20.3 - No ambito do Sistema de Registro de Precos a adjudicacdo significa tdo somente o registro dos pregos
ofertados.

20.4 — Salvo previsdo expressa no Termo de Referéncia, com devida justificativa, ndo poderdo os licitantes
apresentar precos diferentes para os objetos a serem registrados em ata.

20.5 - Salvo previsdo expressa no Termo de Referéncia, com devida justificativa, ndo poderao os licitantes fornecer
propostas em quantitativos inferiores ao previsto.

20.6 - A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administracdo a efetivar as contrata¢des que dele poderao
advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislagcdo relativa as licitagdes, sendo
assegurada ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigses.
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20.6.1 - O exercicio de preferéncia previsto no item 21.4, dar-se-d caso a Administracdo opte por realizar a
aquisicdo através de licitacdo especifica. Quando o prego encontrado for igual ou superior ao registrado, o
detentor do registro de precos terd assegurado seu direito a contratacao.

20.6.2 - E vedada a aquisicdo por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de precos.

20.7 - Uma vez registrados os precos, a Administracdo podera convocar o detentor do Registro a fornecer os bens
respectivos, na forma e condigGes fixadas no presente Edital e no Contrato.

20.8 - Encerrado o processo licitatério para Registro de Precos, podera ser firmado o CONTRATO entre a
Administracdo e o adjudicatario, aplicando-se as disposi¢cdes da Lei n°® 14.133/2021 relativas aos contratos.

20.9 - Durante a vigéncia do Registro de Precos, a Administracdo poderd convocar o detentor a cumprir as
obrigacGes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

20.9.1 - Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento sera considerada parte integrante do CONTRATO.

20.10 - O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 12 (doze) meses, contados da publicacdo, e podera
ser prorrogado por igual periodo, renovando-se os quantitativos registrados, desde que comprovado o preco
vantajoso, conforme disposto no Art. 84 da Lei Federal 14.133/2021.

20.10.1 - O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com
as disposicGes nela contidas e devera ter seu extrato assinado e publicado, no prazo de validade da Ata de Registro
de Precos.

20.10.2 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos, sem prejuizo da
possibilidade de remanejamento entre os participantes.

20.11 — E vedada a participagdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de precos com o mesmo
objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que tenha registrado
guantitativo inferior ao maximo previsto, nos termos previstos do item 21.5.

21 - DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

21.1 - Apds a homologacao, o licitante vencedor serd convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo
de 3 (trés) dias, sem prejuizo das sang¢des previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, e em outras legisla¢des
aplicaveis.

21.1.1 - A ata de registro de precos sera acompanhada da rela¢do dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou
servicos em precos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia de classificacdo da licitacao e inclusdo do licitante
que mantiver sua proposta original.

21.2 - O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da parte
durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administragao.

21.2.1 - Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo assinar a ata de registro de precos, ndo existir outro licitante
podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para celebrar a ata de registro de pregos nas condig¢des
propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas na Lei Federal n? 14.133, de
2021, e em outras legislagdes aplicaveis.
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21.3 - Ao assinar a Ata de Registro de Precos e o contrato a empresa adjudicataria obriga-se a executar o objeto a
ela adjudicado, conforme especificagGes e condigdes contidas neste edital e seus anexos e, também, na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacdes e condi¢des do edital.

21.5 - Quanto ao procedimento de carona:

21.5.1 - A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do érgao gerenciador,
desde que devidamente justificada a vantagem.

21.5.2 - Caberd ao fornecedor beneficidario da ata de registro de precos, observadas as condi¢Ges nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nao prejudique as
obrigacBes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e Orgdos Participantes.
21.5.3 - As aquisi¢Oes ou contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por érgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio e registrados na Ata de

Registro de Precos para o Orgdo Gerenciador e para os Org3os Participantes.

21.5.4 - O total de utilizacdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente registrado,
independentemente do nimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

21.6 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos.

21.7 - O contrato decorrente do Sistema de Registro de Precos devera ser assinado e publicado seu extrato, no
prazo de validade da Ata de Registro de Precos.

22 - DA PUBLICAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

22.1 - Os pregos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata prdpria e serdo publicados na
imprensa oficial.

22.2 - Os valores constantes da Ata de Registro de Precos serdo fixados em moeda corrente no pais.

22.3 - A Ata de Registro de Pregos implicard compromisso de fornecimento, pelo licitante vencedor, nas condi¢cGes
estabelecidas, depois de cumpridos os requisitos de publicidade.

23 - DA FORMAGCAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apds a adjudicacdo, as demais licitantes que concordem em reduzir seus precos ao valor da proposta da
licitante vencedora poderao integrar cadastro de reserva, obedecida a ordem de classificacdo no certame.

23.2. O cadastro de reserva sera incluido como anexo da ata e poderd ser acionado quando:

a) Houver recusa injustificada do adjudicatario em assinar a ata;

b) Houver o cancelamento parcial ou integral da ata, nos termos do caput do art. 38 do Decreto
Estadual n? 54.700/2023.

23.3. A analise dos documentos de habilitacdo das licitantes que integram o cadastro de reserva serd efetuada
apenas na eventualidade de serem convocadas para assinatura da ata.
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23.4. A aceitagdo de eventual convocagdo é facultativa e a recusa em assinar a ata ndo gera para os integrantes do
cadastro de reserva a aplicagdo de qualquer sang¢dao administrativa.

23.5 Na hipétese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢Ges propostas pelo primeiro classificado, a
Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

a) Convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagdo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;
ou

b) Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada
a ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacao de melhor condigao.

23.6 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato decorrente da ata de registro de prego, no
prazo estabelecido pela Administracao, o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta.

24 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
24.1. A empresa registrada terd o seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condi¢des da ata de registro de pregos;

b) nao retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo Publica, sem justificativa aceitavel;

¢) ndo aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) for declarada inidénea ou impedida do direito de contratar e licitar com a Administracdo Publica.

24.2 - O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos incisos a, b e d do caput deste artigo sera
formalizado por decisdo do érgdo gerenciador, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

24.3 - O direito ao contraditério e ampla defesa antes do cancelamento do registro ndo impede a suspensdo do
registro até a decisdo da autoridade competente.

24.4 - O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito
ou de forga maior, que prejudique ou impec¢a o cumprimento da ata, devidamente comprovado e justificado, por
razao de interesse publico ou a pedido do fornecedor.

24.5 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endere¢o ou domicilio da Contratada, a comunicacao sera
feita por publicacdo no Didrio Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicacdo na
imprensa oficial.

24.6 - A solicitagdo da Contratada para cancelamento do prego registrado devera ser formulada com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administracdo a aplicagdo das penalidades previstas no instrumento
convocatorio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

24.7 - Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos servigcos ou bens registrados, cabendo ao 6rgado gerenciador promover
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as negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢Ges contidas no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei
Federal no 14.133/2021, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

25 - DA SUBCONTRATACAO

25.1 - Ndo serd admitida a subcontratacao total ou parcial do objeto desta contratagdo, salvo se estiver expresso
no Termo de Referéncia e no quadro de informagGes disposto neste edital.

25.2 - Quando previsto no termo de referéncia, a subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a
quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao,
cabendo ao contratado apresentar a Administracdo a documentacdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado.

25.3 - Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado,
bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao.

25.4 - E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do
contrato, ou se deles forem cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau.

26 - DO CONTRATO

26.1 - Os contratos regular-se-do pelas suas cldusulas e pelos preceitos de direito publico, e a eles serdo aplicados,
supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

26.2 - O licitante vencedor serd convocado para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das
sanc¢les previstas nesta Lei.

26.2.1 - O prazo de convocac¢do podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacdo da
parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela
Administragao.

26.2.2 - Sera facultado a Administragdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou
ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢cbes estabelecidas, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracdo do contrato nas condi¢cGes propostas pelo licitante
vencedor.

26.2.3 - Decorrido o prazo de validade da proposta, indicado no edital, sem convocagdo para a contratagao, ficardo
os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

26.2.4 - Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nas condi¢gbes propostas pelo licitante
vencedor, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, podera:

| - convocar os licitantes remanescentes para negociacdao, na ordem de classificacdo, com vistas a obtencdo de
preco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario;
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Il - adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢gdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a ordem
classificatdria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigdo.

26.2.5 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta, se
houver, em favor do 6rgdo ou entidade licitante. As penalidades, ndo se aplicara aos licitantes remanescentes
convocados.

26.3 - Como condicdo para celebragdo do Contrato sera exigida da adjudicataria, a comprovacao das condi¢Ges de
habilitagcdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato.

26.4 - A rescisdo administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE obedecerd a
disposto no artigo 139 da Lei 14.133/2021.

26.5 - O pregco do CONTRATO serd reajustado em periodicidade anual contada a partir da data de elaboragdo do
orcamento estimado, utilizando-se, para tanto, o indice estabelecido no Termo de Referéncia, que incidird
exclusivamente em relagdo as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

26.5.1. — Se ndo houver, indice expresso no Termo de referéncia, serd adota o indice de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA.

27 - DO PRAZO DE VIGENCIA

27.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo serd definido no Termo de Referéncia, de acordo com a natureza do
objeto licitado.

27.1.1 - O drgdo contratante, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, deve observar a
disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsdao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um)
exercicio financeiro.

27.1.2 - O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o
objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do
contratado.

27.2 - As publicagGes resumidas do contrato que vier a ser firmado, deverdo ser realizadas na forma do
estabelecido no Art. 94 da Lei n2 14.133/2021.

27.3 - Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato.

28 - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

28.1 - Os materiais deverao ser entregues rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo com as
condicBes e o prazo de entrega estipulados no termo de referéncia, sendo que a inobservancia desta condi¢do

implicara recusa formal, com a aplica¢do das penalidades contratuais.

28.2 - Os materiais serdo recebidos por servidor ou comissdo, que terd a incumbéncia de, dentre outras
atribuicGes, aferirem a quantidade, qualidade e adequacdo dos materiais entregues.

28.2.1 - Aceito o material, de forma definitiva, serd procedido o Atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.
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29 - DO PAGAMENTO

29.1 - O pagamento sera realizado no prazo estipulado no Termo de Referéncia, por meio de ordem bancdria para
crédito em conta corrente da CONTRATADA, a vista, mediante termo de recebimento definitivo dos bens
acompanhado dos documentos de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentacdo da fatura e
da nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, devidamente atestados pelo fiscal do CONTRATO.

29.1.1 - O contratado deverd emitir as notas fiscais, as faturas ou os recibos em estrita observancia as regras de
retengdo dispostas na Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e alteragdes, para fins de
liguidagdo de despesa.

29.2 - No ato do pagamento serd comprovada a manutencdo das condi¢des iniciais de habilitacdo quanto a
situacdo de regularidade da empresa.

29.3 - No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os mesmos
restituidos a adjudicatdria para as corre¢Ges necessdrias, ndo respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquida¢do dos pagamentos correspondentes.

29.4 - Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia e no Contrato.
30 - DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1 - A autoridade superior poderd revogar os procedimentos licitatérios por motivo de conveniéncia e
oportunidade, e deverd anula-los motivado por ilegalidade insanavel, de oficio ou por provocacdo de terceiros,
assegurada a prévia manifestacao dos interessados.

30.1.1 - O motivo determinante para a revogacdao do processo licitatério devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

30.1.2 - Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com vicios insandveis, tornando
sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuragdo de responsabilidade de quem
Ihes tenha dado causa.

30.1.3 - Os licitantes nao terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento
do contrato.

30.2 - Qualquer modificagdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto original,
reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a
formulacdo da proposta de precos.

30.3 - As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informac¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

30.4 - Apds apresentacdo da proposta de precos nao cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

30.5 - A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratacdo do objeto pelo érgao
requisitante.

30.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.
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30.7 - As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do érgdo requisitante, a finalidade e a
seguranca da contratacgao.

30.8 - As Licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a execugdao do
contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislacdo brasileira.

30.9 - Os horarios estabelecidos no edital de licitagdo, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia, no Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.

30.10 - Ao(a) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Competente é facultada, em qualquer fase da licitacdo, a promocédo de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documentos ou informagGes que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessao publica.

30.11 - O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos site definido no predmbulo e no
www.portaldecompras.to.gov.br e no Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas. — PNCP.

30.12 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo I: Modelo de Proposta;

Anexo II: Minuta de Contrato;

Anexo lll: Termo de Referéncia;

Anexo IV: Clausulas De Praticas Proibidas E Critérios De Elegibilidade.

Palmas, 14 de julho de 2026.

MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA
DIRETORA DE LICITAGOES
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ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS READEQUADA
PREGAO ELETRONICO N2 90036/2026
Processo n2 2026/250000/000545

DADOS DO EMPRESA LICITANTE:

Razao Social:

CNPJ/CPF: Inscri¢do Estadual:
Endereco:

Bairro: CEP:

Cidade:

Estado:

Telefone:

Email

OBJETO: (descrever o objeto)

QTD UNID DESCRIGAO MARCA VALOR VALOR

ITEM | QTD | \/iNivA UNITARIO | GLOBAL

VALOR TOTAL ----- >

No preco ofertado estdo inclusos todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com
mao-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugdo do objeto desta licitagdo.

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.
Prazo de entrega dos materiais:
Prazo de garantia dos materiais:

DECLARACOES

DECLARAMOS que estamos cientes do Termo de Referéncia objeto desta peca editalicia e das
condigGes para fornecimento do objeto, estando nossa proposta de acordo com suas prerrogativas.

DECLARAMOS que, para fins do disposto no § 1.2 do art. 63 da Lei Federal n.2 14.133/2021, a
proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega desta proposta.

DECLARAMOS que cumprimos os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n? 123,
de 2006, estando aptos a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49, e ndo
celebramos, no ano-calendario da realizagao desta licitagdo, contratos com a Administracao Publica, cujos valores
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somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte, conforme estabelecido nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021
(OBS: VERIFICAR O PORTE DA EMPRESA ANTES DE DECLARAR A CONDICAO DE ME/EPP)

DECLARAMOS que cumprimos com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

DECLARAMOS que atendemos aos requisitos de habilitagdo e que responderemos pela
veracidade das informagGes prestadas, na forma da lei.

Declaramos ainda ciéncia de que o ndo cumprimento do disposto nesta declaragdo incidira nas
penalidades descritas no edital, nas secdes DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

DADOS BANCARIOS

BANCO:
AGENCIA:
CONTA CORRENTE

DADOS DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

NOME:
CPF:
ENDERECO:
TELEFONE
EMAIL:

>> Esta proposta devera ser assinada por meio eletronico com uso de certificagdo digital ICP-Brasil <<
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO TOCANTINS, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA — SEFAZ-TO, E
A EMPRESA , PARA A PRESTACAO
DE SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE IMPLANTAGAO, SUPORTE,
MANUTENCAO E EVOLUCAO DO SISTEMA DE GESTAO DA
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA (NOVO SAT), EM DECORRENCIA DO
PREGAO  ELETRONICO N2  90036/2026, PROCESSO  N¢
2026/25000/000545.

Pelo presente instrumento, de um lado, o ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, por
intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA — SEFAZ-TO, inscrita no CNPJ/MF sob o n?
25.053.142/0001-03, com sede na Quadra 102 Norte, Av. LO-02, s/n, Plano Diretor Norte, Palmas/TO, CEP 77.006-
000, neste ato representada por seu Secretdrio de Estado da Fazenda, o Sr. DONIZETH APARECIDO DA SILVA,
portador da Cédula de Identidade n¢ e do CPF n? , doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE; e, de outro lado, a empresa , pessoa juridica
de direito privado, com sede e foro na , inscrita no CNPJ sob o n®
, Inscricdo Estadual sob o n? , heste ato representada por seu
titular, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade n?

— SSP-___edo CPFn? , doravante denominada simplesmente CONTRATADA.

As partes acima qualificadas resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta
examinada pela Procuradoria-Geral do Estado, observadas as disposi¢cbes da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril
de 2021, do Decreto Estadual n2 6.606, de 28 de marg¢o de 2023, da Lei Estadual n? 4.988/2026, do Projeto Basico
de Tecnologia da Informa¢do — PBTI e Termo de Referéncia (Processo n2 2026/25000/000545) e da proposta
vencedora da CONTRATADA, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

Clausula Primeira — Do Objeto

1.1. Constitui objeto do presente CONTRATO a contratacdao de empresa especializada para a prestagdo de servigos
técnicos especializados destinados a implantagdo, ao suporte, a manutencdo e a evolugdo do Sistema de Gestdo
da Administragdo Tributaria — Novo SAT, estruturado em plataforma modular, escaldvel, interoperavel e
orientada a servigos, destinada a gestdo integrada, continua e rastredvel do ciclo do crédito tributario, para
atendimento das necessidades da Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ-TO, conforme especificagdes,
condicBGes e exigéncias estabelecidas no Projeto Basico de Tecnologia da Informagdo — PBTI e no Termo de
Referéncia, partes integrantes deste instrumento.

1.2. A contratacdo compreende o licenciamento ou direito de uso de solu¢do base previamente existente, passivel
de implantacdo, parametrizagdo, customizagdo, integracdo e evolugdo continua, bem como a prestacdo dos
servigcos técnicos especializados necessdrios a sua plena operacionalizacao, incluindo implantagdo, parametrizacao
de regras de negdcio, integragdo com sistemas legados e com o ecossistema de documentos fiscais eletronicos
(SPED), manutencdo evolutiva e corretiva, suporte técnico especializado, sustentagdo operacional, capacitagdo de
usudrios e transferéncia de conhecimento para o corpo técnico da SEFAZ-TO.

1.3. Os itens que compdem o objeto sdo classificados como servigos de natureza comum, nos termos do art. 62,
inciso XlII, da Lei Federal n? 14.133/2021, e como servicos de natureza continuada, nos termos do art. 62, inciso
XV, da mesma Lei, por decorrerem de necessidade permanente da Administragdo, cuja descontinuidade podera
comprometer a regular execuc¢do das atividades institucionais da Secretaria da Fazenda.

1.4. A composi¢do do objeto observara o seguinte grupo e itens, conforme solugdo escolhida no PBTI:
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61718 Sistema de Gestao da Administracdo Tributdria

02 9.500 | UST 42399 Manutencdo Evolutiva e Integragdo de Sistemas
03 12 SRV 61719 Suporte técnico e sustentagdo operacional
04 10 SRV 44420 Treinamento e capacitacdo de usuarios (100 alunos)

VALOR TOTAL ESTIMADO (R$)

Observagdo: A presente tabela deverd compatibilizar-se com aquela constante do Termo de
Referéncia e com a proposta vencedora, ficando os valores unitdrios e o valor total condicionados ao resultado do
certame.
1.5. A execucdo do objeto ocorrera nas dependéncias da SEFAZ-TO e/ou em ambiente remoto, conforme definido
no Termo de Referéncia. Os servigcos presenciais, quando exigidos, serdo executados em Palmas-TO, no endereco
definido pela CONTRATANTE, situado na Quadra ACNE 1, Rua NE-05, Conjunto 04, Lote 26-A, 12 andar, Anexo IV,
Plano Diretor Norte, Palmas-TO.
1.6. A solugdo implantada devera corresponder substancialmente aquela validada na Prova de Conceito — PoC
realizada na fase licitatéria, nos termos do Anexo | do PBTI/Termo de Referéncia, sendo vedada a sua substitui¢do
por versao, produto ou componentes materialmente distintos dos avaliados e aprovados pela comissao técnica da
CONTRATANTE.

Clausula Segunda — Do Fundamento Legal e da Documentagio

2.1. O presente CONTRATO é celebrado com fundamento na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, no
Decreto Estadual n? 6.606, de 28 de margo de 2023, e na Lei Estadual n2 4.988/2026, que confere a SEFAZ-TO
autonomia para conduzir integralmente todas as etapas de aquisicdo e contratacdo de bens e servigos de
Tecnologia da Informacao, dispensando a interveniéncia da Agéncia de Tecnologia da Informagao — ATI para fins
de aprovacdo ou homologacdo, bem como no Documento de Formalizacdo da Demanda, no Estudo Técnico
Preliminar — ETP e no PBTI (Processo n2 2026/25000/000545) e na proposta vencedora da CONTRATADA.

2.2. S3o partes integrantes deste CONTRATO e a ele se vinculam, para todos os fins de direito, independentemente
de transcri¢do, o processo relativo ao Pregdo Eletronico n? 90036/2026, Processo n? 2026/25000/000545, e todos
0S Seus anexos, assim como a proposta apresentada pela CONTRATADA, além da documentacdo abaixo:

- Projeto Basico de Tecnologia da Informagdo — PBTI e Termo de Referéncia;

- Proposta comercial da CONTRATADA;

- Ata da Sessdo Publica do Pregdo Eletrénico n? /2026;

- Catalogo Referencial de Servicos e metodologia de mensuragdo por UST;

- Acordo de Nivel de Servico — ANS/SLA.

- Anexo IV - Clausulas De Praticas Proibidas E Critérios De Elegibilidade.

Clausula Terceira — Da Vigéncia

3.1. O presente CONTRATO tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, na forma do art.
105 da Lei n? 14.133/2021, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, observadas as disposicdes
dos arts. 106 e 107 da referida Lei e desde que demonstrada a vantajosidade para a Administracao.

3.2. A eventual prorrogacdo sera formalizada mediante termo aditivo e dependerd, cumulativamente, da
verificagdo dos seguintes requisitos:

a) os servigos terem sido prestados regularmente;

b) a CONTRATANTE manter interesse na continuidade da contratacdo;

c) a CONTRATADA manifestar expressamente interesse na prorrogagao; e

d) estarem mantidas as condi¢des que justificaram a contrata¢do e a vantajosidade para a Administracao.

Clausula Quarta — Do Valor e da Dota¢do Or¢amentaria
4.1. O valor global estimado do presente CONTRATO ¢é de RS ( ), compreendendo todos os custos diretos e
indiretos necessarios a integral execucdo do objeto, incluindo o licenciamento ou direito de uso da solugdo, os
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servigos de implantagdo, suporte, sustentagdo, manutencgdo evolutiva mensurada por UST, treinamento, tributos,
encargos e demais despesas.
4.2. 0 item de Manutencgdo Evolutiva e Integracdo de Sistemas (Item 02) serda remunerado por Unidade de Servigo
Técnico — UST, mediante consumo efetivo apurado em Ordens de Servico, observado o quantitativo global
estimado de 9.500 (nove mil e quinhentas) UST, na forma da metodologia estabelecida no Termo de Referéncia.
4.3. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta da seguinte dotagcdo orcamentdria:

CLASSIFICACAO ORGAMENTARIA FONTE ELEMENTO DE DESPESA

25010.04.122.1166.1116 1.754.0000.05868 44.90.40

4.4. A natureza da despesa corresponde a Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — Pessoa Juridica
(44.90.40), Nota de Empenho n® ,emitidaem ___/  /2026.

4.5. No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta dos créditos préprios consignados no respectivo
orcamento, devendo a dotagdo ser indicada por meio de apostilamento.

Clausula Quinta — Do Modelo de Execugao dos Servigos

5.1. Os servigos remotos serdo prestados nas dependéncias da prépria CONTRATADA, por meio de central de
atendimento, sistema de gestdo de servicos ou outro meio definido em comum acordo entre as partes; os
produtos dos servicos deverdo ser entregues nos ambientes de producdo e homologacdo da CONTRATANTE; e os
servicos presenciais serdo executados em Palmas-TO, no local indicado pela CONTRATANTE.

5.2. A execugdo observard o seguinte cronograma de marcos técnicos, balizador para o dimensionamento da
equipe da CONTRATADA:

m ETAPA / MARCO DE ENTREGA PRAZO (DIAS)

| Mobilizacdo e Planejamento da Implantacdo: Kick-off, elaboracdo do Plano de | 25
Trabalho, levantamento de aderéncia, definicdo das parametrizagOes,
customizagOes e estratégia de implantagdo.

] Gestdo Processual Tributaria: implantagdo da Gestdo de Processos Administrativos | 60
Fiscais, com tramitacdo eletronica, gestdo documental, controle de prazos,
notificacOes e julgamento administrativo.

1 Plataforma Digital e Atendimento ao Contribuinte: infraestrutura da solugdo, @ 60
gerenciamento da plataforma, controle de acesso e seguranca e Domicilio
Eletrénico do Contribuinte (DEC).

v Administragdo Tributaria Integrada: Gestdo Cadastral, IntegragGes, Motor de Regras | 100
Tributarias, Documentos Fiscais Eletronicos, Obrigacbes Acessorias e Gestdo do
Crédito Tributario.

\'} Gestdo da Receita Estadual: Conta Corrente Fiscal, Arrecadacdo, Parcelamentos, | 100
Divida Ativa, Beneficios Fiscais, Credenciamento, AutorizagGes Fiscais e Inteligéncia
Tributaria.

VI Capacitagdo e Transferéncia Tecnoldgica: treinamento dos usuarios, capacitagdo das | 20

equipes técnicas, transferéncia de conhecimento e preparagdo para entrada em

producdo.
5.3. Da Reunido Inicial: na primeira semana apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA e a CONTRATANTE
realizardo reunido inicial registrada em ata, convocada pelo Gestor do Contrato, com a participagdo dos Fiscais
(Técnico, Requisitante e Administrativo), destinada a apresentac¢do do preposto e da equipe, a entrega dos Termos
de Confidencialidade e Ciéncia firmados, ao alinhamento das expectativas contratuais, a apresentacdo das
ferramentas de controle de Ordens de Servico e de chamados e a definicdo do cronograma de alocagao da equipe.
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5.4. Da Equipe Minima Qualificada: para a execugdo dos servigos de implantacdo, evolugdo e sustentacdo da
solucdo, a CONTRATADA devera contar com equipe técnica minima composta pelos perfis, qualificagdes e
quantitativos a seguir, conforme o Termo de Referéncia:

PERFIL PROFISSIONAL QUALIFICAGAO MIiNIMA QUANT.

Gerente de Projeto Certificagdo PMP ou equivalente e minimo de 05 (cinco) anos de | 01
experiéncia em projetos de tecnologia da informacao,
preferencialmente em sistemas tributdrios ou governamentais.

Arquiteto de Software Experiéncia comprovada em arquitetura de sistemas corporativos, | 01
com dominio em Java EE 7 ou superior e banco de dados Oracle
(versdo 11g ou superior), incluindo integragdo entre sistemas.

Analista de Negdcios /| Formagdo superior na area de tecnologia, administragdo, 02
Tributario contabilidade ou dreas afins, com experiéncia minima de 03 (trés)
anos em andlise de processos tributdrios ou sistemas fiscais.

Analista de Sistemas /| Formacgdo superior em tecnologia da informacdo ou areas afins, com | 03

Desenvolvedor Sénior experiéncia minima de 05 (cinco) anos em desenvolvimento de
sistemas corporativos, preferencialmente em Java e banco de dados
Oracle.

Analista de Sistemas /| Formacgdo superior ou em andamento na area de tecnologia, com | 03

Desenvolvedor Pleno experiéncia minima de 03 (trés) anos em desenvolvimento de
sistemas.
Analista de Testes / QA Experiéncia minima de 03 (trés) anos em testes de software, 02

incluindo elaboragdo de casos de teste, execugdo de testes funcionais
e validagdo de sistemas.

Especialista em Bl / Dados Formacao superior em tecnologia da informacao, estatistica ou areas | 01
correlatas, com experiéncia em andlise de dados, construcdo de
relatdrios e apoio a tomada de decisdo.

Encarregado de Protecdo de | Especialista em LGPD e Seguranca da Informagdo, com experiéncia | 01
Dados — DPO comprovada na implementagdo de politicas de protegdo de dados.

5.4.1. Os profissionais de nivel Sénior e o Gerente de Projeto deverdo ter dedica¢do exclusiva ou disponibilidade
imediata para as reunides de alinhamento e marcos de entrega.

5.4.2. Qualquer substituicdo de membro da equipe-chave deverd ser previamente comunicada e autorizada por
escrito pela SEFAZ-TO, devendo o novo profissional possuir qualificagdo igual ou superior a do substituido.

5.4.3. A qualificacdo da equipe técnica serd comprovada na fase de habilitacdo técnica ou na assinatura do
CONTRATO, mediante a apresentac¢do de curriculos, diplomas e atestados de capacidade técnica, na forma do
Termo de Referéncia.

5.5. Da Ordem de Servico (OS): a CONTRATANTE solicitara a execugdo dos servicos mensuraveis por UST mediante
emissdo de Ordens de Servico contendo titulo, tipo, escopo, numeragdo, mensuragao inicial e final, datas de
abertura, entrega e assinatura. Para cada OS a CONTRATADA apresentara Plano de Trabalho com quantidades
estimadas, perfil profissional, valor proposto e prazo, cabendo a CONTRATANTE aprovar, negociar ou solicitar
ajustes antes da execugdo.

5.5.1. Quando da conclusdo de cada Ordem de Servico, a CONTRATADA devera formalizar a devida conclusao junto
a CONTRATANTE. Em caso de ndo aceite da OS, a CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para sanar, em
definitivo, as pendéncias assinaladas; em caso de nova devolugdo, serdo aplicadas as penalidades previstas neste
CONTRATO.

5.5.2. Dos Relatérios Mensais: a CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE os Relatdrios de Atividades
Mensais, no padrdo previamente definido entre as partes, os quais serdo aferidos pela CONTRATANTE, podendo
ser aprovados integralmente, aprovados com glosa ou recusados.
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5.5.3. Os Relatédrios de Faturamento Mensais deverdo seguir o padrdo definido pela CONTRATANTE e conter, no
minimo: numero do contrato; descricio dos servigos executados no periodo; descricdo das funcionalidades,
componentes, médulos, entregas parciais, marcos técnicos e marcos funcionais concluidos e submetidos a aceite;
descricdo dos servicos sob demanda executados; nimero da Ordem de Servico, quando aplicavel; quantidades
realizadas; valor correspondente aos servigcos executados; datas de inicio e término das atividades; percentual de
execucgdo fisica e financeira do periodo; e os documentos de aceite, relatérios técnicos e demais evidéncias
pertinentes.
5.5.4. Para o Item 01 — Sistema de Gestdo da Administragdo Tributaria, o Relatério de Faturamento Mensal
podera contemplar funcionalidades, componentes, médulos, marcos técnicos, marcos funcionais, entregas parciais
ou conjuntos funcionais efetivamente concluidos e aprovados pela CONTRATANTE, observados os critérios de
aceite estabelecidos neste CONTRATO e em seus anexos.
5.5.5. Para o Item 02 — Manutenc¢do Evolutiva e Integracdo de Sistemas, a indicacdo das quantidades realizadas
deverad ser efetuada em Unidade de Servigo Técnico (UST), conforme os critérios de mensuracdo e aceite definidos
no Termo de Referéncia e no Catalogo Referencial de Servigos.
5.5.6. Para o ltem 03 — Suporte Técnico e Sustentacdo Operacional, o Relatério de Faturamento Mensal devera
conter, no minimo, os chamados registrados no periodo, a classificacdo dos atendimentos, os tempos de resposta
e de solugdo, os indicadores de nivel de servico aplicdveis, a quantidade de ocorréncias tratadas, as atividades
preventivas realizadas e as demais evidéncias que comprovem a efetiva prestacdo dos servicos.
5.5.7. Para o Item 04 — Treinamento e Capacitacdo, o Relatério de Faturamento Mensal devera conter, no
minimo, a identificacdo das turmas realizadas, a carga horaria executada, o contetdo ministrado, a quantidade de
participantes, as listas de presenca, os materiais disponibilizados e as demais evidéncias que comprovem a efetiva
execucdo das atividades de capacitagao.
5.5.8. Apds a aprovagao do Relatério de Faturamento Mensal pela CONTRATANTE, a CONTRATADA podera emitir o
respectivo faturamento, tendo como base os valores, percentuais e quantitativos efetivamente aprovados.

Clausula Sexta — Do Recebimento do Objeto

6.1. Os servicos, produtos, marcos técnicos e funcionais serdo recebidos pelo fiscal do CONTRATO, a vista da nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, nos seguintes termos:

|- Provisoriamente, mediante Termo de Recebimento Provisdrio — TRP, de forma sumdria, para posterior
verificagdo da conformidade dos servigos e entregas com as especificagGes exigidas;

- Definitivamente, apds a verificagdo da compatibilidade das entregas com as especificagbes técnicas e
exigéncias de qualidade e quantidade, mediante Termo de Recebimento Definitivo — TRD, no prazo de até 15
(quinze) dias corridos contados da emissdo do TRP.

6.2. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

6.3. O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de saneamento da
nota fiscal ndo serd computado para fins do recebimento definitivo.

6.4. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, sera
observado o art. 143 da Lei n2 14.133/2021, comunicando-se a CONTRATADA para emissdo de nota fiscal referente
a parcela incontroversa, para efeito de liquidacdao e pagamento.

6.5. Fica assegurado a CONTRATANTE o direito de recusar, no todo ou em parte, as entregas em desacordo com as
especificagdes, ficando a CONTRATADA obrigada a reparar, corrigir ou complementar, as suas expensas, no prazo
fixado pelo fiscal, observados os niveis de servigo definidos no Termo de Referéncia.

6.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execugdo
do CONTRATO, nem pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao.

Clausula Sétima — Dos Niveis de Servico (ANS/SLA) e das Glosas

7.1. A execucgdo dos servicos de suporte e manutencdao do Novo SAT sera avaliada por indicadores de nivel de
servico, cujo descumprimento das metas ensejara glosas (descontos) nos pagamentos, na forma abaixo.

7.2. Disponibilidade do Ambiente SAT: considerando a integragdo com sistemas criticos como SIAT, SFERA, GFIS e
arrecadacdo bancaria, a solu¢do devera garantir meta de disponibilidade de 99,5% (noventa e nove virgula cinco
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por cento), apurada mensalmente. Sendo a disponibilidade inferior a essa meta, sera aplicado desconto de 1% do
valor da parcela mensal de suporte para cada 0,5% de indisponibilidade adicional.
7.3. Prazos de Suporte e Solucdo (SLA): os chamados técnicos serdo classificados pela fiscalizacdo técnica em
quatro niveis, observados os seguintes prazos:

NIVEL IMPACTO OPERACIONAL PRAZO DE RESPOSTA PRAZO

SOLUGCAO

1 — Critico Paralisagdo da arrecadagdo ou emissdo de | 1 hora 4 horas
documentos fiscais.

2 — Alto Falha em integracdes com PGE, PAFe ou | 2 horas 8 horas
Bancos.
3 — Médio Inconsisténcia em relatérios ou painéis de Bl. | 4 horas 24 horas
4 — Baixo Duvidas operacionais ou ajustes de interface. | 8 horas 48 horas
7.4. Aplicacdo de glosas sobre o faturamento:
a) atraso nos prazos de solugdo: glosa de 0,5% do valor da parcela mensal do Item 03 — Suporte Técnico e
Sustentagdo Operacional por hora de atraso nos Niveis 1 e 2;
b) glosas sobre UST: caso um produto entregue via Ordem de Servico apresente defeitos impeditivos na

homologacdo técnica, o aceite definitivo serd retido, aplicando-se glosa de 5% do valor da respectiva OS por cada
nova rodada de testes necessaria apds a segunda rejei¢ao;

c) limite de descontos: o somatdrio das glosas mensais ndo podera ultrapassar 10% do valor total da fatura
mensal;
d) o limite total de glosas mensais fica ampliado para 20% do valor da fatura em caso de reincidéncia em

falhas criticas de disponibilidade (abaixo de 99,5%), para assegurar a continuidade da arrecadagao estadual.

Clausula Oitava — Do Suporte, da Sustentag¢ado e da Garantia Técnica

8.1. A CONTRATADA devera garantir a continuidade operacional da solu¢do durante toda a vigéncia contratual,
prestando os servicos de suporte técnico, sustentagdo operacional, manutengao corretiva e adaptativa, bem como
executando servicos de manutenc¢do evolutiva e integracdo de sistemas quando formalmente demandados,
observadas as Ordens de Servico e os critérios de medigdo por UST.

8.2. Os servigos de suporte técnico contemplardo o atendimento a chamados, a corregao de falhas e a atualizagdao
tecnoldgica da solugdo, observados os niveis de servigo definidos na Clausula Sétima e no Termo de Referéncia.
8.3. A CONTRATADA devera fornecer documentacao técnica relativa ao sistema, incluindo manuais de operacao,
arquitetura da solucdo e orienta¢des para manutencdo e suporte, bem como estabelecer procedimentos para
tratamento de incidentes de seguranca da informacao.

8.4. Apds a expiragdo da vigéncia, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela corre¢do dos defeitos, falhas
ou ndo conformidades identificados e formalmente registrados durante a vigéncia contratual, bem como quanto a
garantia dos artefatos, customiza¢des e integragdes entregues, quando for o caso, nos termos do Termo de
Referéncia e da legislacdo aplicavel.

Clausula Nona — Do Pagamento

9.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, por meio de ordem bancaria para crédito em
conta corrente da CONTRATADA, apds o recebimento definitivo dos servicos, entregas, produtos, funcionalidades,
marcos técnicos, marcos funcionais ou quantitativos efetivamente executados e aprovados, acompanhado dos
documentos comprobatodrios da regularidade fiscal e trabalhista e da respectiva nota fiscal, devidamente atestada
pelo fiscal do contrato.

9.2. A nota fiscal devera ser apresentada devidamente discriminada, contendo a descricdo dos servigos prestados,
o periodo de execucdo e as demais informagbes necessdrias a verificagdo da conformidade com o objeto
contratado, acompanhada, quando aplicdvel, dos relatérios de UST consumida, de disponibilidade e de chamados
técnicos.

9.3. O pagamento somente serd efetuado apds a verificagdo da regular execucdo dos servigos e da documentagao
exigida, bem como apds o atesto do fiscal do contrato.
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9.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos documentos pertinentes, ou circunstancia que impega a
liguidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, iniciando-se novo prazo a partir da regularizagdo.

9.5. Caso ndo sejam apresentados quaisquer dos documentos de regularidade, a CONTRATADA terd 10 (dez) dias
para sanar a auséncia identificada, prazo em que o pagamento correspondente ficard suspenso; ndo sanada a
pendéncia, restard configurada a ndo manuteng¢do das condi¢Ges de habilitacdo, com as consequéncias legais
cabiveis.

9.6. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, observada a
Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragGes. A CONTRATADA optante pelo Simples
Nacional ndo sofrerd a retencdo quanto aos tributos abrangidos por aquele regime, mediante comprovacao

documental.
9.7. Nos casos de atraso de pagamento por culpa exclusiva da CONTRATANTE, a atualizacdo financeira serd
calculada pela férmula EM =1 x N x VP, em que EM sdo os encargos moratdrios, | é o indice de atualizacdo

financeira [I = (TX/100)/365], N é o nimero de dias entre a data prevista e a do efetivo pagamento, VP é o valor da
parcela a ser paga e TX é o percentual da taxa de juros de mora anual, sendo a atualizagdo incluida na nota fiscal
do més seguinte ao da ocorréncia.

9.8. O faturamento de que trata esta Clausula somente serd realizado apds a aprovacao, pela CONTRATANTE, do
respectivo Relatdrio de Faturamento Mensal, na forma da Clausula Quinta e do Termo de Referéncia, tendo como
base os valores, percentuais e quantitativos efetivamente aprovados.

Clausula Décima — Do Reajuste e da Revisdo de Pregos

10.1. Os pregos contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data de elaboragdo do
orcamento estimado, ocorrida em / /

10.2. O pregco do CONTRATO serd reajustado em periodicidade anual, contada a partir da data de elaboragdo do
orcamento estimado, utilizando-se o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo IBGE,
ou outro indice que vier a substitui-lo, incidindo exclusivamente sobre as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

10.3. A CONTRATADA devera pleitear formalmente o reajuste durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacdo, sob pena de preclusdo do direito. O pedido serd analisado e respondido no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados da instrugdo completa do requerimento.

10.4. O direito ao reajustamento podera ser objeto de renuncia expressa, parcial ou integral, bem como de
negociacdo entre as partes, com vistas a vantajosidade da manutencdo do ajuste ao interesse publico. Nos
reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade serd contada a partir do fato gerador do ultimo reajuste
concedido ou objeto de rendncia.

10.5. Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do CONTRATO em caso de
forga maior, caso fortuito, fato do principe ou fatos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,
respeitada a reparticdo objetiva de risco. O pedido devera ser formulado durante a vigéncia e sera respondido no
prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da instrugdo completa do requerimento.

Clausula Décima Primeira — Da Propriedade Intelectual e da Transferéncia de Tecnologia

11.1. As customizagdes, evolugdes, integracdes, adaptacdes, rotinas e demais desenvolvimentos realizados sob
demanda no ambito contratual terdo seus direitos patrimoniais de propriedade intelectual integralmente cedidos
a SEFAZ-TO, nos termos do art. 111 da Lei Federal n? 14.133/2021.

11.2. A cessdo prevista aplica-se exclusivamente aos artefatos, customizagbes, integra¢des, adaptagbes e
desenvolvimentos realizados especificamente para a CONTRATANTE, ndo abrangendo os componentes,
frameworks, bibliotecas ou mddulos pré-existentes da solugdo originalmente ofertada, os quais permanecerdo sob
titularidade da CONTRATADA, sem prejuizo dos direitos de uso, interoperabilidade, continuidade operacional e
acesso as informacgdes assegurados a CONTRATANTE.

11.3. A CONTRATADA deverd fornecer todos os elementos necessdrios a adequada utilizacdo, sustentacdo,
administragdo, integracdo e evolugdo da solugdo, incluindo documentagao técnica e funcional, scripts de banco de
dados, modelos de dados, manuais, parametrizagGes e especificagGes de integragao.
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11.4. A base de dados deverd permanecer em formato aberto, interoperavel e acessivel pela CONTRATANTE,
vedada a utilizagdo de mecanismos proprietdrios que impegam o acesso, a extracdo, a interoperabilidade ou a
utilizacdo direta das informacgées pela Administracao Publica.

11.5. A CONTRATADA realizara transferéncia de conhecimento para a equipe técnica da SEFAZ-TO, contemplando
aspectos técnicos, funcionais, operacionais e de sustentac¢do da solugdo, de modo a assegurar capacidade minima
de administracdo, acompanhamento e evolugdo da plataforma pela Administracdo Tributaria Estadual.

Clausula Décima Segunda — Das Obrigag6es da Contratada

12.1. S3o obrigagdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste CONTRATO, no Edital, no PBTI e na
proposta:

1) prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todas as licengas, suporte
técnico, utilizacdo e atualizacdo do software, na quantidade, qualidade e tecnologia demandadas, conforme
especificagcdes do Termo de Referéncia;

2) cumprir o prazo de execucdo estabelecido no CONTRATO e nos cronogramas de marcos técnicos;

3) reparar, corrigir ou complementar, as suas expensas, no todo ou em parte, os servicos, produtos,
funcionalidades, integragGes, parametrizagées e customizagbes que apresentarem vicios, defeitos, falhas ou
incorrecdes, observados os prazos e niveis de servico definidos;

4) submeter, por escrito, para analise e aprovacao prévia da CONTRATANTE, quaisquer mudancgas nos
métodos executivos que fujam as especificagcdes do Termo de Referéncia;
5) designar preposto com poderes para resolucdo de ocorréncias durante a execu¢do contratual,

disponibilizando e-mail valido e telefone movel para contato imediato e permanente com o fiscal do Contrato,
substituindo-o se houver recusa motivada da CONTRATANTE;

6) atender as determinagdes regulares do fiscal do Contrato ou autoridade superior e relatar, por escrito,
toda ocorréncia anormal afeta a prestagao dos servicos;

7) comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, qualquer alteracdo no Contrato
Social ou no endereco comercial;

8) alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento do objeto, com habilitacdo e conhecimento
adequados, e substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer profissional cuja atuagdo seja julgada
prejudicial ou insatisfatoria ao interesse do servigo publico;

9) nao permitir a utilizagdo de trabalho de menor de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz a partir dos 14
anos, nem de menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
10) ndo contratar, durante a vigéncia, conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por

consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que atue
na fiscalizacdo ou gestdo do Contrato, nos termos do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133/2021;

11) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, nos termos do Cédigo de
Defesa do Consumidor, bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou a terceiros, autorizada a
CONTRATANTE a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia o valor correspondente;

12) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do objeto, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a CONTRATANTE, ndo havendo vinculo
empregaticio do pessoal alocado com a CONTRATANTE;

13) guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execu¢cdo do Contrato e cumprir a
Lei n2 13.709/2018 (LGPD) e as normas de sigilo fiscal, independentemente de declara¢do ou aceitacdo expressa;
14) garantir a seguranga das informagGes tratadas pela solugdo, adotando mecanismos de proteg¢do contra
acesso ndo autorizado, perda, alteragado ou divulgagdo indevida de dados;

15) garantir a continuidade operacional da solugdo durante toda a vigéncia contratual, prestando os servigos
de suporte, sustentagdo e manutengdo previstos;

16) manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢Oes de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitacdo;

17) nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, sendo vedada a subcontrata¢do nos
termos da Clausula Décima Oitava;

18) apresentar, suplementar ou estender a garantia de execugdo contratual, se exigivel, no prazo assinalado
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19) observar os preceitos legais de combate a corrupgdo, em especial a Lei Federal n? 12.846/2013 e a Lei
Federal n2 9.613/98, bem como a cldusula anticorrupgdo prevista neste CONTRATO;
20) promover a guarda, a manutencao e a vigilancia de materiais, ferramentas e de tudo o que for necessario
a execucgdo do objeto, durante a vigéncia do Contrato;
21) comprovar, quando for o caso, no inicio da execucdo contratual e sempre que solicitado pelo fiscal, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para
aprendiz, durante toda a vigéncia do Contrato, com a indicagdo dos empregados que preencherem as referidas
vagas.

Clausula Décima Terceira — Das Obrigagdes da Contratante
13.1. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

1) prestar a CONTRATADA as informacodes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos trabalhos;
2) expedir ordem de servico para o inicio da execu¢dao do Contrato, com a antecedéncia prevista no Termo
de Referéncia ou em prazo razoavel;

3) comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada a execuc¢do dos servicos,
inclusive vicios e incorre¢Ges, para corregao as expensas da CONTRATADA;

4) disponibilizar a CONTRATADA as informacdes, acessos e ambientes necessarios a execu¢ao dos servicos,

quando aplicavel, e designar servidores responsaveis pela interlocugao técnica;

5) designar servidores responsdveis para interlocucdo técnica com a CONTRATADA durante a execugao
contratual.

6) acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato por meio do Gestor e dos Fiscais designados, registrando
e comunicando as ocorréncias identificadas;

7) analisar e atestar as faturas e notas fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos nas condigbes e
prazos estabelecidos;

8) liberar o pagamento da parcela incontroversa quando houver controvérsia sobre a dimensao, qualidade e
quantidade do objeto executado;

9) aplicar as sangdes previstas na lei e no Contrato e notificar, nos termos do art. 137 da Lei n? 14.133/2021,
os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento
contratual;

10) responder a eventuais pedidos de reajustamento no prazo maximo de 60 (sessenta) dias e aos pedidos de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da
instrucdo completa do requerimento;

11) cumprir a Lei n? 13.709/2018 (LGPD) quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razdo do
certame ou do contrato administrativo, independentemente de declara¢do ou de aceitacdo expressa.

Clausula Décima Quarta — Da Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD) e do Sigilo Fiscal

14.1. A solugdo e os servigos observardo integralmente a legislagcdo aplicavel a protecdo de dados pessoais, ao
sigilo fiscal e a seguranca da informagdo, especialmente a Lei n? 13.709/2018 (LGPD), o Cédigo Tributario Nacional,
a legislacdo tributdria aplicdvel e as normas internas de seguranca da informacdo da Administracdo Publica
Estadual.

14.2. S3o obrigacdes da CONTRATADA em matéria de protecao de dados pessoais:

a) realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade com as instru¢des da CONTRATANTE,
utilizando-os somente para as finalidades que justificaram seu acesso, observados a boa-fé e os principios do art.
62 da LGPD;

b) nao compartilhar com terceiros os dados obtidos fora das hipoteses permitidas pela LGPD, e elimina-los
ao término do tratamento, ressalvadas as hipdteses do art. 16 da LGPD;

c) orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD;
d) adotar medidas técnicas e administrativas de seguranca aptas a proteger os dados pessoais de acessos
ndo autorizados e de situa¢Ges acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou tratamento
inadequado;
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e) manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com condi¢des de rastreabilidade e de
prova eletrénica a qualquer tempo, facultando acesso somente ao pessoal autorizado que tenha assumido
compromisso formal de confidencialidade;

f) permitir a realizacdo de auditorias pela CONTRATANTE e disponibilizar toda a informacgdo necessaria para
demonstrar o cumprimento das obrigacdes de protecao de dados;
g) comunicar formalmente e de imediato a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou

incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano a titular de dados pessoais, adotando
planos de resposta e mecanismos de remediagao;

h) promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos da
CONTRATANTE em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a execug¢do do Contrato;
i) apresentar Relatério de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais — RIPD, quando solicitado ou sempre que

houver implantacdo de mddulos, funcionalidades ou tratamentos de dados considerados relevantes pela
Administracdo Tributaria.

14.3. A solugdo devera assegurar registro e rastreabilidade das operagGes realizadas pelos usuarios, permitindo
auditoria das ac¢Ges, identificacdo de acessos e controle das operagdes efetuadas no ambiente da Administragdo
Tributaria.

Clausula Décima Quinta — Da Gestdo e da Fiscalizagdao do Contrato

15.1. A execucgdo do presente CONTRATO sera acompanhada e fiscalizada pelo Gestor e pelos Fiscais do Contrato,
ou pelos respectivos substitutos, conforme os arts. 26 a 38 do Decreto Estadual n2 6.606/2023 e o art. 117 da Lei
Federal n2 14.133/2021. A existéncia da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, conforme o art. 120 da mesma Lei.

15.2. Ficam designados para a gestdo e fiscalizagdo do CONTRATO, mediante Portaria de Designagao:

- Gestor do Contrato: , matricula n2 ;

- Gestor do Contrato Substituto: , matricula n2 ;

- Fiscal Técnico do Contrato: , matricula n? ;

- Fiscal Técnico do Contrato Substituto: , matricula n? ;

- Fiscal Administrativo do Contrato: , matricula n? ;

- Fiscal Administrativo do Contrato Substituto: , matricula n? .

15.3. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo, determinando
o que for necessdrio a regularizagao das faltas ou defeitos observados, e o descumprimento dos indicadores do
ANS/SLA implicard a apuracdo de glosas a serem abatidas das faturas mensais, conforme a Clausula Sétima.

Clausula Décima Sexta — Da Garantia de Execug¢do Contratual

16.1. A exigéncia de garantia de execugdo contratual, sua modalidade e percentual, observado o limite do art. 98
da Lei n? 14.133/2021, serdo definidos no Edital e no Termo de Referéncia, devendo a CONTRATADA apresenta-la,
quando exigivel, no prazo assinalado no instrumento convocatdrio.

Clausula Décima Sétima — Da Alteracdo Contratual

17.1. Qualquer alteracdo deste CONTRATO sera formalizada mediante termo aditivo, nos termos dos arts. 124 e
seguintes da Lei n? 14.133/2021.

17.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios no objeto, a critério da CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do CONTRATO. Havendo acordo entre as partes, as supressdes poderao exceder esse limite.
17.3. Registros que ndo caracterizam alteragdo do CONTRATO e a atualizagdo decorrente de reajuste ou dotagdo
orcamentaria poderdo ser realizados por simples apostilamento, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n? 14.133/2021.

Clausula Décima Oitava — Da Subcontratagdo
18.1. Ndo é admitida a subcontratacao, total ou parcial, do objeto do presente CONTRATO.
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19.1. A extingdo (rescisdo) contratual dar-se-a nas hipdteses previstas no art. 137 da Lei Federal n? 14.133/2021 e
nos arts. 305 a 312 do Decreto Estadual n2 6.606/2023, especialmente por inadimplemento das clausulas
contratuais, por razdes de interesse publico devidamente fundamentadas ou por acordo entre as partes reduzido a
termo.
19.2. Os procedimentos, efeitos, consequéncias, direitos e obrigacdes aplicdveis a extincdo observardo as
disposicdes da Lei Federal n? 14.133/2021, da regulamentacdo estadual e das cldusulas especificas deste
CONTRATO.
19.3. A extingdo por inadimplemento da CONTRATADA acarretara a retengao dos créditos decorrentes do contrato
até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, e o termo de extingdo, sempre que possivel, serad precedido
de relatdrio e assegurard o contraditorio e a ampla defesa.

Clausula Vigésima — Das InfracGes e Sang6es Administrativas
20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133/2021, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucdo parcial do CONTRATO, deixando de cumprir as obrigagdes assumidas;

b) der causa a inexecugdo parcial que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

e) apresentar documentacado falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execu¢do do CONTRATO;

f) praticar ato fraudulento na execu¢dao do CONTRATO;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

20.2. A CONTRATADA que incorrer nas infragGes acima, apuradas em regular processo administrativo, garantidos o
contraditério e a ampla defesa, sujeitar-se-a as seguintes sang¢des, nos termos dos arts. 156 a 163 da Lei n?
14.133/2021:

a) adverténcia, quando descumprir deveres instrumentais ou der causa a inexecug¢do parcial que nao
acarrete dano a Administracdo e ndo justifique penalidade mais grave (art. 156, §29);
b) multa moratdéria de até 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, calculada sobre o valor da parcela

inadimplida, a partir do dia subsequente ao prazo estipulado, independentemente de notificacdo; apds o 302 dia
de atraso injustificado, configura-se descumprimento total, convertendo-se em multa compensatéria de 15% a
30% sobre o valor da parcela inadimplida;

c) multa compensatoéria de 0,5% a 30% sobre o valor do contrato, conforme a gravidade, recolhida no prazo
maximo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da comunicagao oficial;

d) impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Direta e Indireta do Estado do Tocantins, pelo
prazo de 06 (seis) a 36 (trinta e seis) meses, quando praticadas as condutas das alineas 'b', 'c' e 'd' do item 20.1;

e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, pelo prazo de 03 (trés)
a 06 (seis) anos, quando praticadas as condutas das alineas 'e', 'f', 'g' e 'h' do item 20.1, além de multa
compensatodria de 20% a 30% sobre o valor do contrato.

20.3. As sanc¢Oes de multa poderdo ser aplicadas cumulativamente com as demais penalidades, e sua aplicagdao ndo
exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do dano causado a CONTRATANTE.

20.4. O valor da multa e das indenizagbes cabiveis serd objeto de compensacdo com os pagamentos devidos, e, se
superior, serd descontado da garantia contratual, se houver, ou cobrado administrativamente; ndao havendo
pagamento integral em sede administrativa, o processo sera encaminhado a Procuradoria-Geral do Estado para
inscricdo em Divida Ativa e cobranca.

20.5. Na fixagdo das penalidades serdo observadas a natureza e a gravidade da infragdo, as peculiaridades do caso
concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos causados, a vantagem auferida e a implantagdo ou
o aperfeicoamento de programa de integridade. Em caso de reincidéncia na mesma infragdo em prazo igual ou
inferior a 12 (doze) meses, as faixas de multa e os prazos poderdo ser majorados em até 50%, observados os
limites legais.

20.6. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso de
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos ou para provocar confusdo patrimonial,
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estendendo-se os efeitos das sangdes aos administradores e sécios com poderes de administragdo, observados o
contraditério, a ampla defesa e a prévia analise juridica.

Clausula Vigésima Primeira — Clausula Anticorrupgdo

21.1. A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico
brasileiro no que tange ao combate a corrup¢ao, em especial a Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, e a
Lei Federal n29.613/98.

21.2. ACONTRATADA: (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e demais pessoas
gque agem em seu home, estar ciente dos dispositivos da Lei Federal n2 12.846/2013; e (ii) obriga-se a adotar as
providéncias necessarias para que tais pessoas tomem ciéncia do teor da referida Lei.

21.3. A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se a abster-se de
praticar atos que possam constituir violagdo a legislacdao aplicdvel, incluindo os descritos no art. 52 da Lei n®
12.846/2013, obrigando-se a: (i) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem indevida a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas; e (ii) adotar as melhores praticas de monitoramento e
verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgao.

21.4. A CONTRATADA obriga-se a notificar a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre qualquer suspeita
ou violacdo das legislagdes anticorrupcdo. A comprovada violagdo de qualquer das obrigacdes desta cldusula é
causa para a rescisdao unilateral do CONTRATO, sem prejuizo da instauracdo do Procedimento de Apuracdo de
Responsabilidade — PAR e da cobranca das perdas e danos causados.

21.5. Em estrita observancia ao Anexo IV - Clausulas De Praticas Proibidas E Critérios De Elegibilidade., a
CONTRATADA obriga-se a permitir que o Banco, ou auditores por ele nomeados, inspecionem e auditem todas e
quaisquer contas, registros e outros documentos relativos a apresentacdo da oferta e a execugdo deste
CONTRATO. A CONTRATADA compromete-se a prestar plena assisténcia a essas investigacdes e a manter todos os
documentos e registros referentes as atividades financiadas pelo Banco por 7 (sete) anos apds a conclusdao do
trabalho. A recusa em cooperar, o descumprimento das exigéncias ou a obstrucdo das investigaces sujeitard a
CONTRATADA a adocdo de medidas apropriadas e san¢bes exclusivas pelo Banco.

Clausula Vigésima Segunda — Dos Casos Omissos e das Disposi¢Ges Gerais

22.1. Este CONTRATO é regido pelas normas de Direito Publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢Ges de Direito Privado.

22.2. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes da Lei n2? 14.133/2021, do
Decreto Estadual n2 6.606/2023 e das demais normas e principios gerais dos contratos administrativos.

22.3. Enquadram-se como meios alternativos de prevencdo e resolucdo de controvérsias, entre outros aptos a
consensualidade, a negociacdo direta, a mediacdo, a conciliacdo, o dispute board e a arbitragem, incumbindo a
Procuradoria-Geral do Estado o assessoramento juridico para sua viabilizacdo, com base na avaliacdo do risco
juridico imposto ao Estado em cada caso concreto.

22.4. Este CONTRATO esta alinhado ao Planejamento Estratégico de Tl da SEFAZ-TO e ao macroprocesso de
Aquisicdo e Contratacdo de Bens e Servicos de Tl da STIF.

Clausula Vigésima Terceira — Da Publicagdo e do Foro

23.1. Nos termos do art. 94 da Lei n2 14.133/2021, o presente instrumento serd divulgado no Portal Nacional de
ContratagBes Publicas — PNCP em até 20 (vinte) dias Uteis contados da data de sua assinatura, bem como o
respectivo extrato no Didrio Oficial do Estado do Tocantins, como condi¢do de sua eficacia.

23.2. Fica eleito o foro da Comarca de Palmas, Estado do Tocantins, para dirimir as questdes oriundas da execugdo
deste CONTRATO que ndo possam ser resolvidas na esfera administrativa.

23.3. E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente CONTRATO em meio eletrénico, para que
produza seus juridicos e legais efeitos.
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Palmas — TO, de de 2026.
DONIZETH APARECIDO DA SILVA [NOME DO REPRESENTANTE LEGAL]
Secretario de Estado da Fazenda [Cargo] — [Razdo Social]
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia referente ao Processo 2026/25000/000545
Interessado: Secretaria da Fazenda
Finalidade: Contratagdo de Servigo — Sistema SAT
Modalidade: Pregdo Eletronico
Cddigo SIGA: 00061718
GRUPO 01: | Item: 01 | Sistema de Gestdao da Administracao Tributdria Quantidade: 01

ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA

1. Contextualizagao e Dimensionamento da Demanda

A conjugacdo dos elementos a seguir fundamenta, de maneira objetiva, rastredvel e tecnicamente consistente, o
dimensionamento da solugdo proposta, considerando os parametros institucionais, operacionais e tecnoldgicos do
ambiente atual da Administragdo Tributaria Estadual e dos sistemas legados atualmente utilizados pela SEFAZ/TO.

a) Escala de usuarios e operacdo:

° aproximadamente 1.980 usudrios internos;

° aproximadamente 362 usuarios externos;

. projecdo de expansao para mais de 2.050 usuarios internos e aproximadamente 15.000 usudrios externos.
b) Volume e criticidade operacional:

° arrecadac3o tributaria estadual anual superior a RS 11 bilhdes;

. elevado volume de documentos fiscais eletronicos processados;

. grande quantidade de eventos fiscais, financeiros e administrativos associados a arrecadacgao e ao ciclo do

crédito tributdrio.
c) Complexidade do ambiente tecnoldgico:
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° necessidade de integracdo com SIAT, SFERA, GFIS, DTE, Fronteira Rapida, sistemas corporativos de
arrecadagdo e outros sistemas corporativos;
° fragmentacdo atual das informagdes fiscais em multiplos sistemas;
. necessidade de consolidagdo da conta corrente fiscal em plataforma unificada;
. integracdo entre arrecadacao, fiscalizacdo, contencioso administrativo fiscal e divida ativa.
d) Evolugdo da demanda:
° crescimento decorrente da automacao das agdes fiscais;
. necessidade de adaptacdo a Reforma Tributaria e a implementac¢do do IBS;
. aumento da complexidade das regras tributdrias e dos processos de integracao sistémica.
e) Volumetria e capacidade operacional:
. aproximadamente 123.479 contribuintes ativos;
. volume médio mensal de aproximadamente 1,6 bilhdes de documentos fiscais eletronicos processados;
. estoque de divida ativa superior a RS 17 bilhdes;
. base de dados estimada em aproximadamente 3.172 TB;
. crescimento anual estimado da base de dados em aproximadamente 33%;
. operagdo integrada com multiplos sistemas estruturantes, plataformas governamentais e ambientes
externos.
48
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2. Descri¢do da Solugao
A solugdo de tecnologia da informagdo objeto da presente contratagdo consiste em plataforma integrada,
modular, escalavel, interoperavel e orientada a servicos, destinada a gestdo unificada dos processos tributarios da
Administracdo Fazendaria Estadual.
A solucdo deverd suportar, de forma integrada e encadeada, as atividades relacionadas ao cadastro de
contribuintes, arrecadacdo, conta corrente fiscal, obrigacGes acessérias, documentos fiscais eletrénicos,
fiscalizagdo, constituicdo do crédito tributario, gestdo do contencioso administrativo fiscal (PAF-e), parcelamentos,
divida ativa, inteligéncia fiscal, comunicagdo eletrénica com contribuintes e demais processos inerentes ao ciclo do
crédito tributdrio.
A plataforma deverd assegurar execug¢do integrada, rastreabilidade, auditoria, controle e consisténcia das
informacdes fiscais, permitindo visdo unificada da situacdo fiscal do contribuinte perante a Administracdo
Tributdria.
A solucdo deverad permitir integracdo com sistemas corporativos internos, sistemas legados da SEFAZ/TO,
plataformas governamentais, instituicbes externas e ecossistema nacional de documentos fiscais eletronicos
(SPED), assegurando interoperabilidade, troca estruturada de informacdes e elevada capacidade de adaptagdo as
altera¢bes normativas e operacionais decorrentes da Reforma Tributaria e da implementagdo do Imposto sobre
Bens e Servicos (IBS).
A solugdo deverd operar em ambiente de grande escala, com elevada disponibilidade, desempenho, seguranca da
informacdo e capacidade de processamento, compativeis com a criticidade operacional e o elevado volume de
dados e transag¢des da Administracao Tributdria Estadual.
A contratagdo compreende solugdo base previamente existente e operacional, passivel de implantagao,
parametrizagdo, customizacdo, integracdo e evolugdo continua, observadas as necessidades especificas da
Administragdo Tributaria Estadual, ndo se caracterizando como contratagdo destinada ao desenvolvimento integral
de solucgdo totalmente inédita e construida exclusivamente sob demanda.

(]

=

@]

X

w

o

N

2

5

_(%

6

<

&

(;D

o

[}

X

I

<

>

a

g

g

E

E

z

3

z

2.1. Requisitos ndo Funcionais da Solugao g
Arquitetura e Implantagao 2
2.1.1 A solugdo deverd ser compativel com ambientes on-premise, nuvem privada e/ou nuvem publica, g
conforme diretrizes da CONTRATANTE. g
2.1.2 A solugdo deverd possuir arquitetura modular, escaldvel e desacoplada, permitindo evolu¢do funcional §
continua e ampliacdo da capacidade operacional sem impacto significativo sobre os servicos em produgao. é
2.1.3  Asolugdo devera suportar mecanismos de alta disponibilidade, balanceamento de carga e redundancia de 3
componentes criticos, minimizando indisponibilidades e assegurando a continuidade dos servigos. ;
2.1.4 A solugdo deverd ser compativel com o padrdo arquitetural vigente da CONTRATANTE, baseado 3
majoritariamente em ambiente Java, assegurando integragdao com sistemas existentes, padronizagao tecnoldgica e )
reducdo dos custos de manutencgao e sustentagao. :E;
Banco de Dados 3
2.1.5 A solugdo devera ser compativel com o banco de dados Oracle, adotado como padrdo tecnolégico pela 3
CONTRATANTE. g
2.1.6 A solugdo devera garantir integridade, consisténcia, rastreabilidade e recuperagdo das informagdes 3
armazenadas. 3
2.1.7 A estrutura de dados devera permitir crescimento continuo do volume de informagGes sem degradagdo 8
significativa de desempenho. gg
Seguranga da Informagao g
2.1.8 A solugdo devera possuir mecanismos de controle de acesso por meio de usuario e senha, certificado g
digital e/ou outros mecanismos de autenticacdo compativeis com os padrdes adotados pela CONTRATANTE. &
2.1.9 O controle de acesso devera ser baseado em perfis, papéis e permissdes, assegurando a adequada §
segregacao de fungdes. S
2.1.10 A solugdo deverda suportar autenticacdo integrada com plataformas corporativas de identidade e 3
mecanismos de Single Sign-On (SSO), quando aplicavel. 3
2.1.11 A solucdo devera prover tratamento de sessdo com uso de timeout configurdvel, conforme politicas de é
seguranca da informacdo da CONTRATANTE. E|I
=
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2.1.12 A solugdo devera registrar trilhas completas de auditoria relativas a acessos, alteragdes cadastrais,
operagoes criticas, consultas, inclusdes, exclusdes e demais eventos relevantes.
2.1.13 A solugdo deverd implementar mecanismos de criptografia para prote¢dao dos dados em transito e,
quando aplicavel, em repouso.
2.1.14 A solucdo deverd utilizar protocolos seguros de comunicacao, incluindo HTTPS com versdes atualizadas de
TLS e algoritmos criptograficos reconhecidos pelas boas praticas de mercado, tais como SHA-256 ou superiores.
2.1.15 A solugdo devera atender as disposi¢cdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e demais
normativos aplicaveis a Administragdo Publica.
Desempenho e Escalabilidade
2.1.16 A solugdo devera suportar operagdo simultanea de multiplos usudrios sem comprometimento da
estabilidade do ambiente.
2.1.17 A solugdo deverd suportar elevado volume de transacdes, documentos fiscais, eventos financeiros,
cruzamentos de dados e consultas analiticas.
2.1.18 A arquitetura deverd permitir escalabilidade horizontal e vertical, de forma a acompanhar o crescimento
da base de contribuintes e do volume de informagdes processadas.
2.1.19 O desempenho da solugdo devera ser compativel com os niveis de servigo definidos pela CONTRATANTE
para operacdes criticas.
Resiliéncia e Continuidade Operacional
2.1.20 A solugdo deverd ser capaz de detectar, registrar e tratar falhas de processamento, comunicacao ou
integracao.
2.1.21 A solugdo devera implementar mecanismos de recuperagdo automatica ou assistida, permitindo retorno a
estado consistente conhecido, sem perda indevida de informagdes.
2.1.22 A solugdo devera possuir mecanismos de tolerancia a falhas, tratamento de exce¢des e continuidade
operacional.
2.1.23 Nas integragbes com sistemas externos, a solugdo devera suportar mecanismos de retry,
reprocessamento, controle de filas e tratamento de indisponibilidades tempordrias.
Interoperabilidade e Integracao
2.1.24 A solugdo devera disponibilizar APIs para consumo e exposi¢do de servigos, preferencialmente utilizando
padrdes REST ou equivalentes.
2.1.25 Asolugdo devera suportar integragGes sincronas e assincronas.
2.1.26 A solugdo devera suportar integracdo baseada em eventos, mensageria e barramento de servigos (ESB),
quando aplicavel.
2.1.27 Asolucdo deverd permitir versionamento de interfaces e servigos disponibilizados.
2.1.28 A solugdo devera possibilitar monitoramento, rastreamento e controle das integragdes realizadas.
2.1.29 Todas as integracdes deverdo utilizar padrdes abertos e interoperaveis, evitando dependéncia tecnolégica
de fornecedor especifico.
Auditoria e Rastreabilidade
2.1.30 A solugdo deverd manter histérico completo das operagdes realizadas pelos usudrios e processos
automatizados.
2.1.31 Os registros de auditoria deverdo permitir identificagdo do usudrio, data, hora, operacdao executada e
informacdes afetadas.
2.1.32 Os mecanismos de auditoria deverao possibilitar consultas, extracdes e geragdo de relatdrios para fins de
fiscalizagdo, controle interno, auditoria e conformidade.
Usabilidade e Navegabilidade
2.1.33 Asolugdo devera ser integralmente baseada em tecnologia web.
2.1.34 Asolugdo devera possuir interface em lingua portuguesa.
2.1.35 Asolugdo devera apresentar design responsivo, compativel com diferentes resolugdes e dispositivos.
2.1.36 A solugdo devera ser compativel com os principais navegadores de mercado em suas versdes suportadas.
2.1.37 A interface devera observar principios de usabilidade, acessibilidade, padronizagdo visual e facilidade de
navegagao.
Evolutividade e Sustentagdo
2.1.38 A solucdo devera permitir adaptacdo as alteragbes da legislagdo tributaria sem necessidade de
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reestruturagGes arquiteturais significativas.
2.1.39 Asolugdo devera possuir arquitetura que favorega manutencdo evolutiva, corretiva e adaptativa.
2.1.40 A solugdo deverd minimizar dependéncias tecnoldgicas restritivas, favorecendo sua sustentabilidade de

longo prazo.

2.1.41 A solugdo deverd permitir evolucdo continua de funcionalidades, integracées e mecanismos de analise
fiscal.

2.2, Requisitos Funcionais da Solugao

Gestao Cadastral e Identificagdao do Contribuinte

2.2.1. A solugdo devera permitir a gestdo completa do cadastro de contribuintes, contemplando pessoas fisicas
e juridicas, bem como suas relagbes com estabelecimentos, sdcios, representantes legais e demais entidades
vinculadas.

2.2.2. Asolugdo devera permitir a manutencao e atualizagdo dos dados cadastrais dos contribuintes.

2.2.3. A solugdo devera permitir o controle da situagao cadastral dos contribuintes, incluindo situagdes ativas,
suspensas, baixadas, canceladas e demais situagdes previstas na legislacdo.

2.2.4. A solucdo devera permitir o registro, consulta e acompanhamento dos eventos cadastrais ocorridos
durante o ciclo de vida do contribuinte.

2.2.5. A solucdo devera permitir a geragdo automatica de inscricdo estadual nos casos previstos pela legislagdo
tributaria.

2.2.6. A solugdo deverd permitir a geragdo manual de inscricdo estadual pelos servidores autorizados,
observadas as regras de controle e auditoria.

2.2.7. A solucdo deverd suportar o cadastramento e gerenciamento de inscricdes estaduais relacionadas a
produtores rurais.

2.2.8. A solugdo devera suportar o cadastramento e gerenciamento de inscricdes estaduais relacionadas a
Microempreendedores Individuais (MEI), quando aplicavel.

2.2.9. A solugdo devera suportar o cadastramento e gerenciamento de inscrigbes estaduais relacionadas a
canteiros de obras e demais inscri¢Ges especiais previstas na legislagao.

2.2.10. A solucgdo devera permitir o vinculo entre contribuintes, estabelecimentos, sdcios, representantes legais,
procuradores, contabilistas e demais entidades relacionadas.

2.2.11. A solugdo deverd permitir a manutencdo do histérico das relagdes societdrias e representacdes legais
vinculadas ao contribuinte.

2.2.12. A solucdo devera integrar-se as bases externas de registro, validagado e sincronizagao cadastral, incluindo
Redesim, JUCETINS, b-Cadastro e demais sistemas equivalentes.

2.2.13. Asolugdo devera permitir a sincronizagdo automatica de informagGes cadastrais provenientes de sistemas
externos.

2.2.14. Asolucdo deverd permitir a validacdo cadastral de informagdes obtidas de bases externas.

2.2.15. A solugdo devera permitir consultas cadastrais por inscricdo estadual, CPF, CNPJ, razdo social, nome
empresarial, nome do contribuinte e demais atributos relevantes.

2.2.16. A solugdo devera manter histérico completo das alteracdes cadastrais realizadas.

2.2.17. A solugdo devera registrar a identificagdo do usuario, data, hora e conteudo das altera¢Ges cadastrais
efetuadas.

2.2.18. A solucdo devera garantir rastreabilidade completa das alteragdes cadastrais realizadas ao longo do ciclo
de vida do contribuinte.

2.2.19. A solugdo deverd disponibilizar mecanismos de consulta ao histdrico cadastral para fins de fiscalizacao,
auditoria e gestao tributaria.

2.2.20. A solugdo deverda permitir a emissdao de relatérios, consultas e demonstrativos relacionados as
informacgdes cadastrais dos contribuintes.

Gestdo de ObrigacOes Acessdrias

2.2.21. A solugdo deverd permitir a recepgdo, validagdo e processamento de obrigacdes acessorias,
contemplando declaragdes fiscais e demais informagdes prestadas pelos contribuintes.

2.2.22. A solucdo devera permitir a recepcdo de declarac¢des fiscais e demais arquivos eletronicos transmitidos
pelos contribuintes.
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2.2.23. Asolugdo devera realizar validagao estrutural das obrigagGes acessorias recebidas.
2.2.24. Asolucgdo devera realizar validagdo de conteldo das informagdes prestadas pelos contribuintes.
2.2.25. A solugdo deverd permitir o cruzamento das obrigagdes acessdrias com documentos fiscais eletronicos e
outras bases de dados disponiveis.
2.2.26. A solugdo devera identificar omissdes de entrega de obrigacbes acessorias.
2.2.27. A solugao deverd identificar inconsisténcias, divergéncias e indicios de irregularidades nas informacdes
prestadas.
2.2.28. A solugdo devera permitir o controle da entrega das obrigagdes acessdrias por contribuinte, periodo de
referéncia, tipo de declaragdo e situagdo de processamento.
2.2.29. A solugdo devera permitir o acompanhamento da situacdo das obrigagdes acessorias entregues,
pendentes, retificadas, rejeitadas ou processadas.
2.2.30. A solugdo devera permitir a consulta ao histéorico de entregas, retificagbes e processamentos das
obrigacGes acessorias.
2.2.31. A solucdo deverd disponibilizar informacGes de apoio as atividades de fiscalizagdo, auditoria,
monitoramento e controle tributario.
2.2.32. A solugdo devera permitir a geracao de relatdrios gerenciais e operacionais relacionados ao cumprimento
das obrigac¢Oes acessorias.
Gestao de Credenciamento de Contribuintes
2.2.33. A solugdo devera permitir a consulta e o controle do credenciamento de contribuintes para emissdo,
transmissao e utilizacdo de documentos fiscais eletrénicos.
2.2.34. A solugdo deverd permitir o credenciamento, descredenciamento, suspensao, reativagao e alteragdo da
situacdo de credenciamento dos contribuintes, conforme regras definidas pela Administragao Tributaria.
2.2.35. A solugdo devera permitir a verificagdo da habilitacdo do contribuinte por tipo de documento fiscal
eletrénico.
2.2.36. A solugdo deverd permitir a gestdo de multiplos tipos de credenciamento associados a um mesmo
contribuinte.
2.2.37. A solugdo deverd permitir a definicdo e aplicagdo de critérios de elegibilidade para concessdo,
manuteng¢do ou revogacdo de credenciamentos.
2.2.38. Asolugdo devera permitir a consulta da situagdo atual de credenciamento dos contribuintes.
2.2.39. A solugdo devera manter histérico completo dos credenciamentos realizados, incluindo concessodes,
alteragOes, suspensdes, reativagdes e cancelamentos.
2.2.40. A solugdo devera registrar a identificacdo do usuario, data, hora e justificativa das operag¢des realizadas
sobre os credenciamentos.
2.2.41. Asolucdo deverd permitir a andlise dos pedidos de credenciamento pelos servidores responsaveis.
2.2.42. A solucdo deverd permitir a emissdo de pareceres, despachos e decisdes relacionados aos processos de
credenciamento.
2.2.43. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatdrios e indicadores relacionados aos contribuintes
credenciados, suspensos, descredenciados ou pendentes de analise.
2.2.44. A solucdo deverd garantir rastreabilidade completa das operacbes realizadas no processo de
credenciamento.
Controle de Impressao de Documentos Fiscais
2.2.45. A solugdo devera permitir a gestdao do processo de autorizagao para impressao de documentos fiscais,
observadas as disposi¢es da legislagao tributaria vigente.
2.2.46. A solucdo devera permitir o registro, protocolo, analise e processamento das solicitagGes de Autorizagdo
para Impressdao de Documentos Fiscais (AIDF).
2.2.47. Asolugdo devera permitir a emissdo, aprovagao, indeferimento, cancelamento e regularizagdo de AIDFs.
2.2.48. A solugdo devera permitir a definicdo e aplicacdao de regras de negdcio para concessdo de autorizagdes de
impressao.
2.2.49. A solugdo devera permitir o controle da numeracgao fiscal autorizada para impressao.
2.2.50. A solugdo devera impedir a utilizagcdo de faixas de numeragdo sobrepostas, duplicadas ou incompativeis
com as regras estabelecidas pela Administracdo Tributaria.
2.2.51. A solugdo devera permitir a gestdo cadastral e operacional das graficas credenciadas para impressao de
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documentos fiscais.
2.2.52. A solugdo deverd permitir o credenciamento, descredenciamento, suspensdo e reativacdo de graficas
autorizadas.
2.2.53. Asolugdo devera permitir o controle das autorizagdes concedidas as graficas credenciadas.
2.2.54. A solugdo devera permitir o registro da produgao dos documentos fiscais autorizados.
2.2.55. A solugdo devera permitir a rastreabilidade completa da produgao, utilizagdo, cancelamento e inutilizagdo
dos documentos fiscais impressos.
2.2.56. A solugdo devera permitir consultas por contribuinte, grafica, periodo, tipo de documento fiscal, numero
de autorizagdo e demais filtros relevantes.
2.2.57. A solugao devera manter histérico completo das autorizagdes concedidas, alteradas, canceladas ou
regularizadas.
2.2.58. Asolugdo devera registrar a identificacdo do usuario, data, hora e justificativa das operagdes realizadas no
processo de autorizacdo para impressdao de documentos fiscais.
2.2.59. A solugdo deverd disponibilizar relatérios gerenciais, operacionais e de auditoria relacionados as AIDFs,
graficas credenciadas e documentos fiscais impressos.
2.2.60. A solugdo devera permitir a identificagdo de inconsisténcias, irregularidades ou indicios de utilizagdo
indevida de documentos fiscais impressos.
Gestdo da Arrecadacdo e Parametros Economico-Fiscais
2.2.61. A solugdo deverd permitir a gestdo da arrecadagdo tributdria estadual, contemplando o registro,
processamento, validacdo e controle dos valores arrecadados.
2.2.62. A solugdo devera permitir o registro e consulta dos pagamentos realizados pelos contribuintes.
2.2.63. A solugdo devera permitir a validagdo da autenticidade dos pagamentos efetuados por meio dos sistemas
arrecadadores e institui¢Ges financeiras autorizadas.
2.2.64. A solugdo deverd integrar-se aos sistemas arrecadadores e as instituicdes financeiras responsaveis pelo
processamento da arrecadacdo estadual.
2.2.65. Asolugdo devera permitir a recepgdo automatica de informacgdes de arrecadagdo provenientes de agentes
arrecadadores.
2.2.66. A solugdo deverd permitir a conciliagdo dos valores arrecadados com os registros financeiros e tributarios
da Administragdo Tributdria.
2.2.67. A solugdo devera identificar divergéncias, inconsisténcias e ocorréncias relacionadas aos pagamentos
processados.
2.2.68. A solugdo deverda permitir o tratamento, acompanhamento e regularizagdo de inconsisténcias
identificadas na arrecadacao.
2.2.69. A solugdo deverd permitir a gestdo e manutengdao dos cddigos de receita utilizados pela Administragdo
Tributdria.
2.2.70. A solugdo devera permitir o cadastramento, atualizagdo, ativagdo, desativagdo e controle de vigéncia dos
codigos de receita.
2.2.71. A solugdo devera permitir a parametrizacdo e atualizacdo dos indices, taxas, coeficientes e demais
parametros econdmico-fiscais utilizados pelos processos tributarios.
2.2.72. A solugdo deverd manter histdrico de alteracdes dos pardmetros econdmico-fiscais utilizados pela
Administragdo Tributaria.
2.2.73. A solugdo deverd permitir a aplicagdo automatica dos parametros econdmico-fiscais nos processos de
calculo, langamento, arrecadagao, parcelamento, divida ativa e demais procedimentos tributarios.
2.2.74. A solucdo deverd permitir a geracdo, apuracdo, calculo e controle do indice de Participacdo dos
Municipios (IPM), observando os critérios definidos na legislagdo aplicavel.
2.2.75. A solugdo devera permitir a manutencdo dos dados necessarios ao calculo do indice de Participagdo dos
Municipios (IPM).
2.2.76. A solugdo deverd permitir a geragdo de demonstrativos, relatdrios e consultas relacionados ao indice de
Participa¢do dos Municipios (IPM).
2.2.77. A solucdo devera permitir o processamento, calculo, controle e acompanhamento dos repasses
constitucionais e legais destinados aos municipios e demais entes beneficiarios.
2.2.78. A solugdo devera permitir o controle das bases de cdlculo utilizadas para definicdo dos repasses
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constitucionais e legais.
2.2.79. A solugdo deverd permitir a emissdo de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais relacionados a
arrecadacao tributaria.
2.2.80. A solugdo devera disponibilizar consultas, painéis e indicadores destinados ao acompanhamento da
arrecadacdo, da evolucdo das receitas e dos repasses constitucionais e legais.
2.2.81. A solugdo devera manter histérico completo das operagdes realizadas nos processos de arrecadagdo,
calculo do IPM e repasses constitucionais.
2.2.82. A solugdo devera garantir rastreabilidade das informagGes arrecadatdrias, financeiras e econdmico-fiscais
utilizadas pelos processos tributarios.
Gestao da Conta-Corrente Fiscal
2.2.83. A solugdo devera disponibilizar a gestao integrada da conta corrente fiscal do contribuinte, permitindo a
consolidacdo, controle, atualizacdo e acompanhamento de sua situacao fiscal perante a Administracao Tributaria.
2.2.84. A solugdo devera consolidar em ambiente Unico os débitos tributarios e ndo tributdrios vinculados ao
contribuinte.
2.2.85. A solugdo devera permitir o controle e acompanhamento dos créditos fiscais vinculados ao contribuinte.
2.2.86. A solucdo devera registrar e controlar pagamentos, recolhimentos, compensagdes e demais eventos
financeiros relacionados ao contribuinte.
2.2.87. Asolugdo devera consolidar informagdes relativas a autos de infragdo e langamentos fiscais.
2.2.88. A solugdo devera registrar e controlar parcelamentos, reparcelamentos, acordos de pagamento e demais
instrumentos de regularizacao fiscal.
2.2.89. A solucdo devera registrar omissdes de declaragdo, descumprimentos de obrigagdes acessorias e demais
pendéncias fiscais do contribuinte.
2.2.90. A solugdo devera permitir o registro e controle de eventos fiscais e financeiros relevantes relacionados ao
histérico do contribuinte.
2.2.91. Asolugdo devera disponibilizar consulta consolidada da situagdo fiscal do contribuinte.
2.2.92. Asolugdo devera disponibilizar consulta detalhada da composi¢do da situagdo fiscal do contribuinte.
2.2.93. A solugdo deverd permitir a visualizagdo cronoldgica das movimentagdes fiscais e financeiras registradas
na conta corrente fiscal.
2.2.94. Asolugdo devera permitir a transferéncia de créditos fiscais, quando prevista na legislagdo aplicavel.
2.2.95. A solucdo devera permitir a utilizagdo de créditos fiscais para compensagdo de débitos, observadas as
regras tributarias vigentes.
2.2.96. A solugdo devera permitir o controle de processos de compensacgao tributaria.
2.2.97. Asolugdo devera registrar e controlar cancelamentos de langamentos fiscais e eventos financeiros.
2.2.98. A solugdo deverad registrar e controlar revisdes administrativas de langamentos fiscais e eventos
relacionados.
2.2.99. A solugdo deverd registrar ajustes administrativos decorrentes de decisdes, revisoes, retificagdes ou
determinacgoes legais.
2.2.100. A solugdo devera permitir a identificacdo e analise de divergéncias entre débitos, créditos, pagamentos e
demais eventos fiscais.
2.2.101. A solugdo devera permitir a identificagdo e acompanhamento de inconsisténcias e pendéncias fiscais.
2.2.102. A solugdo devera manter histdrico completo das alteracdes realizadas na conta corrente fiscal.
2.2.103. A solugdo devera registrar a identificacdo do usuario, data, hora e justificativa das operag¢des realizadas
sobre os eventos da conta corrente fiscal.
2.2.104. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das movimentacgdes fiscais e financeiras registradas.
2.2.105. A solugdo devera permitir consultas, relatérios e demonstrativos da situacdo fiscal do contribuinte.
2.2.106. A solucdo devera disponibilizar informagdes estruturadas para integracgdo com os moddulos de
arrecadacdo, crédito tributario, parcelamentos, divida ativa, fiscalizacdo, contencioso administrativo e demais
sistemas corporativos da Administracdo Tributaria.
Gestdo do Crédito Tributario e Lancamentos Fiscais
2.2.107. A solugdo devera permitir a constituicdo, administragdo, controle e acompanhamento do crédito
tributario estadual.
2.2.108. A solucdo devera permitir a geragado e controle de langamentos fiscais decorrentes de procedimentos de
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oficio, declaragdes, cruzamentos eletronicos, fiscalizagdes e demais eventos previstos na legislagdo.
2.2.109. A solugdo devera permitir a emissdo, controle e acompanhamento de autos de infragao.
2.2.110. A solugdo devera permitir o cdlculo automatico de tributos, multas, juros, atualizagdo monetaria e demais
acréscimos legais aplicaveis.
2.2.111. A solucdo devera permitir a parametrizacao e aplicacdo das regras tributdrias vigentes nos processos de
constituicdo do crédito tributdrio.
2.2.112. A solugdo devera permitir a revisdao de langamentos fiscais constituidos.
2.2.113. A solugdo devera permitir a retificacdo de langamentos fiscais, observados os controles e permissGes
definidos pela Administragdo Tributaria.
2.2.114. A solugdo deverd permitir o cancelamento de langamentos fiscais, observadas as hipdteses legais
aplicaveis.
2.2.115. A solugdo devera integrar-se aos sistemas de fiscalizagdo, monitoramento e malhas fiscais utilizados pela
Administracdo Tributaria.
2.2.116. A solugdo devera permitir a vinculagdo dos autos de infragcdo aos respectivos processos administrativos
fiscais.
2.2.117. A solugdo devera disponibilizar de forma estruturada as informagdes necessarias a formacgao e tramitagdo
do contencioso administrativo tributario.
2.2.118. A solugdo deverd permitir a gestao tributaria do IPVA, contemplando a constituicdao do crédito tributario
correspondente.
2.2.119. A solugdo devera permitir o controle dos beneficios fiscais aplicaveis ao IPVA.
2.2.120. A solugdo devera permitir o controle dos parcelamentos relacionados ao IPVA.
2.2.121. A solugdo devera integrar-se as bases externas necessarias a gestao tributaria do IPVA.
2.2.122. A solugdo devera permitir a gestdo tributaria do ITCD, contemplando o controle dos processos
relacionados a transmissdo causa mortis e as doagdes.
2.2.123. A solugdo devera permitir a constituicdo e controle do crédito tributario relacionado ao ITCD.
2.2.124. A solucdo deverd integrar-se aos registros e bases externas necessarios a administracdo do ITCD.
2.2.125. A solugdo devera permitir a gestdo tributdria das operagdes sujeitas a substituicdo tributaria.
2.2.126. A solugdo devera permitir a aplicagdo das regras de retengao tributaria previstas na legislagdo.
2.2.127. A solugdo devera permitir o controle de ressarcimentos decorrentes da substituicdo tributaria.
2.2.128. A solugdo devera permitir o controle de complementac¢des tributdrias decorrentes da substituicdo
tributaria.
2.2.129. A solugdo devera permitir o controle de restituicdes tributarias decorrentes da substituigdo tributaria.
2.2.130. A solugdo devera permitir a gestdo tributdria das atividades de energia elétrica e telecomunicagdes.
2.2.131. A solugdo deverd permitir a apuragdo e aplicagdo das regras tributdrias especificas aplicaveis aos setores
de energia elétrica e telecomunicagdes.
2.2.132. A solugdo devera permitir a gestdo tributdria das atividades relacionadas a combustiveis e lubrificantes.
2.2.133. A solugdo devera permitir a aplicagdo das regras relativas a tributagdo monofasica de combustiveis,
quando aplicavel.
2.2.134. A solugdo deverd permitir a gestdo e fiscalizagdo das operagdes relacionadas ao setor de combustiveis e
lubrificantes.
2.2.135. A solugdo devera permitir a gestdo tributdria das atividades do agronegdcio.
2.2.136. A solugdo devera permitir o controle de regimes especiais aplicaveis ao agronegdcio.
2.2.137. A solugdo devera permitir a gestdo tributdria das operagdes de comércio exterior.
2.2.138. A solugdo deverd permitir o controle de beneficios fiscais aplicaveis as operagdes de importagdo e
exportacdo.
2.2.139. A solugdo devera permitir a integragdo das informagGes relativas ao crédito tributario com os mdédulos de
conta corrente fiscal, arrecadagdo, parcelamentos, divida ativa e processos administrativos fiscais.
2.2.140. A solugdao deverd manter histérico completo das operagdes realizadas sobre créditos tributdrios,
langamentos fiscais e autos de infragado.
2.2.141. A solugdo devera registrar a identificagdo do usuario, data, hora e justificativa das operagdes realizadas.
2.2.142. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa dos eventos relacionados a constituicdo, alteracdo,
revisdo, cancelamento e cobranga do crédito tributario.
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2.2.143. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatorios gerenciais, demonstrativos e indicadores relacionados
ao crédito tributario e aos langamentos fiscais.
Gestao de Processos Administrativos Fiscais
2.2.144. A solugdo deverd permitir a gestdo eletrénica integral dos processos administrativos fiscais, contenciosos
e ndo contenciosos, desde sua instauracdo até o encerramento definitivo.
2.2.145. A solugdo deverda permitir a formagdo automatica de processos administrativos fiscais a partir de eventos
tributarios, requerimentos do contribuinte, autos de infragdao e demais hipdteses previstas na legislacdo.
2.2.146. A solugdo devera permitir a instauragdo de processos relacionados a restituicdo de indébito tributario.
2.2.147. A solugdo devera permitir a instauragdao de processos relacionados a constituicdo de crédito tributario
declarado e ndo recolhido.
2.2.148. A solugdo devera permitir a instauracao de processos relacionados a compensacgao tributaria.
2.2.149. A solugdo devera permitir a instauracao de processos relacionados a revisdo de recolhimentos.
2.2.150. A solugdo devera permitir a instauragdo de processos relacionados a pedidos de isengao, imunidade, ndao
incidéncia e demais beneficios previstos na legislagao.
2.2.151. A solugdo deverd permitir a instauragdao de processos relacionados ao ICMS, ITCD, IPVA, taxas estaduais e
demais tributos administrados pela Administragdo Tributaria.
2.2.152. A solugdo deverda permitir o protocolo eletronico de impugnagles, recursos, peticdes e demais
manifestacdes dos interessados.
2.2.153. A solugdo devera permitir a juntada eletrénica de documentos e pegas processuais.
2.2.154. A solugdo deverd permitir a tramitagdo eletronica dos processos entre unidades administrativas,
autoridades fiscais e instancias julgadoras.
2.2.155. A solugdo devera permitir o encaminhamento automatico dos processos conforme fluxos processuais
previamente definidos.
2.2.156. A solugdo devera permitir o controle de prazos processuais legais e administrativos.
2.2.157. A solugdo devera emitir alertas e notificagdes relativos ao vencimento de prazos processuais.
2.2.158. A solugdo deverd permitir a organizagdo, classificagdo e gestdo dos documentos e pegas processuais
vinculados aos processos administrativos fiscais.
2.2.159. A solugdo devera permitir a realizagdo de julgamentos em primeira instancia administrativa.
2.2.160. A solugdo devera permitir a realizagdo de julgamentos em segunda instancia administrativa.
2.2.161. A solugdo devera permitir o registro de votos, manifestagGes, pareceres e decisdes administrativas.
2.2.162. A solugdo devera permitir a emissdo de acérdaos, decisGes, despachos e demais atos processuais.
2.2.163. A solugdo devera permitir a assinatura eletronica dos atos processuais pelos agentes competentes.
2.2.164. A solugdo devera permitir o acompanhamento processual pelos contribuintes, representantes legais,
procuradores e demais usudrios autorizados.
2.2.165. A solugdo deverd permitir a consulta a situagdo, tramitagdo, histérico e documentos dos processos
administrativos fiscais.
2.2.166. A solucdo devera integrar-se ao Domicilio Tributario Eletronico para envio de notificagGes, intimagdes,
comunicagdes e demais atos processuais.
2.2.167. A solugdo devera registrar automaticamente os eventos processuais relevantes ocorridos durante a
tramitacdo dos processos.
2.2.168. A solugdo devera manter histérico completo das movimentagdes processuais.
2.2.169. A solugdo deverd registrar a identificagdo do usudrio, data, hora e conteldo das operagdes realizadas nos
processos administrativos fiscais.
2.2.170. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa dos eventos, documentos, manifestagdes, decisdes e
movimentagdes processuais.
2.2.171. A solugdo devera permitir a geragdo de relatérios gerenciais, operacionais e estatisticos relacionados ao
contencioso administrativo tributario.
2.2.172. A solucdo deverd disponibilizar indicadores relacionados ao estoque processual, produtividade, tempo
médio de tramitacdo, taxa de julgamento e demais métricas de gestdo processual.
2.2.173. A solugdo devera permitir a integragdo das informagdes processuais com os mddulos de crédito tributario,
conta corrente fiscal, divida ativa, arrecadacgdo, fiscalizagdo e demais sistemas corporativos da Administracdo
Tributaria.
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Gestao de Beneficios Fiscais
2.2.174. A solugdo devera permitir a gestdo dos beneficios fiscais concedidos pela Administragdo Tributdria,
contemplando sua concessao, manutencgao, alteragdo, suspensdo, revogacao e acompanhamento.
2.2.175. A solugdo devera permitir o cadastramento e administracdo dos diferentes tipos de beneficios fiscais
previstos na legislacdo estadual.
2.2.176. A solugdo devera permitir a concessao de beneficios fiscais a contribuintes, grupos econémicos, setores
econdmicos, produtos, atividades ou regimes tributarios especificos.
2.2.177. A solugdo devera permitir a alteragdo das condi¢Ges associadas aos beneficios fiscais concedidos.
2.2.178. A solugdo devera permitir a suspensao temporaria de beneficios fiscais.
2.2.179. A solugdo devera permitir a revogacdo de beneficios fiscais, observados os critérios legais e
administrativos aplicaveis.
2.2.180. A solugdo devera permitir o controle de vigéncia dos beneficios fiscais concedidos.
2.2.181. A solugdo deverd permitir o controle das condigdes, requisitos e obrigagGes associadas aos beneficios
fiscais.
2.2.182. A solugcdo deverd permitir a vinculagdo dos beneficios fiscais aos respectivos contribuintes,
estabelecimentos, atividades econ6micas, produtos, regimes tributarios ou demais entidades relacionadas.
2.2.183. A solugdo deverd permitir o registro e manutengdo dos fundamentos legais associados aos beneficios
fiscais concedidos.
2.2.184. A solugdo devera permitir o controle de alteragdes legislativas que impactem beneficios fiscais vigentes.
2.2.185. A solugdo deverd permitir a consulta da situagao dos beneficios fiscais concedidos, suspensos, revogados,
expirados ou em analise.
2.2.186. A solugdo deverd permitir a avaliagdo do cumprimento das condi¢gles exigidas para manutenc¢do dos
beneficios fiscais.
2.2.187. A solugdo devera permitir a identificagdo de descumprimentos que possam resultar na suspensdo ou
revogacao de beneficios fiscais.
2.2.188. A solugdo devera permitir a integracdo das informagdes de beneficios fiscais com os mdédulos de cadastro,
arrecadacao, crédito tributdrio, conta corrente fiscal, fiscalizacdo e demais sistemas corporativos da Administracao
Tributaria.
2.2.189. A solugdo devera manter histérico completo das concessoes, alteragGes, suspensdes, revogagoes e demais
eventos relacionados aos beneficios fiscais.
2.2.190. A solugdo devera registrar a identificacdo do usuario, data, hora e justificativa das operacdes realizadas
sobre beneficios fiscais.
2.2.191. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das operagGes e decisdes relacionadas aos beneficios
fiscais.
2.2.192. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatérios gerenciais, operacionais e estatisticos relacionados
aos beneficios fiscais concedidos.
2.2.193. A solucgdo deverd disponibilizar mecanismos de auditoria para verificagdo da regularidade dos beneficios
fiscais concedidos e mantidos.
Gestdo de Documentos Fiscais Eletronicos
2.2.194. A solugdo devera permitir a consulta, visualizagdo e download de documentos fiscais eletronicos,
contemplando os diferentes modelos adotados pela Administracdo Tributaria e pelos ambientes autorizadores
nacionais.
2.2.195. A solugdo devera permitir a consulta de documentos fiscais eletrénicos por chave de acesso.
2.2.196. A solugdo devera permitir a consulta de documentos fiscais eletronicos por periodo de emissao.
2.2.197. A solugdo devera permitir a consulta de documentos fiscais eletrénicos por situagdo do documento.
2.2.198. A solugdo devera permitir a consulta de documentos fiscais eletronicos por emitente, destinatario,
transportador e demais participantes da operacgao.
2.2.199. A solugdo deverd permitir a consulta de documentos fiscais eletrénicos utilizando filtros combinados e
critérios avancados de pesquisa.
2.2.200. A solugdo devera permitir a visualizagdo do conteddo dos documentos fiscais eletronicos autorizados.
2.2.201. A solugdo deverd permitir o download dos documentos fiscais eletrOnicos e respectivos arquivos
estruturados, observados os controles de acesso aplicaveis.
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2.2.202. A solugdo devera controlar o acesso as informagdes dos documentos fiscais eletrénicos conforme perfil,
competéncia funcional e autorizagdo do usuario.
2.2.203. A solugdo devera permitir o registro e consulta das manifesta¢des do destinatario, quando aplicavel.
2.2.204. A solugdo devera permitir a sincronizagdo automatica de documentos fiscais eletrGnicos com os
ambientes autorizadores e bases externas correspondentes.
2.2.205. A solugdo devera permitir a atualizagdo automatica das informagdes dos documentos fiscais eletronicos
sincronizados.
2.2.206. A solugdo devera permitir a consolidagdo de informagdes provenientes de diferentes modelos de
documentos fiscais eletronicos.
2.2.207. A solugdo devera disponibilizar recursos de pesquisa e andlise para suporte as atividades de fiscalizagdo,
auditoria, monitoramento e inteligéncia tributaria.
2.2.208. A solugdo deverd permitir a identificacdo de inconsisténcias, divergéncias e indicios de irregularidades
relacionados aos documentos fiscais eletronicos.
2.2.209. A solugdo devera permitir a integracdo das informagGes dos documentos fiscais eletronicos com os
modulos de fiscalizagdo, monitoramento, crédito tributario, conta corrente fiscal, arrecadagdo, inteligéncia
tributaria e demais sistemas corporativos da Administragdo Tributaria.
2.2.210. A solugdo deverd manter histdrico das consultas, sincronizagdes e eventos relevantes relacionados aos
documentos fiscais eletrénicos.
2.2.211. A solugcdo deverd registrar a identificagdo do usuario, data, hora e operac¢des realizadas sobre os
documentos fiscais eletrénicos consultados.
2.2.212. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das operagdes realizadas sobre os documentos fiscais
eletrénicos.
2.2.213. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatérios gerenciais, operacionais e estatisticos relacionados
aos documentos fiscais eletronicos armazenados e processados.
Domicilio Tributario Eletronico
2.2.214. A solucgdo devera disponibilizar canal oficial de comunicagdo eletrénica entre a Administracdo Tributdria e
os contribuintes.
2.2.215. A solugdo devera permitir o envio de mensagens oficiais pela Administragdo Tributaria aos contribuintes e
demais usuarios autorizados.
2.2.216. A solugdo devera permitir o recebimento de comunicagdes eletronicas encaminhadas pelos contribuintes,
quando previsto nos processos administrativos e procedimentos tributdrios aplicaveis.
2.2.217. A solucdo devera permitir o envio de notificagdes, intimagdes, avisos, comunicados, alertas e demais atos
administrativos eletronicos.
2.2.218. A solugdo devera permitir a classificacdo e tipificagdo das comunicagbes eletronicas de acordo com sua
natureza, finalidade e processo de origem.
2.2.219. A solugdo deverd permitir o controle da entrega, recebimento, leitura, ciéncia e demais eventos
relacionados as comunicagdes eletronicas.
2.2.220. A solugdo deverd registrar automaticamente as datas e horarios de envio, recebimento, leitura e ciéncia
das comunicagdes eletronicas.
2.2.221. A solucdo deverd permitir o controle dos prazos legais e administrativos associados as comunicagdes
eletronicas realizadas.
2.2.222. A solugdo deverd emitir alertas relativos ao vencimento de prazos decorrentes das comunicacdes
eletroénicas.
2.2.223. A solugdo deverd permitir a consulta ao histérico completo das notificagdes, intimagdes e demais
comunicagdes encaminhadas ou recebidas.
2.2.224. A solugdo devera permitir a vinculagdo das comunica¢des eletronicas aos respectivos processos
administrativos fiscais, autos de infracdo, parcelamentos, beneficios fiscais e demais procedimentos tributarios.
2.2.225. A solugdo deverd permitir o envio de intimagdes e comunica¢des relacionadas aos processos
administrativos fiscais.
2.2.226. A solugdo devera permitir a comprovacdo eletronica da entrega e da ciéncia das comunicagGes realizadas.
2.2.227. A solugdo devera permitir a consulta das comunicagdes por contribuinte, processo, periodo, tipo de
comunicagdo e demais filtros relevantes.
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2.2.228. A solugdo deverd integrar-se aos médulos de processos administrativos fiscais, crédito tributario, conta
corrente fiscal, parcelamentos, divida ativa e demais sistemas corporativos da Administragao Tributdria.
2.2.229. A solugao devera manter histérico completo das interagdes realizadas por meio do Domicilio Tributario
Eletronico.
2.2.230. A solugdo devera registrar a identificacdo do usuario, data, hora e conteddo dos eventos relacionados as
comunicagoes eletronicas.
2.2.231. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das interagdes, comunicagGes, notificacdes e
intimagGes realizadas.
2.2.232. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatdrios gerenciais, operacionais e estatisticos relacionados a
utilizacdo do Domicilio Tributario Eletronico.
Gestao de Parcelamentos
2.2.233. A solugdo devera permitir a gestdao completa dos parcelamentos de débitos fiscais, contemplando sua
concessdo, administracdo, acompanhamento, revisdao e encerramento.
2.2.234. A solugdo devera permitir a solicitagdo de parcelamentos pelos contribuintes, observadas as regras e
condigGes estabelecidas pela legislagdo aplicavel.
2.2.235. A solugdo devera permitir a formaliza¢do de parcelamentos pela Administragdo Tributaria.
2.2.236. A solugdo devera permitir a concessdao de parcelamentos ordindrios, especiais, incentivados e demais
modalidades previstas na legislacdo.
2.2.237. A solugdo devera permitir a consolidacdo dos débitos elegiveis para parcelamento.
2.2.238. A solugdo deverd realizar o cdlculo automdtico das parcelas, contemplando principal, multas, juros,
atualizagdo monetdria e demais encargos aplicaveis.
2.2.239. A solugdo devera permitir a definicdo da quantidade de parcelas, observadas as regras legais e
parametrizagdes vigentes.
2.2.240. A solugdo devera permitir o controle individualizado das parcelas geradas.
2.2.241. A solucdo deverd permitir o acompanhamento dos saldos devedores vinculados aos parcelamentos.
2.2.242. A solucdo deverd permitir o registro e controle dos pagamentos realizados no ambito dos parcelamentos.
2.2.243. A solugdo devera permitir a identificagdo automatica de inadimpléncia relacionada aos parcelamentos.
2.2.244. A solugdo devera permitir o cancelamento de parcelamentos, observadas as hipdteses previstas na
legislacdo.
2.2.245. A solugdo devera permitir a reativagdo de parcelamentos quando autorizada pelas regras aplicaveis.
2.2.246. A solugdo devera permitir a renegociagdo e reparcelamento de débitos, quando permitido pela legislagdo.
2.2.247. A solucdo deverd permitir a emissdo de extratos detalhados dos parcelamentos.
2.2.248. A solugdo deverd permitir a emissdo de demonstrativos de saldo devedor, histérico de pagamentos e
situacdo das parcelas.
2.2.249. A solugdo devera integrar-se aos modulos de arrecadagdo, conta corrente fiscal, crédito tributario, divida
ativa e demais sistemas corporativos da Administragao Tributaria.
2.2.250. A solugdo deverad refletir automaticamente na conta corrente fiscal os eventos relacionados aos
parcelamentos.
2.2.251. A solugdo devera manter histérico completo das operagdes realizadas sobre os parcelamentos.
2.2.252. A solugdo devera registrar a identificagdo do usuario, data, hora e justificativa das operagdes realizadas.
2.2.253. A solugdo deverd garantir rastreabilidade completa dos eventos relacionados a concessdo, alteragdo,
pagamento, cancelamento, reativagdo e encerramento dos parcelamentos.
2.2.254. A solugdo devera disponibilizar mecanismos de auditoria das operag¢Ges realizadas sobre os
parcelamentos.
2.2.255. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatérios gerenciais, operacionais e estatisticos relacionados
aos parcelamentos e sua arrecadagdo associada.
Gestdo da Divida Ativa
2.2.256. A solugdo deverd permitir a gestdao da divida ativa tributdria e ndo tributdria, contemplando todas as
etapas relacionadas a inscricdo, administracdo, acompanhamento, regularizacdo e integracdo com os érgdos
responsaveis pela cobranca.
2.2.257. A solugdo deverd permitir a inscricdo em divida ativa dos créditos tributarios definitivamente constituidos
e ndo quitados.
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2.2.258. A solugdo devera permitir a validagdo dos requisitos legais necessarios a inscricdo em divida ativa.
2.2.259. A solugdo devera permitir a emissdo e controle dos termos de inscricdo em divida ativa.
2.2.260. A solugdo devera permitir a emissdo, controle e gerenciamento das Certidées de Divida Ativa (CDA).
2.2.261. A solugdo devera permitir o cancelamento de inscrigdes em divida ativa, observadas as hipdteses legais
aplicaveis.
2.2.262. A solugdo devera permitir a alteracao e regularizagdo de inscricdes em divida ativa.
2.2.263. A solugdo devera permitir o controle dos créditos inscritos por natureza do débito, tributo, origem,
exercicio, processo administrativo e demais classificagGes aplicaveis.
2.2.264. A solugdo devera permitir o processamento em lote das operagGes relacionadas a inscricdo em divida
ativa.
2.2.265. A solugdo deverd permitir o acompanhamento do histérico completo dos créditos inscritos em divida
ativa.
2.2.266. A solugdo devera integrar-se a Procuradoria Geral do Estado para encaminhamento, acompanhamento e
atualizagdo das informacgdes relativas a cobranga administrativa e judicial.
2.2.267. A solugdo devera permitir o intercambio eletronico de informagGes entre a Administragdo Tributaria e a
Procuradoria Geral do Estado.
2.2.268. A solugdo devera integrar-se aos processos administrativos fiscais para controle da definitividade do
crédito tributario.
2.2.269. A solugdo devera impedir a inscricdo em divida ativa de créditos ainda sujeitos a discussdo administrativa
com efeito suspensivo.
2.2.270. A solugdo devera refletir automaticamente na conta corrente fiscal os eventos relacionados a inscricdo,
alteracdo, regularizacgdo, suspensao e baixa de créditos inscritos em divida ativa.
2.2.271. A solugdo deverd permitir a gestdo de débitos nao tributarios passiveis de inscricdo em divida ativa.
2.2.272. A solugdo devera permitir a recepgdo e controle de pré-inscrigdes oriundas de 6rgdos externos.
2.2.273. A solugdo devera permitir a inscrigdo administrativa de débitos ndo tributarios.
2.2.274. A solugcdo deverd permitir a emissdo de termos e certiddes relacionados aos débitos nao tributdrios
inscritos.
2.2.275. A solugdo devera permitir a movimentagao e alteragdo de situacdo dos débitos nao tributarios.
2.2.276. A solucdo devera permitir o controle de parcelamentos relacionados a divida ativa tributaria e ndo
tributaria.
2.2.277. A solugdo deverd permitir o registro e controle de quitagOes, baixas, suspensdes e demais eventos
relacionados aos créditos inscritos.
2.2.278. A solugdo deverd permitir integracdo com oérgdos externos responsdveis pela geragao ou gestdo de
débitos ndo tributdrios.
2.2.279. A solugdo devera permitir o controle dos vinculos entre os débitos inscritos e os respectivos cédigos de
receita.
2.2.280. A solugdo devera manter histdrico completo das operagdes realizadas sobre os créditos inscritos em
divida ativa.
2.2.281. A solugdo devera registrar a identificagdo do usuario, data, hora e justificativa das operagdes realizadas.
2.2.282. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das operagdes relacionadas a inscrigdo, alteragdo,
cobranca, parcelamento, regularizacdo, suspensdo, baixa e cancelamento dos créditos inscritos.
2.2.283. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatdrios gerenciais, operacionais e estatisticos relacionados a
divida ativa tributaria e ndo tributaria.
2.2.284. A solugdo devera disponibilizar informagdes estruturadas para apoio as atividades de cobranca
administrativa, cobranca judicial, monitoramento e gestao da recuperagao de créditos.
Controle de Acesso e Auditoria
2.2.285. A solugdo devera permitir o controle de acesso de usuarios internos e externos, observando os principios
de seguranca da informacao, segregacdo de fungdes e rastreabilidade das operacées realizadas.
2.2.286. A solugdo devera permitir o cadastramento, manutencgao, bloqueio, desbloqueio e inativagdo de usuarios.
2.2.287. A solucdo devera permitir a gestdo de usuarios internos, contribuintes, representantes legais,
procuradores, contabilistas e demais perfis autorizados.
2.2.288. A solugdo devera permitir a definicdo e administracao de perfis de acesso.
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2.2.289. A solugdo devera permitir a atribuicdo de permissGes especificas por funcionalidade, médulo, processo,
operagdo ou recurso da solugao.
2.2.290. A solugdo devera permitir a segregacao de fungdes de acordo com as politicas de controle interno e
seguranca da Administracao Tributaria.
2.2.291. A solugdo devera permitir a delegacdao de acessos por representantes legais, procuradores e demais
usudrios autorizados, observadas as regras aplicaveis.
2.2.292. A solugdo devera permitir o controle de vigéncia das delegagGes e procuracgdes eletronicas.
2.2.293. A solugdo devera permitir autenticagdo segura dos usuarios, utilizando mecanismos compativeis com as
diretrizes tecnoldgicas e de seguranca adotadas pela Administragao Tributaria.
2.2.294. A solugdo devera permitir integragdo com mecanismos corporativos de autenticagdo e identidade digital,
quando aplicavel.
2.2.295. A solucdo deverd registrar logs de acesso contendo, no minimo, identificacdo do usudrio, data, hora,
endereco de origem e evento executado.
2.2.296. A solugdo devera registrar logs das operagdes realizadas pelos usuarios nos diversos médulos da solugao.
2.2.297. A solucdo devera permitir auditoria completa das agles realizadas pelos usudrios e processos
automatizados.
2.2.298. A solucdo deverd permitir a consulta e analise dos registros de auditoria por usuario, periodo,
funcionalidade, processo, operagao e demais critérios relevantes.
2.2.299. A solugdo deverd manter histérico completo das permissdes, perfis, acessos concedidos e alteracdes
realizadas.
2.2.300. A solugdo devera registrar a identificacdo do usuario responsavel pelas alteragGes de perfis, permissdes e
acessos.
2.2.301. A solugdo deverd garantir rastreabilidade completa das agGes realizadas em processos administrativos
fiscais.
2.2.302. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das operagdes executadas nos mdédulos de
arrecadacdo, crédito tributdrio, conta corrente fiscal, parcelamentos, divida ativa, beneficios fiscais e demais
componentes da solucgdo.
2.2.303. A solugdo devera permitir a emissdo de relatdrios gerenciais, operacionais e de auditoria relacionados aos
acessos e operagoes realizadas.
2.2.304. A solugdo devera disponibilizar mecanismos de consulta, pesquisa e exportagdo dos registros de auditoria
para fins de controle interno, fiscalizagdo, corregedoria e érgdos de controle.
Motor de Regras e Parametrizagdo Tributaria
2.2.305. A solugdo devera disponibilizar motor de regras que permita a parametrizagdo das regras tributdrias sem
necessidade de alteracdo de cddigo-fonte da aplicacgdo.
2.2.306. A solugao deverd permitir o cadastramento, manutengdo, ativagdo, desativacdo e versionamento das
regras tributarias utilizadas pelos diversos mdédulos da solugdo.
2.2.307. A solugdo devera permitir a definicdo e atualizagdo de regras fiscais relacionadas a arrecadacdo, crédito
tributario, fiscalizagdo, beneficios fiscais, parcelamentos, divida ativa e demais processos tributarios.
2.2.308. A solugdo deverd permitir a parametrizacao de aliquotas, bases de calculo, multas, juros, indices de
atualizacdo monetdria e demais elementos necessarios a aplicacdo da legislacdo tributdria.
2.2.309. A solugdo devera permitir a parametrizacao de vigéncia das regras tributdrias, contemplando datas de
inicio e término de validade.
2.2.310. A solugdo devera permitir a coexisténcia de regras tributarias aplicaveis a diferentes periodos de vigéncia,
assegurando o tratamento adequado dos fatos geradores ocorridos em cada periodo.
2.2.311. A solugdo deverd permitir a adaptacdo das regras tributarias em decorréncia de alteragdes legislativas,
sem necessidade de desenvolvimento especifico para cada mudanga normativa.
2.2.312. A solugao deverda permitir a simula¢do e validacdo de regras tributarias antes de sua entrada em
producao.
2.2.313. A solugdo devera permitir o versionamento das regras tributdrias e manter histérico completo das
alteragOes realizadas.
2.2.314. A solugdo devera registrar a identificacdo do usuario, data, hora e justificativa das altera¢des realizadas
nas parametrizagdes tributarias.
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2.2.315. A solugdo devera permitir a aplicagdo automatica das regras parametrizadas nos processos de calculo,
langamento, arrecadacdo, fiscalizagdo, parcelamento, cobranga e demais processos tributarios.
2.2.316. A solugdo devera permitir a gestdao de pautas fiscais, contemplando seu cadastramento, manutencao,
vigéncia, atualizacdo e aplicacdo automatica nos processos tributdrios pertinentes.
2.2.317. A solugdo devera permitir a parametrizacdo de excecdes, tratamentos diferenciados, beneficios fiscais,
regimes especiais e demais situa¢des previstas na legislacao.
2.2.318. A solugdo devera garantir rastreabilidade completa das alteragGes realizadas nas regras e parametrizagdes
tributarias.
2.2.319. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatdrios gerenciais e mecanismos de auditoria relacionados as
regras tributdrias e parametriza¢des vigentes.
Integrador com Sistemas e Ecossistema Externo
2.2.320. A solugdo deverd permitir integracdo com sistemas internos e externos necessarios a execug¢do das
atividades da Administracao Tributaria.
2.2.321. A solugdo deverd integrar-se aos sistemas corporativos da Administracdo Tributaria relacionados ao
cadastro de contribuintes.
2.2.322. A solugdo devera integrar-se aos sistemas corporativos da Administracdo Tributaria relacionados a
arrecadacao tributaria.
2.2.323. A solugdo deverd integrar-se aos sistemas corporativos da Administracdo Tributaria relacionados a
fiscalizacdo, monitoramento e inteligéncia fiscal.
2.2.324. A solugdo devera integrar-se aos sistemas corporativos da Administragdo Tributdria relacionados aos
processos administrativos fiscais e ao contencioso administrativo.
2.2.325. A solugdo deverd integrar-se aos sistemas de gestdo da acgdo fiscal utilizados pela Administragdo
Tributaria.
2.2.326. A solugdo devera integrar-se aos sistemas de arrecadacgdo e instituicdes financeiras responsaveis pelo
processamento dos pagamentos tributdrios.
2.2.327. A solugdo devera integrar-se aos sistemas nacionais e estaduais de documentos fiscais eletronicos.
2.2.328. A solugdo devera integrar-se aos ambientes autorizadores de documentos fiscais eletronicos e as bases de
consulta disponibilizadas pelos 6rgdos competentes.
2.2.329. A solugdo devera integrar-se as bases cadastrais e registros necessarias a validacdo e atualizagdo das
informacdes dos contribuintes.
2.2.330. A solugdo devera integrar-se aos sistemas da Procuradoria Geral do Estado para compartilhamento de
informacdes relativas a divida ativa e cobranca judicial.
2.2.331. A solugdo devera integrar-se aos 6rgdos e entidades externas necessarias a execu¢do dos processos
tributdrios, arrecadatérios, cadastrais e de fiscalizagdo.
2.2.332. A solugdo deverd disponibilizar Interfaces de Programacdo de Aplicagdes (APls) para consumo e
disponibilizacdo de servigos.
2.2.333. A solugdo devera permitir a exposicdo e consumo de servigos por meio de APIs, web services e demais
mecanismos de interoperabilidade compativeis com os padrdes adotados pela Administragdo Tributaria.
2.2.334. A solugdo devera permitir integracdes sincronas e assincronas com sistemas internos e externos.
2.2.335. A solugdo devera permitir integracao baseada em eventos, quando aplicavel.
2.2.336. A solugdo devera permitir troca eletronica de informagdes com mecanismos de rastreabilidade das
transacdes realizadas.
2.2.337. A solugdo devera garantir a consisténcia das informagdes compartilhadas entre os sistemas integrados.
2.2.338. A solugdo devera garantir a sincronizagdo das informacgdes relevantes entre os sistemas integrados.
2.2.339. A solugdo devera permitir o monitoramento das integragGes realizadas e a identificacdo de falhas de
comunicagdo ou processamento.
2.2.340. A solugdo devera permitir o reprocessamento controlado de integragdes que apresentem falhas.
2.2.341. A solugdo devera manter histérico das integragdes realizadas e dos eventos relacionados a troca de
informacdes.
2.2.342. A solugdo devera registrar a identificagdo dos servigos, sistemas envolvidos, data, hora e resultado das
integracdes executadas.
2.2.343. A solucdo devera garantir rastreabilidade completa das informagdes recebidas, transmitidas e
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processadas por meio das integracdes.
2.2.344. A solugdo devera disponibilizar consultas, relatérios operacionais e mecanismos de auditoria relacionados
as integracOes realizadas com sistemas internos e externos.
Inteligéncia e Monitoramento Tributario
2.2.345. A solugao devera disponibilizar recursos de inteligéncia, andlise e monitoramento das informagdes fiscais,
tributdrias, arrecadatodrias e cadastrais da Administragao Tributdria.
2.2.346. A solugdo deverda permitir a geracdo de relatérios gerenciais, operacionais, analiticos e estatisticos
relacionados as atividades da Administragao Tributaria.
2.2.347. A solugdo deverd disponibilizar painéis gerenciais e dashboards para acompanhamento dos indicadores
tributarios e fiscais.
2.2.348. A solugdo devera permitir a definicdo e acompanhamento de indicadores de desempenho relacionados a
arrecadacao, fiscalizacdo, cobranca, contencioso administrativo e demais processos tributarios.
2.2.349. A solugdo devera permitir o acompanhamento da evolugdao da arrecadagdo por periodo, tributo,
segmento econOmico, regido geografica e demais critérios de andlise.
2.2.350. A solugdo devera permitir o acompanhamento do comportamento fiscal dos contribuintes, contemplando
histérico de recolhimentos, obrigagdes acessorias, beneficios fiscais, parcelamentos, divida ativa e demais eventos
relevantes.
2.2.351. A solugdo deverd permitir a identificagdo de tendéncias, padrdes, anomalias e comportamentos atipicos
nas informacdes tributarias.
2.2.352. A solugdo devera disponibilizar mecanismos de apoio a tomada de decisdo por gestores, auditores fiscais
e demais usuarios autorizados.
2.2.353. A solugdo devera permitir o monitoramento do contencioso administrativo tributdario.
2.2.354. A solucgdo deverd disponibilizar indicadores relacionados ao estoque processual, volume de processos,
prazos, produtividade, decisGes e demais métricas de gestdo do contencioso administrativo.
2.2.355. A solugdo devera permitir a analise integrada das informagdes provenientes dos mdédulos de cadastro,
arrecadacdo, crédito tributario, conta corrente fiscal, fiscalizacdo, processos administrativos fiscais,
parcelamentos, beneficios fiscais e divida ativa.
2.2.356. A solugcdo devera permitir a geragdo de consultas analiticas utilizando multiplas fontes de informacgdo
tributaria.
2.2.357. A solugdo devera permitir a identificagdo de inconsisténcias fiscais, indicios de omissdo de receita,
divergéncias cadastrais, inadimpléncia e demais situagGes de interesse da Administracdo Tributdria.
2.2.358. A solugdo devera disponibilizar mecanismos de monitoramento tributario do transito de mercadorias.
2.2.359. A solugdo devera permitir o acompanhamento das operagdes de circulagdo de mercadorias com base em
documentos fiscais eletronicos, registros fiscais e demais informagées disponiveis.
2.2.360. A solugdo deverd integrar-se aos sistemas de fiscalizagdo, documentos fiscais eletrénicos, monitoramento
fiscal e demais sistemas relacionados ao controle do transito de mercadorias.
2.2.361. A solucdo deverd permitir a identificagdo de inconsisténcias fiscais relacionadas ao transito de
mercadorias.
2.2.362. A solugdo devera disponibilizar informacdes e indicadores de apoio as atividades de fiscalizagdo,
monitoramento e controle tributario.
2.2.363. A solugdo devera permitir a emissdo de alertas, notificagdes e sinais de risco relacionados a contribuintes,
operagoes, setores econdmicos e demais objetos monitorados.
2.2.364. A solugdo devera permitir a criagdo e manutengdo de consultas, relatérios, painéis e indicadores pelos
usudrios autorizados, observados os perfis de acesso definidos.
2.2.365. A solugdo devera manter histdrico das analises, consultas, indicadores e monitoramentos realizados.
2.2.366. A solugcdo devera registrar a identificagdo do usuario, data, hora e parametros utilizados nas andlises
executadas.
2.2.367. A solugdo deverd garantir rastreabilidade completa das informacgdes utilizadas na geracao de indicadores,
relatdrios, painéis e analises tributarias.
2.2.368. A solucdo devera disponibilizar mecanismos de exportacdo de informagdes, relatérios, indicadores e
resultados analiticos para os formatos definidos pela Administragado Tributaria.
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3. DA PROVA DE CONCEITO - PoC
Com o objetivo de garantir a eficiéncia do processo licitatorio e a selecdo da proposta mais vantajosa para a
prestacdo de servigos de tecnologia da informacdo, sera realizada Prova de Conceito (PoC) do Sistema de Gestdo
da Administracdo Tributdria, visando avaliar a aderéncia da solugdo as exigéncias técnicas do edital e a capacidade
da LICITANTE em atender aos requisitos estabelecidos.
A Prova de Conceito — PoC tem por finalidade validar, em ambiente controlado e supervisionado pela
Administragdo Tributdria, a aderéncia funcional, operacional, técnica e arquitetural da solugdo ofertada,
assegurando que a plataforma seja capaz de suportar, de forma integrada e consistente, os processos criticos
relacionados ao ciclo do crédito tributario.
A avaliacdo serd feita por equipe técnica designada pela SEFAZ, com participacdo das areas de tecnologia e das
dreas de negdcio. Essa avaliagdo deverda considerar ndo apenas funcionalidades isoladas, mas também a
capacidade de integracdo entre moddulos, rastreabilidade das operagdes, consisténcia das informacgdes,
interoperabilidade, execucdo de fluxos completos de negdécio e aderéncia as necessidades operacionais da
Administragdo Tributaria Estadual.A PoC devera demonstrar que a solugdo ofertada possui maturidade
tecnoldgica, capacidade operacional e aderéncia funcional compativeis com a complexidade do ambiente
tributario estadual e com os requisitos previstos neste Termo de Referéncia.
3.1. Condigdes para Realizagao da Prova de Conceito
3.1.1. A LICITANTE classificada em primeiro lugar serd convocada para apresentar as funcionalidades da solugdo,
para verificacdo da exequibilidade técnica da proposta, conforme especificacbes deste Termo de Referéncia;
3.1.2. A convocagdo sera realizada por meio de oficio encaminhado pela Superintendéncia de Tecnologia e
Inovagdo Fazendaria — STIF, via e-mail;
3.1.3. A LICITANTE devera encaminhar previamente os nomes dos participantes da equipe responsavel pela
apresentagdo, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis;
3.1.4. Todos os participantes deverdo assinar Termo de Confidencialidade da PoC (Anexo I-D);
3.1.5. ALICITANTE serd submetida a Prova de Conceito sob supervisao da equipe técnica da CONTRATANTE;
3.1.6. A PoC serarealizada presencialmente, em local a ser informado pela SEFAZ/TO, na cidade de Palmas/TO;
3.1.7. A LICITANTE terad prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis para execug¢do integral da PoC, contados da
data de inicio definida pela CONTRATANTE;
3.1.8. Caberd a LICITANTE fornecer e instalar todos os equipamentos necessarios a realizagdo da PoC, exceto
mobilidrio e projetor;
3.1.9. A demonstragdo devera ser previamente preparada pela LICITANTE, observando as regras de avaliagao
estabelecidas;
3.1.10. Todos os custos relativos a realizagdo da PoC serdo de responsabilidade exclusiva da LICITANTE;
3.1.11. A PoC sera realizada em fase Unica, de cardter obrigatério e eliminatdrio;
3.1.12. A avaliagdo sera eliminatdria, sendo desclassificada a LICITANTE que ndo atender aos critérios
estabelecidos;
3.1.13. N&o haverd remarcagdo de data para realizagdo da PoC, sendo automaticamente desclassificada a
LICITANTE que ndo a realizar nas condigdes estabelecidas;
3.1.14. Durante toda a execu¢do da PoC, deverd estar presente ao menos um representante técnico da
LICITANTE, apto a esclarecer duvidas e demonstrar o funcionamento da solugao;
3.1.15. Sera permitida a participagdo de representantes das demais licitantes como ouvintes, limitada a 1 (um)
participante por empresa, mediante assinatura de Termo de Confidencialidade;

3.2, Roteiro de Execugdo, Critérios de Avaliacdo e Matriz de Verificagdo

3.2.1. Objeto

A presente secdo estabelece as regras, condi¢cdes, cendrios obrigatérios, critérios de avaliagdo, critérios
eliminatorios, forma de pontuag¢do e matriz de verificagdo da Prova de Conceito (PoC), a ser realizada com a
finalidade de validar, de forma pratica, objetiva e verificavel, a aderéncia funcional, técnica e operacional da
solucdo ofertada para o atendimento das necessidades da Administracdo Tributaria Estadual.

A Prova de Conceito constitui procedimento de validacdo material da solugdo ofertada, destinado a comprovar
que a plataforma apresentada possui capacidade efetiva de operar como nucleo central dos processos tributarios,
suportando fluxos de trabalho completos, aplicacdo de regras de negdcio, integracdo com sistemas internos e
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externos, rastreabilidade das operagGes, controle de acesso, auditoria e aderéncia ao ecossistema tecnoldgico
correlato.
3.2.2. Finalidade da Prova de Conceito
A Prova de Conceito tem por finalidade demonstrar que a solucdo ofertada ndo se limita a apresentacdo de
funcionalidades isoladas ou de carater meramente ilustrativo, mas que é efetivamente capaz de executar, de
forma encadeada, consistente e auditavel, os processos criticos inerentes a administragao tributaria.
A avaliagdo buscara verificar, em especial, se a solucdo:
. executa fluxos tributarios completos, de ponta a ponta, sem ruptura légica entre suas etapas;

Il aplica corretamente as regras tributdrias, cadastrais, financeiras e procedimentais pertinentes aos
cenarios demonstrados;

1. mantém integridade, coeréncia e persisténcia dos dados ao longo de todo o processamento;

Iv. integra-se, de forma funcional, com sistemas estruturantes, sistemas corporativos e ambientes externos

relacionados ao fluxo tributario;
V. assegura rastreabilidade integral das operagdes, inclusive com identificacdo de autoria, evento, data,

hora, alteragdo de status e reflexos processuais;

VL. disponibiliza mecanismos minimos de segurancga, segregacdo de fungbes, controle de perfis e trilha de
auditoria;

VII. apresenta desempenho operacional compativel com a criticidade e com a natureza dos fluxos submetidos
a validacdo.

3.2.3. Natureza da Avalia¢ao
A Prova de Conceito tera natureza estritamente funcional e comprobatéria, ndo se confundindo com apresentagao
comercial, explanagdo conceitual, exibicdo de protdtipos ou mera navegacdo em telas.
Somente serdo considerados vdlidos, para fins de avaliagdo, os comportamentos sistémicos efetivamente
demonstrados durante a sessdo, mediante evidéncias objetivas de processamento, integracdo, persisténcia de
dados, reflexo entre mddulos e rastreabilidade.
Nao serdo considerados suficientes, para fins de validagao:

l. apresentacdOes estaticas;

1. fluxos narrados sem execugao material;

. protétipos sem tratamento transacional;
V. telas desacompanhadas de evidéncia de processamento;
V. demonstragdes desvinculadas do fluxo completo de negdcio;
VL. alegacdes de funcionamento futuro ou de implementacgao posterior.
VII. simulacdes meramente visuais, estdticas ou previamente preparadas, desacompanhadas de
processamento real da informacgdo, persisténcia de dados ou integracdo funcional entre os componentes da
solugdo.

3.2.4. Diretrizes Gerais de Execugdo

A execucdo da Prova de Conceito deverd observar, obrigatoriamente, as seguintes diretrizes:

3.2.4.1. Cada cenario devera ser demonstrado em sequéncia légica, com encadeamento funcional entre suas
etapas, desde o evento inicial até o resultado final esperado.

3.2.4.2. Cada etapa do fluxo devera evidenciar, conforme aplicavel:

a) a origem do dado, evento ou gatilho de processamento;

b) a operagado realizada pela solugdo;

c) a regra de negdcio ou regra tributaria aplicada;

d) a persisténcia da informacgdo resultante;

e) o reflexo funcional produzido em médulo, etapa, processo ou sistema subsequente.

3.2.4.3. A licitante deverd utilizar, para a demonstracdo, massa de dados coerente, consistente, auditdvel e
suficiente para permitir a validagdo técnica dos cendrios apresentados, devendo representar, ainda que em escala
reduzida, situagdo compativel com a operacao real do ambiente tributario.

3.2.4.4. Sempre que houver calculo tributario, financeiro ou procedimental, deverdo ser demonstrados os
parametros aplicados, a légica de calculo utilizada e o resultado produzido, inclusive com reflexo sobre os registros
afetados.

3.2.4.5. Sempre que houver integragdo sistémica, deverdo ser demonstrados, conforme aplicavel, o evento de
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entrada ou saida, a forma de troca da informagdo, o processamento correspondente e o resultado refletido no
sistema de destino ou de origem.

3.2.4.6. A comissdo técnica poderd solicitar, durante a sessdo, a repeticdo parcial de etapas, a abertura de
registros, a exibicdo de logs, a consulta a dados persistidos, a verificacdo do estado anterior e posterior do registro
processado, bem como a demonstracao de reflexos entre médulos e sistemas.

3.2.4.7. A comissdo técnica podera solicitar, durante a sessdo, a simulagdo de situagdes excepcionais, incluindo
falhas de integragdo, inconsisténcias de dados ou tentativas de execu¢cdo de operagdes invalidas, bem como a
verificagdo do comportamento da solugdo, do tratamento das exce¢des e da manutencdo da integridade e
consisténcia dos dados, quando aplicavel ao cenario demonstrado.

3.2.5. Evidéncias Obrigatorias

A solucdo deverd apresentar, durante a execug¢ao da POC, evidéncias objetivas, suficientes e verificaveis, aptas a
demonstrar a efetiva execucdo de cada cendrio e de suas etapas relevantes.

Serdo consideradas evidéncias obrigatérias, conforme a natureza do fluxo demonstrado:

L registros de logs das operagdes realizadas;

L. dados persistidos em cada etapa relevante do fluxo;
1. evidéncias visuais em telas, relatérios, consultas, painéis ou mecanismos equivalentes;

V. comprovacao do envio, recebimento, processamento e retorno de integracoes;
V. histdrico das transa¢Ges executadas e dos eventos processados;
VL. identificacdo do usudrio, perfil, servico, rotina ou processo responsavel pela operacao;
VII. data e hora das a¢Ges praticadas;
VIII. memoéria de calculo, quando houver apuragdo, consolidagdo, atualizagdo, recomposicdo ou
desdobramento de valores;
IX. comprovacao do status anterior e posterior das informacgdes tratadas;
X. rastreabilidade dos atos processuais, incluindo identificagdo da fase processual, movimentagOes

realizadas, responsaveis, prazos e documentos vinculados.
A auséncia de evidéncia objetiva suficiente implicard a ndo validacdo da etapa correspondente, podendo,
conforme a materialidade da falha, comprometer a validagdo do cenario respectivo.
3.2.6. Eixos de Avaliagdo
Os eixos de avaliagdo a seguir tém por finalidade orientar a atuagdo da comissdo técnica durante a execugdo da
Prova de Conceito, servindo como referéncia conceitual para a observagao dos aspectos estruturantes da solugao
apresentada.
Os eixos ndo constituem critérios auténomos de julgamento, devendo sua verificagdo ocorrer exclusivamente no
contexto dos cendrios obrigatdrios, das evidéncias apresentadas e dos checklists de validacdo definidos nesta
secdao do documento.
3.2.6.1. Execugao funcional de fluxos tributarios completos
Refere-se a capacidade da solugdo de executar processos finalisticos de forma integral, encadeada e aderente as
regras de negdcio, desde o evento inicial até o resultado final esperado.
3.2.6.2. Integragao sistémica
Refere-se a capacidade da solugdo de interoperar com sistemas estruturantes, sistemas corporativos, servigos
externos e ambientes nacionais, com troca efetiva de informa¢bes e processamento funcional dos dados
integrados.
3.2.6.3. Consisténcia e integridade de dados
Refere-se a coeréncia entre dados de entrada, processamento, persisténcia e resultados produzidos, bem como a
manutenc¢ado da integridade das informagdes ao longo dos fluxos executados.
3.2.6.4. Rastreabilidade e auditoria
Refere-se a capacidade da solugdo de registrar, recuperar e demonstrar o historico completo das operagdes
realizadas, incluindo identificacdo de autoria, eventos, alteracées e reflexos nos processos relacionados.
3.2.6.5. Seguranca e controle de acesso
Refere-se a existéncia de mecanismos de controle de acesso baseados em perfis, permissdes, restricOes
operacionais e segregacao de func¢des, compativeis com a criticidade do ambiente tributario.
3.2.6.6. Desempenho operacional
Refere-se a capacidade da solugdo de executar os fluxos demonstrados com fluidez operacional compativel com a
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natureza da Prova de Conceito, observando-se a conclusdo das etapas no prazo estabelecido para a demonstragao,
sem falhas, interrupgGes ou inconsisténcias que impegam a validagdo técnica do cenario.
3.2.6.7. Sistemas e Ambientes Relevantes a POC
Para fins de validacdo da aderéncia funcional da solucdo, a Prova de Conceito deverd contemplar, conforme
aplicdvel a cada cendrio, a interacdo com os seguintes sistemas e ambientes correlatos:
l. Sistema de Gestdo da Ac¢do Fiscal — GFIS;

1. Sistema de Cadastro — Redesim ou equivalente;

11K sistemas financeiros, bancarios ou arrecadatorios;

Iv. ambiente nacional do SPED.
As integracbes poderdo ser realizadas de forma real ou por simulagdo estruturada, desde que, em qualquer
hipétese, haja comprovacdo funcional do tratamento da informacdo, da légica operacional empregada e do
resultado produzido.
Para fins desta Prova de Conceito, considera-se simulagdo estruturada aquela em que o evento de integracdo é
reproduzido por meio de dados, mensagens, arquivos, chamadas de servico ou mecanismos equivalentes ao
padrdo real, com processamento efetivo pela solu¢do e geragdo de resultado funcional verificavel, ndo sendo
admitidas simulagdes meramente visuais ou estaticas desacompanhadas de processamento.
3.2.7. Cenarios Obrigatorios da Prova de Conceito
3.2.7.1. Cenario 1 - Ciclo Completo do Crédito Tributario
O objetivo deste cendrio é comprovar que a solucdo é capaz de executar o fluxo completo da constituicio do
crédito tributdrio até sua cobranca, abrangendo a origem da inconsisténcia, a formalizacdo do crédito, sua
tramitagdo administrativa, atualizagdo e inscricdo em divida ativa.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:

. origem da inconsisténcia tributaria, proveniente do GFIS, mediante integragdo real ou simulagdo

estruturada;

Il geracdo do lancamento, notificacdo fiscal ou auto de infracdo correspondente;

1. aplicacdo automatica das regras tributarias pertinentes a constituicao do crédito;

Iv. registro do crédito na conta-corrente fiscal do contribuinte;
V. formacgdo estruturada do processo administrativo fiscal, com autuagdo, numeragao, vinculagdo ao crédito
tributario e definicdo de partes;
VL. tramitacdo processual, com movimentagGes, controle de prazos, registro de eventos e alteragdo de
status;
VII. registro de manifesta¢do do contribuinte (impugnagéo ou recurso), com vinculagdo documental;
VIIL. analise e julgamento administrativo, com registro de decisdo fundamentada;
IX. atualizacdo do crédito tributario em funcdo da decisdo proferida;
X. encaminhamento a divida ativa;
XL geragao da Certiddo de Divida Ativa — CDA, ou documento equivalente.
Na avaliagdo deste cenario, a comissao verificard, especialmente:
a) o encadeamento completo e coerente entre as etapas;
b) a consisténcia dos dados em todo o fluxo;
c) a correta aplicagdo das regras tributarias;
d) a integracao entre médulos e sistemas;
e) a rastreabilidade ponta a ponta;
f) a persisténcia dos registros e o reflexo entre os ambientes envolvidos.

3.2.7.2. Cendrio 2 — Arrecadagdo e Integra¢do com Sistemas Financeiros
O objetivo deste cenario é comprovar a capacidade da solugdo de tratar o ciclo financeiro da arrecadagao, desde a
existéncia do débito até o registro do pagamento, sua autenticagao, baixa automatica e atualiza¢do da conta fiscal.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:
l. existéncia de débito na conta fiscal;

Il registro do pagamento, por integracao real ou simulagdo estruturada com sistema financeiro, bancario ou
arrecadador;

. validagdo da autenticagdo ou confirmagdo do pagamento;

Iv. baixa automatica do débito correspondente;
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atualizagdo da conta corrente fiscal;

comprovacao da conciliagdo ldgica entre o evento financeiro e a obrigagao tributaria correspondente.

Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:
a existéncia de integracao funcional com o sistema financeiro ou arrecadador;

a)
b)
c)
d)
e)

a consisténcia dos valores pagos, baixados e remanescentes;
a atualizacdo automatica dos registros;

a coeréncia entre autenticagao, liquidagdo e baixa;

a manutencgao da rastreabilidade do evento processado.

3.2.7.3. Cendrio 3 — Parcelamento Integrado

O objetivo deste cenario é comprovar que a solu¢do suporta a negociacdo de débitos tributarios por meio de
parcelamento, com aplicacdo das regras correspondentes, emissdo das parcelas, integracdo com arrecadacgao e

atualizacdo do saldo devedor.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:

selecdo dos débitos elegiveis ao parcelamento;

geragao do parcelamento;

aplicagdo das regras de calculo;

emissdo das parcelas;

integracdo com a arrecada¢ao, mediante pagamento de parcela;
atualizacdo da conta corrente fiscal e do saldo devedor.

Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:

a)
b)
c)
d)
e)

a correcgdo dos calculos aplicados;

a aderéncia as regras de parcelamento;

a integragdo com o fluxo de arrecadacao;

a atualizagdo correta do saldo remanescente;
a rastreabilidade do parcelamento constituido.

3.2.7.4. Cenario 4 — Integracdo com Ambiente Nacional do SPED

O objetivo deste cendrio é comprovar a aderéncia da solucdo ao ambiente nacional de documentos fiscais
eletronicos, assegurando a capacidade de consulta, recuperagdo e tratamento das informagdes fiscais eletronicas.

O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:

consulta por chave de acesso;
consulta por periodo;
recuperacdo de dados fiscais;

tratamento, visualizagdo ou utilizacdo funcional das informacgdes recuperadas;

registro de manifestacdo do destinatario, quando aplicavel.

Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:

a)
b)
c)
d)
e)

a aderéncia aos padrdes nacionais;

a consisténcia das informacg0es recuperadas;

o controle de acesso as consultas;

o desempenho das consultas;

a utilizagdo funcional dos dados no contexto do sistema.

3.2.7.5. Cenario 5 — Integracdo Cadastral

O objetivo deste cendrio é comprovar a capacidade de sincronizagao cadastral de contribuintes, a partir de evento

proveniente da Redesim ou de sistema equivalente.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:
recebimento de evento cadastral, por integragdo real ou simulagdo estruturada;

atualizacdo dos dados do contribuinte;
reflexo da alteracdo na base do sistema;
consulta posterior demonstrando a situacdo atualizada.

Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:

a)
b)
<)
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d) a rastreabilidade do evento e da atualizagdo realizada.
3.2.7.6. Cenario 6 — Domicilio Tributario Eletronico — DTE
O objetivo deste cenario é comprovar a capacidade da solugdo de suportar a comunicagao eletrénica oficial entre
o Fisco e o contribuinte, com controle de envio, recebimento, ciéncia, prazo e histérico.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:
l. envio de notificacdo eletronica;
Il recebimento, disponibilizagdo ou acesso pelo contribuinte;

11K registro de ciéncia;
Iv. controle de prazo;
V. consulta ao histérico da comunicagao.
Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:
a) a validade da comunicagdo eletrdnica;
b) a existéncia de evidéncias de envio e ciéncia;
c) o controle temporal do evento;
d) a rastreabilidade integral da comunicacgao.

3.2.7.7. Cenario 7 — Controle de Acesso e Auditoria
O objetivo deste cenario é comprovar os mecanismos de controle de acesso, perfis, segregacao de funcdes e trilha
de auditoria das operacgdes realizadas no sistema.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:
l. criacdo de usudrio;

Il atribuicdo de perfil;

. execugao de operagdao compativel com o perfil;

V. consulta de logs e trilhas de auditoria.
Sempre que solicitado pela comissdo, poderd ser requerida, ainda, a demonstragdo de tentativa de execucgdo de
operagdo ndo autorizada, para fins de verificacdo da restricdao de acesso.
Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:

a) a seguranca dos controles de acesso;

b) a segregacao de fungdes;

c) a aderéncia entre perfil e operagdo executada;
d) a existéncia de trilha de auditoria completa.

3.2.7.8. Cendrio 8 — ObrigagGes Acessorias e Consisténcia Fiscal
O objetivo deste cendrio é comprovar a capacidade da solucdo de recepcionar, validar e cruzar informagdes
declaradas, identificando inconsisténcias ou omissdes.
O fluxo minimo obrigatério devera demonstrar:
l. recepcdo de declaragao fiscal;
1. validagdo estrutural e de conteudo;

11K cruzamento com documentos fiscais eletrénicos ou bases correlatas;
Iv. identificagdo de inconsisténcias ou omissoes;
V. registro do resultado da validacgdo.

Na avaliacdo deste cendrio, a comissao verificard, especialmente:

a) a consisténcia das informagdes recepcionadas;

b) a capacidade de validagdo légica e estrutural;

c) a integragdo com documentos fiscais eletronicos;

d) a rastreabilidade do processamento e do resultado obtido.

3.2.8. Validagdo das Integracoes
Durante a execugdo da POC, devera ser demonstrada, de forma explicita, funcional e verificavel, a integragdo da
solugdo com os sistemas e ambientes relacionados aos cenarios apresentados, inclusive:

l. integracdo com o GFIS, como origem do crédito tributario ou do evento fiscal correspondente;

Il integracdo com a Redesim ou sistema equivalente, para sincronizacdo cadastral;
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. integracdo com sistemas financeiros e arrecadatérios, para registro de pagamento e baixa de débitos;
V. integracdo com o ambiente nacional do SPED, para consulta e recuperacdo de documentos fiscais
eletrénicos.
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As integragdes poderao ser:

a) reais;
b) simuladas de forma estruturada, com evidéncia funcional comprovada;
c) implementadas por APIs, arquivos, eventos, mensageria, servicos ou mecanismos equivalentes.

Em qualquer hipdtese, deverd ser demonstrado o evento de entrada ou saida, o processamento realizado e o
resultado funcional produzido.

3.2.9. Metodologia de Avaliagdo

Cada cendrio serd avaliado pela comissdo técnica com base no grau de atendimento dos requisitos demonstrados,
observando-se a suficiéncia das evidéncias, a coeréncia do fluxo, a consisténcia dos dados, a rastreabilidade das
operagoes e a efetiva capacidade funcional da solugdo.

A avaliacdo de cada cendrio observara os seguintes conceitos:

l. Atendido integralmente: quando todas as etapas essenciais do cendrio forem executadas com evidéncias
suficientes, integracdo funcional adequada, consisténcia de dados, rastreabilidade e aderéncia ao objetivo
proposto, correspondendo a 100% da pontuagdo do cenario;

Il Atendido parcialmente: quando o cendrio for demonstrado de forma incompleta, com limitagdo
relevante de evidéncia, integracdo, consisténcia, rastreabilidade ou encadeamento funcional, mas com
comprovagao minima dos elementos essenciais do fluxo, correspondendo a 50% da pontuag¢do do cenario;

1. Nao atendido: quando o cenario ndo for demonstrado, for demonstrado sem funcionalidade efetiva ou
nao apresentar evidéncias minimas suficientes, correspondendo a 0% da pontuacgdo do cenario.

3.2.10. Ponderagao da Avaliacdo

A avaliagdo global da Prova de Conceito observara a seguinte ponderagao:
l. Cenario 1 — Ciclo Completo do Crédito Tributdrio: 30%;
Il Cenario 4 — Integracdo com Ambiente Nacional do SPED: 20%;

. Cenario 2 — Arrecadagdo e Integragao com Sistemas Financeiros: 15%;
Iv. Cenario 5 — Integracdo Cadastral: 10%;
V. Cenario 3 — Parcelamento Integrado: 5%;
VI. Cenarios 6, 7 e 8, conjuntamente: 20%.
3.2.11. Critérios Eliminatdrios
3.2.11.1. Critérios Eliminatdrios Gerais

Sera desclassificada a solugdo que:

l. nao demonstrar integralmente o Cenario 1;

Il apresentar inconsisténcia material entre os dados exibidos nas diferentes etapas dos fluxos
demonstrados;

1. ndo garantir rastreabilidade suficiente das operac¢Ges realizadas;

Iv. ndo apresentar evidéncias objetivas aptas a validacdo técnica;

V. apresentar desempenho que comprometa a execucdo fluida dos fluxos demonstrados ou a validagdo
técnica dos cendrios, em razao de lentiddo excessiva, instabilidade ou degradagdo perceptivel durante a sessao;

VL. apresentar falhas relevantes nos mecanismos de controle de acesso, segregacao de fun¢des ou auditoria.

VII. ndao demonstrar o encadeamento funcional completo das etapas previstas nos cendrios, caracterizando
execucgado parcial, fragmentada ou sem integracao efetiva entre mddulos, processos ou sistemas envolvidos;

VIIL. ndao demonstrar, no Cendrio 1, a capacidade de formacdo, tramitacdo, controle de prazos, instrucdo e
julgamento do processo administrativo fiscal de forma estruturada e rastreavel;

IX. permitir a execucdo de etapas do fluxo do crédito tributdrio sem observancia da sequéncia logica
obrigatéria, caracterizando quebra do encadeamento funcional entre constituicdo, processo administrativo,
decisdo e cobranga.
3.2.11.2. Critérios Eliminatdrios de Integragdo
Serd igualmente desclassificada a solugdao que ndo demonstrar, de forma funcional:

l. integracdo com o GFIS no Cenario 1;

1. encadeamento interno, no Cendrio 1, entre a constituicdo do crédito tributdrio e sua exigibilidade,
contemplando, de forma integrada, a formagdo do processo administrativo fiscal, sua tramitagdo, instrucao,
controle de prazos, registro de manifestagGes, julgamento administrativo com decisdo fundamentada, a
atualizacdo da conta corrente fiscal em decorréncia da decisdo proferida e o encaminhamento a divida ativa,
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quando aplicavel, com demonstracdo de integracdo funcional efetiva, persisténcia dos dados, rastreabilidade
completa dos atos processuais, reflexo consistente entre todas as etapas do fluxo e coeréncia légica entre a
decisdo administrativa, seus fundamentos e os efeitos produzidos sobre o crédito tributario, mediante geracao de
ato processual formalmente valido e devidamente vinculado ao respectivo processo administrativo fiscal;

1. integracdo com o ambiente nacional no Cendrio 4;

Iv. integracdo com o sistema financeiro no Cendrio 2.

N3o serdo aceitas, para fins de superagao dos critérios eliminatdrios, demonstragdes meramente conceituais, telas
estaticas, promessas de implementacdo futura ou alegagdes ndo acompanhadas de evidéncia funcional verificavel.
3.2.12. Resultado Final da POC
A solucdo sera considerada validada na Prova de Conceito somente se, de forma cumulativa, atender a todas as
condicOes abaixo:

l. Nao incorrer em qualquer dos critérios eliminatérios previstos no item 3.2.12 desta se¢do;

Il Demonstrar atendimento integral ao Cenario 1 — Ciclo Completo do Crédito Tributario, por se tratar de
cenario eliminatério;

. Obter, no minimo, conceito de atendimento parcial nos Cenarios 2 — Arrecadagdo e Integragdao com
Sistemas Financeiros e 4 — Integragdo com Ambiente Nacional do SPED, em razdo da relevancia dessas
integracOes para a validagdo da solugdo;

Iv. Demonstrar atendimento a, no minimo, 6 (seis) cenarios distintos, incluindo obrigatoriamente o cendrio 1
com atendimento integral e os cenarios 2 e 4 com atendimento parcial ou integral. Devendo ainda, dentre os
cenarios atendidos, pelo menos 4 (quatro) serem atendidos de forma integral;

V. Alcangar, no conjunto dos cendrios avaliados, no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) da pontuagdo
total, calculada de acordo com a ponderacgdo estabelecida no item 3.2.11 desta secdo;

0O ndo atendimento a qualquer uma das condigdes acima implicard na ndo validagdo da solucdo.
3.2.13. Procedimento da Sessdao de POC
A sessdo da Prova de Conceito observara, preferencialmente, o seguinte procedimento:

3.2.13.1. abertura formal da sessdo e identificagdo dos participantes;

3.2.13.2. apresentagdo objetiva do ambiente de demonstragdo;

3.2.13.3. conferéncia da massa de dados, perfis e condi¢gbes de execugao;

3.2.13.4. execucdo dos cendrios obrigatdrios, na ordem definida pela comissdo ou no roteiro previamente
estabelecido;

3.2.13.5. apresentacdo das evidéncias correspondentes a cada etapa;

3.2.13.6. formulagdo de questionamentos técnicos pela comissao;

3.2.13.7. eventual repeticdo de etapas, quando solicitada pela comissao para fins de confirmagdo;
3.2.13.8. registro do resultado em formuldrio ou ata propria.

3.2.14. Matriz Referencial de Avaliagao da POC
Para padronizagdo dos trabalhos da comissdo técnica, podera ser utilizada a seguinte matriz referencial de
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avaliagdo.
3.2.14.1. Matriz de Julgamento por Cenario
|Cena’rio” Descrigdo ” Peso ” Conceito possivel
1 Ciclo Completo do Crédito Tributario 30% At~end|do !ntegralmente / Atendido parcialmente /
N3o atendido
5 Arrecadacdo e Integragcdo com Sistemas 15% Atendido integralmente / Atendido parcialmente /
Financeiros ” |IN3o atendido
3 Parcelamento Integrado 5% At~end|do !ntegralmente / Atendido parcialmente /
N3o atendido
Integragdo com Ambiente Nacional do Atendido integralmente / Atendido parcialmente /
4 20% ~ .
SPED N3o atendido
5 Integracio Cadastral 10% At~end|do !ntegralmente / Atendido parcialmente /
N3o atendido
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|Cena’rio” Descrigdo ” Peso ” Conceito possivel s
S - Atendido integralmente / Atendido parcialmente &

6 Domicilio Tributdrio Eletrénico 6,67%|| . . & / P / e
Ndo atendido 9

o

o Atendido integralmente / Atendido parcialmente 5

7 Controle de Acesso e Auditoria 6,67%l|| . . & / P / =
Ndo atendido z

L - P Atendido integralmente / Atendido parcialmente £

8 Obrigacdes Acessérias e Consisténcia Fiscal {|6,66%||. ... . & / P / g
Ndo atendido 3

3.2.14.2. Checklist Detalhado por Cenario g
<

Cendrio 1 — Ciclo Completo do Crédito Tributdrio §
g

|ItemHVerifica;50 HE”Parcial”Nﬁo |0bserva96es| :
11 Foi demonstrada a origem da inconsisténcia no GFIS ou em simulagdo %
"~ ||estruturada equivalente? %
g

|1.2 HHouve geragdo de langamento, notificagdo ou auto de infragdo? H:” ” H | E
|1.3 HAS regras tributdrias foram aplicadas automaticamente? H:” ” H | %
|1.4 HO crédito foi registrado na conta corrente fiscal? H:” ” H | ‘g
15 Houve formacgdo ou vinculagdo funcional do processo administrativo fiscal no §
™ ||mddulo préprio da solugdo? g

2

16 Foi demonstrado o registro da decisdo administrativa no maddulo de Fi
" ||processos administrativos fiscais? %
|1.7 HO crédito foi atualizado em decorréncia da decisdo? H:” ” H | g
|1.8 HHouve encaminhamento a divida ativa? H:” ” H | g
<

|1.9 HFoi gerada a CDA ou documento equivalente? H:” ” H | =
1.10 As evidéncias foram suficientes e a rastreabilidade foi demonstrada ponta a E
"~ |lponta? g
111 Foi demonstrada a autuagdo formal do processo, com numeragdo Unica e g
"7 |vinculagdo ao crédito tributario? %
112 Foi demonstrada a tramitagdo processual com alteragdo de status e registro §
"7 ||de movimentac¢des? %
] 3

113 Foi demonstrado o controle de prazos processuais (intimagdo, defesa, 8
. . =]
julgamento)? %

|1.14 HFoi demonstrada a juntada de documentos ao processo? H:” ” H g
115 Foi demonstrada a apresentagdio de manifestacdo do contribuinte §
““7||(impugnacdo ou recurso)? g
116 A decisdo administrativa apresentou fundamentacao vinculada ao processo e %
’ refletiu corretamente no crédito? 2
Cendrio 2 — Arrecadagdo e Integragdo com Sistemas Financeiros E
o

|ItemHVerificag50 ”ﬁ”ParcialHNéo |Observa<;6es §
2.1 ||Foi demonstrada a existéncia do débito na conta fiscal? ‘fg
I

[=

=+

72 i
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HEI‘ParcialHNéoHObservag&es

|Item‘ ‘Verificagﬁo

|2.2 HFoi demonstrado o registro do pagamento? H:H H H
|2.3 HHouve validagdo da autenticagdo ou confirmagdo do pagamento? |I:H H H
|2.5 HA conta-corrente fiscal foi atualizada? ”:H H H

|2.6 HHouve evidéncia de conciliagdo logica entre pagamento e débito? ”:H H H

|
|
|
|2.4 HO débito foi baixado automaticamente? ”:H H H |
|
|
|

|2.7 HHouve rastreabilidade completa do evento financeiro processado?”:H H H

Cendrio 3 — Parcelamento Integrado

|ItemHVerificag50 ”Sim”ParciaIHNéo |0bserva<;6es

|3.1 HOS débitos foram selecionados corretamente? ” ” H H

|3.2 HO parcelamento foi gerado com base em regras parametrizadas?” ” H H

|3.4 HAs parcelas foram emitidas? “ ” H H

|3.5 HHouve pagamento de parcela? ” ” H H

|3.3 HOS cdlculos foram demonstrados de forma coerente? ” ” H H |

|3.6 HO saldo devedor e a conta fiscal foram atualizados? ” ” H H

Cendrio 4 — Integragdo com Ambiente Nacional do SPED

|ItemH Verificagdo ”i”Parcial”Nﬁo |0bservag:6es|
|4.1 HFoi realizada consulta por chave de acesso? ”:” ” H |
|4.2 HFoi realizada consulta por periodo? ”:” ” H |
|4.3 HOs dados fiscais foram recuperados com consisténcia? ”:” ” H |
|4.4 HHouve manifestacdo do destinatario, quando aplicavel? ”:” ” H |
|4.5 HA aderéncia ao padrdo nacional ficou evidenciada? ”:” ” H |
16 As informagdes recuperadas foram utilizadas de forma funcional no contexto

do sistema?
Cendrio 5 — Integragdo Cadastral
|ItemHVerificag§o ”i”Parcial”Nﬁo |0bservag:6es|
|5.1 HFoi demonstrado o recebimento do evento cadastral? ”:” ” H |
|5.2 HOs dados do contribuinte foram atualizados? ”:” ” H |
|5.3 HO reflexo da atualizagdo foi persistido na base? ”:” ” H |
|5.4 HA consulta posterior exibiu a situagdo atualizada? ”:” ” H |
55 Foi demonstrada a rastreabilidade do evento cadastral e da atualizagdo

realizada?
Cendrio 6 — Domicilio Tributdrio Eletrénico
|ItemHVerificag§o ”i”ParcialHNéo |Observag6es |
6.1 ||A notificagdo foi enviada? |:|
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|ItemHVerifica;50 HEI‘ParcialHNéoHObservag&es |
Houve comprovagdo de recebimento, disponibilizagdo ou

6.2 acesso?

|6.3 HHouve registro de ciéncia? ”:H H H |

|6.4 HO prazo foi controlado pelo sistema? ”:H H H |

|6.5 HO histérico da comunicagdo pode ser consultado? ”:H H H |

Cendrio 7 — Controle de Acesso e Auditoria

|ItemHVerifica;50 HSim|‘ParciaI”Nﬁo|‘Observagﬁes

|7.2 HFoi atribuido perfil com permissGes compativeis? H ” ” ”

|7.1 HFoi criado usuario no sistema? H ” ” ” |

|7.3 HFoi executada operagdo autorizada? H ” ” ”

Foi demonstrada restricdo a operagdo ndo autorizada, quando

7.4
requerida?

|7.5 HOs logs e trilhas de auditoria foram consultados? H ” ” ” |

Cendrio 8 — Obriga¢des Acessdrias e Consisténcia Fiscal

|ItemHVerifica;50 ‘E”Parcial”N50‘|0bserva<;6es|
|8.1 HA declaragao fiscal foi recepcionada? H:” ” H |
|8.2 HHouve validagdo estrutural e de conteudo? H:” ” H |
83 Foi realizado cruzamento com documentos fiscais eletronicos ou base

correlata?
|8.4 HForam identificadas inconsisténcias ou omissdes? H:” ” H |
|8.5 HO resultado da validagdo foi registrado e pode ser consultado? H:” ” H |

3.2.15. Quadro Consolidado de Pontuagao

‘. Conceito Percentual obtido no Resultado o
Cenario|| Peso L, .. Observagoes
atribuido cenario ponderado

Cenario

1 30%

Cenario

? 15%

Cenario

3 5%

Cenario

4 20%

Cenario

5 10%

Cenario

6 6,67%
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. Conceito Percentual obtido no Resultado o
Cenario|| Peso L, .. Observagoes
atribuido cenario ponderado
Cenario 6,67%
7
genarlo 6,66%

|Tota| HlOO%

3.2.16. Disposigao Final e Local de Execugdo
A licitante devera assegurar que a solugdo submetida a Prova de Conceito corresponda substancialmente a solugao
efetivamente ofertada para fins de contratagdo, ndo sendo admitida a validagdo de componentes meramente

experimentais, protétipos ndo operacionais ou recursos sem aderéncia material ao objeto pretendido.

A avaliacdo da POC sera realizada por comissdo técnica designada, a qual cabera registrar, de forma motivada, os
resultados obtidos em cada cenério, as evidéncias observadas, as inconsisténcias identificadas e a conclusdo final
quanto a aptidao ou ndo da solugdo apresentada.

Local: A PoC serd realizada presencialmente nas dependéncias do ANEXCO IV da SEFAZ/TO a Qd ACNE 1, Rua NE-
05, conjunto 04, Lote 26-A, 12 andar. Plano Diretor Norte, Palmas-TO, CEP 77.006-020, tel: 63 3027-2504, e-mail

dggt@sefaz.to.gov.br .

4. Transferéncia de Tecnologia

4.1 A CONTRATADA devera prover o repasse tecnolédgico sobre todos os componentes de software da solucdo a
ser adquirida, incluindo treinamento de instalacdo e configuracdo para a equipe técnica da CONTRATANTE;

4.2 O repasse tecnolégico devera contemplar capacitacdo, na sede da CONTRATANTE, com no minimo 30

(trinta) horas de duragédo, para os técnicos designados pela CONTRATANTE.

5. Entregaveis e Documentagao

5.1. Os itens da solugdo computacional a serem entregues em repositdrio GIT indicado pela SEFAZ/TO e

deverdo ser, no minimo:
5.1.1 Cddigos fontes e objetos;
5.1.2 Manuais de operagao;
5.1.3 Documentagdo do sistema;
5.1.4 Cddigos-fonte;
5.1.5 Modelo de classes;
5.1.6 Dicionario de dados;

5.1.8 Manual do usuario.

5.1.7 Bibliotecas, classes e rotinas;
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Termo de Referéncia referente ao Processo 2026/25000/000545
Interessado: Secretaria da Fazenda
Finalidade: Contratacdo de Servigo — Sistema SAT
Modalidade: Pregao Eletronico
Cddigo SIGA: 00042399
Grupo I: | Item:02 | Implantagdo, Evolugdo e Integracdo de Sistemas Quantidade: | 9.500

ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA

1. Implantagao, Evolugao e Integragao de Sistemas:

Servicos técnicos especializados necessdrios a implantacdo, parametrizagdo, customizagao, integracdo e evolucao
continua da solucdo, abrangendo todo o ciclo de implementacdo e adequacdo da plataforma as necessidades
especificas da Administragao Tributaria, incluindo configuracdo e parametrizacdao de regras de negdcio tributarias,
adaptacdo e implementagdo de fluxos operacionais, desenvolvimento e ajuste de funcionalidades especificas,
integracdo com sistemas corporativos e ambientes externos, tratamento, migra¢cdo e adequa¢do de dados
provenientes de sistemas legados, bem como evolugdo continua da solugdo em fungao de demandas operacionais
e altera¢Oes normativas.

1.1. Metodologia de Trabalho e Etapas:
Para a execuc¢do dos servicos, deverdo ser observadas as seguintes etapas, que fundamentam a autorizagdo das

demandas:

. Planejamento: Definicao do escopo e levantamento de requisitos;

. Desenvolvimento/Parametriza¢do: Execucdo técnica da solugdo ou integragio;

. Homologagdo Técnica: Testes e validagdo pela CONTRATANTE em ambiente controlado;

. Implantagao: Colocacdo em ambiente de producdo e encerramento da demanda.

1.2. Parametro de Medi¢do e Pagamento (UST):

. Métrica de Pagamento: Os servigos descritos neste item serdo remunerados exclusivamente por Unidade

de Servigo Técnico (UST), com base nos produtos efetivamente entregues e homologados.

. Vinculagao ao Resultado: A liquidagdo do pagamento ocorrerd mediante a emissdo do Termo de Aceite
Definitivo de cada Ordem de Servico (OS), correlacionando o esforco técnico despendido a complexidade da
entrega, conforme catalogo de servigos vigente.

. Documentagdo: Cada demanda em UST devera ser acompanhada da respectiva documentacgdo técnica e
repasse de conhecimento (transferéncia de tecnologia), garantindo a autonomia da Administracdo sobre as
customizacoes realizadas.

1.3. Metodologia de Mensuragdo por Unidade de Servigo Técnico (UST)

A Unidade de Servigo Técnico (UST) constitui unidade de mensuracdo de entrega técnica objetiva, representando
resultado técnico verificdvel, mensuravel e passivel de homologacdo formal pela Administragdo.

A UST estd vinculada exclusivamente ao produto técnico entregue, ndao se confundindo com unidade de tempo,
jornada de trabalho, posto de servico, alocagdo minima de equipe ou perfil profissional especifico.

A mensuracdo por UST observa modelo orientado a resultado, no qual o pagamento decorre exclusivamente da
entrega técnica efetivamente executada e formalmente aceita, inexistindo qualquer obrigacdo de disponibilizacao
continua de mao de obra, plantdo técnico ou permanéncia de profissionais nas dependéncias da Administracdo.
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A estruturagdo interna da equipe, a definicdo do perfil dos profissionais envolvidos, a organizagdo dos recursos
técnicos e a estratégia de execugdo das Ordens de Servigo sdo de responsabilidade exclusiva da Contratada, que
assumira integralmente os riscos técnicos e operacionais da execug¢do, observado o limite maximo global
contratado.

A adogdo da métrica de UST visa assegurar:

° objetividade na mensuragdo das entregas;

° rastreabilidade entre demanda, dimensionamento, execucdo e aceite;
° transparéncia na memoria de calculo;

° auditabilidade do consumo contratual;

. foco em resultado técnico, e ndo em esfor¢o ou alocagao de pessoal.

Ndo ha garantia de consumo minimo contratual, sendo a execucdo realizada exclusivamente sob demanda,
mediante emissdo prévia de Ordem de Servico, respeitado o limite maximo global de UST estabelecido no
instrumento contratual.

1.4. Estrutura de Mensuragao

A mensuragdo das demandas serd realizada mediante decomposicdo técnica objetiva da solicitagdo formalizada
pela Administra¢do, com identificagdo dos componentes técnicos aplicaveis previstos no Catalogo Referencial de
Servigos.

Cada item do catdlogo corresponde a componente técnico especifico, previamente caracterizado e associado a
quantitativo fixo de UST.

Quando a demanda envolver multiplas camadas técnicas (ex.: interface, regra de negdcio, persisténcia de dados,
integragdo, testes ou arquitetura), a mensuragao sera realizada mediante a soma dos itens aplicaveis, observadas
as seguintes diretrizes:

1) a decomposicdo devera refletir os componentes efetivamente necessarios a entrega do objeto;

)] é vedada a dupla contagem de um mesmo componente técnico;

1) ndao serd admitida mensuracdao por analogia genérica sem correlacdo objetiva com item previsto no
catdlogo;

1v) a classificagdo adotada deverd ser tecnicamente fundamentada na memoria de calculo da Ordem de
Servigo.

A mensuragdo sera sempre orientada a entrega técnica completa e funcional, ndo sendo admitida fragmentacao
artificial da demanda com o objetivo de ampliar indevidamente o consumo de UST.

1.5. Ordem de Servigo (OS)

A execucdo dos servicos ocorrera exclusivamente mediante emissdo prévia de Ordem de Servigo (OS), instrumento
formal de autorizacdo, planejamento e controle da demanda, vinculada ao limite global contratado e as
disponibilidades orcamentarias.

A Ordem de Servigo deverd conter, no minimo:

1) descri¢do detalhada da demanda;

1) objetivo técnico e funcional da entrega;

1) identificagdo dos mddulos, componentes ou camadas impactadas;

V) indicacdo dos itens do Catalogo Referencial de Servigos aplicaveis;

V) memdria de cdlculo contendo a decomposicdo técnica da solugdo e a justificativa da classificacdo adotada;
Vi) quantitativo estimado de UST;

Vil) prazo estimado de execugdo;

VIiI) critérios objetivos de aceite.
A Contratada deverd apresentar meméria de calculo estruturada, demonstrando de forma clara e rastreavel:

a) os componentes técnicos considerados (camadas, integragdes, regras de negdcio, banco de dados,
relatdrios, testes, documentacdo, entre outros);
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b) a correspondéncia objetiva com os itens do Catdlogo Referencial de Servigos;
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c) a justificativa técnica para enquadramento em niveis superiores de complexidade, quando aplicavel.

E vedada a fragmentac3o artificial da demanda com o objetivo de ampliar indevidamente o quantitativo de UST.
A execugdo somente poderd ser iniciada apds validacdo e aprovacao formal da Ordem de Servico pela
Administracdo.

Caso, durante a execucdo, seja identificada necessidade técnica superveniente ndo contemplada na estimativa
originalmente aprovada, inclusive em decorréncia de alteragdo de requisitos, inclusdo de novas entregas,
dependéncias técnicas nao identificadas na fase de estimativa ou impedimentos externos, a Contratada devera
formalizar solicitacdo de alteracdo de escopo.

A solicitagdo devera conter:

1) justificativa técnica detalhada;

)] analise de impacto;

1) memodria de calculo complementar com identificagdo dos novos itens aplicaveis do Catélogo;
1v) eventual impacto em prazo.

A alteragdo dependera de autorizagdo formal prévia da Administracdo, mediante emissdo de Revisdo de Ordem de
Servigo (ROS) ou instrumento equivalente.

N3do sera admitida aprovacgao tacita, presuncdo de anuéncia ou validacdo automadtica de quantitativos adicionais
sem manifestagdo expressa da Administragao.

Na auséncia de autorizacdo formal, permanecerdo validos o escopo, o prazo e o quantitativo originalmente
aprovados, ndo sendo admitida a execuc¢do ou o faturamento de quantitativos adicionais.

1.6. Aceite e Consumo de UST

O consumo de UST ocorrera exclusivamente apos:

1) entrega integral do objeto descrito na Ordem de Servico;
)] validagdo técnica e funcional pela Administracgdo;

1) emissdo formal de Termo de Aceite.

O faturamento sera realizado com base no quantitativo de UST efetivamente homologado, ndo sendo admitido
pagamento por estimativa, por esforco despendido ou por UST ndo executada.

1.7. Controle, Limite Global e Acompanhamento do Consumo

O contrato estabelecera quantitativo maximo global de UST, correspondente ao limite financeiro contratado, nao
constituindo garantia de demanda nem obrigacdo de consumo minimo por parte da Administragao.

O consumo de UST ficara condicionado:

1) as demandas formalizadas por meio de Ordens de Servigo regularmente emitidas e aprovadas;
1) as disponibilidades orcamentarias vigentes;

1) ao limite maximo global contratado.

O controle do consumo sera realizado mediante:

a) registro individualizado das Ordens de Servigo emitidas e homologadas;

b) consolidagdo periddica de relatérios de consumo;

c) acompanhamento continuo do saldo contratual remanescente.

A eventual ndo utilizagdo total do quantitativo estimado ndo ensejard direito a indenizagdo, compensagdo ou
recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro a Contratada.

0O acompanhamento do saldo contratual devera assegurar rastreabilidade entre as Ordens de Servico executadas,
os quantitativos homologados e o limite global remanescente.

1.8. Regras de Aplica¢dao do Catalogo
A aplicagdo do Catdlogo Referencial de Servigos observara as seguintes diretrizes:
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1) A mensuracdo sera realizada mediante decomposicdo técnica objetiva da demanda;

1) Poderdo ser aplicados multiplos itens do catdlogo a uma mesma Ordem de Servico;

1) N3o serd admitida dupla contagem de componentes técnicos idénticos;

1v) A memoaria de calculo devera constar formalmente na Ordem de Servico; . E;ﬁ%?
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V) A estimativa deverad ser validada previamente a execugao; e
Vi) O consumo de UST ocorrera exclusivamente apds aceite formal da entrega. QQ
o
Eventuais divergéncias de enquadramento técnico serdo dirimidas com base na descricdo objetiva do item E
constante do Catdlogo Referencial de Servicos. g
1.9. Catalogo Referencial de Servigos 5
A seguir apresenta-se o Catalogo Referencial de Servigcos consolidado, estruturado por componentes técnicos g
objetivos, contendo a identificacdo do item, sua classificacdo técnica, a descricdo do servico e o respectivo 8
quantitativo fixo de UST aplicavel. g
Cada item representa componente técnico mensurdvel de forma independente, podendo ser combinado com §
outros itens quando a demanda envolver multiplas camadas ou elementos da solucdo, observadas as regras 5
estabelecidas nesta Secdo 3. s
A selecdo dos itens aplicaveis a cada Ordem de Servico devera basear-se na natureza técnica da demanda e em sua é
I
decomposicdo objetiva, sendo vedada a adog¢do de critérios subjetivos ou ndo previstos expressamente neste 3
catalogo. g
[
Tabela 1 — Catalogo Referencial de Servigos para Mensuragao por UST é
. ..__ ||Classificagdo . §
Codigo ||, . ¢ Servigo UsT E
Técnica =
|IF-01 Hlnterface Hlncluséo de campo simples em tela existente Hl | %
<
|IF-02 Hlnterface HAIteragéo de layout sem impacto funcional HZ | 8
2
3
|IF-03 Hlnterface HNova tela simples (CRUD bdsico com estrutura existente) H4 | 2
|IF—04 Hlnterface HNova tela com validag¢des condicionais e dependéncia entre campos HG | E
|IF—05 Hlnterface HTeIa com multiplos estados e regras visuais dinamicas H8 | %
|IF—06 Hlnterface HTeIa com multiplas abas, carregamento assincrono e consumo de servigos HlO | 5
[
|IF—07 Hlnterface Hlnterface complexa com workflow visual ou multiplos contextos operacionais H14 | §
|NG-01 HRegra de Negbcio HAjuste pontual simples em regra existente HZ | %
|NG-02 HRegra de Negbcio HNova regra de negdcio isolada HS | ;
[52]
|NG-O3 HRegra de Negécio HRegra com multiplas valida¢Ges condicionais HS | 8
|NG-O4 HRegra de Negdcio HRegra com impacto em multiplos modulos H8 | %
|NG-05 HRegra de Negdcio HRegra estrutural que altera fluxo processual relevante H12 | A
|NG-06 HRegra de Negdcio Hlmplementagéo de fluxo completo com multiplos estados e transicoes H15 | %
[=]
|NG-O7 HRegra de Negdcio HReestruturagéo de ldgica central do sistema HZO | g
|DB-01 HDados Hlncluséo de coluna simples Hl | %
5
|DB-02 HDados HAIteragéo de tipo ou restricdo de coluna HZ | %
|DB-O3 HDados HCriagéo de nova tabela simples H3 | E
|DB-O4 HDados HNova tabela com multiplas chaves estrangeiras H6 | %
|DB-05 HDados HCriagéo de indice composto ou otimizac¢do estrutural HG | S
|DB-06 HDados HNova estrutura relacional envolvendo multiplas tabelas HlO | §
|DB-O7 HDados HAIteragéo estrutural com migracao de dados histéricos H15 | é
I

DB-08 ||Dados Reestruturacdao de modelo légico ou fisico com impacto sistémico 20
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Cadigo .(;L:ls:ii:::a;ﬁo Servigo UsT ;‘J
|DB-O9 HDados HAIteragéo estrutural critica com alta volumetria ou particionamento H30 | g
|INT-01 Hlntegragéo HAjuste simples em layout de integragdo existente H4 | g
|INT-02 Hlntegragéo HAjuste funcional em integragdo existente com validagGes adicionais HG | %
|INT-03 Hlntegragéo HNova integragdo unidirecional de consulta simples HlO | %
|INT-04 Hlntegragéo HNova integragdo com gravacdo de dados e validagdes basicas H15 | §
|INT—05 Hlntegragﬁo Hlntegragéo bidirecional com persisténcia intermedidria HZO | %
INT-06 [[Integracio L?;egfsgﬁo envolvendo até 2 sistemas externos com controle transacional 25 %
|INT—07 Hlntegragﬁo Hlntegragéo envolvendo 3 a 4 sistemas com logs e validagdes complexas H30 | %
|INT—08 Hlntegragﬁo Hlntegragéo critica envolvendo 5 ou mais sistemas ou seguranga avancada H40 | §
|RL-01 HReIatérios/ BI Hlncluséo de filtro simples em relatério existente HZ | g
|RL-02 HReIatérios/ BI HNovo relatdrio simples com uma fonte de dados H4 | %
|RL-O3 HReIatérios/ BI HReIatério com multiplas fontes de dados HS | 2-’
|RL-O4 HReIatérios/ BI HReIatério analitico com agregacodes e indicadores H12 | %
|RL-05 HReIatérios/ BI HPaineI gerencial com multiplos indicadores HlS | %
|RL-06 HReIatérios/ BI HPaineI analitico com filtros dinamicos e multiplas visualizagGes HZO | gﬁ
g\lRO‘_ ¢£<(::|:ii(t;tura / Refatoracdo localizada sem impacto externo 3 é
z
QZRO‘_ ¢gz|:ii(l;§tura / Otimizagdo de performance 4 §
£
Q?I:(Q- ¢gg:iizitura / Ajuste estrutural modular 6 5
2
QEQ_ ¢gg:iizitura / Alteragdo arquitetural relevante 12 g
g
QEQ_ ¢gg:iizitura / Reestruturagcdo de médulo critico 18 g
'3‘20‘_ ¢gg:iizitura / Reengenharia parcial da solugdo com impacto transversal 30 %
|MIG-01HMigra(;50 / Carga HDesenvoIvimento de script simples de carga de dados HS | %
|MIG-02HMigra(;50 / Carga HConverséo com tratamento e validacdo de dados HlO | %
|MIG-03HMigra(;50 / Carga HConverséo com multiplas estruturas e regras de transformacao HZO | %
|MIG-O4HMigra(;50 / Carga HMigragﬁo massiva com reconciliagdo e validacao H30 | %
|MIG-05HMigra(;50 / Carga HMigragﬁo critica com saneamento e valida¢do cruzada H4O | g
|TST-01 HTestes Hlmplementagéo adicional de teste unitario Hl | §
TST-02 ||Testes Testes integrados entre multiplos componentes 3 ‘%
Sl

80 &A

s
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Caodigo .(;Lacs:ii:::agﬁo Servigco UST
|TST-03 HTestes HTeste regressivo completo de mddulo ou fluxo H6 |
|TST-04 HTestes HTeste de carga ou performance com analise HlO |
|TST-05 HTestes HTeste sistémico envolvendo multiplos fluxos e integragGes H15 |

1.10. Ajustes e Evolugdo do Catalogo

O Catalogo Referencial de Servigcos podera ser ajustado mediante justificativa técnica e acordo formal entre as
partes, desde que ndo altere o equilibrio econémico-financeiro do contrato, respeitado o limite global de UST
contratado.

A eventual atualizagdo do catadlogo deverd preservar a equivaléncia técnica entre os itens e ndo podera ser
utilizada para majorar artificialmente o consumo contratual.

1.11. Do Valor e Base Histdrica do Quantitativo Global com Referéncia ao Sistema GFIS (legado)

A referéncia utilizada baseia-se no contrato em execu¢do de Unidade de Servi¢o Técnico (UST) com valor de RS
500,92 (quinhentos reais e noventa e dois centavos), conforme definido no processo n2 2022/25000/001063,
atualmente em vigéncia, que trata da contrata¢do do Sistema Gerador de Malhas Fiscais da SEFAZ/TO — GFIS.

A adocdo do GFIS como base histdrica de referéncia justifica-se por se tratar de solugdo ja contratada e executada
no ambito da prépria SEFAZ/TO, no mesmo contexto institucional, tecnolégico e operacional da presente
contratagdo, constituindo parametro interno, concreto e verificavel para mensuracgdo de esforgo técnico.

Os dados histéricos utilizados como base para o dimensionamento foram extraidos do processo administrativo n2
2022/25000/001063, correspondente a contratacdo do GFIS, sendo oriundos de registros formais de execugdo
contratual, incluindo Ordens de Servigo emitidas, relatérios de acompanhamento e medi¢Ges realizadas ao longo
da execugdo do contrato, devidamente registrados nos sistemas administrativos da Administracao.

No referido contrato, foram executados 4.800 (quatro mil e oitocentas) horas de servigcos de implantagdo e 1.500
(mil e quinhentas) UST referentes a servicos de manutenc¢do evolutiva e integra¢cdes, conforme documentacgdo
técnica e administrativa constante do processo.

Conforme estabelecido no referido contrato, as atividades de implantacdo foram classificadas como de alta
complexidade, executadas por profissionais com nivel de especializacdo sénior, sendo adotado fator de conversao
de 4,5 (quatro virgula cinco) horas por UST, conforme critério de mensuragao utilizado na referida contratacdo.
Dessa forma, para uniformizacdo da base de cdlculo, as horas de implantacdo foram convertidas em UST:

4.800 = 4,5 =1.066,67 UST

Somando-se ao quantitativo ja mensurado em UST:

1.066,67 + 1.500 = 2.566,67 UST

Assim, o esforgo total equivalente do GFIS corresponde a aproximadamente 2.567 (duas mil quinhentas e sessenta
e sete) UST.

Destaca-se que tais informacgbes constituem dados oficiais da prépria Administracdo, sendo passiveis de
verificacdo, rastreabilidade e auditoria pelos érgdos de controle.

A partir dessa base, procedeu-se a estimativa do esfor¢o necessario para implantacdo do Sistema de Gestdo da
Administragao Tributdria, por meio de andlise comparativa estruturada, baseada na decomposi¢ao dos escopos em
componentes de esforco.

A metodologia adotada considerou trés dimens&es principais:

| — quantidade de modulos funcionais;

Il — complexidade associada a cada mddulo;

IIl — volume e complexidade das integragdes sistémicas.
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Para cada mddulo funcional e integragdo sistémica foi atribuida classificacdo de complexidade (baixa, média ou
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alta), com pesos relativos de 1, 2 e 3, respectivamente.

A classificacdo de complexidade observou critérios técnicos relacionados a natureza operacional de cada
componente, considerando especialmente:

a) quantidade de regras de negdcio envolvidas;

b) necessidade de processamento transacional e consisténcia de dados;

c) grau de criticidade para a operagdo fazendaria;

d) volume estimado de dados processados;

e) necessidade de integragdes com sistemas internos ou externos;

f) dependéncia de parametrizacGes dindmicas e motores de regras;

g) necessidade de rastreabilidade, auditoria e controle histdrico;

h) impacto de alteracdes normativas sobre o componente;

i) complexidade técnica de implementagdo, homologagdo e sustentagdo.

Foram considerados de alta complexidade os componentes que concentram elevado volume de regras tributarias,
processamento critico de dados, integragdes estruturantes, rastreabilidade completa do ciclo fiscal ou elevada
dependéncia de parametrizagGes e validagdes sistémicas.

Foram considerados de média complexidade os componentes que possuem regras de negdcio intermedidrias,
integracbes moderadas, processamento operacional relevante e necessidade de controles funcionais especificos,
porém com menor criticidade transacional e menor impacto estrutural sobre a solugao.

Foram considerados de baixa complexidade os componentes predominantemente operacionais, com reduzido
volume de regras de negdcio, baixa dependéncia de integragdes criticas e menor complexidade técnica de
implementagdo e manutengao.

1.12. Dimensionamento do GFIS

No sistema GFIS foram identificados os principais componentes funcionais e integragdes sistémicas diretamente
relacionados a operagdo da solugdo, observando-se os critérios técnicos de complexidade definidos neste Estudo
Técnico Preliminar.

1.13. Os componentes classificados como de alta complexidade concentram elevado volume de
processamento de dados fiscais, regras tributarias parametrizaveis, cruzamentos entre multiplas bases de dados
e alta criticidade operacional para identificagdo automatizada de inconsisténcias fiscais.

Os componentes classificados como de média complexidade possuem processamento operacional relevante e
tratamento estruturado de documentos e declaragdes fiscais, porém com menor criticidade transacional e menor
dependéncia de parametrizagdes complexas.

Os componentes classificados como de baixa complexidade concentram funcionalidades operacionais de apoio,
consultas e geragao de informacgdes basicas, com reduzida complexidade técnica e baixo impacto sistémico.

Componentes funcionais de alta complexidade:

. cruzamentos fiscais e geracdo de malhas;

. motor de regras fiscais e parametriza¢cdes de malhas;
Total: 2 x 3 =6 pontos

Componentes funcionais de média complexidade:

° tratamento de documentos fiscais;
. tratamento de declaragdes fiscais;
. monitoramento fiscal e acompanhamento de inconsisténcias;

Total: 3 x 2 = 6 pontos

Componentes funcionais de baixa complexidade:

. apoio operacional, consultas e relatérios basicos;
Total: 1 x 1 =1 ponto

IntegragGes de alta complexidade:
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° ecossistema nacional de documentos fiscais;

Total: 1 x 3 = 3 pontos

Integracdes de baixa complexidade:

° integracdo com bases cadastrais de contribuintes e ndo contribuintes.

Total: 1 x 1 =1 ponto

O esforgo total relativo do GFIS corresponde, portanto, a:

6 +6+1+3+1=17 pontos

6.11.2. Dimensionamento do Sistema de Gestdo da Administragdo Tributaria

Para o Sistema de Gestdao da Administracao Tributaria, foram considerados os mdédulos funcionais descritos neste
Estudo Técnico Preliminar, decompostos em componentes funcionais internos.

Os componentes classificados como de alta complexidade concentram elevado volume de processamento
transacional, multiplas regras tributdrias parametrizaveis, alta criticidade operacional, rastreabilidade integral do
ciclo tributario e forte dependéncia de integragdes sistémicas estruturantes.

Os componentes classificados como de média complexidade possuem processamento operacional relevante,
necessidade de controles especificos, tratamento estruturado de informacgdes fiscais e integracdes moderadas,
porém com menor criticidade transacional e menor complexidade légica em relagdo aos componentes
classificados como de alta complexidade.

Os componentes classificados como de baixa complexidade concentram funcionalidades operacionais de apoio,
gestdo de acesso, consultas e disponibilizacdo de informagbes bdsicas, com reduzida complexidade técnica e
menor impacto sistémico.

Componentes funcionais de alta complexidade:

° gestdo de arrecadacgdo estadual;

. gestdo da conta corrente fiscal;

° constituicdo do crédito tributario;

° processos administrativos fiscais;

. gestdo da divida ativa;

. integracdo ldgica do ciclo tributario;
. motor de regras;

° rastreabilidade de eventos fiscais;

. integragao com PGE

Total: 9 x 3 =27 pontos
Componentes funcionais de média complexidade:
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° cadastro de contribuintes;

° obriga¢Ges acessorias;

° documentos fiscais eletronicos;

. parcelamentos;

° beneficios fiscais;

. monitoramento e inteligéncia;

° relatdrios gerenciais;

° controle de eventos financeiros;

. autos de infracao;

. Total: 9 x 2 = 18 pontos

Componentes funcionais de baixa complexidade:

° gestdo de acesso;

° consultas operacionais; S
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. Total: 2 x 1 = 2 pontos

As integracGes sistémicas foram agrupadas por natureza funcional e criticidade operacional, considerando
conjuntos tecnoldgicos e integracGes correlatas como componentes Unicos de esforco, evitando
superdimensionamento artificial decorrente da fragmentacado excessiva de interfaces técnicas.

Foram consideradas de alta complexidade as integracGes diretamente relacionadas a arrecadagdo estadual,
validade juridica de documentos fiscais, cobranga de créditos tributdrios e sincronizagdo de informacgdes criticas
para a operagdo fazenddria.

Foram consideradas de média complexidade as integragGes relacionadas a sistemas estruturantes, bases
cadastrais, sistemas legados, plataformas de fiscalizagdo e sistemas de apoio operacional e financeiro.

IntegragGes de alta complexidade:

° ecossistema nacional de documentos fiscais;
° Procuradoria Geral do Estado;

. Total: 2 x 3 = 6 pontos

IntegracGes de média complexidade:

. sistemas estruturantes;

° sistemas financeiros;

° sistemas de cadastro;

. sistemas de fiscalizacao;

° bases legadas;

. Total: 5 x 2 = 10 pontos

O esforgo total relativo do Sistema de Gestdo da Administragdo Tributaria corresponde, portanto, a:
27 18+ 2+ 6+ 10 =63 pontos
6.11.3. Calculo de USTs

A relagdo comparativa entre o esforgo total relativo do Sistema de Gestdo da Administragdo Tributaria e o esforgo
total relativo do GFIS corresponde ao seguinte fator de proporcionalidade:

63 +17=3,70

Aplicando-se o fator de proporcionalidade ao quantitativo histdrico equivalente do GFIS, obtém-se:
2.566,67 x 3,70 = 9.498 UST

Dessa forma, o quantitativo estimado foi arredondado para 9.500 (nove mil e quinhentas) UST.

O quantitativo proposto baseia-se em dados histéricos reais, metodologia estruturada e critérios objetivos de
comparacgao de escopo, assegurando consisténcia, rastreabilidade e auditabilidade.

6.12.  Distribuigdo Estimada por Macroatividades

Para fins de planejamento técnico e controle gerencial da execugdo contratual, o quantitativo global estimado de
9.500 (nove mil e quinhentas) UST foi distribuido entre macroatividades representativas da implantagdo,
manutencado evolutiva e das integracdes sistémicas do Sistema de Gestdo da Administracao Tributdria.

A distribuicdo foi elaborada considerando:

a) A natureza funcional da solugdo;

b) o histérico de consumo observado no contrato do GFIS;

c) a complexidade técnica das integragGes com sistemas internos e externos;
d) a necessidade de adequacgdes decorrentes de alteragdes normativas;

e) a demanda por relatdrios e informagGes gerenciais;

f) a necessidade de sustentacdo técnica ao longo da execugao contratual.

A distribuicdo das UST por macroatividades foi definida de forma proporcional a natureza técnica das demandas
esperadas, considerando a predominancia de evolugbes funcionais e integracdes sistémicas, bem como a
relevancia das atividades de relatdrios, adequac¢des normativas e sustentacdo técnica.
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A definicdo do quantitativo baseou-se em uma metodologia de dimensionamento fundamentada na
decomposicdo funcional e na analise de complexidade dos processos tributarios do Estado do Tocantins. O célculo
considerou a amplitude da solugdo, que abrange o ciclo completo do crédito tributario, dimensionado para
suportar o elevado volume de arrecadacdo estadual e uma projecdo de expansdo de acesso para milhares de
usudrios externos.

Adicionalmente, as macroatividades definidas estdo diretamente relacionadas aos componentes técnicos previstos
no Catalogo Referencial de Servicos, garantindo a correspondéncia entre as demandas esperadas e os itens
mensuraveis de Unidade de Servico Técnico (UST). O esforco estimado é compativel com o perfil de sistemas
corporativos de gestdo tributaria de grande porte e alta criticidade, abrangendo a necessidade de integracdo com
ecossistemas de documentos fiscais eletronicos e a adaptagdo estrutural a Reforma Tributaria (I1BS).

Ressalta-se que a distribuicdo das UST possui cardter estimativo para fins de planejamento técnico e controle
gerencial, podendo variar conforme as necessidades formalizadas por meio de Ordens de Servigo (OS), respeitado
o limite maximo global estabelecido para o projeto.

Tabela 2 — Planejamento Referencial de Consumo de UST por Macroatividades Técnicas:

Macroatividade UST Estimadas
Evolugdes funcionais 2.900
Integragdes sistémicas 2.700
AdequagOes normativas 1.200
Relatdrios e BI 1.900
Sustentacgdo técnica 800

TOTAL 9.500
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Termo de Referéncia referente ao Processo 2026/25000/000545

Interessado: Secretaria da Fazenda

Finalidade: Contratagdo de Servigo — Sistema SAT

Modalidade: Pregdo Eletronico

Codigo SIGA: 00061719

Grupo I: | ltem: 03 Suporte técnico e sustentac¢do operacional Quantidade: | 12

ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA

1. SUPORTE TECNICO E SUSTENTAGCAO OPERACIONAL

1.1. Descri¢do dos Servigos:

Servicos de suporte técnico especializado para atendimento a incidentes, duvidas operacionais e corre¢des, bem
como atualizacdo tecnoldgica da solucdo, garantindo sua continuidade operacional, seguranga, desempenho e
aderéncia as necessidades institucionais.

2. Escopo e Prazo:

O periodo de 12 (doze) meses de suporte foi definido em consonancia com o prazo de implantagdo da solucdo, a
necessidade de estabilizacdo do ambiente em produgdo e a criticidade dos processos suportados, especialmente
aqueles relacionados a arrecadagdo, controle fiscal e gestdo do crédito tributdrio. O suporte técnico devera
assegurar a continuidade operacional da solugado, contemplando, no minimo:

. atendimento a incidentes e falhas operacionais;

. corregGes de erros e inconsisténcias identificadas em ambiente produtivo;
. atualizagOes tecnoldgicas e ajustes necessarios a manutengao da solugao;
. apoio operacional aos usudrios e as equipes técnicas da Administracao;

3. Servigos de Suporte Técnico e Atualizacdo Tecnoldgica

3.1. Suporte Técnico

3.1.1. Os dispositivos para solicitacdo de servigos ao suporte deverdo ser de forma eletronica e por canais de
comunicagdo online, com parametros necessdrios para agilizar e controlar qualquer solicitacdo da CONTRATANTE;

3.1.1.1. O suporte devera compreender a resolugdo de problemas e erros identificados na operagdo do sistema
integrante da solucdo e o fornecimento e instalacdo de atualizagdes necessdrias por alteracdo em rotinas do
sistema integrante da solucdo por alteragao de legislagdo que impactem nas funcionalidades do sistema;

3.1.1.2. O servico correspondera ao suporte técnico para sanar duvidas ou problemas relacionados com a
instalagdo, configuracdo e uso do software ou para correcdes de problemas de software, em especial na
configuracdo de parametros, falhas, erros ou defeitos, identificados no funcionamento do Sistema, durante a
vigéncia do contrato. O servico poderd ser realizado nas instalacdes da CONTRATADA ou nas instalacdes da
CONTRATANTE, dependendo da natureza do erro e das condi¢cOes de reproduzi-lo para andlise e identificacdo da
causa motivadora;

3.1.1.3. O servico de atendimento remoto correspondera ao atendimento, por telefone, e-mail e plataforma de
comunicacdo (chat, videochamada com compartilhamento de tela) para solucdo de problemas para garantir a
plena utilizacdo e funcionamento da solugdo no ambiente operacional da CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira
no horario comercial;

3.1.1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de atendimento através de uma Central de Atendimento,
composta por atendentes, analistas de negdcios e analistas de manutencdo, sendo o fluxo de atendimento
efetuado em até 4 (quatro) niveis de severidade. A empresa CONTRATADA se obriga, pelo periodo do contrato, a
prestar os seguintes servicos de atualizagdo de versao e suporte técnico local e remoto.
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3.1.2. Atualizacdo Tecnoldgica:
3.1.2.1. A CONTRATADA deverd garantir a atualizagdo tecnoldgica do sistema ofertado, mantendo-o em
conformidade com a legislacdo pertinente ao objeto, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE, durante a
vigéncia do Contrato;

3.1.2.2. Atualizagdo de Versdo de ordem Preventiva:

3.1.2.3. Entende-se como sendo os servigos programados para manter os softwares funcionando em condig¢des
normais, tendo como objetivo diminuir as possibilidades de paralisacdo, compreendendo: atualizacdo em
programas que comprometam o bom funcionamento, modificagbes necessarias com objetivo de atualizacdo,
ajustagem, configuragdo, inspecdo, e testes, entre outras acdes que garantam a operacionalidade dos sistemas,
bem como no banco de dados da aplicagao.

3.1.2.4. Atualizagdo de Versdo de Ordem Corretiva:

3.1.2.5. Entende-se como sendo os servigos de alteragdes nos softwares e configuragGes, eliminando todos os
defeitos existentes nos programas e rotinas dos softwares fornecidos, através do Diagndstico do problema
apresentado, bem como, corre¢do de anormalidades, testes e ajustes necessarios para o retorno do mesmo as
condi¢cGes normais de funcionamento. Esse servico inclui o fornecimento de todas as informacgdes e orientacdes
necessdrias para o bom funcionamento dos sistemas, bem como do banco de dados da aplicagdo.

3.1.2.6. Atualizagdo de Versdo de Ordem Emergencial:

3.1.2.7. Entende-se como sendo o0s servigos necessarios para corre¢do de problemas que ocasionaram a
paralisacdo parcial ou total dos sistemas.

3.1.2.8. Atualizagdo de Versdao de Ordem Evolutiva:

3.1.2.9. Compreende as adequagdes funcionais, reestruturacdo de programas, revisGes conceituais legais e
estruturais implementadas no software pela CONTRATADA durante o periodo da operagado assistida.
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Finalidade: Contratacdo de Servigo — Sistema SAT
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Codigo SIGA: 00044420

Grupo I: | Item: 04 | Treinamento e capacitagdo de usuarios Quantidade: | 10

ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA

1. Treinamento e capacitacdo de usuarios:

1.1. Prevé-se a capacitacdo de até 100 (cem) usuarios internos multiplicadores da Administragdo Tributaria,
priorizando julgadores administrativos, conselheiros, servidores de apoio processual, equipe administrativa do
contencioso administrativo tributdrio e usudrios-chave das dreas de negdcio e de tecnologia, que atuardao como
multiplicadores na disseminagdo do conhecimento e na operagdo da solugdo.

1.2. O quantitativo foi definido considerando a abrangéncia da solucdo, que impacta multiplas areas da
Administragdo Tributdria, bem como a necessidade de garantir autonomia operacional e adequada utiliza¢cdo do
sistema apds sua implantacao.

1.3. Os treinamentos compreenderdo até 10 (dez) agdes de treinamento e capacitagdo, distribuidas conforme
as necessidades funcionais, técnicas e operacionais da Administracdo Tributdria, podendo ser segmentadas por
perfis de usudrio, areas de negdcio, mddulos da solugdo ou temas especificos.

1.4. A CONTRATADA devera realizar treinamento dos usuarios da CONTRATANTE contemplando os mdédulos e
funcionalidades da solucdo.

1.5. Os treinamentos serdo realizados conforme planejamento aprovado pela CONTRATANTE, podendo
ocorrer em laboratdrio, por videoconferéncia ou em outras modalidades compativeis com as necessidades
operacionais da Administragdo Tributaria.

1.6. Os treinamentos deverdo ser agendados em conjunto com a CONTRATANTE, observando o cronograma
de implantac¢do da solugao.

1.7. A CONTRATADA devera fornecer material didatico em lingua portuguesa, em formato eletronico,
contendo os conteuddos ministrados durante a capacitacao.

1.8. A CONTRATADA deverd encaminhar a CONTRATANTE os registros de participagdo dos usudarios
capacitados.

HASH: 367cf97370721b9255f4799101847686dc31c49089c¢83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




- PAGINA 1188
2026/25000/000545 - Pagina 1014

SECRETARADA  TOCANTINS

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- e
ESTADO DO TOCANTINS
—

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

Termo de Referéncia referente ao Processo 2026/25000/000545
Interessado: Secretaria da Fazenda

Finalidade: Contratagdo de Servigos
Modalidade: Pregao Eletronico

CONDICf)ES GERAIS PARA TODOS OS ITENS
1. Objeto
Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos técnicos especializados destinados a
implantagdo, suporte, manutencdo e evolugdo do Sistema de Gestdao da Administragdo Tributaria, visando atender
as necessidades da Secretaria da Fazenda — SEFAZ, nos termos da tabela abaixo, conforme condigGes e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.
Os itens especificados neste Termo de Referéncia, que compdem o objeto licitatério pretendido, sdo classificados
como servigos de natureza comum, de acordo com o art. 69, inciso Xlll, da Lei Federal n? 14.133/2021, uma vez
que os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia por
meio de especificagdes usuais de mercado.
Os servigos a serem contratados enquadram-se como servigos de natureza continua, de acordo com o art. 69,
inciso XV, da Lei n2 14.133/2021, considerando que decorrem de necessidades permanentes ou prolongadas da
Administragdo Publica, de modo que eventual descontinuidade ou interrupgao do contrato podera ocasionar
prejuizos ou transtornos a execucao regular das atividades institucionais da Secretaria da Fazenda.

2. Fundamentacao da Contratagao

2.1. A fundamentacdo da contratagdo se encontra justificada no Documento de Formalizagdo da Demanda e
no Estudo Técnico Preliminar constante nos autos.

2.2. A Contratacgdo seguira as disposi¢cdes da Constituicdo Federal, da Lei Federal n2 14.133/2021, do Decreto
Estadual n? 6.606/2023 e outras legislagBes aplicaveis.

3. Requisitos da Contratagao

3.1. Requisitos Gerais

3.1.1. A solugdo tecnoldgica devera garantir niveis adequados de disponibilidade, desempenho, integridade e
seguranca das informacdes, considerando a criticidade dos dados fiscais e administrativos tratados pelo sistema;
3.1.2. No momento da contratagdo deverdo ser estabelecidos procedimentos para tratamento de incidentes de
seguranca da informacao, incluindo mecanismos de notificagdo de eventuais violagdes ou falhas de seguranca;
3.1.3. A CONTRATADA devera fornecer documentagdo técnica relativa ao sistema, incluindo manuais de
operacdo, arquitetura da solugdo e orientagGes para manutencdo e suporte.

3.1.4. A solugdo deverd observar as diretrizes da Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD),
no que se refere ao tratamento de dados pessoais eventualmente processados pelo sistema.

4. Modelo de Gestao do Contrato

4.1. Do Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato

4.1.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos conforme art. 117, caput da Lei Federal n2 14.133, de 2021;

4.1.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo realizadas pelo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico,
titular e respectivo substituto e Fiscal Administrativo, titular e respectivo substituto que serdo devidamente
designados por meio de Portaria de Designacao de Fiscais do Contrato pela CONTRATANTE;

4.1.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em

corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com a legislacdo vigente;
89
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4.1.4. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando
o que for necessdrio a regularizacao das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

4.1.5. Demais critérios e condi¢cOes relativos a fiscalizagdo estdo descritos detalhadamente na minuta do
Contrato, parte integrante do Edital para todos os fins.

4.2, Acordo de Nivel de Servigco (ANS) e Critérios de Glosa

Conforme as atribuicdes de gestdo e fiscalizacdo definidas neste ETP, a execucdo dos servicos de suporte e
manutencdo do SAT serd avaliada pelos indicadores abaixo. O descumprimento das metas ensejara glosas
(descontos) nos pagamentos

4.2.1. Disponibilidade do Ambiente SAT

Considerando a integragdo com sistemas criticos como SIAT, SFERA, GFIS e arrecadac¢do bancdria, a solugdo deve

garantir:
. Meta de Disponibilidade: 99,5% (apurada mensalmente).
. Glosa: Caso a disponibilidade seja inferior a 99,5%, sera aplicado desconto de 1% do valor da parcela

mensal de suporte para cada 0,5% de indisponibilidade adicional.
4.2.2. Prazos de Suporte e Solugdo (SLA)
Os chamados técnicos abertos pela SEFAZ/TO serdo classificados pela equipe de fiscalizagdo técnica em quatro

niveis:

Nivel Impacto Operacional Prazo de Resposta | Prazo de Solugdo

1 - Critico Paralisagdo da arrecadagdo ou emissdao de | 1 hora 4 horas
documentos fiscais.

2 - Alto Falha em integracbes com PGE, PAFe ou | 2 horas 8 horas
Bancos.

3 - Médio Inconsisténcia em relatdrios ou painéis de BI. 4 horas 24 horas

4 - Baixo Duvidas operacionais ou ajustes de interface. 8 horas 48 horas

4.2.3. Aplicagao de Glosas sobre o Faturamento
. Atraso nos Prazos de Solugao: Glosa de 0,5% do valor mensal por hora de atraso nos Niveis 1 e 2.

. Glosas sobre UST (Unidade de Servigo Técnico): Caso um produto entregue via Ordem de Servigo (ltem
02) apresente defeitos impeditivos na homologacédo técnica, o aceite definitivo sera retido e sera aplicada glosa de
5% do valor da respectiva OS por cada nova rodada de testes necessaria apds a segunda rejeicdo.

. Limite de Descontos: O somatdrio das glosas mensais ndo poderd ultrapassar 10% do valor total da fatura
mensal.
. O limite total de glosas mensais fica ampliado para 20% do valor da fatura em caso de reincidéncia em

falhas criticas de disponibilidade (abaixo de 99,5%), para assegurar a continuidade da arrecadagdo estadual.

5. Modelo de Execugdo do Contrato
5.1. Da Prestacao dos Servigos e Execug¢ao dos Servigos

5.1.1. Os servigos remotos contratados serdo prestados nas dependéncias da préopria CONTRATADA, por meio
da central de atendimento, sistema de gestdo de servigos ou outro que venha a ser definido em comum
acordo entre as partes;

5.1.2. Os produtos dos servicos contratados deverdo ser entregues pela CONTRATADA nos ambientes de
produgdo e homologagdo do Sistema da CONTRATANTE;

5.1.3. Os servicos presenciais deverdo ser executados na cidade de Palmas-TO, e sera definida pela
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CONTRATANTE, situada Quadra ACNE 1, Rua NE-05, conjunto 04, Lote 26-A, 12 andar, Anexo IV. Plano
Diretor Norte, Palmas-TO;

5.2. Cronograma de execugdo dos servigos

A execucgdo observard o seguinte cronograma de marcos técnicos, servindo de balizador para o dimensionamento
da equipe da CONTRATADA:

Fase Etapa / Marco de Entrega Prazo (Dias)

| Mobiliza¢do e Planejamento da Implantagdo: realizagdo do Kick-off, elaboragdo do
Plano de Trabalho, levantamento de aderéncia, definicdo das parametrizagcGes, | 25
customizacgdes e estratégia de implantagdo da solucdo.

Il Gestdo Processual Tributdria: implantagdo e disponibilizacdo da Gestdo de Processos
Administrativos Fiscais, contemplando tramitagdo eletronica, gestdo documental, | 60
controle de prazos, notificagdes e julgamento administrativo.

]l Plataforma Digital e Atendimento ao Contribuinte: implantacdo da infraestrutura da
solucdo, sistema de gerenciamento da plataforma, mecanismos de controle de acesso | 60
e seguranga e Domicilio Eletrénico do Contribuinte (DEC).

\} Administracdo Tributdria Integrada: implanta¢do, parametrizacdo e customizacao da
Gestdo Cadastral de Contribuintes, Integracdes, Motor de Regras Tributarias, Gestao
de Documentos Fiscais Eletrénicos, Gestdo de Obrigacbes Acessérias e Gestdo do
Crédito Tributario

\'} Gestdo da Receita Estadual: implantacdo, parametrizacdo e customizacdao da Conta
Corrente Fiscal, Arrecadacdo, Parcelamentos, Divida Ativa, Beneficios Fiscais, | 100
Credenciamento Fiscal, Autoriza¢Ges Fiscais e Inteligéncia Tributaria.

100

VI Capacitagdo e Transferéncia Tecnoldgica: treinamento dos usudrios, capacitagao das
equipes técnicas da CONTRATANTE, transferéncia de conhecimento e preparagdo | 20
para entrada em producgdo da solugdo.

5.3. Da Reunido Inicial

Na primeira semana apds a assinatura do contrato, A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverao realizar reuniao
inicial registrada em ata, convocada pelo Gestor do Contrato, com a participa¢do dos Fiscais de Contrato (Técnico,
Requisitante e Administrativo) e demais interessados por ele identificados, cuja pauta observara, no minimo:

e Apresentagdo do preposto e equipe da CONTRATADA;

e Entrega, por parte da CONTRATADA, dos Termos de Confidencialidade assinado e Ciéncia de Confidencialidade
firmada por seus empregados que potencialmente participardo da execugdo do Contrato ou terdo acesso as
informacdes sigilosas do Estado do Tocantins;

e Alinhamento das expectativas contratuais;

e Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdao do contrato;

e Cronograma de alocagdo de equipe;

e Repasse a CONTRATADA de conhecimentos necessarios a execugao dos servigos;

e Apresentacdo da ferramenta de controle de Ordens de Servico da CONTRATADA, caso exista;

e Apresentacdo da ferramenta de controle de suporte de servigo (abertura de chamados) da CONTRATADA;
e Planejamento e cronograma preliminar;

e Definicdo de prazos de entrega e avaliagdo dos relatérios mensais de atividades e faturamento;
e Esclarecimento de questionamentos sobre a gestdo do contrato e rotinas de execugao;

e Identificar as expectativas;

e Nivelar o entendimento sobre as condigGes estabelecidas no Edital e seus Anexos;

e ApOds arealizagdo desta primeira reunido, caso existam questionamentos direcionados a CONTRATANTE e/ou a
CONTRATADA, as mesmas terdo o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do dia seguinte a
realizacdo da reunido, para responder formalmente;
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5.4. Da Equipe Minima Qualificada
5.4.1.

descritos a seguir:

Para a execucdo dos servicos de implantacdo, evolugdo e sustentacdo da solugdo SAT, a CONTRATADA
devera contar uma equipe técnica minima, composta por profissionais com os perfis e qualificages

PAGINA 1191

Perfil Profissional

Qualificagdo Minima

Quant.

Gerente de Projeto

Certificagdo PMP ou equivalente e minimo
de 05 anos de experiéncia em projetos de
tecnologia da informacao, preferencialmente
em sistemas tributarios ou governamentais

01

Arquiteto de Software

Experiéncia comprovada em arquitetura de
sistemas corporativos, com dominio em Java
EE 7 ou superior e banco de dados Oracle
(versdo 11g ou superior), incluindo
integracdo entre sistemas

01

Analista de Negdcios / Tributario

Formagdo superior na area de tecnologia,
administracdo, contabilidade ou areas afins,
com experiéncia minima de 03 anos em
analise de processos tributarios ou sistemas
fiscais

02

Analista de Sistemas / Desenvolvedor Sénior

Formagdo superior em tecnologia da
informagdo ou areas afins, com experiéncia
minima de 05 anos em desenvolvimento de
sistemas corporativos, preferencialmente
em Java e banco de dados Oracle

03

Analista de Sistemas / Desenvolvedor Pleno

Formacdo superior ou em andamento na
area de tecnologia, com experiéncia minima
de 03 anos em desenvolvimento de sistemas

03

Analista de Testes / QA

Experiéncia minima de 03 anos em testes de
software, incluindo elaboragdo de casos de
teste, execucdo de testes funcionais e
validacdo de sistemas

02

Especialista em Bl / Dados

Formagdo superior em tecnologia da
informacgdo, estatistica ou areas correlatas,
com experiéncia em anadlise de dados,
construcdo de relatodrios e apoio a tomada
de decisdao

01

Especialista em Data Protection Officer - DPO

Especialista em LGPD e Seguranga da
Informagdo, com experiéncia comprovada na
implementacdo de politicas de protecdo de
dados

01

5.4.2. Os profissionais de nivel Sénior e o Gerente de Projeto deverao ter dedicagdo exclusiva ou disponibilidade

imediata para as reunides de alinhamento e marcos de entrega.

5.4.3.

devendo o novo profissional possuir qualificagdo técnica igual ou superior ao substituido.

5.4.4.

mediante apresentagao de curriculos, diplomas e atestados de capacidade técnica.

5.4.5. A substituicdo de qualquer membro da equipe chave deve ser autorizada previamente por escrito pela

SEFAZ, garantindo que o substituto possua qualificagdo igual ou superior.

Qualquer substituicdo de membros da equipe técnica devera ser comunicada previamente a SEFAZ/TO,

A qualificagdo da equipe sera comprovada na fase de habilitagdo técnica ou na assinatura do contrato,
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5.5. Da Ordem de Servigo
5.5.1. A CONTRATANTE solicitard a execugdo dos servicos através da emissdo de Ordens de Servigco (OS)
contemplando: titulo, tipo da solicitagdo, escopo, numeragdo, mensuragdo inicial e final, data de
abertura, data da entrega, assinatura e data de assinatura;

5.5.2. Para cada Ordem de Servigo (OS) aberta, a CONTRATADA apresentara um planejamento especifico para
atendimento do seu escopo (Plano de Trabalho da OS), com quantidades estimadas, perfil profissional
que executara as atividades, valor proposto em reais (numérico e por extenso) e o prazo para a execugao
dos servigos;

5.5.3. A CONTRATANTE recebera a OS e avaliara os valores propostos, aprovando ou solicitando novos ajustes,
negociando com a CONTRATADA estes valores apresentados;

5.5.4. A CONTRATANTE aprovara a OS para a execugdo;
5.5.5. A CONTRATADA executara os servigcos conforme especificado na OS e entrega ao CONTRATANTE;
5.6. Do Recebimento Provisodrio e Definitivo

5.6.1. A CONTRATANTE recebera os servigos emitindo o Termo de Recebimento Provisério (TRP), tendo o prazo
de até 15 (quinze) dias corridos para devolugdo ou emissdao do Termo de Recebimento Definitivo (TRD);

5.6.2. O TRP - atesta que a CONTRATADA entregou os servigos/produtos no prazo;
5.6.3. O TRD — atesta que a CONTRATADA atendeu todos os requisitos de qualidade da demanda;

5.6.4. Em caso de NAO ACEITE da OS, a CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para sanar as
pendéncias assinaladas, em definitivo. Em caso de nova devolugdo, serdo aplicadas as penalidades
previstas;

5.6.5. Quando da conclusdo de uma Ordem de Servico, a CONTRATADA deverd formalizar junto a
CONTRATANTE, a devida conclusdo.

5.7. Dos Relatérios Mensais

5.7.1. A CONTRATADA deverd enviar a CONTRATANTE, os Relatdrios de Atividades Mensais que deverdo seguir o
padrao previamente definido por ambas as partes;

5.7.2. O Relatdrio de Atividades Mensal sera aferido pela CONTRATANTE podendo o relatdrio ser aprovado
integralmente, aprovado com glosa ou recusado;

5.7.3. Os Relatdrios de Faturamento Mensais deverdo seguir o padrdo definido pela CONTRATANTE, devendo
conter, no minimo: numero do contrato; descricdo dos servigos executados no periodo; descri¢cdo das
funcionalidades, componentes, mddulos, entregas parciais, marcos técnicos e marcos funcionais
concluidos e submetidos a aceite; descricdo dos servicos sob demanda executados; nimero da Ordem de
Servigco, quando aplicavel; quantidades realizadas; valor correspondente aos servigos executados; data de
inicio e término das atividades; percentual de execucgdo fisica e financeira do periodo; e os documentos
de aceite, relatdrios técnicos e demais evidéncias pertinentes.

5.7.4. Para os servigcos referentes ao Item 01 — Sistema de Gestdo da Administragdo Tributaria, o Relatdrio de
Faturamento Mensal poderd contemplar funcionalidades, componentes, mddulos, marcos técnicos,
marcos funcionais, entregas parciais ou conjuntos funcionais efetivamente concluidos e aprovados pela
CONTRATANTE, observados os critérios de aceite estabelecidos no contrato e seus anexos.

5.7.5. Para os servigos referentes ao Item 02 — Manutengdo Evolutiva e Integra¢do de Sistemas, a indicagdo das
quantidades realizadas devera ser efetuada em Unidade de Servigo Técnico (UST), conforme critérios de
mensuracdo e aceite definidos no Termo de Referéncia.

5.7.6. Para os servicos referentes ao Item 03 — Suporte Técnico e Sustentagdo Operacional, o Relatdrio de
Faturamento Mensal deverd conter, no minimo, os chamados registrados no periodo, classificagdo dos
atendimentos, tempos de resposta e solugdo, indicadores de nivel de servigo aplicaveis, quantidade de
ocorréncias tratadas, atividades preventivas realizadas, bem como demais evidéncias que permitam
comprovar a efetiva prestacdo dos servigos.

5.7.7. Para os servigos referentes ao Item 04 — Treinamento e Capacitagdo, o Relatorio de Faturamento Mensal

devera conter, no minimo, a identificagdo das turmas realizadas, carga horaria executada, conteldo
ministrado, quantidade de participantes, listas de presenca, materiais disponibilizados e demais
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evidéncias que permitam comprovar a efetiva execugdo das atividades de capacitagao.

5.7.8. Apds aprovagdo do Relatério de Faturamento Mensal pela CONTRATANTE, a CONTRATADA podera
realizar o devido faturamento, tendo como base os valores, percentuais e quantitativos efetivamente
aprovados.

5.8. Execucgdo dos Servigos

A execugdo dos servicos devera ocorrer de forma escalonada, por meio de marcos técnicos e funcionais,

observando o cronograma de implantacdo estabelecido neste Projeto Bdsico, com entregas progressivas da

solucdo e possibilidade de disponibilizacdo incremental das funcionalidades em ambiente de producgdo, por
madulos ou conjuntos funcionais, conforme critérios definidos pela Administracdo Tributaria.

A execucdo devera assegurar, em todas as etapas, a rastreabilidade completa das operagdes realizadas, incluindo

registro de eventos, identificacdo de usudrios, controle de alteragdes, histérico de processamento e

encadeamento funcional entre as atividades executadas.

Adicionalmente, a solugdo devera permitir a entrada em produgdo de forma gradual, por médulos ou conjuntos

funcionais, desde que atendidos os critérios de aceite estabelecidos pela CONTRATANTE.

Cada etapa devera possuir critérios objetivos de aceite previamente definidos, incluindo, no minimo:

. validagdo funcional das entregas;

. comprovacdo das integracdes previstas para a etapa;

. execucgdo de testes com resultados satisfatorios;

. validagdo dos requisitos de seguranga da informacao;

. aprovacdo formal pela equipe designada da CONTRATANTE.

O projeto devera contemplar, no minimo, as seguintes etapas:
a) Mobiliza¢do e Planejamento da Implantacgdo

. realizagdo da reunido de iniciagao (Kick-off);

. elaboracdo do Plano de Trabalho e cronograma executivo;

. levantamento de aderéncia da solugdo aos processos da Administracdo Tributaria;

. identificagcdo das parametrizagdes, customizagdes e integragGes necessarias;

. definicdo da estratégia de implanta¢do, homologacao e entrada em producao;

. definicdo dos perfis de acesso e responsabilidades operacionais;

° definicdo dos mecanismos que permitam a Administragdo Tributaria realizar parametrizagdes de regras

de negdcio e ajustes operacionais de forma autbnoma, sem dependéncia direta da CONTRATADA.
b) Gestdo Processual Tributaria

. implantacdo da Gestdo de Processos Administrativos Fiscais;

. implantacdo da tramitagdo eletronica de processos administrativos fiscais;

. implantacdo dos mecanismos de gestdo documental e controle processual;

. implantacdo dos recursos de controle de prazos, movimentacdes e notificagdes;

° implantagdo dos recursos de analise, julgamento e registro de decisGes administrativas;

. integracdo com os maddulos tributarios relacionados ao crédito tributdrio, cobranga e demais processos da

Administracdo Tributaria.
c) Plataforma Digital e Atendimento ao Contribuinte
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. implantacdo da infraestrutura tecnolégica da solucgao;

. implantacdo do sistema de gerenciamento da plataforma;

° implantacdo das funcionalidades de gestdo de acesso, autenticagao, perfis e permissées;

. implantacdo dos mecanismos de auditoria e rastreabilidade;

. implantagdo do Domicilio Eletrénico do Contribuinte;

° implantagdo dos servigos digitais de comunicagdo eletrénica entre a Administracdo Tributdria e os
contribuintes. o Eﬁ%?
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d) Administragdo Tributaria Integrada

° implantagdo das funcionalidades de gestdo cadastral de contribuintes, estabelecimentos, sdcios,
representantes legais e contabilistas;

° implantacdo das integrac6es com sistemas corporativos e ecossistema externo;

° implantacdo do motor de regras e parametrizacgdo tributaria;

. implantacdo das funcionalidades de gestdo e consulta de documentos fiscais eletronicos;

° implantagdo das funcionalidades de recepgao, validagdo e processamento das obrigacdes acessorias;

° implantagdo das funcionalidades de constituicdo do crédito tributario, lancamentos fiscais e autos de
infracao;

. parametrizacdo das regras tributarias e operacionais necessarias ao funcionamento da solugao.

e) Gestdo da Receita Estadual

. implantacdo das funcionalidades de gestdo da conta corrente fiscal;

. implantagdo das funcionalidades de arrecadagdo e eventos financeiros;

. implantacdo das funcionalidades de inteligéncia e monitoramento tributario;

. implantagdo das funcionalidades de parcelamento e regularizagdo de débitos;

° implantagdo das funcionalidades de gestdo da divida ativa tributaria e nao tributaria;

. implantacdo das funcionalidades de gestdao de beneficios fiscais;

° implantagdo das funcionalidades de autorizagdo para documentos fiscais;

. implantacdo das funcionalidades de consultas e controle de credenciamento fiscal;

. implantacdo das integracGes necessdrias aos processos de arrecadacdo, cobranca e recuperagdo de
créditos.

f) Capacitacgdo, Transferéncia Tecnoldgica e Entrada em Producéo

. realizagdo de treinamentos técnicos e funcionais por perfil de usudrio;

. capacitagcdo das equipes técnicas e administrativas da CONTRATANTE;

. transferéncia tecnoldgica da solu¢ao implantada;

° disponibilizacdo da documentacgao técnica, funcional e operacional;

. homologacao final da solucdo;

. entrada em producdo dos mddulos e funcionalidades implantados;

. acompanhamento inicial da operagdo e suporte a transicdo para o ambiente produtivo.

Os servicos de manutengdo evolutiva, integracGes adicionais, suporte técnico e atualizagdo tecnoldgica serdo
executados durante a vigéncia contratual, conforme demanda da CONTRATANTE e condi¢Ges estabelecidas neste
Projeto Basico.

As funcionalidades implantadas deverdao estar aderentes aos cenarios funcionais definidos para a Prova de
Conceito, assegurando a execucdo integrada dos fluxos tributdarios previstos, com consisténcia, rastreabilidade e
integracdo entre os mddulos da solugao.

5.9. Mecanismos Formais de Comunicagao

Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:
. Ordem de Servico;

° Ata de Reunido;

° Oficio;

° Sistema de abertura de chamados;

. E-mails.

5.10. Da Garantia dos Servicos e dos Produtos

A CONTRATADA devera garantir a qualidade, integridade, aderéncia funcional, conformidade técnica e estabilidade
operacional dos produtos e servigos entregues no ambito da presente contratacdo, observando os critérios de
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aceite, os niveis de servico, os requisitos funcionais e nao funcionais e as demais condi¢Ges estabelecidas neste
Projeto Basico e seus anexos.

5.10.1. Tratamento de Defeitos e Ndo Conformidades

Os produtos, funcionalidades, integracGes, parametrizacdes, customizacles, adaptacOes e demais artefatos
entregues deverdo atender integralmente aos critérios de aceite definidos neste Projeto Basico e no Termo de
Referéncia.

Apds o Recebimento Definitivo, eventuais defeitos, falhas, inconsisténcias, erros de processamento, degradacao
de desempenho ou ndo conformidades identificadas pela CONTRATANTE deverdo ser tratados no ambito dos
servicos de Suporte Técnico e Sustentacdo Operacional previstos no Item 03, observados os niveis de servico, os
prazos de atendimento e as demais condi¢des contratuais.

5.10.2. Abrangéncia
O tratamento das ocorréncias devera contemplar, no minimo:

. Correcdo de erros de processamento, falhas de ldgica, comportamentos divergentes dos requisitos
especificados e demais defeitos que comprometam o funcionamento adequado da solugdo;

o Corregdo de falhas que afetem a integridade, consisténcia, disponibilidade, rastreabilidade ou
recuperacdo das informagdes armazenadas e processadas pela solucdo;

o Corregdo de falhas que comprometam integragdes, intercambio de informacgdes, sincronizagdo de dados
ou comunicagdo com sistemas internos, sistemas corporativos, plataformas externas ou ambientes nacionais de
interesse da Administragdo Tributaria;

o Adequagdes necessarias para manutencdo da compatibilidade da solugdo com os ambientes tecnoldgicos
suportados contratualmente, incluindo navegadores, sistemas operacionais, plataformas de banco de dados,
mecanismos de seguranga e demais componentes de infraestrutura utilizados pela CONTRATANTE;

. Correcdo de falhas que comprometam requisitos de seguranca da informacdo, controle de acesso, trilhas
de auditoria, integridade transacional ou conformidade legal aplicavel a solucdo.

5.10.3. Sustentacao e Continuidade

A CONTRATADA permanecerd responsavel pela correcdo dos defeitos, falhas ou ndo conformidades identificados e
formalmente registrados durante a vigéncia contratual, observadas as disposi¢des legais e contratuais aplicaveis.

O descumprimento dos niveis de servigo, dos prazos de atendimento ou das obriga¢des de correcdo previstas
contratualmente sujeitara a CONTRATADA as sang¢des administrativas, penalidades e demais medidas previstas no
contrato, sem prejuizo da apuragdo de perdas e danos eventualmente causados a Administragao.

A prestacdo dos servicos de Suporte Técnico e Sustentacdo Operacional ndo limita nem exclui a responsabilidade
da CONTRATADA pela qualidade técnica das entregas realizadas durante a execugdo contratual.

6. Qualificagdao Técnica
6.1. Capacidade Técnica Operacional da Empresa

6.1.1. A licitante devera apresentar Certidao(6es) ou Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,
quando for o caso, que comprovem a execucao de servicos de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente
ou superior ao objeto deste Termo de Referéncia, nos termos do art. 67, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.

6.1.2. Para fins de comprovac¢do da capacidade técnica operacional, serdo considerados compativeis servigos
relacionados ao desenvolvimento, implantacdo, manutencdo, suporte técnico, sustentacdo, integracdo ou
evolucdo de sistemas corporativos, incluindo solugdes utilizadas em ambientes institucionais ou governamentais.

Serdo considerados especialmente compativeis atestados relacionados a implantagdo, sustentacgdo, evolugdo ou
integracdo de solugbes corporativas integradas de administracdo tributaria, gestdo fiscal, contencioso
administrativo fiscal, arrecadacao, conta corrente fiscal, divida ativa ou outros sistemas corporativos de elevada
complexidade tecnoldgica e operacional, executados em ambientes de grande porte e com elevado volume de
processamento de dados e transagdes.

6.1.3. A comprovagao poderd ocorrer por meio de atestados de capacidade técnica que demonstrem a execugdo
de servigos que envolvam, isolada ou conjuntamente:

HASH: 367cf97370721b9255f4799101847686dc31c49089c¢83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.

o
3

-

96

i
i

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




- PAGINA 1196
2026/25000/000545 - Pagina 1022

SECRETARADA  TOCANTINS

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- T
ESTADO DO TOCANTINS

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

. desenvolvimento e implantagao de sistemas corporativos de grande porte;
. solugdes tecnoldgicas com processamento de grandes volumes de dados;
. sistemas com acesso simultaneo por multiplos usuadrios;

° integracao entre sistemas corporativos;

° prestacdo de suporte técnico e manutengao de sistemas criticos.

6.1.4. A licitante deverd comprovar experiéncia na execuc¢do de projetos que envolvam integracdo entre
sistemas corporativos, considerando a natureza integrada da solugao tecnoldgica objeto desta contratagao.

6.1.5. A comprovagdo deverd ocorrer por meio de atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que evidenciem a execucgdo de servicos que contemplem atividades
relacionadas a:

° integracdo entre sistemas por meio de APIs ou Web Services;

. interoperabilidade entre sistemas corporativos distintos;

° integragdo com bases de dados corporativas;

° troca estruturada de dados entre plataformas tecnoldgicas.
Considera-se um sistema de Tl de grande porte aquele que seja caracterizado pelo conjunto de:
a) alta complexidade;

b) capacidade massiva de processamento de grandes volumes;
c) alta disponibilidade (99%);

d) seguranca robusta;

e) integracdo entre multiplas plataformas;

f) acesso simultaneo de 2000 usuarios.

6.2. Capacidade Técnica Profissional

6.2.1. A licitante devera comprovar que possui equipe técnica qualificada compativel com o objeto da
contratagao.

6.2.2. Para fins de comprovacdo, deverda apresentar relagdo da equipe técnica que atuard na execugdao do
contrato, contendo profissionais com experiéncia nas seguintes areas:

° arquitetura de software;

° analise de sistemas;

° desenvolvimento de sistemas;

° administracdo de banco de dados;
. integracdo de sistemas;

. seguranca da informacao.

6.2.3. A comprovacdo da equipe técnica podera ocorrer por meio de declaragdo da licitante, acompanhada de
documentacdo que comprove o vinculo profissional, podendo ser:

° vinculo empregaticio;

° contrato de prestagdo de servigos;

. declaragdo de disponibilidade do profissional para atuagao no projeto.
6.3. Metodologia de Desenvolvimento de Software

6.3.1. A licitante devera demonstrar a utilizacdo de metodologia estruturada de desenvolvimento de software,
contemplando praticas de gestdo do ciclo de vida de desenvolvimento, controle de versGes e organizagdo das
atividades de desenvolvimento.

6.3.2. A comprovagdo podera ocorrer por meio de declaragdo formal da licitante ou documentagdo que
descreva a metodologia de desenvolvimento adotada, podendo incluir metodologias ageis ou tradicionais, tais
como Scrum, Kanban, DevOps ou outras praticas equivalentes

6.4. Seguranga da Informagdo
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desenvolvimento e operagdo de sistemas corporativos, incluindo mecanismos de prote¢do de dados, controle de
acesso e registro de eventos de seguranga.

6.4.2. A comprovacdo poderd ocorrer por meio de declaragdo formal da licitante, apresentacdo de
documentagdo relacionada as praticas de seguranga da informagdo ou certificagGes reconhecidas, quando
aplicavel.

6.5. Declaragdo de Ciéncia das Condigdes Técnicas

6.5.1. A licitante, ao manifestar sua concordancia por meio do Portal de Compras utilizado pela
Superintendéncia de Compras e Central de Licitacdo — SCCL da Secretaria da Fazenda, na Declara¢do de ciéncia e
concordancia com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, expressamente adere as condi¢Ges técnicas
relacionadas a tecnologia da informacao presentes neste Termo de Referéncia.

6.5.2. Declara, ainda, ciéncia de que o ndo cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia
implicara na aplicacdo das penalidades previstas no edital, bem como que sua proposta estd em conformidade
com todas as exigéncias técnicas estabelecidas neste documento.

7. Obrigacoes da Contratada

7.1. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todas as licengas, suporte
técnico, utilizacdo e atualizacdo do software adquirido, na quantidade, qualidade e tecnologia demandadas, de
acordo com as especificagdes indicadas neste Termo de Referéncia;

7.2. Cumprir o prazo de execugdo estabelecido no Contrato;

7.3. Reparar, corrigir ou complementar, as suas expensas, no todo ou em parte, conforme o caso, os servigos,
produtos, funcionalidades, integra¢Oes, parametrizagGes, customizagdes e demais entregas que apresentarem
vicios, defeitos, falhas ou incorre¢des decorrentes da execugao contratual, observados os prazos de atendimento e
solucdo estabelecidos nos niveis de servigo definidos neste Termo de Referéncia.

7.4. Submeter, por escrito, para analise e aprovagdo prévia da CONTRATANTE, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia, do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

7.5. Designar preposto que tenha poder para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execugdo
contratual, o qual devera disponibilizar endereco de e-mail valido e nimero de telefone mdvel que permita
contato imediato com o fiscal do Contrato de forma permanente;

7.6. Substituir o preposto designado se houver recusa motivada da CONTRATANTE quanto a anterior
indicacdo;

7.7. Atender as determinagdes regulares do fiscal do Contrato ou autoridade superior, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as solicitagcdes e reclamagdes formuladas;

7.8. Relatar ao fiscal do Contrato, por escrito, toda e qualquer ocorréncia anormal afeta a prestagdo dos
servigos;

7.9. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, qualquer alteragdo no Contrato

Social ou no enderego comercial;

7.10. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucgdo do Objeto, durante a vigéncia do Contrato;

7.11. Comprovar, quando for o caso, no inicio da execugdo contratual e sempre que solicitado pelo fiscal, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social para aprendiz,
durante toda a vigéncia do Contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

7.12.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento do Objeto deste Termo de Referéncia, com
habilitagdo e conhecimento adequados;

7.13. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7.14. Nao contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha
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desempenhado fungdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdao do Contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei Federal n2 14.133, de 2021;

7.15. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do Objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei Federal n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.16. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do objeto, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e ndo podera onerar o
objeto do Contrato, sendo que eventual pessoal alocado ao Contrato ndo tera qualquer vinculo empregaticio com
a CONTRATANTE;

7.17. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execugdo do Contrato e cumprir a
Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em
razao do certame ou do contrato administrativo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa;

7.18. Garantir a seguranca das informagdes tratadas pela solugdo, adotando mecanismos de protecdo contra
acesso ndo autorizado, perda, alteragado ou divulgagdo indevida de dados;

7.19. Garantir a continuidade operacional da solugdao durante a vigéncia contratual, prestando os servigos de
suporte técnico, sustentacdo operacional, manutencdo corretiva e manutengdo adaptativa previstos neste Termo
de Referéncia, bem como executando servicos de manutencdo evolutiva e integracdo de sistemas quando
formalmente demandados pela CONTRATANTE, observadas as Ordens de Servigco, os critérios de medicdo e as
demais condigGes contratuais aplicaveis;

7.20. Manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagdo;
7.21. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no local indicado no Termo de Referéncia,
quando exigivel;

7.22. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Objeto do Contrato, ressalvadas as hipdteses de
subcontratagdo autorizada neste Termo de Referéncia;

7.23.  Apresentar, suplementar ou estender a garantia de execugdo contratual, se exigivel, no prazo assinalado
no Contrato;

7.24. A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico
brasileiro no que tange ao combate a corrup¢do, em especial a Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, a
Lei Federal n29.613/98, bem como observar as disposi¢cdes da cldusula anticorrupg¢do prevista no CONTRATO.

8. Obrigacoes da Contratante

8.1. Prestar a CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o desenvolvimento
dos trabalhos;

8.2. Expedir ordem de servi¢o para o inicio da execu¢do do Contrato, com a antecedéncia prevista neste
Termo de Referéncia ou, em sua auséncia, observando prazo razoavel para ado¢cdo das medidas iniciais a cargo da
CONTRATADA;

8.3. Comunicar, por escrito, 3 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do
servico, inclusive vicios e incorre¢bes, para que sejam corrigidos, no todo ou em parte, as suas expensas;

8.4. Disponibilizar a CONTRATADA as informagGes, acessos e ambientes necessarios para a execu¢do dos
servicos, quando aplicavel.

8.5. Designar servidores responsaveis para interlocugdo técnica com a CONTRATADA durante a execugao
contratual.

8.6. Acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato, através de fiscal especialmente designado para este fim;
8.7. Indicar, formalmente, o gestor do Contrato para acompanhamento da execugdo contratual, utilizando-se

dos procedimentos de acompanhamento da execucdo dos servigos, conforme previsto neste Termo de Referéncia
e no Contrato;
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fiscalizacdo da execuc¢do contratual, incluindo eventuais falhas, inconsisténcias, descumprimentos de niveis de
servigo, pendéncias de entrega ou necessidades de corregdo, para adogdo das providéncias cabiveis.
8.9. Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos nas condigGes e
nos prazos estabelecidos.
8.10. Liberar o pagamento da parcela incontroversa da execu¢do do Objeto contratado, quando houver
controvérsia sobre a dimensdo, qualidade e quantidade do Objeto executado.
8.11.  Aplicar as sangdes previstas na lei e no Contrato;
8.12.  Notificar, nos termos do art. 137 da Lei Federal n2 14.133, de 2021, os emitentes das garantias quanto ao
inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais;
8.13. Responder a eventuais pedidos de reajustamento no prazo maximo de 60 (sessenta) dias e aos pedidos de
restabelecimento do equilibrio econémico financeiro no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
instrugdo completa do requerimento.
8.14. Cumprir a Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenha acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo, independentemente de declaracdo ou de
aceitagao expressa.

9. Vigéncia Contratual

9.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado
por iguais e sucessivos periodos, observadas as disposi¢cdes dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n? 14.133/2021 e
desde que demonstrada a vantajosidade para a Administragao.

9.2. A eventual prorrogacdo serd formalizada mediante termo aditivo e dependera, cumulativamente, da
verificagcdo dos seguintes requisitos:

a) os servigos terem sido prestados regularmente;

b) a CONTRATANTE manter interesse na continuidade da contratagdo;

c) a CONTRATADA manifestar expressamente interesse na prorrogacao; e

d) estarem mantidas as condiges que justificaram a contratagdo e a vantajosidade para a Administragado.
10. Da Extingdo Contratual

10.1. A extingdo (rescisdo) contratual se darda nas hipdteses previstas no rol do art. 137 da Lei Federal n?
14.133/2021 e conforme disposto nos artigos 305 a 312 do Decreto Estadual 6.606 de 28 de margo de 2023.

10.2.  Os procedimentos, efeitos, consequéncias, direitos, obrigacdes e demais condi¢des aplicaveis a extingao
contratual observardo as disposi¢cdes da Lei Federal n2 14.133/2021, da regulamentacdo estadual aplicavel e das
clausulas especificas estabelecidas no Contrato.

11. Reajuste e Revisdo de Precos

11.1. Os precos contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano, contado da data de elaboragdo do
orgcamento estimado.

11.2. O preco do CONTRATO serd reajustado em periodicidade anual contada a partir da data de elaboragdo do

orcamento estimado, utilizando-se, para tanto, o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido

pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo, que

incidird exclusivamente em relacdo as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade;

11.3. A CONTRATADA devera pleitear formalmente o reajuste de precos durante a vigéncia do contrato e antes

de eventual prorrogacdo, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito ao

reajuste.

11.4. O pedido de reajustamento deverd ser analisado e respondido pela Administragdo no prazo maximo de 60

(sessenta) dias, contados a partir da instrugdo completa do requerimento pela CONTRATADA;

11.5. O direito ao reajustamento podera ser objeto de renuncia expressa, parcial ou integral, bem como de

negociacdo entre as partes, com vistas a garantir a vantajosidade da manutencdo do ajuste para o interesse
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publico;
11.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade serd contada a partir da data do fato gerador que
deu ensejo ao ultimo reajuste concedido ou objeto de rendncia;
11.7.  Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do CONTRATO em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do do CONTRATO tal como pactuado, respeitada, em
qualquer caso, a reparti¢do objetiva de risco estabelecida no CONTRATO;

11.8. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deverd ser formulado durante a
vigéncia do CONTRATO e antes de eventual prorrogacado, sob pena de preclusdo;

11.9. Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO deverao ser analisados
e respondidos pela Administracdo no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da instrugdo completa
do requerimento pela CONTRATADA.

12. Da Subcontratacao
12.1. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

13. Do Pagamento

13.1. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, por meio de ordem bancaria para crédito em
conta corrente da CONTRATADA, apés o recebimento definitivo dos servigos, entregas, produtos, funcionalidades,
marcos técnicos, marcos funcionais ou quantitativos efetivamente executados e aprovados pela CONTRATANTE,
conforme aplicdvel, acompanhado dos documentos comprobatérios da regularidade fiscal e trabalhista e da
apresentagdo da respectiva nota fiscal, fatura ou documento de cobranga equivalente, devidamente atestados
pelo fiscal do contrato.

13.2. A CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal ou documento equivalente devidamente discriminado,
contendo a descricdo dos servicos prestados, periodo de execugdo e demais informacgdes necessarias a verificacdao
da conformidade com o objeto contratado.

13.3. O pagamento somente serd efetuado apds a verificagdo da regular execugdo dos servicos e da
documentacdo exigida, bem como apds o atesto do fiscal do contrato.

13.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou
circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras, iniciando-se novo prazo para pagamento a partir da regularizag¢do da situagdo.

13.5. Demais critérios e condi¢Ges relativos ao pagamento encontram-se descritos na minuta do Contrato,
parte integrante do Edital para todos os fins.

14. Critérios de Sele¢do do Fornecedor

14.1. A contratacdo serd realizada por meio de Pregdo Eletronico, nos termos do art. 62, inciso XLI, e art. 28,
inciso |, da Lei Federal n? 14.133/2021, adotando-se como critério de julgamento o menor prego por grupo,
conforme disposto no art. 33, inciso |, da referida Lei.

14.2. A contratagdo por grupo Unico se justifica pela complexidade, integracdo e interdependéncia técnica dos
maddulos, componentes e servicos que compdem o Sistema de Gestdo da Administracdo Tributdria, incluindo
cadastro, arrecadagdo, conta corrente fiscal, fiscalizagdo, contencioso administrativo tributario, divida ativa,
obrigacGes acessorias, integragdes, suporte técnico e capacitacdo. A fragmentacdo do objeto entre diferentes
fornecedores poderia comprometer a integracdo da solucgdo, gerar dificuldades na governanga contratual, ampliar
riscos operacionais e dificultar a atribuicdo de responsabilidades sobre falhas, integracdes e resultados. Além
disso, a contratacdo em grupo Unico permite maior eficiéncia na execu¢ao do objeto, simplifica a gestdao contratual
e preserva os ganhos de escala e sinergia necessarios ao adequado funcionamento da solu¢dao. Conforme a Sumula
n2 247 do Tribunal de Contas da Unido, admite-se excecdo a regra da adjudicacdo por item quando o
parcelamento puder causar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto, sendo legitima a adogdo da contratagdo
por grupo Unico quando demonstrada sua vantajosidade e necessidade técnica.
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14.3. Somente serdo classificadas as propostas que atenderem integralmente as exigéncias técnicas e
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e no Edital.

15. Da Pesquisa e Estimativa da Contratacao

15.1. A estimativa de pregos serd apurada por meio de pesquisa de mercado nos moldes do art. 23 da Lei
Federal n? 14.133, de 2021, e conforme propostas anexas ao processo, o qual resultara em uma planilha de valor
que apurard o valor médio praticado no mercado.

16. Dotagao Orcamentaria

16.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao por conta da seguinte dotagdo
orgamentaria:

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA FONTE ELEMENTO DE DESPESA
25010.04.122.1166.1116 1.754.0000.05868 44.90.40
17. SangGes Administrativas, Penalidades e Multas

17.1.  Os critérios e condicdes relativos as InfracGes, San¢des Administrativas, Penalidades e Multas estao
descritos detalhadamente na minuta do CONTRATO, parte integrante do Edital para todos os fins, e em
conformidade com os termos dos artigos 155 a 163 da Lei Federal n? 14.133/2021 e dos artigos 317 a 324 do
Decreto Estadual n2 6.606/2023.

18. Tabela para Elaboragao de Proposta
GRUPO | - Sistema Novo SAT
~ VALOR VALOR TOTAL

ITEM | QTD | UNID SIGA ESPECIFICACAO UNITARIO (R$) (R$)
01 1 SRV 61718 Sls'tem'a'de Gestdo da Administragao

Tributaria
02 9.500 UST 42399 Man.utengao Evolutiva e Integracgao

de Sistemas
03 12 SRV 61719 Suport'e técnico e sustentacao

operacional
04 10 SRV 44420 Trelf\a'mento e capacitagido de

usuarios (100 alunos)

VALOR TOTAL (RS)

18.1. A proposta apresentada pela LICITANTE deverd possuir validade minima de 90 (noventa) dias, contados a
partir da data de sua apresentagdo, mantendo-se fixos e irreajustdveis os precos, condi¢bes, prazos e demais
elementos ofertados durante todo esse periodo, salvo nas hipdteses legalmente admitidas.

ANEXOS:

ANEXO 11I-A - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

ANEXO Il B - TERMO DE CIENCIA DE CONFIDENCIALIDADE

ANEXO 111-C - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA PROVA DE CONCEITO — POC
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ANEXO IllI-A
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

0, <NOME DO ORGAO>, sediado em, <ENDERECO> CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a <NOME EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de
ajustar as condi¢Ges de revelagdo destas informacgGes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e
protecao; Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO E DE CONFIDENCIALIDADE, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condic¢des:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Bes especificas para regulamentar as obrigacdes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacgdes sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execu¢ao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei n? 12.527, de 18/11/2011, Decreto n2 7.724, de
16/05/2012 e Decreto n? 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento
de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGCAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatdrios, compilagdes, cédigo-fonte de
programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias,
aspectos financeiros e econdmicos, defini¢bes, informacgdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer
informagbes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha
a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou
omissdao da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido
notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.
Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES
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As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento,
em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegac¢des, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndao efetuar qualquer tipo de cdpia da informacgao sigilosa
sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste
TERMO bem como da natureza sigilosa das informacgdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de
todas as disposi¢cOes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protegdo da informagdo
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado
por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagGes reveladas a outra parte em
funcdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES dever3o retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA,
direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face
da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I = N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no
territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que
ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a
elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou
utilizacdo das INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha que
revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério
determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.
Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do
CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisdio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdao, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as
quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais
cabiveis, conforme legislacdo vigente.
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Clausula Oitava — DISPOSIGOES GERAIS

Este TERMO de Compromisso e de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardao solucionar as
divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos firmados
entre as partes quanto ao sigilo de informacdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido
de que:

I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob as condi¢cdes deste Termo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novag¢ao ou rendncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo;

IV — Todas as condigdes, TERMOS e obriga¢Oes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagdo
brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e
com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagGes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro
acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas
originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cbes, o presente TERMO DE COMPROMISSO E DE
CONFIDENCIALIDADE é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

Palmas, de de 20 .

De Acordo,

CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO 111-B

TERMO DE CIENCIA DE CONFIDENCIALIDADE

Contrato n?

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato:
Contratada:

Preposto da Contratada:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de
Confidencialidade.

Palmas, de de 20__.

Ciéncia Funcionarios da CONTRATADA

(Nome)
(Matricula ou CPF)
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ANEXO IlI-C

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA PROVA DE CONCEITO — POC

<NOME DA EMPRESA>, CNPJ n2 <CNP>, licitante do Pregdo Eletronico XXXXXX, doravante denominada LICITANTE,
neste ato representada por seu representante legal <NOME DO REPRESENTANTE>, portador do CPF n2 <CPF>,
credencia <NOME DO PARTICIPANTE> portador do CPF n2 <CPF> doravante denominado PARTICIPANTE, para
sessao de prova de conceito prevista no respectivo edital.

A LICITANTE e o PARTICIPANTE, DECLARAM ter ciéncia inequivoca da legislagio sobre o tratamento das
informagGes comprometendo-se, sob pena de responsabilizacdo penal, civil e administrativa, a:

a) Guardar o sigilo necessario sobre as informagOes e materiais a que tiverem acesso durante a sessdo de
amostragem — Prova de Conceito;

b) Preservar o conteldo das informagdes identificadas em qualquer tipo de sigilo, ou dos materiais de acesso
restrito, sem divulga-lo a terceiros;

c) Ndo praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das informacdes identificadas em
qualquer tipo de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito;

d) N3o deixar a sessdo portando qualquer documento, material ou rascunhos produzidos e/ou utilizados durante a
$essao;

e) O PARTICIPANTE que ndo for membro da LICITANTE que esta realizando a demonstragdo do sistema na prova de
conceito compromete-se a:

l. Ndo realizar qualquer tipo de registro da amostragem do sistema, por qualquer meio ou forma, tais como fotos,
videos ou anotacgdes;

Il. N3o fazer uso de celulares e outros dispositivos que possam atrapalhar o bom andamento da sessao;

IIl. N3o se manifestar verbalmente durante a sessdo, a fim de evitar o bom andamento dos trabalhos conduzidos
pela instituicdo;

IV. Ndo copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo, informacdes relativas aos materiais utilizados na sessao.

Palmas, de de 20 .

De Acordo,

LICITANTE PARTICIPANTE
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ANEXO IV
CLAUSULAS DE PRATICAS PROIBIDAS E CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

PRATICAS PROIBIDAS

1.1 O Banco exige que todos os Mutudrios (incluindo beneficidrios de doagdes), Agéncias Executoras e
Agéncias Contratantes, bem como, todas as empresas, entidades ou individuos que estejam atuando como
proponentes ou participando de atividades financiadas pelo Banco incluindo, entre outros, requerentes, licitantes,
proponentes, empreiteiros, consultores, funciondrios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos,
fornecedores de bens e concessionarios (incluindo seus respectivos dirigentes, funcionarios e agentes,
independentemente de a agéncia ser expressa ou implicita), aderem os mais altos padrdes éticos e denunciem ao
Banco® qualquer ato suspeito de Praticas Proibidas sobre as quais tenham conhecimento ou venham tomar
conhecimento tanto durante o processo de licitacdo e durante a negocia¢do ou na execu¢do de um contrato. As
Praticas Proibidas compreendem: (i) praticas corruptas; (ii) praticas fraudulentas; (iii) praticas coercitivas; (iv)
praticas colusivas; (v) praticas obstrutivas e (vi) apropriagdo indébita. O Banco estabeleceu mecanismos para
denunciar suspeitas de Praticas Proibidas. Qualquer dentncia deverd ser encaminhada ao Escritério de Integridade
Institucional (Ell) do Banco para que se realize a devida investigagdo. O Banco também tem adotado
procedimentos de sancdes para julgar casos. Além disso, o Banco firmou com outras Instituicdes Financeiras
Internacionais (IFls) um acordo de reconhecimento mutuo de decisGes de excluso.

(a) O Banco define, para os fins desta disposicdo, os seguintes termos:

(i) uma prdtica corrupta consiste em oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer coisa de valor para influenciar indevidamente as a¢Oes de outra parte;

(ii) uma prdtica fraudulenta é qualquer ato ou omissdo, incluindo a tergiversagdo de fatos ou
circunstancias que deliberada ou imprudentemente engane ou tente enganar, uma parte
para obter um beneficio financeiro ou de outra natureza ou para evitar cumprir uma
obrigacao;

(iii) uma prdtica coercitiva consiste em prejudicar ou causar dano, ou ameacar prejudicar ou
causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte interessada ou a sua propriedade,
para influenciar indevidamente as agGes de uma parte;

(iv) uma prdtica colusiva é um acordo entre duas ou mais partes com o intuito de alcangar um
propdsito imprdprio, inclusive influenciar inapropriadamente as agGes de outra parte;

(v) Uma pratica obstrutiva é:

i.destruir, falsificar, alterar ou ocultar evidéncias significativas de uma investigagdo do Grupo BID
ou prestar declaragées falsas aos investigadores com a intengdo de obstruir uma investigagdo
do Grupo BID;

ii. ameacgar, assediar ou intimidar qualquer parte interessada para impedi-la de revelar seu
conhecimento sobre assuntos relevantes para uma investigacGo do Grupo BID ou ao seu
prosseguimento; ou

iii. atos que visem impedir o exercicio dos direitos contratuais de auditoria ou inspe¢éo do Grupo
BID previstos nas IAL 1.1 (f) abaixo ou seus direitos de acesso a informacdo; e
(vi) uma apropriagdo indébita consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID para um
propdsito impréprio ou ndao autorizado, cometido intencionalmente ou por negligéncia
grave.

1 . . . N ~ o ~ o
No website do Banco (www.iadb.org/integridad), sdo encontradas informagdes sobre como denunciar
supostas alegacOes de Praticas Proibidas, as normas aplicaveis ao processo de investigacdo e sangdo, e o acordo que rege o
reconhecimento mutuo de decisGes de exclusdo entre as Instituicdes Financeiras Internacionais.
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(b) Se o Banco determinar que em qualquer estagio da aquisicdo ou da execugdo de um contrato
qualquer empresa, entidade ou individuo que concorra ou participe de uma atividade
financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, requerentes, licitantes, proponentes,
fornecedores de bens, empreiteiros, consultores, funciondrios, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos, concessionarios, Mutuarios (incluindo Beneficiarios
de doagdes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus respectivos
dirigentes, funciondrios e agentes, independentemente de a agéncia ser expressa ou
implicita) envolvidos em uma Pratica Proibida, o Banco podera:

(i) ndo financiar nenhuma recomendacgédo de adjudicagdo de um contrato para obras, bens e servigos
correlatos financiados pelo Banco;

(ii) suspender os desembolsos da operacdo se for determinado, em qualquer etapa, que um
funciondrio, agente ou representante do Mutudrio, da Agéncia Executora ou Agéncia
Contratante se envolveu em Pratica Proibida;

(iii) declarar a Aquisicdo Viciada (Misprocurement) e cancelar e/ou declarar vencido
antecipadamente o pagamento da parte do empréstimo ou da doagdo destinada a um contrato,
quando houver evidéncias de que o representante do Mutudario ou do Beneficidrio de uma
doacdo ndo tomou as medidas corretivas adequadas (incluindo, entre outras, fornecer a
notificacdo adequada ao Banco apds tomar conhecimento da Pratica Proibida) dentro de um
prazo que o Banco considere razoavel;

(iv) emitir uma adverténcia a empresa, entidade ou individuo através de uma carta formal de censura
por sua conduta;

(v) declarar que uma empresa, entidade ou individuo é inelegivel, permanentemente ou por um
prazo determinado, para: (i) receber ou participar em atividades financiadas pelo Banco; e (ii)
ser designado2 como subconsultor, subempreiteiro, fornecedor de bens ou prestador de
servicos de uma empresa elegivel a qual tenha sido adjudicado um contrato financiado pelo
Banco;

(vi) encaminhar o assunto as autoridades competentes, encarregadas de fazer cumprir as leis; e/ou

(vii) impor outras san¢des que julgar apropriadas sob as circunstancias, incluindo a imposicdo de
multas que representem o reembolso do Banco pelos custos associados as investigagdes e
procedimentos. Essas sangdes podem ser impostas adicionalmente ou em substituicdo as
san¢des mencionadas acima.

(c) As disposi¢des dos incisos (i) e (ii) das IAL 1.1 (b) serdo aplicadas, também, quando tais partes
tiverem sido temporariamente declaradas inelegiveis para a adjudicacdo de novos contratos,
enquanto aguardam a decisdo definitiva de um processo de sancdo ou de qualquer outra
resolucdo.

(d) A imposicdo de qualquer agdo a ser tomada pelo Banco de acordo com as disposi¢des acima
mencionadas, serd publica.

(e) Além disso, qualquer empresa, entidade ou individuo que concorra ou participe de uma
atividade financiada pelo Banco incluindo, entre outros, requerentes, licitantes, proponentes,
fornecedores de bens, empreiteiros, consultores, funciondrios, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servigos, concessionarios, Mutuarios (incluindo Beneficiarios
de doacgGes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratante (incluindo seus respectivos
dirigentes, funciondrios e agentes, independentemente de a agéncia ser expressa ou
implicita), podem estar sujeitos a sangdes baseadas nos acordos que o Banco possa ter com
outras IFls em relagdo ao reconhecimento mutuo de decisGes de exclusdo. Para fins deste
paragrafo, o termo '"sangdo" incluird qualquer exclusdo, condi¢cdes sobre futuras
contratagbes ou qualquer acdo divulgada publicamente em resposta a uma violacdo da
estrutura aplicavel de uma IFl para tratar de alega¢des de Praticas Proibidas.

2 o .
Um subconsultor, subempreiteiro, fornecedor de bens ou prestador de servigos nomeado (nomes

diferentes podem ser utilizados dependendo do documento de licitagdo especifico) é aquele que: (i) foi indicado pelo licitante
em sua pré-qualificagdo ou oferta porque traz experiéncia e know-how especificos e cruciais que permitem ao licitante atender
as exigéncias de qualificagdo para a licitagdo em questdo; ou (ii) foi indicado pelo Mutuério.
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(f) O Banco exige que seja incluida uma disposi¢cdao nos documentos de licitagdo e nos contratos
financiados com um empréstimo ou doagdo do Banco, exigindo que os requerentes,
licitantes, proponentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros, consultores,
funciondrios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos e concessionarios,
permitam que o Banco inspecione todas e quaisquer contas, registros e outros
documentos relativos a apresentacdo de ofertas e execucdo de contrato bem como que
sejam auditados por auditores nomeados pelo Banco. No ambito desta politica, os requerentes,
licitantes, proponentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros, consultores,
funciondrios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servigos e concessionarios devem
prestar plena assisténcia ao Banco em sua investigacdo. O Banco tera também o direito de
requerer que, nos contratos por ele financiados com um empréstimo ou doacdo incluam uma
disposicdo que obrigue os requerentes, licitantes, proponentes, fornecedores de bens e
seus agentes, empreiteiros, consultores, funciondrios, subempreiteiros, subconsultores,
prestadores de servicos e concessiondrios a: (i) mantenham todos os documentos e
registros referentes as atividades financiadas pelo Banco por sete (7) anos apds a
conclusdo do trabalho contemplado no respectivo contrato; e (ii) fornegcam quaisquer
documentos necessdrios a investigacdo de alegacGes de Praticas Proibidas; e assegurem
que funcionarios ou agentes dos requerentes, licitantes, proponentes, fornecedores de
bens e seus agentes, empreiteiros, consultores, subempreiteiros, subconsultores,
prestadores de servicos ou concessiondrios que tenham conhecimento das atividades
financiadas pelo Banco estejam disponiveis para responder as questGes dos funciondrios
do Banco ou de qualquer investigador, agente, auditor ou consultor relacionado com a
investigacdo devidamente designado. Caso o requerente, licitante, proponente, fornecedor
de bens e seus agentes, empreiteiro, consultor, funcionarios, subempreiteiro, subconsultor,
prestador de servicos ou concessionario se recusem a cooperar e/ou descumpram o exigido
pelo Banco ou obstruam de qualquer forma, a investigacdo, o Banco, a seu critério exclusivo,
pode tomar as medidas apropriadas contra o requerente, licitante, proponente, fornecedor
de bens e seus agentes, empreiteiro, consultor, funciondrios, subempreiteiro,
subconsultor, prestador de servigos ou concessionario.
(g) O Banco exigird que, quando um Mutudrio selecionar uma agéncia especializada para
fornecer servicos de assisténcia técnica, todas as disposi¢Ges relacionadas as Praticas
Proibidas e as san¢bes correspondentes, serdo aplicadas integralmente aos requerentes,
licitantes, proponentes, empreiteiros, empresas de consultoria e consultores individuais,
funcionarios, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos ou fornecedores de
bens, (incluindo seus respectivos dirigentes, funcionarios e agentes, independentemente de
a agéncia ser expressa ou implicita), ou qualquer outra entidade que tenha assinado
contratos com essa agéncia especializada para fornecer bens ou prestar servigos correlatos
relacionados com as atividades financiadas pelo Banco. O Banco mantém o direito de exigir
que o Mutudrio invoque recursos tais como suspensdo ou extingdo. As agéncias
especializadas deverdo consultar a lista do Banco de empresas e individuos suspensos ou
excluidos. No caso de uma agéncia especializada assinar um contrato ou uma ordem de
compra com uma empresa ou com um individuo suspenso ou excluido pelo Banco, o Banco
nao financiara as despesas relacionadas e aplicara outras medidas conforme apropriado.
1.2 Com a concordancia especifica do Banco, além da Lista do Banco de Empresas e Individuos Sancionados, o
Mutuario pode introduzir, nos formuldrios da Oferta e para contratos financiados pelo Banco, um compromisso do
Licitante de observar, ao concorrer e executar um contrato, as leis e o sistema de san¢des do pais contra Praticas
Proibidas (incluindo suborno) e os regulamentos e sangbes de um organismo de desenvolvimento
multilateral/bilateral ou organizag¢do internacional, atuando como cofinanciador, relacionados a praticas proibidas,
se aplicavel, conforme listado nos documentos de Iicitac;éo.3 O Banco aceitara a introducdo de tal compromisso a

3 . .. .
Por exemplo, tal compromisso pode ser redigido da seguinte forma: “Comprometemo-nos, no

decorrer do processo licitatério (e durante a execu¢do do contrato, caso nos seja adjudicado), a observar estritamente a
L

legislagdo contra Praticas Proibidas (inclusive suborno) em vigor no pais de [Agéncia Contratante], e os regulamentos e sangdes E:‘r
110 i
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pedido do pais Mutuario, desde que as disposi¢cdes que regem tal requisito sejam satisfatdrias para o Banco).

PAISES ELEGIVEIS

Elegibilidade para o Fornecimento de Bens, Construgdo de Obras
e Prestagdo de Servigos nas aquisi¢Ges financiados pelo Banco

Nota: As referéncias ao Banco nesses documentos incluem o BID, o Laboratério do BID e qualquer fundo
administrado pelo Banco.

A seguir, sdo apresentadas 2 opg¢des do item numero “1”, para que o Usuario escolha a que mais lhe convém, de
acordo com a fonte de financiamento. Essa fonte pode ser o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), o
Laboratdrio de LicitagGes ou, ocasionalmente, os contratos podem ser financiados por fundos especiais que podem
incluir diferentes critérios de elegibilidade para um determinado grupo de paises-membros. Quando a ultima
opcao é selecionada, os critérios de elegibilidade devem ser mencionados nela:

1) Paises-membros quando a fonte de financiamento é o Banco Interamericano de Desenvolvimento:
Alemanha, Argentina, Austria, Bahamas, Barbados, Bélgica, Belize, Bolivia, Brasil, Canadd, Chile, Colémbia, Costa
Rica, Croacia, Dinamarca, Equador, El Salvador, Eslovénia, Espanha, Estados Unidos, Finlandia, Franga, Guatemala,
Guiana, Haiti, Honduras, Israel, Italia, Jamaica, Japdo, México, Nicardgua, Noruega, Paises Baixos, Panamj,
Paraguai, Peru, Portugal, Reino Unido, Republica da Coreia, Republica Dominicana, Republica Popular da China,
Suécia, Suica, Suriname, Trinidade e Tobago, Uruguai, e Venezuela.
Territérios elegiveis

(a) Guadalupe, Guiana Francesa, Martinica, Reunido — por ser Departamentos da Franca.

(b) llhas Virgens dos EUA, Porto Rico, Guam - como Territério dos Estados Unidos da América

(c) Aruba - como pais constituinte do Reino dos Paises Baixos; e Bonaire, Curagao, Sint Maarten, Sint

Eustatius - por serem Departamentos do Reino dos Paises Baixos.
(d) Hong Kong - por ser uma Regido Administrativa Especial da Republica Popular da China.

2) Critérios para determinar a nacionalidade e o pais de origem dos bens e servicos

Para determinar: (a) a nacionalidade das empresas e individuos elegiveis para participar de contratos financiados
pelo Banco e (b) o pais de origem dos bens e servigos, serdo usados os seguintes critérios:

(A) Nacionalidade

(a) Um individuo é considerado nacional de um pais-membro do Banco se satisfaz um dos seguintes requisitos:
(i) é cidaddo de um pais-membro; ou
(ii) estabeleceu seu domicilio em um pais-membro como residente de “boa-fé” e esta
legalmente autorizado para trabalhar nesse pais.

(b) Uma empresa tem a nacionalidade de um pais-membro se satisfizer os dois requisitos a seguir:
(i) estd legalmente constituida ou estabelecida conforme as leis de um pais-membro do
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Banco; e
(ii) mais de cinquenta por cento (50%) do capital da empresa é de propriedade de
individuos ou empresas de paises-membros do Banco.

Todos os socios de uma associagdo em participacdo, associacdo, consorcio ou sociedade (ACS) com
responsabilidade conjunta e soliddria e todos os subempreiteiros devem cumprir os requisitos estabelecidos
acima.

(B) Origem dos Bens

Os bens tém origem em um pais-membro do Banco se foram extraidos, cultivados, colhidos ou produzidos em um
pais-membro do Banco. Considera-se que um bem é produzido quando, mediante manufatura, processamento ou
montagem, o resultado é um artigo comercialmente reconhecido cujas caracteristicas, fun¢des ou finalidades de
uso sdo substancialmente diferentes de suas partes ou componentes.

No caso de um bem que consiste em varios componentes individuais que devem ser interconectados (pelo
fornecedor, comprador ou um terceiro) para que o bem possa ser utilizado, e sem importar a complexidade da
interconexao, o Banco considera que este bem é elegivel para o financiamento se a montagem dos componentes
tiver sido feita em um pais-membro. Quando o bem é uma combina¢do de varios bens individuais que
normalmente sdo empacotados e vendidos comercialmente como uma sé unidade, o bem é considerado
proveniente do pais onde este foi empacotado e embarcado com destino ao comprador.

Para fins de determinagdo da origem dos bens identificados como “feito na Unido Europeia”, estes serdo elegiveis
sem necessidade de identificar o correspondente pais especifico da Unido Europeia.

A origem dos materiais, partes ou componentes dos bens ou a nacionalidade da empresa produtora, montadora,
distribuidora ou vendedora dos bens ndo determina a origem dos mesmos.

(C) Origem dos Servigos
O pais de origem dos servigos é o mesmo do individuo ou empresa que presta os servigos, conforme os critérios de

nacionalidade acima estabelecidos. Este critério é aplicado aos servicos conexos ao fornecimento de bens (tais
como transporte, seguro, instalagdo, montagem, etc.), aos servicos de construcdo e aos servicos de consultoria.

HASH: 367cf97370721b9255f4799101847686dc31c49089c¢83d13c35a7e3d5bebb353. Documento digital disponivel em https://www.siga.to.gov.br/flowbee-pub/#/validar/PN74-HKSP-W68A-KVGL. Juntado em 17/07/2026 13:33:13 por ELZA PEIXOTO.

B

1,%;-3:

[ml&&Im] ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA EM 15/07/2026 09:41:18

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cddigo: 046534EA02726698 | SGD:2026/25009/070246




