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MEMORANDO COPDI

Ao Senhor Chefe de Gabinete do Instituto 05 de Qutubro
Assunto: Sistema SophiA Gestdo Académica (SGA)

1.  Considerando que o projeto SISCON ainda ndo foi concluido € ndo se encontra implementado
em estagio que permita a utilizagdo das funcionalidades necessarias ao suporte das atividades
desenvolvidas pelo Instituto de Contas (ISCON). Ressalta-se que, apesar da solicitagdo formal
realizada em 12/09/2023, a solugdo final do projeto SISCON ainda ndo foi entregue pela Diretoria de
Tecnologia da Informagdo, o que tem prejudicado a execucdo dos servicos e comprometido a
eficiéncia dos processos internos deste Instituto.

2. Destaca-se, ainda, que a Ordem de Servico n° 1/2025 (Doc. SEI n° 0802389), iniciada pela
Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas em 2 de janeiro de 2025, previa a entrega de
funcionalidades até 30 de maio de 2025, sem que, até o momento, tenha sido apresentado qualquer
retorno formal sobre os avangos ou conclusao das atividades previstas (Doc. SEI n® 0825785).

3.  Deve-se acrescentar, ainda, o risco identificado no Despacho n° 13382/2025 (documento n°
0841538), em que foi verificada inconsisténcia relevante no registro de frequéncia de evento
académico, resultando na auséncia de dados no sistema vigente, possivelmente em razdo de falha
sistémica. Tal ocorréncia evidencia fragilidade da solugdo atual quanto a integridade, seguranca e
estabilidade dos dados académicos, aumentando a necessidade de ado¢do de plataforma mais robusta.

4.  Adicionalmente, em avaliagdo técnica recente promovida com o TCECE (Ata n° 29/2025,
documento n°0850585), verificou-se que a solucdo atualmente utilizada pelo referido Tribunal
demanda custos elevados de aquisicao e implementagdo (superiores a R$ 1,9 milhdo), além de adotar
plataforma low-code que exigiria, neste Tribunal, adaptacdes de infraestrutura, equipe técnica
especializada e curva de aprendizado especifica para manutencdo e evolugao.

5. Nesse contexto, a alternativa que se apresenta como mais viavel € a implementagdo do sistema
SophiA, cuja proposta (Doc. SEI n°0952519) apresenta valor de R$ 260.300,00, contemplando a
cessdo de uso definitiva (perpétua) do software, implantacdo, migracdo de dados, treinamento
gerencial presencial, manutencao inicial por 12 meses, atualizacdo do ambiente Moodle e demais
servigos técnicos necessarios a plena operacionalizacdo do sistema.

6.  Diante do exposto, considerando:

(I) a auséncia de finaliza¢cdo do projeto SISCON;

(IT) a inviabilidade de adogao da solugdo avaliada junto ao TCECE;
(IIT) a urgéncia da demanda do ISCON; e

(IV) a fragilidade operacional do sistema atualmente utilizado,

7.  Propde-se a autorizacdo para o prosseguimento da contratagdo do sistema SophiA Gestao
Académica, como medida essencial a seguranga, eficiéncia e continuidade das atividades técnico-
administrativas e educacionais do Instituto de Contas.



Atenciosamente,

eil Documento assinado eletronicamente por LIGIA CASSIA ROCHA BRAGA, COORDENADOR, em
5 . 'ﬂ 05/02/2026, as 15:24, conforme art. 4° da Resolu¢ao Administrativa TCE/TO n° 001, de 15 de outubro
de 2014.
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