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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA (DFD)

DR Coordenadoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional - COPDI
Demandante
Responsavel 23858-
pela Ligia Cassia Rocha Braga Matricula 9
Demanda
1. Objeto
() Servigo ndo continuado
(X) Servigo continuado SEM dedicacao exclusiva de mao de obra
() Servigo continuado COM dedicacdo exclusiva de mao de obra
() Material de consumo
() Material permanente / equipamento
() Outro:
1.1 Descricoes e quantidades de material/servico da solucio a ser contratada
Mareca (se Un(liczade
Item Descricao/especificacio aplicavel) Medida Quantidade
1 | Cessdo de uso do software SophiA Gestao Académica (SGA) - Licenca 1
Servigos de implantacao do sistema SophiA Gestdo Académica
2 |(instalagdo, configuracdo, parametrizacao e acompanhamento - Horas 275
técnico)
3 | Migracdo de dados - Servico 1
4 | Treinamento gerencial inloco - Servigo 1
5 Manutencgéo da cessdo de uso do software SophiA Gestdo Académica Meé 12
(SGA) ) ©s
6 Servigo de atualizagdo do Moodle, Implantagdo da Identidade visual e Servi 1
Treinamento - ervigo

1.2 Informacoes complementares, se for o caso

A contratag@o abrange a cessdo de uso definitiva do software SophiA Gestdo Académica (SGA), bem como os servicos
necessarios a sua implantagdo, migra¢ao de dados, treinamento, manutengao e suporte técnico pelo periodo inicial de 12
(doze) meses, incluindo a atualiza¢do do ambiente Moodle. O sistema sera utilizado pelo Instituto de Contas (ISCON),
com capacidade para até 1.500 alunos ativos.

2. Justificativa da necessidade da contratacao




A presente contratagdo se faz necessdria em razao da inexisténcia de sistema académico plenamente
funcional para atendimento das atividades desenvolvidas pelo Instituto de Contas (ISCON), considerando
que o projeto SISCON ndo foi concluido e ndo se encontra em estdgio que permita a utilizacdo das
funcionalidades essenciais a gestdo académica, administrativa e educacional.

A contratacdo ocorrerd por inexigibilidade de licitacdo, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, tendo em vista que a empresa PrimaSoft Informatica Ltda. ¢ a desenvolvedora e detentora dos
direitos autorais do software SophiA Gestdo Académica, sendo a unica apta a fornecer a cessdo de uso,
manuten¢ao, suporte técnico e atualizagdes da solugdo, o que configura inviabilidade de competicao.

As quantidades previstas estdo condizentes com a real necessidade do Instituto, considerando a utilizagcdo do
sistema por até 1.500 alunos ativos, nimero compativel com a capacidade operacional e a demanda atual do
ISCON, bem como a contratacdo de horas de implantagao, servigos de migracao de dados, treinamento e
manutengdo estritamente necessarios a implementacdo e ao funcionamento adequado da solucdo, sem
geragdo de estoques ou contratagdes excessivas.

Sendo assim, a contratagdo ¢ de suma importancia para garantir a continuidade, a seguranga e a eficiéncia
das atividades académicas e administrativas do Instituto de Contas, assegurando a adequada gestao das
informacdes educacionais e o suporte as agdes institucionais de capacitagao.

3. Plano de Contratacio Anual

A demanda consta no PCA ?
(X) Sim () Nao

Na hipdtese negativa, justifique:

4. Expectativa de resultados a serem alcancados

Espera-se a implantacdo de sistema académico estavel e funcional, capaz de garantir a gestao eficiente das
atividades educacionais do ISCON, com maior seguran¢a das informagdes, padroniza¢ao dos processos €
melhoria da eficiéncia administrativa.

Em conformidade com a legislacdo que rege o tema, encaminhe-se a autoridade competente para analise
de conveniéncia e oportunidade para a contratagdo e demais providéncias cabiveis.
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