il

PODER JUDICIARIO

FRTRBE B8 TR

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO TOCANTINS

Palacio da Justica Rio Tocantins, Praga dos Girassois, sn - Bairro Centro - CEP 77015007 - Palmas - TO - http://wwa.tjto.jus.br
Tribunal de Justiga

Gerenciamento de Risco - PRESIDENCIA/DIGER/DIADM/DSG/SETRAN

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

1 - Empresa contratada falha com a execug¢ado do servigo, ocasionando inexecucao
parcial ou total do contrato

Descri¢ao do Risco .
Danos Possiveis:

Execucao dos servicos em desacordo com o solicitado no Projeto bésico.

( ) Baixa
Probabilidade (x ) Média
Analise do Risco () Alt.a
() Baixo
Impacto () Médio
(x) Alto
( x ) Mitigar
L () Evitar
Estratégia :
() Transferir
() Aceitar
Ac¢ao: Designar um servidor capacitado em revisdo de veiculos para receber o
Acdo Preventiva veiculo na concessionaria.

Responsavel: Gestor/ Fiscal do Contrato

Ac¢ao: Acompanhamento do servigo e sua devida conferéncia

Acdo de Tratamento -
¢ Responsavel: Gestor/ Fiscal do Contrato

Ac¢ao: Recusar o recebimento do servico inadequado.

Acdo de Contingéncia -
¢ 8 Responsavel: Gestor/ Fiscal do Contrato

Unidades Afetadas SETRAN

Data Inicio: A partir do inicio do Contrato

Monitoramento

Data Fim: Data da finalizacdo da fiscalizagdao do contrato.

2 - Reposicao de pecas originais por paralelas

Danos Possiveis:
Descri¢do do Risco . . . . s

¢ Mau funcionamento do veiculo, inseguranga aos usuarios, menor durabilidade por
nao utilizar pecas genuinas

Inseguranca na capacidade operacional de transporte.




( ) Baixa

Probabilidade (x ) Média
Alt
Analise do Risco () ‘a
( ) Baixo
Impacto () Médio
(x) Alto
( x ) Mitigar
L. () Evitar
Estratégia .
() Transferir
() Aceitar

Acao Preventiva

Acao: Fiscalizar se os itens da clausula de obrigagdes da contratada em relagdo a
execug¢ao do contratado estdo sendo cumpridas, observando e exigindo a garantias
referente as pecas e servigos prestados ao contratante

Responsavel: Fiscal do Contrato (SETRAN)

Acao de Tratamento

Ac¢ao: Notificagdo a contratada para saneamento em carater de urgéncia das
inconsisténcias.

Responsavel: Fiscal do Contrato (SETRAN)

Acao de Contingéncia

Ac¢ao: Reorganizacdo da frota conforme a necessidade do 6rgao até sua total

reestruturacdo, com utilizagdo de pegas originais.

Responsavel: DIADM e SETRAN

Unidades Afetadas

DIADM/SETRAM

Monitoramento

Data Inicio: A partir do inicio da ordem de servigo

Data Fim: Data da finalizacao da fiscalizacao do contrato.

Descric¢ao do Risco

3 - Atraso na prestagdo dos servigos em detrimento de eventual demora para

fornecimento/aquisi¢ao de pecas genuinas.

Danos Possiveis:

Paralisacgdo total ou parcial na prestacao do servico;

Redugao da capacidade operacional de transporte.

( ) Baixa
Probabilidade () Média
Analise do Risco (x) AI.ta
( ) Baixo
Impacto () Médio
(x) Alto
( x ) Mitigar
() Evitar
Estratégia () Transferir
() Aceitar

Ac¢ao Preventiva

Ac¢ao: Fiscalizar/notificar/penalizar por falta de cumprimento das obrigacdes
pactuadas nas clausulas de obrigagdes da contratada em relagao a execugao do

contratado.




Responsavel: Fiscal/Gestor do Contrato (SETRAN)
Ac¢ao: Notificagcdo a contratada para saneamento em carater de urgéncia das

Acdo de Tratamento  |inconsisténcias.
Responsavel: Fiscal/gestor do Contrato (SETRAN)

Ac¢ao: Reorganizacao da frota conforme a necessidade do 6rgdo até sua total
reestruturacao, repondo as pegas de acordo com a necessidade de forma
preventiva/corretiva.

Responsavel: DIADM e SETRAN

Unidades Afetadas DIADM/SETRAM

Data Inicio: A partir do inicio da ordem de servico

Data Fim: Data da finalizacao da fiscalizacao do contrato.

Acao de Contingéncia

Monitoramento
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