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Gerenciamento de Risco - PRESIDENCIA/DIGER/DTINF/DSI/SSA

MAPA DE RISCOS
Data Versio Descrigiao Autor
17/03/2024 1.0 Primeira versdo SSA
05/05/2026 20 Alteragdo de Natureza da Equipe de
Contratagdo Planejamento

1. INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagio e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagdo, da execugdo
do objeto e da gestao contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde a
combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagao, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis a¢des preventivas e de contingéncia (respostas aos
riscos), a identificagéo de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos.

Tabela 1 - Escala de classificacdo de probabilidade e impacto

Classificagdo Valor
Muito baixo 1
Baixo 2
Meédio 3
Alto 4
Muito alto 5

A tabela acima apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definigdo dos critérios de classificagdo do nivel de risco.

Figura 1 - Matriz Probabilidade x Impacto
Matriz de exposigdo aos riscos

Impacto
1 2 3 4 5
5 5 10 15 20 25
4 4 8 12 16 20
Probabilidade 3 3 6 9 12 15
2 2 4 6 8 10
1 1 2 3 4 5

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da Matriz Probabilidade x Impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco ¢
entendido como baixo, logo admite-se a aceitagéo ou adog@o das medidas preventivas. Se estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco
alto e roxa como muito alto. Nos casos de riscos classificados como alto e muito alto, deve-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS
A Tabela 2 apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Tabela 2 - Andlise de riscos

. . N Nivel de Risco
Id Risco Relacionado ao(a) P 1 ®PxI)
< 5 . ~ Planejamento da
1 Nao aprovagao dos artefatos do planejamento da contratagao < 2 3 6
Contratagdo
. N . Planejamento da
2 | Planejamento da contratagdo deficiente C N 2 3 6
ontratagao
3 | At i licitatrio em face de i 5 Selegao de 2 | 4 8
raso ou suspensdo no processo licitatorio em face de impugnagdes Fornecedor
. . R . Selegdo de
4 | Baixa concorréncia para fornecimento do objeto 2 2 4
Fornecedor
5 Falhas no cumprimento de prazos de execugdo Gestao Contratual 2 2 4
6 | Insubsisténcia da empresa Gestdo Contratual 2 3 6
3. AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS
Risco 1 Risco Nao aprovagao dos artefatos do planejamento da contratagao
Probabilidade Baixa
Impacto Médio
Dano Atraso do processo de contratagio
Tratamento Mitigar
1D Acgio Preventiva Responsavel
1 Realizar os estudos necessarios antes de elaborar os artefatos necessarios para aquisigao Equipe de Planejamento
do bem em tela. da Contratagéo
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Equipe de Planejamento

2 Reunides com autoridades superiores para sensibilizagdo e aprovagdo dos artefatos. ~
P p s P! ¢ da Contratagdo

3 Estabelecer procedimentos para que a area administrativa acompanhe a elaboragao dos Equipe de Planejamento

artefatos, evitando envios e devolugdes do processo. da Contratagéo

1D Agido de contingéncia Responsavel

1 Convocagdo de reunido extraordinaria da equipe de planejamento para realizagdo dos Equipe de Planejamento

ajustes necessarios para encaminhamento do processo. da Contratagio

Risco Planejamento da contratagio deficiente

Probabilidade Baixa

Impacto Médio

Dano Necessidade de ajustes no contrato durante sua execugdo

Tratamento Mitigar

D Acgio Preventiva Responsivel

Risco 2 1 Garantir que haja servidores na area de TIC em quantidade suficiente para elaborar os Diretor(a) de Tecnologia
artefatos de planejamento. da Informagdo
Estabelecer processo de capacitagdo continua dos servidores participantes das equipes de | Diretor(a) de Tecnologia
2 planejamento de contratagdes de TIC e de atividades de gestdo contratual nos normativos | da Informagao e
e na jurisprudéncia. Diretor(a) Geral
D Acio de contingéncia Responsavel
Publicar normativo estabelecendo modelo padréo de artefatos necessarios para confecgéo

1 dos Estudos Preliminares e demais documentos quando necessario (e.g. plano de Diretor(a) Geral

trabalho).

Risco Atraso ou suspensdo no processo licitatorio em face de

impugnagdes.

Probabilidade Baixa

Impacto Alto

Dano Atraso na contratagdo da solugdo e perda do recurso orgamentario

para a aquisi¢do

Tratamento Mitigar

D Acio Preventiva Responsavel

1 Elaborar o planejamento da contrata¢do consultando solugdes similares em outros 6rgaos. Equipe de Plimejamemo
da Contratagéo

2 Definir os critérios de selegdo de fornecedores com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgaos | Equipe de Planejamento

de controle. da Contratagio
Risco 3 - 5
. . N P Equipe de Planejamento

3 Verificar o teor de impugnagdes e recursos em contragdes similares. 5
da Contratagéo

4 Observar estritamente as recomendagdes da area juridica do TJTO. Equipe de Plfmqamcnto
da Contratagéo

D Acio de contingéncia Responsavel

Alocagao integral da equipe de planejamento, e se necessaria da equipe Comissdo de
1 Licitagdo, na resposta e mitigagdo das causas que originaram a suspensdo do processo Diretor(a) Geral
licitatorio.
Equipe de Planejamento
da Contratagéo,

2 Mitigar e eliminar as causas que obstruem o processo licitatorio. Junta_mente com 05
servidores da area que
verificou o ruido no
processo

Risco Baixa concorréncia para fornecimento do objeto

Probabilidade Baixa

Impacto Baixo

Dano Baixa concorréncia ou até mesmo licitagdo deserta

Tratamento Mitigar

Risco 4 1D Acio Preventiva Responsavel

1 Realizar ampla pesquisa de pregos. Central de Compras

2 Divulgar amplamente a licitagdo. COLIC

1D Agdo de contingéncia Responsavel

1 Reavaliar requisitos do Termo de Referéncia e realizar nova licitacao. Diretor(2) dci Tecnologia
da Informagao

Risco Falhas no cumprimento de prazos de execugdo

Probabilidade Baixa

Impacto Baixo

Dano Auséncia do objeto a ser adquirido

Tratamento Mitigar

Risco 5 N .
! D Acio Preventiva Responsivel

1 Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual de forma antecipada. Gestor e fiscal do
contrato.

D Agio de contingéncia Responsavel

. N . . . Gestor do contrato e

1 Aplicar s s pelo des to d sdes X ;

plicar sangoes pelo descumprimento de nivels de servigo Diretor GCTaI,
Risco 6 Risco Insubsisténcia da empresa
Probabilidade Baixa
Impacto Médio
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objetos adquiridos

Nio entrega dos objetos e falta de assisténcia técnica para os

Tratamento

Mitigar

1D

Ac¢io Preventiva

Responsavel

Exigir documentagio relativa a qualificagdo econdmico-financeira da contratada, bem
como documento de comprovagdo da garantia do proprio fabricante dos objetos no ato da
entrega dos produtos.

Equipe de Planejamento
da Contratagao

contratado

Evitar o estabelecimento de exigéncias que possam onerar o prego do objeto a ser

Equipe de Planejamento
da Contratagéo

Agio de contingéncia

Responsavel

Realizar nova contratagio.

Diretor(a) de Tecnologia
da Informagao e
Diretor(a) Geral.

4. ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data ID Risco ID Acdo Registro e acompanhamento
Os integrantes demandantes e os integrantes técnicos
18/03/2026 R2 Pl se reuniram e deliberaram quanto a especificagdo
mais apropriada para o objeto desta contratagdo.
Os integrantes demandantes ¢ os integrantes técnicos
17/04/2026 R2 Pl se reuniram e deliberaram quanto a natureza da

contratagio.

5. APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria DIGER n° 346, de 4 de fevereiro de 2026, sob evento 6967463do processo SEI n° 26.0.000002846-0, conforme

Resolugdo CNJ n° 468, de 2022, a Analise de Riscos deve ser assinada pela Equipe de Planejamento da Contratagio, nas fases de Planejamento da Contrata¢do e de Sele¢do de Fornecedores, e pela Equipe
de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestdo do Contrato.

Com efeito, esta Equipe de Planejamento da Contratagdo aprova este documento, por entender que a contratagdo ¢ viavel, conforme analise realizada nos Termo de Referencia.

seil

e Documento assinado eletronicamente por Angelo Stacciarini Seraphin, Diretor de Tecnologia da Informagdo Substituto, em 08/05/2026, as 14:21, conforme art. 12, 11, "b", da Lei 11.419/2006.
i eletrnica

eletrénica

il
Sel’ o
eletrénica

ﬂ Documento assinado eletronicamente por Ruto César Moreira Costa, Técnico Judiciario, em 08/05/2026, as 15:06, conforme art. 12, I, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Paulo Canedo Costa Rodrigues, Analista Judiciario, em 08/05/2026, as 16:25, conforme art. 12, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida no link http://sei.tjto.jus.br/verifica/ informando o cédigo verificador 7118110 e o c6digo CRC 99D9C40C.

26.0.000002846-0

https://sei.tjto.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_cont...

7118110v3

3/3


http://sei.tjto.jus.br/verifica/

