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PREFEITURA MUNICIPAL DE TIMBO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O Departamento Municipal de Transito — DEMUTRAN, no exercicio de suas atribuicées legais, é
responsavel pela fiscalizacdo e autuagdo de infragdes de transito, garantindo a seguranca viaria
e a ordem publica. Para que esse trabalho seja realizado de forma eficiente, é essencial contar
com um sistema informatizado que permita o registro, processamento e gestdo das autuacoes,
além do envio das notificagdes e controle dos recursos apresentados pelos infratores. Diante
dessa necessidade, a contratacdo de um servico especializado se torna fundamental para
assegurar a correta tramita¢cdo dos Autos de Infracdo de Transito (AIT) e a arrecadagao das
multas. O servico deve garantir a continuidade das operacgdes, a integracdao com os sistemas
necessarios e a viabilidade técnica e financeira, promovendo eficiéncia na gestdo das infragGes
municipais.

DESCRIGAO DA NECESSIDADE

O DEMUTRAN desempenha uma funcdo essencial no patrulhamento preventivo, cuja atuacdo se
assemelha ao policiamento ostensivo. Ambas as atividades possuem como objetivo zelar pelos
bens publicos e garantir a seguranca dos transeuntes. Suas func¢des incluem desde abordagens
a veiculos e pessoas e se necessario a realizagdo de autuagdes de transito, até o auxilio nas
fiscalizacOes realizadas por diversas secretarias municipais.

Com tais atribuicOes, torna-se essencial a implementagao de acGes eficazes para garantir que as
autuacdes de transito sejam cadastradas e enviadas corretamente aos respectivos infratores.
Isso possibilita que os condutores tenham a oportunidade de recorrer ou indicar outro motorista
responsavel pela infragdo. Dessa forma, a Junta Administrativa de Recursos de Infragdes (JARI)
podera receber e emitir seus pareceres em relagdo aos recursos apresentados, assegurando o
direito a ampla defesa e ao contraditdrio.

Para a efetividade desse processo, & necessdrio que o sistema informatizado que
DEMUTRAN/Prefeitura Municipal de Timbo contratar, aceite o cadastro dos Autos de Infragdo de
Transito (AIT), gere notificacdes para os Correios e viabilize o envio das notificagdes em papel
aos infratores, sejam eles os proprietarios dos veiculos ou os condutores abordados no momento
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da infragdo. Um sistema bem estruturado garante maior eficiéncia e transparéncia no processo
administrativo das infragdes, além de evitar falhas que possam comprometer a legalidade das
autuacgodes.

Diante desse cendrio, torna-se fundamental que o municipio contrate um Centro de
Processamento de dados, que tenha a fungdo de gerenciar todas as autuagdes registradas pelo
DEMUTRAN. A existéncia desse centro possibilitard uma maior organizacdo e rapidez na
tramitacdo das infragGes, garantindo que os prazos legais sejam cumpridos e proporcionando
maior eficiéncia na arrecadagao de multas. Além disso, um centro especializado permitira a
centralizacdo de dados e estatisticas, possibilitando um planejamento estratégico mais eficaz
para a seguranca viaria e para a ado¢ao de medidas preventivas no transito.
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PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES ANUAL

Existe previsdao no PCA (plano de contratacdo anual), embora a contratada adote um modelo de
cobranca baseado em um percentual sobre cada Auto de Infracdo de Transito (AIT) efetivamente
processado, ou seja, os valores sdo descontados diretamente das multas arrecadadas. Caso em
determinado periodo ndo haja a emissdao de nenhum AIT, o municipio ndo terd qualquer
obrigacdao com a contratada.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Fundamentagdo: Descri¢cdo dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao. (inciso
IIldo § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e Art. 7°, inciso |l da IN 40/2020).

A CONTRATADA deverda possuir DATA CENTER para processamento, relativos ao acesso/cessdo
de informacdo do banco de dados do DETRAN/SC para a inser¢do e atualizacdo das multas de
transito de competéncia administrativa da CONTRATANTE.

Servicos de Postagem: Devem ser realizados por meio da Empresa de Correios e Telégrafos — ECT,
os Servicos Terceirizados de Postagem na modalidade denominada: “Carta Simples com CEDO”;
e os decorrentes servicos de Gestdo de Remessa Postal.

Entende-se por Servigos de Postagem e Gestdo de Remessa Postal: a estruturacdo de setor, o
envelopamento das notificagdes de transito, sua divisdo em lotes, entrega a Empresa de Correios
e Telégrafos das notificagcdes emitidas, a conferéncia das remessas postais realizadas e a
fiscalizacdo dos servigos contratados junto a ECT;

Postagem por Sistema CEDO (Controle Eletronico de Devolucdo de Objetos): Deve permitir o
envio eletrénico das informacdes sobre objetos ndo entregues, informando o motivo e a data da
devolucao.

Servico de Emissao de Pareceres: Inclui a analise e emissdao de documentos referentes a Defesa
de Autuacdo, Indicacdo de Condutor, Recursos a Junta Administrativa de Recursos de Infracdo
(JARI) e ao Conselho Estadual de Transito (CETRAN).
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Garantia de Transparéncia: O processo de contratacdo deve assegurar conformidade com as
normas vigentes e total transparéncia na execugao dos servicos.

Eficiéncia e Controle: O sistema contratado deve assegurar a gestdo eficiente das infragdes,
permitindo controle preciso sobre as penalidades aplicadas e os recursos administrativos.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM | OBJETO UNIDADE | PRECO TOTAL

01 Servigcos técnicos de informatica | Servigco 5% (do valor total das multas de
relativos a Cessdo de Direito de Uso transito efetivamente recolhidas
do Sistema através do sistema bancario)
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DetranNet, mddulo Fiscalizacdo

02 Servigos Terceirizados de Postagem | Servico 3,84% (do valor total das multas
na de transito efetivamente
Modalidade denominada: Carta recolhidas através do sistema
Simples com a contratacdo e bancdrio)

fiscalizagdo da Empresa de Correios e
Telégrafos ECT os decorrentes
servicos de Gestdo de Remessa Postal
03 Os Servicos de emissdo de pareceres | Servico Ja incluso nos percentuais acima.
exarados nas apreciagdes de Defesa
de

Autuacdo, Indicacdo de Condutor,
recurso a Junta Administrativa de
Recursos de Infracdo

(JARI) e Conselho Estadual de
Transito — CETRAN.

04 Servigos de Emissdo de notificacGes | Servico 0] preco/quantidade sera
extrajudiciais e a geracao de arquivo estabelecido mediante demanda
eletrénico para inscricdo de débitos apresentada pelo municipio

em divida ativa para multas ndo
pagas e vencidas, as quais nao
possuam recursos  cadastrados
deferidos ou sem decisdo.

LEVANTAMENTO DE MERCADO

N3do existem muitas op¢des no mercado sobre datacenter com os elementos citados no item
Possibilidade encontradas:
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CIASC - Centro de Informdtica e Automacdo do Estado de Santa Catarina;

€;

RADAR AUTUA — Pertencente ao SERPRO - Servico Federal de Processamento de Dados;
CIASC

Cobra porcentagem por infragdo processada, mais porcentagem do servico terceirizado dos
Correios para entrega das notificacGes e pareceres exarados pela autoridade de transito, JARI e
CETRAN.

E possivel ter acesso ao banco de dados do DETRAN-SC

RADAR AUTUA
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Cobra um valor fixo por infragdao processada, seus envios sao de forma eletrénica, ndo utilizando
a empresa Correios. Entretanto, é necessario fazer a adesdo ao SNE, e isso implica em aceitar a
condicdo que se a pessoa aceitar ndo se defender da infragdo, é necessario dar um desconto de
40% sobre o valor da multa.

JUSTIFICATIVA DE ESCOLHA

Considerando as atribui¢des legais do Municipio de Timbd de, no ambito de sua circunscrigao,
fiscalizar, autuar, aplicar medidas administrativas e impor penalidades previstas no Cddigo de
Transito Brasileiro (Lei n2 9.503/1997), conforme previsdo expressa nos arts. 24, §42 e 24-A,
imprescindivel a utilizacdo de sistema eletrénico de processamento de infracdes de transito e
guarda, acesso, protecdo e compartilhamento de dados. Sopesando, ainda: a existéncia de
competéncias concorrentes entre o Orgdo Executivo de Transito Municipal e o Departamento
Estadual de Transito (Orgdo Executivo de Transito Estadual); a pactuacdo de Convénio de Transito
entre as partes; a necessidade de acesso ao banco de dados da autarquia estadual; o imperativo
compartilhamento e integracdao dos bancos de dados estadual e municipal; e a prévia utilizagao
do supracitado sistema pelo DETRAN/SC, demonstra-se incontroversa a necessidade de
integracdao — em sistema eletrénico Unico — das infracdes apuradas pelo Municipio de Timbd e
aquelas processadas pelo Departamento Estadual de Transito. Diante disso, se faz necessaria a
contratacdo de sistema especifico para processamento das infracdes de transito de competéncia
do Municipio de Timbdé.

Justifica-se a contratacdo do CIASC, de forma direta, por ser uma Empresa Publica Estadual criada
para esse fim, qual seja, de prover a administracdo publica de infraestrutura tecnoldgica capaz
de suportar as necessidades da coletividade e do interesse publico tutelado, e ainda, no caso
especifico dos servigos de processamento das infracdes de transito.

ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
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A oferta de empresas especializadas na prestacdo do servico em questdo é bastante limitada.
Durante a pesquisa de mercado, conseguimos identificar apenas duas empresas aptas a realiza-
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lo: a RADAR AUTUA e a CIASC, sendo esta Ultima a atual prestadora do servigo para o municipio.
A CIASC adota um modelo de cobranca baseado em percentual sobre o valor das multas
efetivamente recolhidas, além da inclusdo de custos de servigos de terceiros, como os Correios.
A estrutura de precos praticada pela empresa é a seguinte:

Servicos técnicos de informatica relacionados a Cessdo de Direito de Uso do Sistema
DetranNet, mddulo Fiscalizagdo: 5% (cinco por cento) sobre o valor total das multas
efetivamente recolhidas por meio do sistema bancario.

Servicos de postagem via Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (EBCT): 3,84% (trés
virgulas oitenta e quatro por cento) sobre o valor total das multas efetivamente
recolhidas.
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Emissdo de notificagdes extrajudiciais e geracdo de arquivos para inscricdo de débitos
em divida ativa: Valores estabelecidos conforme o subitem “D.6.2.” do Anexo D, sendo
cobrado apenas o referente as notificagdes extrajudiciais, na modalidade Carta Simples.

No caso de adesdo ao Sistema de Notificagdo Eletronica (SNE): Caso o érgdo autuador
(Municipio) e o infrator sejam aderentes ao SNE, e o processo de notificagdo ocorra
integralmente por meio desse sistema, a CIASC cobra 5% (cinco por cento) do valor total
das multas efetivamente recolhidas, sem a necessidade de postagem fisica das
notificagGes.

Tratando-se de porcentagem, a totalidade do pagamento devido a empresa contratada
dependera dos valores arrecadados pelo Municipio de Timbd com infragGes de transito de sua
competéncia, impossivel, desta forma, precisar previamente o montante. De igual modo, a
periodicidade de pagamento estd vinculada a arrecadac¢do pelo Municipio — o repasse de valores
a empresa ocorre concomitantemente ao pagamento de multa de transito pelo interessado,
inexistindo periodicidade especifica.

DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Fundamentagdo: Descricdo da solu¢gdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso. (inciso VIl do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e art. 7°, inciso IV da IN 40/2020).

Para atender as necessidades do DEMUTRAN na fiscalizacdo e autuacdo de transito, faz-se
necessaria a contratacdo de uma solucdo informatizada que possibilite a gestdo completa do
processo de autuagdes, notificagdes e arrecadagao de multas. A solucdo deve contemplar todas
as etapas desse fluxo, garantindo eficiéncia, seguranca juridica e conformidade com as
normativas vigentes.

O servico a ser contratado deve incluir um sistema informatizado capaz de:

1. Cadastro e Processamento de Autos de Infragdo de Transito (AIT)
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Permitir o registro digital dos autos de infracdo emitidos pelos agentes de transito do
DEMUTRAN.

Garantir a correta identificacdo dos condutores e veiculos infratores, conforme os dados
do DETRAN-SC.

2. Geragao e Envio de Notificagoes

Emissdo de notificacGes de autuacdo e penalidade conforme os prazos legais.

Integragdo com os Correios para envio de correspondéncias fisicas aos infratores.

Possibilidade de adesdo ao Sistema de Notificacdo Eletronica (SNE) para envio digital das
notificacGes, quando aplicavel.

3. Gestdo de Recursos e Defesa
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=

Controle e tramita¢do de defesas prévias e recursos apresentados pelos infratores.
Integracdo com a Junta Administrativa de Recursos de Infracdes (JARI) para analise e
emissdo de pareceres.

Registro e acompanhamento das decisGes proferidas, garantindo transparéncia no
processo.

=)

4. Arrecadagdo e Controle Financeiro

Processamento da arrecadagdo das multas através do sistema bancdrio.

Emissdo de arquivos eletronicos para cobranca de multas ndo pagas e inscricdo em
divida ativa.

Relatérios estatisticos para planejamento estratégico e monitoramento da fiscalizagao
de transito.

Motivagao para a Escolha do CIASC:

A escolha do CIASC - Centro de Informatica e Automacgado do Estado de Santa Catarina justifica-
se por diversos fatores técnicos e operacionais que garantem a eficiéncia do sistema de transito
municipal:

Atualmente, o CIASC ja é a empresa publica que presta esse servico ao municipio, garantindo a
continuidade dos processos sem a necessidade de migra¢ao ou adaptagao a um novo sistema.

A troca de fornecedor poderia gerar impactos negativos na gestdo das autuagdes, na tramitagdo
dos recursos, no recolhimento das multas e na integragdao com os sistemas do DETRAN-SC.

O mercado apresenta poucas opgdes para esse tipo de servigo, sendo identificadas apenas duas
alternativas viaveis: Estado de Santa Catarina

Diante dessas consideragGes, o CIASC demonstra-se a op¢do mais vantajosa para o municipio,
pois:
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Mantém a integragao ja existente com o DETRAN-SC, garantindo eficiéncia no processamento
das infragdes.
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Preserva a estrutura atual de notificagGes via Correios, assegurando maior alcance e
conformidade legal.

Garante a continuidade operacional sem necessidade de treinamento ou adaptagdo dos agentes
municipais a um novo sistema.

Portanto, a contratagao do servigo de gestdo informatizada de autos de infragdo é essencial para
garantir que o DEMUTRAN possa exercer suas fun¢des de fiscalizacdo de transito de forma
eficiente, segura e em conformidade com as normativas legais.
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A opcdo pelo CIASC é fundamentada na necessidade de manter a estabilidade e a eficiéncia do
sistema atual, evitando custos adicionais e impactos negativos na arrecadacdo municipal. Além
disso, a escolha do CIASC possibilita maior integracdao com o DETRAN-SC, assegurando um fluxo
continuo e confidvel no processamento das infragdes de transito.

JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamentacdo: Justificativas para o parcelamento ou ndo da solucdo. (inciso VIl do § 1° do art.
18 da Lei 14.133/21 e art. 7°, inciso VII da IN 40/2020).

A contratacdo sera realizada de forma unificada, sem parcelamento, considerando a necessidade
de uma solugdo integrada para todos os itens envolvidos. Essa abordagem assegura a
uniformidade na implantacdo e na qualidade dos servicos, além de garantir a seguranca e a
interligacdo continua do servigco prestado de forma eficiente.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A escolha do CIASC para a prestacdo desse servico justifica-se pela continuidade da integragdo
com o DETRANSC, evitando prejuizos operacionais e financeiros que poderiam ocorrer com a
troca de fornecedor. Além disso, a manutencdo do sistema atual garante que os agentes
municipais ndo precisem passar por treinamentos ou adaptacGes a uma nova plataforma,
assegurando a estabilidade dos processos e a eficiéncia das opera¢des. Outrossim, é o mercado
extremante reduzido para processamento de infragdes, com o CIASC se mostrando o mais
vantajoso para administracao.

Dessa forma, aimplementacdo dessa solugdo busca proporcionar maior agilidade na fiscalizacdo,
seguranca juridica no processamento das infracGes, facilidade para os cidaddos no
acompanhamento de suas autuac¢ées e um melhor controle financeiro para o municipio,
resultando em uma gestdo de transito mais eficiente e transparente.

Outro beneficio esperado é a melhoria no controle financeiro, com a automatizacdo da
arrecadagdo das multas, a geragdo de arquivos eletronicos para cobranca de débitos pendentes
e ainscricdo em divida ativa quando necessdrio. Isso contribuira para a redugdo da inadimpléncia
e para o aumento da arrecadacdo municipal, possibilitando um planejamento mais estratégico
da fiscalizacdo de transito.
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AVALIAGAO DE RISCOS
Os principais riscos identificados sao:

e Eventual indisponibilidade temporaria do sistema;
e Atraso naintegra¢do com bases externas (ex: RENAINF, DENATRAN);
e Mudangas na legislacao de transito que exijam ajustes no sistema.
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Para mitigacgdo, serd firmado termo de nivel de servigo (SLA), prevendo prazos de atendimento,
suporte técnico e plano de contingéncia.

ANALISE DA VIABILIDADE TECNICA

A solucdo apresentada pelo CIASC ja é adotada por diversos entes publicos em Santa Catarina,
demonstrando sua maturidade tecnolégica e adequacdo as normas de transito. A adocdo de
uma solucdo ja existente e homologada elimina os riscos associados ao desenvolvimento de
sistemas proprios, além de proporcionar ganhos de escala e suporte técnico continuo.
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