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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP (v 

Manutencéo e suporte de infraestrutura de Tecnologia de Informacgéo 

1 — INFORMAGOES GERAIS 

Equipe de Planejamento da Contratacao: 

1. Setor Requisitante/Area Técnica: 

Alenir César Guimaraes Jlnior - Assessoria de Tecnologia da informagao 

Elisangela Campos Chagas Sousa - Assessoria de Tecnologia da informacgao 

2. Area gestora responsavel pela contratagéo: 

Diego Morais Moronte - Departamento de Suprimentos 

3. Autoridade Competente: 

Suellen Caroline Aparecida Gomes - Diretoria De Gestdo Administrativa 

2 - DIAGNOSTICO DA SITUAGAO ATUAL 

Descri¢do do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada 

O atual website institucional da CODAU, foi implantado no ano de 2007 (16 anos 

atrés). Considerando a velocidade do avango tecnolégico e a forma como as 

informagdes sdo disponibilizadas na web, durante todos esses anos, o website 

institucional ndo sofreu atualizagdes compativeis a esse avango, principalmente com 

relagdo ao padrdo Web 3.0, deixando a desejar em uma série de funcionalidades e 

informacgbes Uteis para os consumidores e a sociedade em geral. 

Diante das necessidades que se apresentam e da estrutura de que dispde a 

CODAU, bem como a continua demanda por modernizagéo tecnoldgica, € clara a 
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possa disponibilizar respostas adequadas aos desafios tecnoldgicos da 

Administragdo. Desta forma, demandas de construgéo, manutengéo e integragéo de 

aplicacdes criticas para a gestdo, especialmente no atendimento ao cidadao e 

politicas publicas e a transparéncia municipal poderdo ser atendidas pela 

contratacdo de servigos especializados, a exemplo do que ocorre em diversas outras 

entidades da administragdo publica em todas as suas esferas e mais intensamente 

na iniciativa privada. As demandas por servigos especializados em tecnologia da 

informagdo sdo crescentes, sendo fundamental a existéncia de uma solugao que 

garanta os controles necessarios. 

Assim, demonstra-se a necessidade da criagdo de um novo website institucional 

integrado para o melhor gerenciamento do conteudo digital e que garanta aos 

usuarios maior facilidade na solicitagdo de servigos ou registros de ocorréncias, bem 

como ao acesso as informagdes. Tudo isso se dara por meio dos recursos, layout e 

funcionalidades da nova plataforma, que trara de forma instantanea e simplificada 

diversas informagdes a fim de auxiliar, informar, comunicar e prestar contas aos 

usuarios, aumentando o engajamento das comunidades virtuais. 

Desta forma, uma nova plataforma responsiva e de acordo com as melhores praticas 

de acessibilidade (Web 3.0), com clara arquitetura de informagéo e com areas de 

destaque para os conteidos de maior relevancia, possibilitara ao usuario uma 

navegagao objetiva e funcional, com acesso rapido as informagdes, solicitagoes de 

servicos e registros de ocorréncias, proporcionando maior celeridade no 

atendimento das demandas. 

Alinhamento entre a contratagio e o planejamento da Administragéo (art. 6°, Il) 

As despesas decorrentes da contratagdo do objeto deste Estudo Técnico Preliminar 

estdo previstas no Orcamento Anual de 2023 sendo devidamente chanceladas 

autorizadas pela autoridade competente em momento oportuno na configuracao 

processual. Trata-se de um servio fundamental para o atendimento a 

municipalidade. Até a presente data a Codau n&o estabeleceu Plano de 
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Contratagbes Anuais, em consonancia ao decreto 3815/2023, de 05/03/2023, que V 

estabelece: “Paragrafo unico. O Plano de Contratagbes Anual - PCA se tornara 

obrigatério no exercicio subsequente a conclusdo do Catalogo Eletrénico de 

Padronizacdo do Municipio de Uberaba, no prazo maximo de 02 (dois) anos, a 

contar da publicagdo deste Decreto.” 

Descrigao dos requisitos da potencial contratagao (art. 6°, lll) 

O desenvolvimento e atualizagao devera assegurar configuragao e upload de textos, 

noticias, imagens e pecas graficas e demais contelidos definidos pela CODAU e 

armazenamento dos dados e informagdes (banco de dados off-line). Este requisito 

versa do carater informativo institucional visto que a Codau enquanto ente publico 

presta servigos de suma importancia de interesse a municipalidade. 

Ha exigéncia relacionada ao fornecimento do Manual do Site contendo Cdédigo fonte, 

Especificagdes Técnicas e Mapa de Navegacdo, permeia a garantia das 

possibilidade de manutengéo do site independente de eventuais prorrogagbes de 

contrato ou situagdes de distrato comercial que possam ocorrer. 

As exigéncias relacionadas a assisténcia técnica para a garantia do funcionamento 

adequado configuram regra de mercado para servicos dessa natureza, cuja 

manutencéo do site em operagdo € tdo importante quanto sua configuragédo e 

producéo. 

As exigéncias relacionadas a qualificagdo técnica da empresa permeiam a 

demonstragéo através de portfélio de clientes atendidos na area publica ou privada 

onde tenham sido executados servigos de natureza similar. Restando facultada a 

area técnica o diligenciamento nos sites destes clientes para a verificagdo da 

qualidade dos servigos prestados. 

Outro aspecto atrelado a qualificagao técnica permeia a necessidade probatdria de 

profissionais com expertise enquanto programador PHP nivel pleno, programador 
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técnica enquanto fundamentais para a garantia da qualidade dos servigos prestados. 

3 — PROSPECCAO DE SOLUGOES 

T Levantamento de Mercado (art. 6°, V) 

Levando-se em conta as caracteristicas do objeto a ser contratado e a auséncia de 

servidores desta autarquia habilitados para este servigco, entende-se que a Unica 

solugdo para a contratagdo é a execugdo indireta, realizada por empresa 

especializada na prestagdo dos referidos servicos, com o acompanhamento por 

parte das areas técnicas desta Codau. 

Existem diversas linguagens de programagdo que podem ser usadas no 

desenvolvimento de sites, cada uma com suas caracteristicas e finalidades 

especificas. Algumas das linguagens mais comuns sao: 

HTML (HyperText Markup Language): linguagem utilizada para criar a estrutura de 

uma pagina web, definindo os elementos que serao exibidos, como textos, imagens, 

links, etc. 

CSS (Cascading Style Sheets): linguagem utilizada para definir a aparéncia visual de 

uma pagina web, incluindo cores, fontes, layout, entre outros aspectos. 

JavaScript: linguagem utilizada para adicionar interatividade a uma pagina web, 

como animagdes, validagdes de formularios, carregamento dinédmico de contetido, 

entre outras funcionalidades. 

PHP (Hypertext Preprocessor): linguagem utilizada principalmente  para 

desenvolvimento de aplicagdes web dinamicas, como sistemas de gerenciamento de 

conteudo e lojas virtuais. 

Python: linguagem utilizada para desenvolvimento de aplicagbes web e de back-end, 
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Ruby: linguagem utilizada em conjunto com o framework Ruby on Rails para 

desenvolvimento de aplicagdes web. 

Java: linguagem utilizada para desenvolvimento de aplicagdes web e mobile, com o 

auxilio de frameworks como Spring e Hibernate. 

Essas sdo apenas algumas das muitas linguagens de programagédo que podem ser 

utilizadas no desenvolvimento de sites. A escolha da linguagem adequada 

dependera das necessidades do projeto e das habilidades do desenvolvedor. 

2. Estimativa do valor da contratacao (art. 6°, VI) 

O valor estimado da contratacdo é em torno de R$22.000,00 e foi estabelecido pela 

equipe de planejamento com base em orgamentos recebidos de empresas 

especializadas em desenvolvimento e sustentagéo de websites e portais. 

3. Escolha da solugéo (consequéncia dos incisos V e VI do art. 6°) 

O objeto a ser contratado requer conhecimento técnico para desenvolvimento e 

manutengdo, esta autarquia ndo possui servidor com capacidade técnica para este 

servigo. 

Desse modo, foi eleito como modelo a contratag@o dos servigos especializados, sem 

exclusividade, com a gestdo técnico-operacional sob a responsabilidade da 

contratada. 

A linguagem de programagéo escolhida foi PHP, pois é uma das linguagens mais utilizadas 

pelos desenvolvedores de aplicagdes web, além de ser uma linguagem poderosa e de facil 

utilizagao. 
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demonstra que a linguagem é flexivel e oferece muitas ferramentas para o desenvolvimento 

de sistemas web. 

O SGBD escolhido foi o MySQL, isso porque é um dos mais populares bancos de dados 

open-source do mudo, além de ter alta performance, facil de utilizar e ser bastante confiavel. 

O MySQL é bastante utilizado para desenvolver sistemas web, trabalhando muito bem com 

a linguagem PHP. 

As solugbes sdo de cédigo aberto, ou seja, ndo € necessario pagar por uma licenga de uso, 

o que torna a hospedagem mais barata em relagdo a outras linguagens. 

4 - DETALHAMENTO DA SOLUGAO ESCOLHIDA 

Descrigdo da solugao como um todo 

A solugdo visa o desenvolvimento de um novo portal para disponibilizar varios 

servigos para o contribuinte, tornando o acesso facil e rapido. 

O novo portal serd um canal direto entre o contribuinte e a CODAU para 

disponibilizar informagdes obrigatérias e servigos essenciais para a cidade. 

O novo portal ira funcionar como um site institucional, promovendo a informagé&o e 

transparéncia das atividades realizadas pela CODAU na cidade. 

Justificativas para o parcelamento ou nao da contratagéo 

Embora o parcelamento do objeto seja a regra, as questdes de manutencédo e 

hospedagem do site sdo intrinsecas a produgao e parametrizagao do mesmo. Sendo 

assim a viabilidade resta configurada na selegdo da proposta vencedora na forma 

global uma vez que propicia a economia de escala e fornece melhores condi¢des 

administrativas para os respectivos gestores e fiscais do contrato. 

Contratagoes correlatas e/ou interdependentes (art. 6°, XI) 
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Nao existem contratagbes correlatas e/ou interdependentes vinculadas a esta - q v{ 

contratagdo. 

Resultados pretendidos (art. 6°, IX) 

Contratagdo de empresa que atenda aos requisitos especificos do objeto e que 

possa fornecer um site de alta qualidade, de facil navegagéo, com boa usabilidade, 

transparéncia, design atraente e responsivo, conteldo relevante e atualizado, além 

de garantir a seguranga e a manuten¢do do mesmo. 

Um bom site pode propiciar diversos resultados positivos para entes publicos, tais 

como: 

Maior transparéncia: um site bem desenvolvido pode ser uma ferramenta (til para 

aumentar a transparéncia nas atividades do ente publico, oferecendo informagdes 

relevantes sobre as agdes do governo, orgamentos e projetos em andamento, entre 

outros. 

Melhor comunicag¢éo: um site bem elaborado pode melhorar a comunicagéo entre o 

ente publico e seus cidadaos, fornecendo informagdes precisas e atualizadas sobre 

servicos, eventos, programas e politicas publicas, e permitindo a interagédo com a 

populagéo através de formularios de contato e canais de comunicagéo. 

Economia de recursos: um site pode ser uma ferramenta importante para reduzir 

custos em varias areas, como atendimento ao publico, divulgagéo de informagoes, e 

gerenciamento de dados, reduzindo a necessidade de investimentos em 

infraestrutura e servigos de apoio. 

Melhoria da eficiéncia: um site bem projetado e gerenciado pode melhorar a 

eficiéncia dos processos internos do ente publico, permitindo a gestdo de 

informagdes em tempo real, a automagéo de processos e a integragdo com outros 

sistemas de gestéo. 
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Aumento da participagdo cidada: um site pode ser uma ferramenta util para W 

aumentar a participagdo cidada em processos decisérios, como consultas publicas, 

audiéncias e foruns de debate, fornecendo um canal de comunicagdo mais acessivel 

e democratico para a populagéo. 

Fortalecimento da imagem institucional: um site bem elaborado pode ajudar a 

fortalecer a imagem do ente publico junto & populagéo, demonstrando transparéncia, 

eficiéncia e compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos. 

Providéncias a serem adotadas (art. 6°, X) 

A Codau devera fornecer & empresa contratada todas as informagées necessarias 

para o inicio e desenvolvimento do projeto, em suporte digital compativel com PCs, 

dentro de um periodo de tempo razoavel para evitar atrasos ou interrupgoes dos 

prazos estabelecidos no cronograma. 

Cumprir os prazos estipulados, neste contrato, para pagamentos e enirega e 

fornecer manual de identidade visual e todo o material complementar como textos e 

fotos que sejam necessarios a elaboragéo do site. 

A Codau é livre para sugerir todo e qualquer contelido informativo de suas paginas, 

sendo ele integralmente responsavel pelos efeitos provenientes destas informagoes, 

respondendo civil e criminalmente por atos contrarios a lei, propaganda enganosa, 

atos obscenos e violagéo de direitos autorais. 

Possiveis impactos ambientais (art. 6°, XIl) 

NZo estdo previstos impactos ambientais. 

5 — POSICIONAMENTO CONCLUSIVO (ART. 6°, XIlI) 

Os estudos preliminares evidenciam que a contratagéo da solugao ora descrita, ou 

seja, a prestagdo de servicos de manutencdo e suporte de infraestrutura de 
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necessaria. Diante do exposto, declara-se ser viavel a contratagéo pretendida. 

6 — CLASSIFICAGAO QUANTO AO GRAU E PRAZO DE SIGILO (Lei 12.527/2011) 

Este estudo técnico preliminar ndo se classifica como sigiloso. 

Uberaba/MG, 26 de maio de 2023. 

Setor Requisitante/Area Técnica: 

  

Alenir César,Guimaraes Junior 

Assessoria de Tecnologia da informagao 

Elisangela Campos Chaéas Sousa 

Assessoria de Técnologia da informacao 

Area gestora responséavel pela contratacéo: 

      

Diego Moraig Moronte 

de Suprimentos 
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Autoridade Competente: | Z, 

Suellen Camgrecida Gomes 

Diretoria De Gestdo Administrativa 
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