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UNIVERSIDADE FEDERAL DO TRIANGULO MINEIRO

Termo de Referéncia 126/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG
126/2026
Status
ASSINADO

Outras informacdes

Categoria

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Capacitacao

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Editado por

Numero da Contratacao

Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS COM E SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA,
EXCETO TIC

66/2026

UASG 153035

Atualizado em

153035-UNIVERSIDADE FEDERAL DO TRIANGULO MINEIRO EZEQUIEL BARBOSA SILVA 16/07/2026 14:46 (v 0.6)

Processo Administrativo

23085.005526/2025-55

[TAMBEM APLICAVEL PARA CONTRATAGAO INTEGRADA E SEMI-INTEGRADA]

LICITACAO E CONTRATAGAO DIRETA

TERMO DE REFERENCIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO TRIANGULO MINEIRO
(Processo Administrativo n° 23085.005526/2025-55)

Pregao Tradicional 90066/2026.

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de Telefonia Fixa e Moével para UFTM
em Uberaba — MG e Iturama — MG, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.
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Valor
Estimado
L Valor
UNIDADE | QTD |[Valor Unitario Unitario Total Anual
ITEM DESCRIQAO CATSER DE Estimado . (Menor valor
L Estimado
MEDIDA |[ITEM|  (Média) ) entre a
(Mediana) .
média e a
mediana)
DDR - VOZ TOTAL -
30 Canais (E1) com
plano de ligacdes
p [limitadas  (sendo 4| oo0q |lyNiDADE| 1 |[R$ 217.498,16||R$ 205.125.12||R$ 205.125,12

1 de 30



DDR - VOZ TOTAL,
durante o periodo de

12 meses).
Assinaturas de
Servico de Linhas
Analdgicas com
o |trafego limitadoll o165 |luNIDADE| 1 || R$ 26.391,30 || R$ 30.204.00 || R$ 26.391,30
(sendo 30

assinaturas, durante
0 periodo de 12
meses).

Linhas moébveis no
plano corporativo, 3G
ou superior, pos-
pago, somente voz,
3 |lcom ligacdes|| 26379 [[UNIDADE| 1 || R$25.866,52 (| R$ 23.940,00 || R$ 23.940,00
ilimitadas e roaming
(sendo 50 linhas,
durante o periodo de
12 meses).

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2 O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢ao

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que possui hatureza essencial e ininterrupta, sendo
necessario para o funcionamento regular da Administracdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando a possibilidade de ganhos operacionais, econémicos e maior eficiéncia na gestao contratual, conforme
demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacao € de 1 ano contados a partir da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacao.

1.6. Este processo licitatorio ndo serd destinado exclusivamente a participacao de Microempresas (ME) ou Empresas
de Pequeno Porte (EPP), uma vez que ndo ha, no mercado, fornecedores que atendam simultaneamente as
exigéncias do instrumento convocatério e aos requisitos de enquadramento previstos na legislacdo. Nos termos do
art. 49, inciso Il, da Lei Complementar n°® 123/2006, verifica-se que nao foi possivel identificar o minimo de trés
fornecedores competitivos, enquadrados como ME ou EPP, sediados local ou regionalmente e aptos a cumprir as
condi¢cdes estabelecidas no edital. Tal conclusdo esta respaldada nas pesquisas de precos realizadas junto a
fornecedores do setor e em pregdes anteriores do Governo Federal para objetos similares, conforme demonstrado no
documento SEI n° 1643165, anexado aos autos.
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2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratac6es Anual 2026, conforme detalhamento a sequir:

[) ID PCA no PNCP: 25437484000161-0-000001/2026;
II) Data de publicacdo no PNCP: 30/04/2025;
1) Id do item no PCA: 241;

IV) Classe/Grupo: 141/SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICACOES
MOVEIS (SMP) E TELECOMUNICAGCOES SATELITAIS;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 153035-66/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. A contratacdo deve considerar a adocao de praticas sustentaveis. A contratada devera adotar, na
retirada de residuos, praticas de descarte sustentavel ou reciclagem dos bens que forem inserviveis para o
processo de reutilizagdo. Os residuos soélidos deverdao ser acondicionados em embalagens adequadas, de
modo a garantir a seguranga no armazenamento e transporte. A contratada também devera fornecer aos
empregados os equipamentos de seguranca necessarios para a execucdo dos servicos, realizar a separacao
dos residuos reciclaveis descartados na fonte geradora e destina-los a associacfes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis, quando aplicavel, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995,
e do Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022.

4.1.2. Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva deverdo ser prestados de acordo com as
especificacdes técnicas contidas nas Normas Regulamentadoras publicadas pelo Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social. E vedada a utilizag&o, na execugédo dos servigcos, de quaisquer substancias que destroem a
camada de ozbnio (SDO), conforme o Protocolo de Montreal.

4.1.3. A solucéo de telefonia a ser contratada deve observar os principios de sustentabilidade ambiental, com a
adocdo de medidas que minimizem os impactos negativos ao meio ambiente. Isso inclui a reducdo do consumo
de energia, a utilizagdo de materiais e equipamentos e coeficientes e préaticas que favoregam a conservagao
dos recursos naturais.

4.1.4. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE:

4.1.4.1. De acordo com o Decreto 7746/2012, alterado pelo decreto 9178/2017, em que se tem como
objetivo estabelecer critérios e praticas para a promocédo do desenvolvimento nacional sustentavel nas
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contratacdes realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas
empresas estatais dependentes, em seu Art. 4 é citado os critérios e praticas sustentaveis que devem
ser considerados nas contratacdes, sendo eles:

| - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e 4gua; (Redacao dada pelo Decreto
n®9.178, de 2017)

Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

[Il — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local;

V — maior vida Gtil e menor custo de manutengéo do bem e da obra;

VI - uso de inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

VIl - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras; (Redacéo
dada pelo Decreto n® 9.178, de 2017);

VIII - utilizacdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal
sustentavel ou de reflorestamento. (Incluido pelo Decreto n® 9.178, de 2017);

4.1.5. Dar preferéncia para a compra de bens que sejam produzidos a partir de matéria-prima reciclada e/ou
apresentem maior durabilidade.

4.1.6. O Termo de Referéncia estd alinhado com o Plano de Logistica Sustentavel (PLS—-UFTM) que propde programas e medidas de
sustentabilidade socioambiental na UFTM. O Plano atende ao art. 16 do Decreto no 7.746 (de 5 de junho de 2012), que prevé a
elaboragdo do PLS na Administracdo Publica Federal: https://www.uftm.edu.br/proplan/planejamento-e-desenvolvimento/planejamento-
estrategico/pdls/plano.

Subcontratacao
4.2. Ndo sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Serda exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caugcdo em dinheiro ou em titulos da divida piblica, seguro-garantia, fian¢a bancaria ou titulo
de capitalizacao, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacao.

4.3.1. Em razéo da INSTRUQAO NORMATIVA REITORIA/UFTM N° 27, DE 5 DE MAIO DE 2025, utilizada
como referéncia para essa contratacdo, devera ser exigida a garantia contratual cujo valor estimado para a
contratac&o seja superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

4.4. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.4.1. A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a precluséo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.4.4. Ser4 permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou de aniversério,
desde que mantidas as condicdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspensdao contratual.

4.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apoélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancéaria ou titulos de
capitalizacao.
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4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregcdo monetaria.

4.6. Caso a opcéao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagcdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.8. Na hipdtese de opg¢éo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.8.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais € 0
namero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.9. A garantia assegurard, qualquer que sefja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacédo, o pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas;

4.9.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada.

4.10. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emisséo do apostilamento, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

4.11. Na hip6tese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o
adimplemento pela Administracgéo.

4.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.13. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.14. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizagdo para a liberacdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.14.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacédo da Susep.

4.14.2. Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.15. A garantia somente serd liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
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4.16. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.17. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢des a contratada.

4.18. A garantia de execucado é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

7

4.19. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 17:
00 horas. A vistoria devera ser agendada, até 2 dias Uteis antes da abertura das propostas, por meio do e-
mail: telefonia.protic@uftm.edu.br.

4.20. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.21. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagéo para
a realizacao da vistoria.

4.22. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratagdo.

4.23. A néo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacfes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o Contratado
assumir os énus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao
5.1. A execuc¢do do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 5 dias corridos da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:

5.1.2.1. A presente contratacdo tem por objetivo prover uma solugdo completa e integrada de servicos de
telefonia fixa e movel para a Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM), contemplando as
unidades localizadas nas cidades de Uberaba e Iturama, em Minas Gerais. A solu¢cdo compreende a
disponibilizagcdo de infraestrutura de telecomunicagcfes que assegure a continuidade e a qualidade das
comunicac¢des institucionais, incluindo o fornecimento de linhas fixas digitais com entroncamento E1 e
linhas analégicas nao residenciais, bem como linhas méveis corporativas com tecnologia 3G ou superior,
exclusivamente para servico de voz. A proposta contempla ainda a manutencdo da portabilidade
numérica dos numeros atualmente utilizados, preservando os canais de atendimento ja consolidados.

5.1.2.2. A empresa devera fornecer um email e telefone de contato para abertura de ordens de servico.

5.1.2.3. Ndo ha providéncias a serem tomadas, pois é um servico que ja esta estabelecido na UFTM
devendo a empresa apenas dar continuidade apos assinatura do contrato.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 6 de 30
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



5.2.1 ENDEREGOS DE INSTALACOES

5.2.1.1. ENTRONCAMENTO E1 (ITEM 1)

Seq. ORIGEM DESTINO VELOCIDADE PREFIXO
34 3700-6000 a
1 |PRESTADORA Rua Frei Paulino, 30 2M
34 3700-6999
34 3700-6000 a
2 ||[PRESTADORA Rua Frei Paulino, 30 2M
34 3700-6999
34 3331-3000 a
3 |PRESTADORA Rua Dr Randolfo Borges Jr, 1250 2M
34 3331-3999
34 3415-2500 a
4 |PRESTADORA(| Av. Antbnio Baiano, 150 - Bairro Cidade Nova- Iturama - MG 2M
34 3415- 2699
5.2.1.2 - LINHAS TELEFONICAS NAO RESIDENCIAIS ANALOGICAS (ITEM 2):
5.2.1.2.1. Serdo contratadas 30 (trinta) Linhas Telefénicas Nao Residenciais Analdgicas, sendo
gue 15 (quinze) linhas para atendimento imediato e 15 (quinze) linhas seréo reserva técnica.
Seq. Endereco de Instalacao Ndmero da Linha
01 (34) 3352-4730 DIAES — Av Getulio Guarita, 440
02 (34) 3333-8639 DIAES — Av Getulio Guarita, 440
03 (34) 3338-1502 Rua Durvalina Quintino da Cruz, 40 - Peir6polis
04 (34) 3338-1526 Rua Durvalina Quintino da Cruz, 40 - Peir6polis
05 (34) 3312-1487 Reserva Técnica — REITORIA — Av Frei Paulino, 30
06 (34) 3316-0648 Reserva Técnica — DTl — Rua do Carmo, 143
07 (34) 3312-9910 REITORIA (SALA REITORIA) — Av Frei Paulino, 30
08 (34) 3322-7459 CEPPA — P¢ Tomaz Ulh6a, 594
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09

(34) 3332-7712

Rua Carlos Rodrigues da Cunha 223

10

(34) 3352-4858

Rua Carlos Rodrigues da Cunha 223

11

(34) 3352-0888

Rua Carlos Rodrigues da Cunha 223

12

(34) 3322-9552

Rua Carlos Rodrigues da Cunha 223

13

(34) 3316-3355

Av Dep Jose Marcus Cherem 2150

14

(34) 3331-3601

Av Dep Jose Marcus Cherem 2150

15

(34) 3316-4308

Av Dep Jose Marcus Cherem 2150

5.2.1.3. LINHAS MOVEIS SEM FORNECIMENTO DE APARELHOS (ITEM 3):

Linhas no plano corporativo, na tecnologia 3G ou superior, na modalidade de pds-pago, garantindo a
portabilidade, com ligac@es ilimitadas para qualquer operadora, inclusive em Roaming.

50

SERVICO

5.2.1.3.1 Inicialmente serdo contratadas as 24 linhas indicadas, o saldo restante sera reserva

técnica durante o contrato.

Seq. Linha celular
1. 34 99686-5352
2. 34 99686-5953
3. 34 99686-7803
4. 34 99686-7923
5. 34 99686-9509
6. 34 99687-3103
7. 34 99687-4125
8. 34 99687-8247
9. 34 99688-4211

10. 34 99688-4541
11. 34 99688-8042
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12. 34 99688-9689
13. 34 99689-0257
14. 34 99689-0357
15. 34 99689-0935
16. 34 99689-1086
17. 34 99689-1196
18. 34 99689-2046
19. 34 99689-2712
20. 34 99689-6919
21. 34 99691-7241
22. 34 99692-7589
23. 34 99967-3861
24, 34 99967-3892

5.2.1.3.2. Atualmente estdo ativas 24 linhas de telefonia mével, com a expansdo da UFTM o
processo considerara 26 linhas a mais para reserva técnica, perfazendo um total de 50 linhas a
serem utilizadas se necessario durante o contrato.

Rotinas a serem cumpridas
5.3. A execuc¢do contratual observara as rotinas abaixo:

5.3.1. A prestacao dos servicos devera ocorrer de forma ininterrupta e com cobertura eficiente em todas as
localidades da UFTM, permitindo a comunicacgao entre servidores, gestores e setores administrativos, inclusive
em deslocamentos ou em atividades externas. A solucdo a ser contratada ndo prevé fornecimento de aparelhos
moveis, apenas 0s servigos de comunicagao de voz.

5.3.2. Além disso, a empresa contratada deverd oferecer suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva da
infraestrutura de telefonia, conforme normas técnicas vigentes e regulamentacdo da ANATEL, garantindo
seguranca, confiabilidade e disponibilidade dos servi¢os. A adocado desta solucao permitira a UFTM manter sua
operacdo institucional com eficiéncia, agilidade e integracéo, refletindo diretamente na melhoria da gestdo
universitaria e na prestacao de servicos publicos de qualidade a sociedade.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.4. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:
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5.4.1. SERVICO DE TELEFONIA FIXA - Contratacdo de empresa especializada e autorizada pela AN/ATEL
para prestagéo de Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC, com fornecimento de Entroncamento Digital E1 —
Sinalizacdo R2 ou ISDN, com ligag@es locais, Longa Distancia Nacional - LDN e Internacional — LDI, tanto para
fixo ou celulares, a ser executado de forma continua, garantindo a portabilidade numérica.

5.4.2. LINHAS TELEFONICAS NAO RESIDENCIAIS ANALOGICAS - Contratacdo de empresa especializada
e autorizada pela ANATEL para prestacdo de Servico Telefénico de Linhas Telefénicas Nao Residenciais
Analégica da Universidade Federal Triangulo Mineiro nas cidades de Uberaba e Iturama no Estado de Minas
Gerais, a ser executado de forma continua, garantindo a portabilidade numérica.

5.4.3. SERVICO DE TELEFONIA MOVEL - Contratacdo de empresa concessionaria para a prestacdo de
Servico de Telefonia Mével Pessoal (SMP), com o fornecimento de 50 (cinquenta) linhas no plano corporativo,
na tecnologia 3G ou superior, na modalidade de pos-pago, garantindo a portabilidade dos existentes, com
ligacoes ilimitadas para qualquer operadora, inclusive em Roaming, da Universidade Federal Triangulo Mineiro
nas cidades de Uberaba e Iturama no Estado de Minas Gerais.

Especificacdo da garantia do servico

5.5. O prazo de garantia contratual dos servigcos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.6. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢Oes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacédo a execucdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execugao do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
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6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucéao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndao exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alterac6es e das prorrogacfes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.
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6.20.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na
execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacfes.

6.20.5. tomar providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.20.7.enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.20.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.20.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada est4d descumprindo suas obriga¢cdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idoéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme tabela
abaixo:

ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)
Prazo
ID Descricao da atividade Métrica Pontos a perder na Nota Mensal de Avaliacdo (NMA)
(Apds)
01 Manutengdo preventiva Dias 40 0,034 por dia de atraso
02 Manutencdo e suporte técnico — Nao emergencial Dia util 03 0,034 por dia de atraso
03 Manutengdo e suporte técnico — Emergencial Horas corridas | 16 0,005 por hora de atraso
04 Substituicdo de componentes Dias 30 0,034 por dia de atraso
05] Manutencao e suporte técnico remoto - Ndo emergencial | Horas corridas| 16 0,002 por hora de atraso
06 Manutencdo e suporte técnico remoto - Emergencial Horas corridas | 08 0,005 por hora de atraso
Tabela de Glosa
NOTA MENSAL DE AVALIACAO (NMA) =
10 (dez) — ( Somatoério dos Pontos Perdidos )
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Nota Mensal Glosa
NMA >ou=8,0e<9,0 Abatimento de 1% na fatura mensal
NMA >ou=7,0e<8,0 Abatimento de 2,5% na fatura mensal
NMA >ou=6,0e<7,0 Abatimento de 5% na fatura mensal
NMA >ou=5,0e<6,0 Abatimento de 10% na fatura mensal
NMA >ou=4,0e<5,0 Abatimento de 15% na fatura mensal
NMA < que 4,0 Sancgdes previstas

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao
dos servigos.

7.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os critérios definidos no IMR.
Do recebimento

7.5. Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestagéo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal.
7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execuc¢do do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonéncia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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7.12. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.14. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagéo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco
e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.18.5. Enviar a documentacado pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.
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7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.24. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

VII) As exigéncias acima poderao ser flexibilizadas, desde que a forma de apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
esteja em conformidade com os padrdes regulatorios estabelecidos pela ANATEL, ndo comprometendo a
verificagdo dos elementos essenciais para liquidacdo e pagamento.

7.25. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.27. A nota fiscal de prestador de servigo estabelecido fora do Municipio de Uberaba devera estar acompanhada,
obrigatoriamente, do respectivo RANFS-Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servigo, cabendo a CONTRATANTE
acessar o site do Municipio de Uberaba para conferir todos os dados registrados pelo prestador de servico no RANFS
com os dados da nota fiscal de origem, devendo aceita-lo ou rejeita-lo.

7.27.1 Cabera ao prestador de servigo, sediado fora deste Municipio, realizar o cadastro junto a Central
Tributaria — ISSQN, conforme orientagdes disponiveis no endereco eletrdnico https://www.uftm.edu.br/PROAD
/estrutura/dof/divisaode-financas, cabendo ainda realizar as devidas corre¢6es quando o RANFS for rejeitado
pela CONTRATANTE, submetendo a verséo corrigida para nova aprovacao.

7.28. O contratado devera informar na nota fiscal os tributos que seréo retidos, conforme o Anexo |, da Instrugcédo
Normativa RFB No 1234, de 11 de janeiro de 2012 e, se servi¢os prestados conforme a Instrugdo Normativa RFB No
2110, de 17 de outubro de 2022, a retencao previdenciaria.

7.29. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.29.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.29.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagcdo/contratacdo no ambito do 6érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.30. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.
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7.31. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.32 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.33. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.34. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.35. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante a aplicagéo do indice IST (indice
de Servicos de Telecomunicacdes) ou outro indice que o substitua.

Forma de pagamento

7.36. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente a ser
indicada pela CONTRATADA em todas as notas fiscais.

7.37. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.38. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.38.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.39. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.40. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 06/07/2026.

7.41. Decorrido o prazo referido no item 7.40, os precos poderdo ser reajustados na forma e data-base estabelecidos
pela ANATEL, mediante a aplicacéo do indice IST (indice de Servicos de Telecomunicagdes) ou outro que venha a
substitui-lo, observado intervalo minimo de 12 (doze) meses entre 0s reajustes, nos termos do §81° do art. 3° da Lei n®
10.192/2001.

7.41.1. De maneira analoga, caso o 0rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar reducéo de tarifas, essas
serdo estendidas a CONTRATANTE, a partir da mesma data-base.

7.42. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.43. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.44. Nas aferi¢Bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
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7.45. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacdo entédo em vigor.

7.46. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.47. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.48. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.48.1. A eficacia da cessao de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.48.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as condi¢cfes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebra¢céo do aditamento de cessado de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem
como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.48.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecbes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo.

7.48.4. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.49. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
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8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢éo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracgédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b", “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de trinta dias;

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacéo ou reposicdo da garantia;

8.2.4.3. Compensatodria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato
licitado ou celebrado com contratacdo direta, a depender do impacto causado a Administracdo, nos
casos previstos no art. 155 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021; e

8.2.4.4. De 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor mensal do contrato, nos
casos de nado apresentacdo, no prazo fixado pela fiscalizagdo contratual, dos documentos
comprobatorios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e para com o Fundo de Garantia do Tempo
de Servico — FGTS em relagcdo aos empregados diretamente envolvidos na execuc¢do do contrato (art.
50, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021), nas hip6teses previstas no Termo de Referéncia, para
contrato com dedicacao exclusiva de mao de obra.

8.2.4.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.3. A aplicacdo das sanc0des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacédo de
reparacgao integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0es previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéao.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificag6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacéo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.
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8.9. Na aplicacéo das sancdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragcdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

8.15. Os procedimentos de apuracao e de aplicagdo das san¢des no ambito da UFTM séo disciplinados conforme a
INSTRUCAO NORMATIVA REITORIA/UFTM N° 25, DE 3 DE ABRIL DE 2025 de Processo Administrativo de
Apuracdo de Responsabilidade da UFTM, e na legislacdo vigente, devendo ser observados os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execucao do objeto sera de empreitada por prego unitario, pois 0s quantitativos previstos no Termo
de Referéncia seréo pagos de acordo com as demandas definidas pela UFTM ao longo da execucao contratual, ndo
sendo possivel defini-los antecipadamente com adequado nivel de preciséo.
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Exigéncias de habilitacao
9.3. Para fins de habilitacéo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacdo perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contdbeis dos dois
Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacao, capital minimo de 10% do valor
total estimado da contratacdo para o periodo de doze meses.

9.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitacéo;

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;
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9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da &rea contébil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.31. Declaragédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

9.31.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsével técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.32. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

9.32.1. Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na prestagéo
dos servicos, em periodos sucessivos ou nado, sendo aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes;

9.32.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale,
para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.32.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.32.4. O fornecedor disponibilizara todas as informac8es necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados apresentados, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados o0s servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.32.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servicos, entre outros
documentos.

9.32.6. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradug&o para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.34. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacédo
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9.35. Quando permitida a participacdo na licitacado/contratacdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.36. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.37. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.38. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.39. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.40. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao complementar:

9.40.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971,

9.40.2. A declaracdo de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.40.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servico;

9.40.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.40.5. A comprovacdao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;

9.40.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa:
9.40.6.1. ata de fundacéo;
9.40.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.40.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.40.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.40.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais;

9.40.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
contratacao; e

9.40.6.7. dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 255.456,42 (DUZENTOS E
CINQUENTA E CINCO MIL QUATROCENTOS E CINQUENTA E SEIS REAIS E QUARENTA E DOIS
CENTAVOS), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/unidade: 153035/15242;
II) Fonte de recursos: 1000000000;
[II) Programa de trabalho: 12.364.5113.20RK.0031;
IV) Elemento de despesa: 39 - Outros servicos de terceiros - Pessoa juridica; e

V) Plano interno: MCONTQOZLTIN.

11.2.1. O objeto da contratacdo estd compativel com a Lei de Diretrizes Orcamentarias conforme célula
orcamentdria indicada neste documento. Além disso, 0 presente processo visa a substituicdo contratual,
tratando-se de despesa rotineira da UFTM, prevista no orcamento, além de ser custeada com acédo
orcamentaria de funcionamento da UFTM (acdo do tipo atividade) e destinada a manutencdo de acédo
governamental preexistente, de modo que as exigéncias dos incisos | e Il do art. 16 da Lei Complementar n®
101, de 2000 séao dispensadas.

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12. Obrigac¢des do Contratante

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela licitante vencedora, de acordo com as clausulas
contratuais.

12.2. Permitir acesso dos empregados da licitante vencedora as suas dependéncias quando necessario a execucao
de servicos referentes ao objeto;

12.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a licitante vencedora solicitar, com rela¢do ao objeto
desta licitac&o.

12.4. Assegurar-se da boa prestacdo e da boa qualidade dos servicos prestados.
12.5. Proporcionar todas as facilidades necessérias ao bom andamento do servigo desejado;

12.6. Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado pelas
demais operadoras de forma a garantir que continuem como sendo 0s mais vantajosos para a UFTM.

12.7. Controlar as ligacoes realizadas e documentar as ocorréncias havidas.

12.8. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da licitante vencedora, inclusive quanto a nao interrupcao dos servicos
prestados.
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12.9. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacao do valor vigente das tarifas na data da emissédo das
contas telefonicas.

12.10. Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, por intermédio do PROTIC.
12.11. Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos pactuados.
13. Obriga¢cdes do Contratado

13.1. Cabera a empresa vencedora, estar de acordo a Lei n® 9.472/97, do contrato/autorizacdo assinado com a
ANATEL, e demais regulamentares pertinentes aos servicos a serem prestados;

13.2. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela integridade
da comunicacéo;

13.3. Manter atendimento as solicitagcdes da UFTM 7 (sete) dias por semana e 24 (vinte e quatro) horas por dia;

13.4. Apresentar e disponibilizar, a UFTM solucdes que a mantenham atualizada em termos de seguranca e
gualidade em comunica¢c6es e modernidade de equipamentos;

13.5. Disponibilizar, sempre que solicitado pela UFTM, as informacfdes sobre a utilizagdo de terminais em
consonancia com a legislacdo em vigor;

13.6. Substituir de imediato todos os equipamentos que venham a apresentar defeitos, sem que isto acarrete énus
para a UFTM;

13.7. Responder por danos causados diretamente a UFTM ou a Terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando
da execucdo dos servicos e ou reparos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela UFTM,;

13.8. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde que praticada por seus técnicos
durante a execucédo dos servicos e ou reparos;

13.9. Repassar a UFTM, durante a vigéncia do contrato, todos os precos e vantagens oferecidos ao mercado,
inclusive os de horario reduzido, sempre que esses forem mais vantajosos do que os ofertados no contrato;

13.10. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, bem
como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigagcbes estabelecidas por regulamentacdo da
ANATEL,;

13.11. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados;

13.12. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma operacédo correta
e eficaz;

13.13. Manter pessoal qualificado de sobreaviso para sanar qualquer problema com 0s acessos moveis celulares da
UFTM;

13.14. Fornecer nuameros telefénicos e e-mail para contato da UFTM com o pessoal de manutencdo da licitante
vencedora, mesmo fora do horario de expediente, sem que com isso ocorra qualquer dnus extra para a UFTM,;

13.15. Manter em funcionamento continuo todos os acessos celulares. O bloqueio dos terminais somente podera ser
executado por solicitacdo da UFTM;

13.16. Atender de imediato quaisquer solicitacdes de servigos ou reparos nos acessos celulares da UFTM,;
13.17. Fornecer, na forma solicitada pela UFTM, o demonstrativo de utilizacdo dos servicos;

13.18. Comunicar a UFTM, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;
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13.19. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, a compatibilidade com as obrigac6es a serem assumidas, todas
as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no contrato;

13.20. Iniciar a prestacdo dos servicos imediatamente, de acordo com a proposta apresentada e assinatura deste
contrato;

13.21. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da prestacdo dos servigos do
contrato, sem prévia autorizacédo da UFTM,;

13.22. Atender prontamente as solicitagbes que se fizerem necessarias referentes aos servicos contratados pela
UFTM.

13.23. A empresa vencedora devera manter servico de antifraude, 24 (vinte e quatro) horas, com deteccao de
clonagem e as devidas providéncias, imediatamente apds a ocorréncia, oferecendo condi¢des de acesso direto;

13.24. Responsabilizar-se pelos 6nus resultantes de quaisquer agbes, demandas, custos e despesas decorrentes de
danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por
guaisquer responsabilidades decorrentes de acfes judiciais movidas por terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por
forca da Lei, ligadas ao cumprimento do contrato;

13.25. Acatar as orientacbes da UFTM, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamag6es formuladas;

13.26. Prestar esclarecimentos a UFTM sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam independente de
solicitacao.

13.27. Manter atendimento em todo Territério Nacional, inclusive nas cidades do interior do Brasil e, onde néo existir
cobertura de sinal, disponibilizar atendimento por meio de convénios com outras operadoras ou unidades de estacao
radio base mével, para manter a qualidade e a operacionalidade dos equipamentos, sem que isto acarrete 6nus para
a UFTM;

13.28. Prestar o servi¢o objeto desta contratacdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢cdes programadas.

14. INSTRUMENTO DA CONTRATAGCAO
14.1 De acordo com o Art. 90 da Lei n® 14.133/21, a UFTM adotara nessa contrata¢do o seguinte instrumento:

14.1.1 (x) Termo de contrato, conforme minuta anexa ao edital, com vigéncia de 12 meses, contada de data a
ser estabelecida pela area demandante, apés a publicacdo do extrato do contrato no D.O.U, cuja fiscalizacéo
sera exercida por servidores dos setores solicitantes, cuja relacéo esta anexa.

14.1.2 () Nota de empenho ou autorizagdo de fornecimento, quando da disponibilidade de recursos financeiros
e da necessidade da UFTM, conforme quantidades indicadas no referido instrumento de contratacdo, durante a
vigéncia da(s) Ata(s) de Registro de Precos.

14.2 As contratacdes deverdo ser efetivadas durante o prazo do Contrato.
15. INFORMAGOES DO MODELO CNMLC/CGU/AGU
15.1. Este Termo de Referéncia seguiu o0 modelo da AGU, versdo maio/2026.

® Camara Nacional de Modelos de Licitagfes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido.

* Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos, exceto TIC — Licitacdo e Contratacdo Direta - Lei n°
14.133, de 2021.

* Aprovado pela Secretaria de Gestédo e Inovacao.

¢ |dentidade visual pela Secretaria de Gestao e Inovacao.

* Atualizacdo: MAI/2026.

16. DISPOSICOES FINAIS
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16.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

Uberaba, 16 de julho de 2026.
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17. ANEXO | - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO

PROCESSO N°

[Nome da Empresa], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° , com sede a [endereco completo
da empresa], neste ato representada por seu [cargo do representante], Sr(a). [Nome do representante], portador(a) do
CPF n.° [CPF do representante], declara ter pleno conhecimento e concordar com as condi¢des e peculiaridades
inerentes & natureza dos servigos, bem como se compromete a cumprir integralmente os requisitos de habilitacao
definidos no referido documento. Além disso, assume total responsabilidade por tais condi¢cdes e declara que néo
utilizara este documento para quaisquer questionamentos futuros que possam gerar avengas técnicas ou financeiras
com a UFTM.

Local,__ ,de de 20__ .
(assinatura do responsavel)
Nome ou carimbo
Cargo ou carimbo
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13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

N&o se aplica.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

N&o se aplica.
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

EZEQUIEL BARBOSA SILVA

Integrante da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/07/2026 as 11:52:44.

GERALDO HENRIQUE DA SILVA RESENDE

Integrante da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/07/2026 as 12:47:25.

ALAN LOPES MELO

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/07/2026 as 14:46:03.

ELAINE BEATRIZ DA SILVEIRA

Integrante da Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/07/2026 as 13:58:05.
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