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. Numero da Processo
Categoria ~ .. .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado com 23117.010776/2026-
- . ~ 1158/2026
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 73

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n® 23117.010776/2026-73)

TERMO DE REFERENCIA

1 CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de servigcos continuos de limpeza, asseio, conservacdo e higienizacéo predial de &reas internas, externas, fachadas
envidracadas e esquadrias (inclusos vidragarias e brises), com fornecimento de insumos (materiais e equipamentos) nas dependéncias
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) nos Campi de ltuiutaba (MG), Monte Carmelo (MG), Patos de Minas (MG) e Uberlandia
(MG), a serem prestados por m2 mediante demanda por frequéncia, a serem executados com regime de dedicagéo exclusiva de méo de
obra, nos termos das tabelas abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

1.1.1 Estimativa de valor mensal (R$ 1.405.806,20) e global 12 meses (R$ 16.869.674,41) do item 1, quantidade de m2 (245.056,23 m2),
e dimensionamento por sub-itens, areas e cidades:
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mEM SUB-MEM | QUANT ESPECFICACAD CATSER UN MEDIDA QUANT M2 | VALOR UMITARIORS | VALOR TOTAL RS
[']] Arpas AdminsTaivas 4320 W 1044308 514 5367155
02 Ao A e, 5143-20 LF 5 49000 4.98 T PERAG
3 Arpas g Crouscio 5143-20 W 30.261.95 4.95 185.249,43
04 |Aens o CopaConnhaRelencnasALl (Res! Unversiteic) 512320 [ 1.188.00] 4.56) 585123
[ 5 |Deposimiramniacs 5123.20 [ 51.55) .18 53
06 |weas Esporivas 514320 [ 5283 63 455 2620082
o7 Casas do el Compllia SraliRosend CTICHEnerga §143-20 7] .54 588 S4.79
] ke de Auts S143-20 W2 3ERAE7 497 171.780.23
09 |Sala ov Aula |Laboraitnos) 512320 [ 13560.12) 251 6708015
0 Ariid ImpmasSaks & Acls (EQUIPE NOTLIRMA)Y 5143-20 M2 1333745 £.25] H1L.344.73|
11___ |weas Médcas Hosprales (DIURNG - 2aa Bat) | 512320 [ 22687 2567 582310
12 [heeas Médcas Hospialaes Assemehadas [DIURNG - 223 6a 1) B 512320 [ 5.124.74 16.88 04872
13 Arpas Médicas Hospialans |26 DILIANG §143-20 1] 191133 1851 55TRED|
14 |ieas Medcas Hospralares 12536 NOTURNG 514320 [ 181132 2017 045575,
15 Furhaprcrg. 5143-20 W2 11 56724 468 608,10
(1] Arpas imparsaiveis 40 ndor de biaood o intra-biccog §143-20 W2 1.2 (res 54| FE]] T 50T
17 |Pisos & Aeas Verdes (CampoaPai o Adelsmo) 512320 [ 255,77 242 6957 56
18 |PassenaRusair Al 514320 [T 2694280 0.74 34.539.23)
- UBERALANDIA-MG . SUB-TOTAL 204.769,80 . 114420817
O1_ [Aoas Aominsramas 518320 [ (LA 515 257499
G2 |Rudeorosiniiearos 5183-20 M2 6.5 491 1.543.56]
03 [eoas oo Crouegan Biaian [ [T 50 T
[ Arpas e Copa'CorimhaRelpindrFL) (Aol Unkmraiticic) S143-20 L 157.50 S0 TER 52
[ o 518320 Mz 1,45 5,10 7,34
06 |Casss de Gas CompMiy SralvResen CTICAEMga 512320 [T 0.58) 525 [T
07 |akes oo Ak 12320 M2 3 roe 54 453 1527830,
[ |sa|u o Aula |Laboraténos) 512320 [ [T &0 801109
I [ 514320 ] [EXE 2.3 748233
SUB-ITEM 1 1] Arpas imparsadveis 30 redor de biaoos @ infra-blccos §143-30 W2 1176 84 243 3 ESERY
i1 Pisos & Aspad Vierdes | CampeuPais g Adesasrng) 5143-20 W2 S0y 50 284 143843
12 Picii R A JE: Tk Siii 5143-20 W2 2.237.78 064 142842
: TUILTABA-MG . BUB.TOTAL 1525087 : BAETEST
D1 [keoas Adminsvaias 5123.20 [T 567,66 254 2 804,30
[ Arnas de Crousclo 5143-20 W2 351180 4,83 17808 50
03 [hwoas oo CopaConnhaalenono Ll { Aest Universianc) 512320 e TaE1 487 WTET
04 Dhapdaita Alraarfad 5143-20 ] A57 4.87 278
MR 75 |Casas oo (e Corphila SraivRosen CTICAEnerga 514320 [ [E] (T3 351
06 [5aks ov Auk 512320 [ 25578 490/ 1415858
o7 IS.lhs o Aula [Laboraténos, 512320 [ [=XH 482 486528
08 |Banhewos 512320 Mz 81457 2528 040557
[ Arpas imparradvels 80 redor de biooos & intra-blocos §143-20 ] [T 02 200084
1] Pasos & Amas Verdes |CamposiPista de Adedsmn) S143-20 W2 S50 207 154583
i1 Pk Rusi's E AC kg e 5143-20 k2 330058 0.66 FRET
- |MONTE CARMELO-MG . SUB-TOTAL 1343022 . 65 400.84]
01 [Arons Adminsyatvas 512320 [ BET.E8 .98 6.893,52
02 [Acmorosinieancs 512320 [ 705 7.75) 284395
03 |ienas oo Crouacin 512320 M2 176631 .44 113878,
04 Arnas de Copa'CorichaMelendnoHL | Aest Liniversitirio) 5143-20 [ 17451 688 1.3 82
[ Sk Ao acg 5143-20 7] 70 538 3.78]
] Casas do Gas/ Complig’ ShaltReseny CTICsEnerpa 5143-20 W2 [ 5.8 1,08
o7 S i Au 5143-20 W 8759 5.78 SO5.95 |
[ Sl 0 Auks |Laboraicnog| 5143-20 W 457 B4 539 2 AEE AT
05 |Banhewos 512320 Mz 82370 AR 24239
10 |Peons impo s ac M oo Booos o Fin esos 518320 A #3343 320 158108
11 |Pasos e Aveas Vendes |CamposPista de Adelsmo) 518320 [ 45343 3.20 1.551,08
12__|PassomaRussidm Estack akadns 514320 (] 328951 096 316218
- PATOS DE MNAS-NG . SUB-TOTAL 894204 . 53.968.87)
Hi43-00 e (REZFH) 535 [2H

[ 512390 [ T8E5) T4 3598
(] rias o Brimas) SEM Risco Liberiiecka 5143-05 1] EB0AN 15,92 1855314
04 |Esquacias (incksos Vavaganas e Brises) SEM Aisco Ruuaba 518305 [ B35 17.55) L1731
[-] Escueacking (irchaod Vidracarias @ Brises) SEM Risco Monte Carmals 5143-05 7] 11186 1680 159030
06 |Esquacrias (ichscs Yadacanas e Brises) SEM Aisco Pacs de s 512305 [H 17.56) 1832 2180
07 |Esquackias {inchscs Yaiacanas e Brises) COM Risco Uteriinda 512305 [ 195,83 56.99 11,181,089
Re-NEN3 08 |Esquacias (inchses Vidraganias & Bvises) COM Reco Butaba 5123-05 WE 204.99 43.19 1008272
B143-08 WE 1543 553 Toz57]

512305 Mz 1651 4751 $10.02
514305 [ a3 F085T 3.169.18]

5143-05 W2 1] 11209 4 353 9%

13 |Facheis Envicrigacas COM Risco Paica o Miras 512305 [ [ 119,89 7354
- [ D 3 PI9-TOTAL ET R 3 [-ExRT

b TOTAL GERAL M2 245.056.23| TOTAL GERAL (MES) RS 1

- AURNNSATNS [ ENSIREDA | Monks CuMn PR &% Behl TTEM 01: TOTAL WALOR GLOBAL ESTMADD |zu:samﬁ

1.1.2 Estimativa de valor mensal (R$ 1.405.806,20) e global 12 meses (R$ 16.869.674,41) do item 01, quantidade estimativa de POSTOS

(230 postos), e dimensionamento por sub-itens, areas e cidades:
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TEM SUB-MEM | CUANT ESPECFICACAD CATSER UN MEDIDA QUANT VALOR UNITARID S | VALOR TOTAL RS
ol Arpas AT YIS 5143-20 POSTO 922 5.598, 02 51.580,B9
02 Aurioncs Anifieairos 5143-20 POSTO 4,70 5.506. 02 26.301 40
[£4] Argas de Crouacho 5143-20 POSTO 12.50 586.02 181 87003
] Araas o CopaConinhuRoloidnaML (Rosl Unkaritio) 5143-30 POSTD 1,0 506.00 5.65103
05 |DepostAmosariats 5183-20 FOSTO 0,05 556,00 256,52
.3 Arcas Es 5143-20 POSTO 4,50 159&2 25.1 H_._'I d
o7 iCagas de Gas CompMie SrafReseny CTICAEns g 5143-20 POSTO oo 5.506.02 5457
[ Salas oy Aadn 5143-20 FOSTOD 29.50 5.596.00 165.082, 75
(] Sakns de Auln | Laboraidrios] 5143-20 POSTO 11,52 5,558 02 '64.464,T8
1] Aroas Intermas/Saks do Auts (EGUIPE NOTURNA} 5143-20 POSTOD 12,00 BT830 B0.620.32
1] Argas Médcas Hospitalaces [DIJRNO - ZaaBall | 5143-20 POSTOD 12.00 6.980.16 83.763.31)
iz Arpns Mbdens Hospitnlares Assomehades (DIURND - 2aa Ga 1j 0 514320 POSTO ] 5.506,02 5.59607
13 Arcas Medcas Hospitalares 12036 DRJANG 5143-20 POSTO 5,00 1377719 34.843 42|
14 Argas Wédcas Hospitalares 12038 NOTURNG §143-30 POSTO 5.00 18, 728,02 3832047
i5 Barhaicng 5143-30 FOSTD 39.00 508018 37222679
1] Amlsmmuﬁm R0 redor de bicccs @ inira-blocos 5143-20 POSTD 4 80 5.596 02 26.860,94
17 Pabos & Areas Verdes EEELF'E':U:II ﬁ!_;l_f_m:— 5143-20 POSTO |2_|_1| 5.508 02 5.1'1!,2_?1
18 Passmios s Aramenios Estciommanins T alcass S143-20 POSTO 6.00 5.506.02 33,576,899
18 [Encampgacs - 40n - Dhuro atoies | Posto 5.0 BITie £0.639,89]
- UBERLANDA-MG - SUB-TOTAL 184,00 1.144.200,1 7
01 |Areas Adminisiaivas 5143.20 FOST0 0,25 5290,1E Z.380,57]
0Z Audeionos/Antieairos 5143-20 POSTO 0.34 S50 16 1.rn@u
4] Araas de Croulscho 5143-20 POSTO 4,00 5.200.18 21,160,686/
03 |Arens oe COpMCOTINASM0one/RL [AuS] L 514320 FOSTOD 018 529016 728,98
[ DopdsitndAdmoarfacds 5143-20 POSTO 0,00 529016 6,88
[ Casas de Ghs! CompMany Sraffieseny CTICSEnerga §143-20 POSTO .00 5.200.18 4,76
o7 Sakws oo Ak S143-30 POSTO 67 5.200.16 14,134,713
[ Saley d Acdn [Labornibnios) 5143-20 POSTD A0 529018 T.406,22
] Barhoios 5143-20 POSTD 4,00 E.433.53 25.734,13
10 Arpas impenmodveds a0 redor de biocos e inira-blocos 5143-20 POSTO 5 B.281.81 264081

SUB-ITEM 01 i1 Pitias # Areas Verdes (Campon/Piits do Afelivma) 5143-3 POSTD .2 5.281.81 132041
12 P S o P AT e s nin S MDA RiCAENS 5143-20 POSTD 2 528161 132040
13 En:arrngado - &b - Deurmao £101 -0 POSTO 1,00 E.048 55 5.048,65|
. TUILTABA-MG - SUB-TOTAL 15,00 . BAGTEE1
D |drens Asmeinives 5143-20 FOSTD 028 51B0ES 2.538.52]
0z Mudeﬂ[ﬂ.l:;h 5143-20 POSTO 3,11 5.180.65 16.111,83)
1] Araas de Copa'CorinhuMelendnoMU (Rest Unrersitio) 5143-30 POSTO 0.07 £.180,84 180,70,
04 Dapdastos Akna it o 5143-20 POSTD 0,00 5.180.65 251

TEM &1 [+ cnaumﬁay%‘mmmc.m:mmg 5143-20 POSTD DE 5. IM_ES 3,18
0& Salkve de Aviky 5143-20 pﬂ_&;TU 248 &IEES 12%
oF Sakws de Auls (Laboraldrios S143-20 POSTO 0,85 5,180,858 4.809,58
g Bardins 5143-30 FOSTD 300 532403 1807173
i.:] Arns Mg iveis B0 fedor de bibcod @ nira-blocos 5143-20 POSTD 035 S 1B0.ES 1.813.23
1] Pillos @ Areas Verdes Cm’p’ﬁhm Alielismo) 2143-20 POSTO 027 5180, 6% 1.@]’5
i Pas g ionFuss i Arsmrecis Eatacionymario i akadag 514320 POSTO 038 5,100 85 1.068 85
17 ErCRragade - S0 - Diurrg 410105 POSTD 1,00 599014 5.090.14)
. MONTE CARMELC-MG . SUB-TOTAL 12,00 - 6. 400,84
ol Arpas Admeresraivas 5143-20 POSTO 1,08 5.534 02 6.032,08 |
[ Auristros) Antiealros 5143-20 POSTOD 0.485 5.534.02 48031
[£5] Argas o Corgulacho 5143-20 POSTOD 1.80 5.504.02 061,24
[ rpns de CopaConnhuTeleidnaRL (Resi U 514320 POSTOD 0,19 553402 051 48
(=] Dhepdsin Almoeant a0o 5143-20 POSTO 0,00 5.534 0 3,32
[ (Casas de Gas! CompMan/ StafResen CTICsEnerga §143-30 POSTO .00 5.534.00 0,83
o7 Sailws o Al 5143- FOSTO .08 5.534.00 [TFEF
08 |Salas oo Aula |Laboralonos] 514320 FO&TO ] 553402 215827
] Barhowos 5143-20 POSTO 3,00 E.EET 1E 19.971 47|
[I1] Araas impemedveis 30 redor de biocos. g inra-blocos 5143-20 POSTD 25 5.534.02 1.383.51]
1] Pitos & Areat Vierdes (Campos/Pits de Afietisma) 5143-20 POSTD .25 5.5M.09 138351
12 PazssictFussiArameniosFaacionemenio T alcadas 514320 POSTD | 50 5534 02 276701
13 Encamegado - 400 - Dumo £101-0% POSTO 1,00 [ ] 6.323)05]
- PATOS DE MIMAS-MO - EUB-TOTAL 9,00 - 53.968.87
o Piscinas 5143-30 POSTO 0.05 5.5048.02 §.018.23]
g Pigcinag 5143-30 FOSTD 0.05 5.534.00 276,70/
(=] Esguaidrias (inchsos Vidrapanas o Brises) SEM Risco Uberidndis 5143-05 POSTO 246 5.043 4% 14.620,88
7] Esquadrias (incheos Vidragarias e Brises) SEM Risco Muutaba £1.43-004 POSTO .18 [ ETN] G78.92
] squadria (inchaos Vidracarias o Brives) SEM Risco Morte Carmelo 5143-05 POSTD El 531238 1.646.81]
[ Esquincriag (inchsos Vidrncanias o Brasa) SEM Risco Prios Se Minks 5143-05 POSTD 05 565047 28252

SUB-TEM 02 o7 Esquadrias (incChsos Vidracanas ¢ Brises) COM Rsco Uberinda 5143-0% POSTD 1,40 7.186.73 10.061,43)
] squadrias (inclsos Vidragarias o Brises) COM Risco hutaia 5143-08 POSTO 1.3 [T 8.850.91]
[ squadriss (nchaon Videacarias o Brives) COM Raco Mome Carmelk 5143-05 FOSTO 0.1 6.240.18 824,03
10 ESQuMFiaS (inCLS0s VEFRCANAS @ Braes) COM REco Paos oo Mias 5143-05 POSTD 0,1 ESTEIT 23,62
(1] Fachadas Emapmawm U ridrcka 5143-0% POSTO 0.33 718673 2.802.83
[H Fachadas Frddragadas COM Fisco Ruutaba S143-05 POSTO 60 [T 18087
i3 Fachades Errvick agadas COM Risco Paws do Minas 5143-05 POSTO X1 578,37 65,74
i4 Encarragads - 40 Diwng 410105 POSTD 00 283,79 6.283,79
. PESCINAS E ESQUADRIAS TODOS 05 CAMPYCIDADES - SUB-TOTAL 9.00 - . 56.552.39)

TOTAL MAD DE OBERA 230,00 | TOTAL GERAL (MES) AS 1
Uberlindia / Rulutaba | lons Carmelo / Palos de Wines TTEM D1 - VALOR GLOBAL ESTMADD 12 MESES Y| 6560 574,41

1.1.3 A estimativa das quantidades de m2 e de frequéncias de execucéo de servicos de limpeza sédo provenientes de levantamentos das
necessidades de cada Campi/Cidade, as quais possuem singularidades e particularidades proprias, com frequéncia variada por tipo de
area (interna, externa, esquadrias e fachadas) e de abrangéncia (prédios administrativos, laboratérios, areas académicas, médicas e
assemelhadas, dentre outras), conforme dimensionamento de servicos de limpeza especificados na Aba 01 (Demanda de M2) do Modelo
de Planilha de Custos e Formacao de Precos (Anexo 28).

1.1.4 O quantitativo estimado de m2 podera sofrer alteragdes no transcurso da contratagcdo em decorréncia de criacdo/ativacdo de novas
areas, desativacao de areas (exemplo: extingdo de contratos de imdveis alugados), alteracdes no dimensionamento de frequéncias de
servigos por tipo de area e eventuais ajustes/alteracées de metragens incorretas de algum bloco/local (se houver). Tais alteragcbes serao
realizadas via Termo Aditivo e estardo sujeitas aos limites legais de acréscimo e supressao previstos em lei.

1.1.5 Nos valores de m2 informados na Proposta da Licitante, devem estar incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas de
execucdo do objeto, incluindo tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracéo, veiculos (com todos as despesas acessorias), transporte de funcionarios (dentro e entre os Campi, Cidades e Unidades
Isoladas), despesas com preposto (inclusos equipamentos de informatica e de comunicagao), recolhimento, transporte e descarte de

residuos liquidos e solidos (lixo), seguro garantia, e quaisquer outras despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto.
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1.1.6 Prevaléncia da Unidade de Medicdo: para todos os efeitos de execugdo, medicdo, faturamento e pagamento, prevalecera como
unidade contratual de medigdo e remuneragdo a area fisica efetivamente executada e aceita, expressa em metros quadrados (m2),
conforme 0s prec¢os unitarios contratados:

1.1.6.1 Os quantitativos de mao de obra, empregados, serventes, encarregados, jornadas, horas ou equivalentes eventualmente
apresentados no Termo de Referéncia, em seus anexos, na memoria de calculo, na estimativa de custos ou na documentagdo de
planejamento da contratacdo terdo, salvo disposicdo expressa em contrario devidamente fundamentada, carater exclusivamente
estimativo e técnico, ndo constituindo unidade de medi¢éo, faturamento ou remuneracéo.

1.1.6.2 A eventual correspondéncia matematica ou técnica entre determinada metragem e determinado quantitativo estimado de méo de
obra ndo altera a natureza do objeto nem converte a contratacdo em contratacdo por postos de trabalho, uma vez que a obrigacéo
principal da CONTRATADA consiste na entrega dos servigos de limpeza e conservacao nas areas demandadas, segundo os padrdes,
frequéncias, periodicidades e niveis de qualidade estabelecidos pela Administragao.

1.1.6.3 A Administracao ndo remunerara a CONTRATADA pela mera disponibilizacdo de trabalhadores, mas pela efetiva prestacdo dos
servigos contratados, aferida mediante a unidade de medida estabelecida neste Termo de Referéncia e submetida aos mecanismos de
fiscalizacdo, medicdo e avaliagcao de resultados.

1.1.6.4 Compete a Contratada manter capacidade operacional suficiente para assegurar a execucdo integral das areas, frequéncias,
periodicidades, atividades, prazos, padrées de qualidade e resultados contratados, cabendo exclusivamente a Contratada definir a
composicao, distribuicdo, substituicdo e organizacdo dos recursos humanos necessarios a execu¢do, observado o cumprimento da
legislacao trabalhista, dos instrumentos coletivos aplicaveis e das obrigag8es expressamente estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Classificacdo do objeto quanto & heterogeneidade ou complexidade

1.2 Os servigos objeto desta contratagdo séo caracterizados como comuns, Vvisto que seus padrdes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos por meio de especifica¢bes usuais de mercado.

1.2.1 O extinto Ministério da Economia, em Junho/2019, elaborou um Relatério de Analise de Mercado referente prestacdo de
servicos de limpeza e conservagdo. As principais conclusdes foram:

1.2.1.1 Trata-se de um mercado que ndo apresenta barreiras de ingresso, com um perfil de for¢ca de trabalho de baixa escolaridade e
turnover de aproximadamente 40%. Além disso, mais de 8.500 empresas contam com menos de 20 empregados;

1.2.1.2 No que se refere a representatividade, apesar de responder por mais de 60% do faturamento do segmento de limpeza, o Setor

Publico é classificado como um segmento de empresas que consomem servigos profissionais de limpeza com foco no preco em
detrimento da qualidade;

1.2.1.3 Em observacao a cadeia de suprimentos desse segmento, o mercado € composto por dois ramos de empresas que suprem as
prestadoras de servigo de limpeza contratadas pelo setor publico: empresas de maquinas, acessorios e equipamento e empresas de
produtos quimicos;

1.2.1.4 Em toda a cadeia, observa-se uma nao resisténcia a tecnologia, uma vez que ha um movimento de mecaniza¢do que impacta na
maximizagdo da produtividade, na segurancga e prote¢do para 0s responsaveis pela limpeza e na sustentabilidade, como a aplicagdo de
produtos ecoldgicos certificados e o desenvolvimento de novos processos e equipamentos que reduzem o consumo hidrico;

1.2.1.5 Em uma andlise do comportamento dos fornecedores nos pregdes eletrdnicos mais recentes realizados pelos entes que
atualmente compdem o Ministério da Economia, observou-se uma quantidade significativa de participantes, média de 50 empresas por
certame, sendo que 7 delas efetivamente participaram dos lances finais, com uma reducdo média de 17% entre o valor estimado da
contratagcdo e o melhor lance (Anexo 21 - Relatério de Analise de Mercado, p. 10).

1.2.2 Existem 3 formas de contratagdo de servi¢os de limpeza:

1.2.2.1 Por concurso publico: ha vedacgao para a contratacdo de servidores efetivos que detenham, dentre suas atribui¢Bes, a prestagao
de servicos de limpeza e conservagao (embasamento legal: Lei n°. 9.632 de 07 de maio de 1998);

1.2.2.2 Por posto: essa opgdo também ndo tem amparo, conforme Art. 3° e 7° (itens | e 1) do Decreto n° 9.507, de 21/09/2018;
1.2.2.3 Por m2: esse formato de contratagdo é valido, e tem regulamentacédo no Anexo VI-B Item 2 da Instru¢cdo Normativa n°® 05/2017.

1.2.3 Das trés opgOes acima, o formato permitido € a contratacdo dos servigcos de limpeza e conservagdo por m2. Ja a contratacdo por
m2 tem 4 possibilidades diferentes conforme descri¢éo abaixo:
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1.2.3.1 01° Tipo: contratagdo de servi¢cos de limpeza por m2 mediante demanda com dedicacdo de mao de obra exclusiva e com
fornecimento de insumos (materiais e equipamentos, inclusos materiais de higiene). Nesta op¢éo, a contratada também é responsavel
pela compra, transporte, armazenamento e distribuicdo dos insumos e o reajuste anual é via Acordos Coletivos de Trabalho (Sindicatos).

1.2.3.2 02° Tipo: contratagdo de servigos de limpeza por m2 mediante demanda com dedicacdo de mdo de obra exclusiva sem
insumos (materiais e equipamentos, ou apenas materiais de higiene). Nesta opc¢éo, tem-se que realizar processo licitatério em separado
para aquisicdo de insumos, a contratante é responsavel por toda a logistica de compra, transporte, armazenamento e liberagcdo dos
insumos, e o reajuste anual é pelo IPCA/IBGE (ja os servigos de limpeza séo corrigidos por Acordos Coletivos de Trabalho via Sindicatos).

1.2.3.3 03° Tipo: contratacdo de servigos de limpeza por m2 mediante demanda com dedicacao de mao de obra exclusiva com
insumos (materiais e equipamentos, ou apenas materiais de higiene) em item apartado dentro do mesmo processo licitatério de
limpeza. Nesta opg¢éo, pode-se ter mais de uma contratada na licitagdo (uma para servicos de limpeza e outra para fornecimento de
insumos), a contratante também é responsavel por toda a logistica, armazenamento e liberagdo dos insumos, e o reajuste anual é pelo
IPCA/IBGE (ja os servigos de limpeza séo corrigidos por Acordos Coletivos de Trabalho via Sindicatos).

1.2.3.4 04° Tipo: contratagdo de servigos de limpeza por m2 mediante demanda sem dedicacdo de mao de obra exclusiva com ou sem
insumos (materiais e equipamentos). Tanto o reajuste dos servicos de limpeza quanto o de insumos € via IPCA/IBGE.

1.2.4 A justificativa para a ndo contratacdo dos servicos de limpeza e conservagédo nos tipos 02 e 03 é que esses formatos sao
extremamente onerosos para a contratante, conforme argumentos formulados por Franklin Brasil (Fonte: https:/gestgov.discourse.group/t
/material-de-higiene-pessoal-em-contratos-de-limpeza-on-n-01-2021-coord-e-cju-scom-cgu-agu/16263), 0S quais transcrevemos a seguir:

1. O custo de fazer a licitagdo separada para materiais, de modo geral, inviabiliza a Iégica da separacéo.

Tomando por referéncia os valores apontados no ETP de Apoio Administrativo Centralizado da Central de Compras [...] 0 custo administrativo de
fazer um pregéo eletrénico e pregéo eletrénico com utilizagdo do SRP, atualizados pelo INPC até dezembro de 2021, alcancam R$ 49.407,90
e R$ 76.833,83, respectivamente. Ja estamos em margo, entéo, 0s custos sdo ainda maiores.

2. Existem os custos de gerenciar um contrato separado

Para comprar material separado, além dos custos de licitar, existem custos administrativos de gerenciar, fiscalizar, pagar, receber, estocar,
distribuir. Podem existir custos de conduzir punicdo em caso de descumprimentos contratuais. Existem os custos associados ao
controle dos riscos de se responsabilizar pelos materiais que serdo utilizados nos banheiros.

N&o ha boas estimativas sobre isso. Mas a Central de Compras fundamentou o projeto do Almoxarifado Virtual com base nessa Idgica. *(grifo
nosso)

No Relatério de Diagndstico do Almoxarifado Virtual, da Central de Compras [...], pode-se verificar que o objetivo do projeto era revisar o modelo de
compra e gestédo de material de expediente, que vigorava a época, em que os materiais eram adquiridos e gerenciados de modo separado. Um dos
fundamentos citados foi o alto custo do modelo de operacao prépria, representado por investimentos, armazenagem, distribui¢cdo e perdas.
*(grifo nosso)

Como referencial teérico, foi citado o modelo da Matriz de Kraljic, formulado por Peter Kraljic em 1983, voltado para a abordagem estratégica da
gestdo de suprimentos. A metodologia propde quatro grupos de itens de suprimentos. Um deles é o de itens néo-criticos, de baixa complexidade,
baixo risco de fornecimento e baixa importancia estratégica para os objetivos da organizacdo. Materiais de expediente e de higiene pessoal se
encaixam nessa categoria. A teoria propde que esses elementos tenham processos de compras o mais simples possivel.

Em relagdo aos custos de logistica, o projeto cita que a Administragdo Publica Federal aloca recursos humanos na atividade de gestdo de
material de consumo, em especial na fungdo de almoxarifado, para recebimento, triagem, armazenamento, separacdo e distribuicao.
Também ha custos com a drea utilizada para armazenamento, o que envolve despesas com a estrutura fisica do almoxarifado e do
estoque, como energia, seguranca, seguros e manutencao. *(grifo nosso)

Ja os custos associados a gestao do contrato, envolvem diversas atividades: contato com fornecedor, assinatura, publicacdo, designacdo
de responsaveis, controle de garantias, lancamentos em sistemas, empenho, fiscalizacao, liquidagcdo, pagamento, alteracées, reajustes,
prorrogacdes, sangées. *(grifo nosso)

3. Riscos

O gerenciamento de riscos é processo obrigatério para a [Administragdo Publica Federal], por conta da IN CGU/MP n. 01/2016 e Decreto 9203
/2017. E agora, se tornou obrigatério para TODAS as compras pUblicas regidas pela Lei 14.133/2021, que trouxe a exigéncia explicita no Paragrafo
Unico do Artigo 11. A lei ainda deixou claro que as decisées em compras devem promover eficiéncia, efetividade e eficacia nas
contratagées. *(grifo nosso)

Alids, vale citar que a nova Lei Geral de Compras Publicas trouxe um conceito ampliado de objetivo da contratacdo, de forma a obter o resultado
mais vantajoso para a Administragcdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto.
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Né&o basta, portanto, buscar o menor preco em uma proposta. Deve-se levar em conta o ciclo de vida do objeto, incluindo sua obtengéo,
recebimento, estoque, armazenamento, distribui¢cdo, descarte. E também deve-se levar em conta a melhor solugdo para uma necessidade,
como define a lei ao explicitar para que serve um Estudo Técnico Preliminar. *(grifo nosso)

Em termos de gestdo de riscos, elemento importante a considerar na escolha da solugdo, o modelo de compra de materiais de higiene
separados do servigco de limpeza pode representar riscos adicionais, relacionados, por exemplo, com: desabastecimento, estocagem,
perdas por roubo, desvio ou dano ao estoque e desvios de consumo. *(grifo nosso)

Se uma licitagdo para compra do material atrasar, por motivos que incluem: dificuldades de planejamento, impugnagdes, julgamentos, recursos,
pode faltar material.

Se a empresa contratada deixar de entregar o material, pode haver desabastecimento.

Se o controle de estoque néo for adequado e seguro o suficiente, pode haver desvio ou roubo.

Se o material armazenado sofrer avarias, pode haver perdas.

Se o controle de distribuicdo ndo for adequado, pode haver controvérsias e disputas com a prestadora do servico de limpeza.

Se o material distribuido néo for controlado, empregados da empresa prestadora de servigo podem desvia-lo.

Se houver desvio do material por usuarios da limpeza, o risco sera da contratante, que é responsavel por prover o material em separado.

Vale ressaltar que, ndo sendo responsavel por fornecer o material, a prestadora de servico ndo precisa fazer qualquer esforco no sentido de
racionalizar o consumo. Pode até se apropriar do material adquirido pelo contratante. Esse modelo de compra separada de materiais exige,
portanto, grande esforgo de fiscalizag&@o e custos com processo de licitag&o, contratagdo, armazenamento, controle e pagamento dos produtos.

E claro que um contrato de servico de limpeza COM materiais também tem riscos. Mas nenhum desses citados.

. Modelos de referéncia

Existem diversos modelos de contratacdo que incorporam materiais de higiene ao servico de limpeza. Citam-se alguns:
4.1 TCU (PE 43-2020, UASG 30001):

O TCU tinha, até entdo, os materiais incorporados ao servico de limpeza, mas pagavam por ressarcimento, o que exigia controle rigoroso do que
era entregue, recebido e consumido. O risco de perdas e desvios fica todo com a contratante nesse modelo de ressarcimento.

O ETP do novo modelo de contratagéo trouxe a seguinte fundamentacdo para pagar apenas por desempenho:

Ja para materiais e insumos ... atualmente se prevé pagamento por demanda, ou seja, apenas das quantidades efetivamente consumidas. Ocorre que
a variacdo nas quantidades de itens ao longo da execugdo do contrato é pequena (TC 036.736/2018-0), de forma que ndo se mostra adequado
continuar a despender recursos humanos para o minucioso controle didrio dessas quantidades.

Ademais, é esperado que as licitantes tenham liberdade para propor a aplicagdo de materiais de limpeza mais eficientes, que reduzam o consumo e
mesmo o volume de aplicagédo de méao de obra, e somente é possivel comparar essas propostas se houver liberdade para que as licitantes definam as
quantidades e mesmo a variedade de insumos — assegurando-se, evidentemente, que somente poderdo ser utilizados materiais de qualidade superior

aos referenciados, mediante prévia aceitac8o por parte da Fiscalizag&o.

N&o é demais relembrar: 0 modelo de contratagdo ora apresentado tem como pilar o foco no resultado, na afericdo da qualidade da limpeza e da
jardinagem, e ndo nos meios que a Contratada vai utilizar para essa finalidade. Assim, a aplicac8o de técnicas, equipamentos, produtos e processos de

trabalho mais eficientes é fortemente estimulada, na medida em que possibilita uma redugdo dos custos para a Administragcdo, sem perda de qualidade
4.2. Central de Compras (PE 01/2020, UASG 201057)

[

No piloto de limpeza da Central de Compras, o material esta embutido no servigo de limpeza, com preco fixo. O contrato é gerenciado por instrumento de
medi¢do de resultado.

No Relatério de Estratégia do projeto [...] pode-se ler a fundamentagédo para a deciséo:
As propostas para o novo modelo de contratagdo contemplam os seguintes aspectos.

a. Deixar de estabelecer no edital de licitagdo: (...)
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pardmetros rigidos sobre quantidades e tipos de insumos necessarios para a execugdo do servico, tendo em vista que a definicdo rigida de materiais
e equipamentos para execugdo do servigo exige especializagdo que, atualmente, ndo é de dominio das unidades da APF e traz para a contratante custos

relacionados a estimativa e ao controle de insumos.
4. conclusdo

Sintetizando, considerando os custos administrativos de licitar e gerenciar a compra de material em separado, levando em consideragdo os riscos e os
modelos de referéncia, a preocupagcdo com uma solugdo mais vantajosa para a Administragdo Publica, tendo em conta, inclusive, a teoria da estratégica de
suprimento da Matriz de Kraljic, o ciclo de vida do objeto, em homenagem e, sobretudo, cumprimento ao comando da racionalidade administrativa emanado
do art. 14 do Decreto-Lei n. 200/67, mirando no principio constitucional da eficiéncia, os materiais de higiene pessoal devem ser integrados ao servigo de

limpeza. *(grifo nosso)

Vale reforgar, ainda, a légica de integragdo de servicos de Gestdo da Ocupacéo, prevista no art. 7 da Lei 14.011/2020, que permite contratar “a prestagdo, em um
unico contrato, de servigos de gerenciamento e manutencéo de imével, incluido o fornecimento dos equipamentos, materiais e outros servigos necessarios

ao uso do imével pela administragdo publica, por escopo ou continuados”.
Portanto, existe permisséo legal explicita para que um contrato de limpeza inclua o fornecimento de equipamentos e materiais.

1.2.5 A justificativa para a ndo contratacdo dos servicos de limpeza e conservagdo no tipo 04 € que ndo existem normativas e
regulamentac6es especificas por parte do Governo Federal a respeito desse formato de prestacéo de servi¢os de limpeza.

1.2.6 Assim sendo, levando-se em conta que a opgao 4 ndo tem regulamentacado e nas opg¢des 02 e 03 a contratante UFU poderia correr
o risco de atrasos nos recebimentos das entregas, falta de produtos ou algum item resultar deserto na licitagdo por falta de interessados
no fornecimento, e também, a UFU teria que utilizar de sua forca de trabalho (que ja é extremamente escassa) para licitar, receber,
transportar, armazenar, fiscalizar e distribuir os insumos, prejudicando a fiscalizacdo da execucdo das atividades de limpeza e
conservagédo, dentre as opgles citadas, a que se mostra mais vantajosa para a Administracdo Publica é a primeira: contratacdo de
servicos de limpeza por m2 mediante demanda por frequéncia com dedicacdo de mao de obra exclusiva e com fornecimento de
insumos (materiais e equipamentos, inclusos materiais de higiene).

1.3 O objeto da contrata¢do tem a natureza de atividades terceirizaveis de servigos de limpeza e conservagéo previstas no Art. 32 e no
Anexo VI da IN n°® 05/2017, na Lei 9.632 de 07/05/1998 e no Decreto 9.507 de 21/09/2018, sendo permitida a contratacdo de empresa
gue desempenhe atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de competéncia
legal do 6rgéo licitante.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucéao

1.4 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que os servigos de limpeza e conservagao sdo essenciais e devem ser
executados de forma continua para ndo causar sérios prejuizos e transtornos ao bom andamento e desenvolvimento das atividades
académicas (ensino, pesquisa e extensao) e administrativas da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), sendo a vigéncia anual mais
vantajosa considerando os termos da Nota Técnica 333/2020 da Central de Compras do Governo Federal: "A Administracdo Publica
deve garantir a limpeza das instalagbes prediais que ocupa, tanto para a sua melhor preservacao, quanto para propiciar condi¢des dignas
e salubres de higiene e conforto aos seus colaboradores e visitantes usuarios. Trata-se de necessidade permanente de servico, comum a
todos os dérgéos e/ou entidades da Administracdo Publica Federal, atendida por meio da terceirizagdo da prestac&o dos servigos."

Prazo de vigéncia

1.5 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 01 (um) ano, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133,
de 2021.

1.5.1 Afim de atender ao principio da precisdo e clareza nas licitagcdes (exigido pelo art. 40, | da Lei 14.133/2021 e/ou legislacdes
correlatas), mitigar riscos de incerteza ou quebra de isonomia e para evitar sobreposicdo contratual em relagdo aos contratos ativos ou
descontinuidade operacional (gap), a ativacéo dos servigos de limpeza e conservagdo ocorrerd mediante ativacédo diferida com execucgao
inicial sob demanda via ordem de servigo.

1.5.2 Para fins de formulagdo da proposta comercial e garantia da isonomia entre os licitantes, a empresa proponente devera apresentar
proposta com valor cheio correspondente a totalidade dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, considerando o periodo regular
de 12 (doze) meses. Fica expressamente estabelecido que a execugdo contratual ocorrerd de forma escalonada e sob demanda,
mediante a emissdo de Ordem de Servigo (OS) pela Administrag&o, conforme o cronograma estimado abaixo:

® Lote A (Contrato vincendo em 13/11/2026): estimativa de ativacdo imediata em 14/11/2026 e emissdo da respectiva Ordem de
Servigo;
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® [ote B (Contrato vincendo em 01/02/2027): estimativa de ativagdo em aproximadamente 03 (trés) meses apds a assinatura do
contrato, condicionado estritamente & emissdo de Ordem de Servigo especifica por parte da Administracéo;

® A estimativa de valores por lote encontra-se especificada na Aba 04 da Planilha de Custos e Formacgéo de Precos (Anexo 28).

1.5.3 O faturamento e o respectivo pagamento serdo realizados Unica e exclusivamente sobre os servicos efetivamente prestados e
autorizados via Ordem de Servico, restando vedado qualquer pagamento por postos ou servi¢cos ndo ativados.

1.5.4 A dilagé@o temporal para o inicio efetivo do Lote B ndo ensejara, sob nenhuma hipotese, direito a reequilibrio econdmico-financeiro
inicial, indenizagdes ou alteragédo dos pregos unitarios adjudicados, visto que tal condigdo ja integra a matriz de riscos e a previsibilidade
do certame.

1.5.5 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagédo a
vigéncia da contratacgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 Fundamentacdo da contratacao e de seus quantitativos: a justificativa para a terceirizagdo de servicos de limpeza e conservacao
encontra amparo no Art. 10, §7° do Decreto-Lei 200/1967 que disp6e sobre a organizagcao da Administracéo Federal:

Art. 10, § 7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacgdo, supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o
crescimento desmesurado da maquina administrativa, a Administragdo procurara desobrigar-se da realizagdo material de tarefas executivas,
recorrendo, sempre que possivel, a execugdo indireta, mediante contrato, desde que exista, na area, iniciativa privada suficientemente
desenvolvida e capacitada a desempenhar os encargos de execuc&o.

2.1.1 As atividades dos servigos de limpeza e conservagdo ndo constituem missao institucional da UFU e ndo hd, dentre as categorias
funcionais abrangidas pelo plano de cargos deste 6rgao, profissionais para o desempenho de tais atividades;

2.1.2 A prestacéo dos servicos de limpeza e conservacao faz parte das atividades terceirizaveis previstas no Art. 32 e no Anexo VI da IN
n° 05/2017, na Lei 9.632 de 07/05/1998 e no Decreto 9.507 de 21/09/2018, sendo permitida a contratacdo de empresa que desempenhe
atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal do 6rgdo
licitante;

2.1.3 Outros beneficios decorrentes da contrata¢do em curso:

2.1.3.1 Impactos financeiros e ambientais positivos e efetivos, uma vez que ndo implicara em investimentos ou outras responsabilidades
relacionadas a insumos (materiais e equipamentos), tais como aquisi¢des, transporte, armazenamento, vigilancia, distribuicédo e utilizagdo
de méo de obra dedicada especificamente para a gestdo de insumos;

2.1.3.2 Melhor aproveitamento dos recursos humanos e materiais despendidos na contratagéo de servicos terceirizados;
2.1.3.3 Facilita a coordenacéo e fiscalizagdo dos servicos de limpeza e conservacao;

2.1.3.4 Economia na realizag&o de processos licitatorios, pelo fato do contrato ser estendido por mais de um exercicio e ser renovavel nos
termos da lei, desde que seja demonstrada a continuidade da economicidade nas renovagdes contratuais;

2.1.3.5 Melhora na formatacao da contratagdo, com dimensionamento mais adequado das areas e da produtividade;

2.1.3.6 Alinhamento do planejamento da contratagdo com a analise adequada das propostas no momento da licitagdo quanto aos fatores
pretendidos, ponderando os recursos envolvidos para a sele¢do da proposta mais vantajosa e consequentemente uma contratacdo mais
eficiente;

2.1.3.7 Atendimento de preceitos legais e orienta¢des vigentes, sobretudo no que trata a IN 05/2017 - MPOG e o Decreto 9.507/2018;

2.1.3.8 Assegurar um ambiente de ensino e trabalho agradavel a boa execuc¢édo das atividades institucionais para a prestacao do servigo
publico com qualidade e exceléncia;

2.1.3.9 Contribuir para a adequada preservagédo do patrimdnio publico, com conservagdo da estrutura fisica da instituicdo através da
limpeza constante para minimizar os impactos da depreciacdo natural; e

2.1.3.10 Garantir o desenvolvimento das atividades académicas e administrativas com equipamentos, materiais e servigos que atendam a
demanda institucional, alinhados aos objetivos estratégicos da UFU, aos principios da economicidade, eficiéncia, eficacia, para melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros, bem como aos principios de desenvolvimento nacional sustentavel.
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2.2 Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento: a presente contratacdo encontra-se alinhada ao planejamento estratégico e
operacional desta Instituicdo, estando devidamente prevista no Plano de Contratagbes Anual (PCA) da Universidade Federal de
Uberlandia para o exercicio de 2026, sob o Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD) n° 1369/2026, o que cumpre integralmente
as exigéncias de planejamento prévio estabelecidas pela Lei n°® 14.133/2021, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 25648387000118-0-000001/2026

II) Data de publicacdo no PNCP: 28/04/2025

IIl) Id do item no PCA: 11653

1IV) Classe/Grupo: SERVICOS DE LIMPEZA

V) Identificador da Futura Contratacdo: 54043-1158/2026

2.2.1 A contratacdo guarda também estrita consonancia com o PIDE UFU 2022/2027, especificamente no eixo de Infraestrutura, Logistica

e Sustentabilidade (P08), cuja diretriz estratégica (n° 12) visa: ampliar, adequar e gerir 0 uso e a ocupacgéo sustentavel do espaco fisico,
otimizando as edificacdes e a infraestrutura existentes:

EIXO INFRAESTRUTURA FiSICA, LOGISTICA E SUSTENTABILIDADE

Indicadores
P01 Amplacio da infraestrutura fisica
P02 i:‘:LliCL' de manutencio e reforma da infraestrutuea fisica (contratos + almoxanfado obras)
P03 Area de edificactes acessiveis
P indice de colera seletiva solidiria
P05 Taxa de cobertura de Gerenciamenio de Residuos Sahdos (GRS)
PilG Indice de gastos per capita com vigikincia
POT Indice de £AasL0s per capita com transporte

B C D E F (]
L} Diratiiz estratdgica Indicador Fiarmula de calouls Dascrighe da mata Unigdade de medida

Derednz 12 - Ampliar, adegua @ genr o uso & a otupagio
susientivel do espaco fissoo, em consondncia com os Planos Indsce de gasios per capta com

Diretores. olirazands as edficagdes & a mirsssinaura WpEES
Hmaleas

Gaslo lotal com impeza / | Docentes | Adequar o indice de gasios per
+ Téonicos Adminiirabang + capia GaEi0s/pE capita
Tarcsinzados + Miscantes | com limpaza

Fonte PIDE: https://proplad.ufu.br/sites/proplad.ufu.br/files/media/imagem/pide_2025.pdf

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada de acordo com a seguinte modelagem/estrutura:

Objetivo

Tipo de mao de obra

Modo de execucgéo

Demanda por frequéncia

Horarios de Execucao

Tipos de areas

Alterac&o anual de Valor Global

Vigéncia

Conta Vinculada

Reldgio de Ponto

Localizagdo

Mddulos de limpeza

Avaliagdo da metodologia de execucao adotada em contrata¢des anteriores
Capacidade Operacional da Contratagao

Verificagdo da Capacidade Operacional

Utilizag&@o de Equipamentos Mecanizados

Logistica Operacional para Utilizagdo de Equipamentos
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Parametros de Produtividade para Ambientes Internos

Metodologia de Execucéo dos Servicos em Areas Internas

Metodologia de Execugao da Limpeza Completa, da Limpeza de Manutencgéo e da Limpeza Pesada
Limpeza Pesada Programada de Salas de Aula

Limpeza Preventiva dos Dispositivos de Drenagem Superficial

Limpeza de Residuos Provenientes de Aves e Outros Pequenos Animais
Procedimentos de Finalizagdo da Atividade de Limpeza

Piscinas - Limpeza, Conservagéo e Tratamento de Piscinas

Piscinas - Capacita¢@o Técnica para Tratamento de Piscinas

Piscinas - Produtos Quimicos para Piscinas

Piscinas - Controle Operacional das Piscinas

Remocao de Cartazes, Avisos e Materiais de Divulgagdo

Remocéo, Acondicionamento e Transporte Interno de Residuos
Comunicagado Operacional e Continuidade dos Servicos

Comunicagéo de Irregularidades Observadas

Comunicagéo de Situacdes que Exijam Atendimento Especializado
Atendimento de Demandas Extraordinarias

Utilizac&o de Ordens de Servigo

Utilizac&do de Ferramenta de Apoio a Fiscalizagdo Contratual
Redistribuicdo do Dimensionamento da M&o de Obra

Instrumentos de Medicdo de Resultado (IMRs)

Insumos

Plano Operacional

Critérios de Sustentabilidade

Requisitos profissionais inerentes as atividades e obrigacdes da CONTRATADA
Preposto

Integracgédo e interpretacao dos documentos da contratacdo

3.1.1 Objetivo: contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo de servico de limpeza e conservagcdo de natureza continuada,
executados por m2 mediante demanda por frequéncia com dedicacdo de mé&o de obra exclusiva nas edifica¢cdes da Universidade Federal
e Uberlandia nos Campi de Ituiutaba-MG, Monte Carmelo-MG, Patos de Minas-MG e Uberlandia-MG, compreendendo a alocacdo de

empregados necessarios, o fornecimento e a utilizacdo de insumos (materiais e equipamentos) adequados e suficientes a plena
execucgao dos servicos.

3.1.2 Tipo de mao de obra: os servigos serdo prestados com dedicagdo de médo de obra exclusiva;

3.1.3 Modo de execucdo: os servicos de limpeza e conservacdo serdo executados por m2 mediante demanda por frequéncia e com
fornecimento de insumos (materiais e equipamentos) através de emissdo de ordens de servico.

3.1.4 Demanda por Frequéncia: levando-se em conta que a Administragdo passa por um periodo de restricdo orgamentéria, torna-se
necessaria a adogdo de execucgao de servicos de limpeza mediante demanda por frequéncia, conforme estruturagdo prevista na
Aba 01 Demanda por m2 da Planilha de Custos e Formacdo de Precos. A adocdo desse formato de execugdo encontra amparo na
Secéo IV - Do Projeto Basico ou Termo de Referéncia, § 1° da IN 05/2017: “§ 1° Quando o 6rgéo ou entidade ndo utilizar os modelos de
que trata o caput, ou utiliza-los com alteragées [grifo nosso], devera apresentar as devidas justificativas, anexando-as aos autos.”. A
implementacdo da demanda por frequéncia encontra amparo também nos itens 2 e 10 do ANEXO VI-B SERVICO DE LIMPEZA E
CONSERVACAO da IN 05/2017, no qual consta que os servicos de limpeza e conservacdo sdo prestados mediante demanda da
CONTRATANTE, de acordo com a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico:

“Os servigos serdo contratados com base na darea fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado,
observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢cdes do local objeto da
contratagdo”. (grifo nosso)

[]

10. O caderno de Logistica conterd metodologia de referéncia para a contratagdo de servigos de limpeza e conservagdo, compativeis com a
produtividade de referéncia estabelecida neste anexo, podendo ser adaptadas as especificidades da demanda de cada 6rgdo ou entidade
contratante. (grifo nosso)

3.1.4.1 Justificativa técnica da metodologia de demanda por frequéncia: a Contratante certifica que a metodologia de execugdo dos
servigos de limpeza e conservagdo por m2 mediante demanda por frequéncia foi definida a partir das caracteristicas fisicas, funcionais e
operacionais das edificagBes da Universidade Federal de Uberlandia, considerando a diversidade dos ambientes académicos,
administrativos, laboratoriais, de circulagdo, externos e demais &reas abrangidas pela contratacdo. A metodologia considera,
conjuntamente, a area fisica a ser atendida, a natureza e utilizagdo de cada ambiente, a frequéncia necesséaria de intervencéo, a
periodicidade das atividades, os padr8es de qualidade estabelecidos, a experiéncia acumulada pela Administragdo na fiscalizacdo dos
contratos anteriores, as condi¢fes efetivamente observadas nos Campi e as limitagcdes e possibilidades de utilizacdo de equipamentos
mecanizados.
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3.1.4.1.1 A adocgéo de frequéncias diferenciadas por tipo de ambiente previstas na Aba 01 da Planilha de Custos e Formagéo de Pregos
(PCFP - Anexo 28) decorre da necessidade de compatibilizar a intensidade de utilizacdo dos espacos com o nivel de higienizagéo
necessario a manutencéo das condi¢Bes adequadas de salubridade, conservacéo, segurancga e continuidade das atividades académicas,
cientificas, administrativas e de atendimento ao publico. Em ambientes submetidos a utilizagéo intensa e sucessiva ao longo do dia, a
execucgao por frequéncia ocorre exclusivamente através de critério técnico utilizado na memoria de célculo prevista na Aba 01 da PCFP
para dimensionar a capacidade operacional necessaria a execucgao das diferentes intervencdes previstas para determinado ambiente.

3.1.4.1.2 A metodologia também considera que a utilizacdo de equipamentos mecanizados produz ganhos operacionais distintos
conforme o ambiente. Nos espagos internos, a compartimentacdo das edificacdes, a elevada densidade de mobiliario, a existéncia de
laboratérios e ambientes sensiveis, as distancias e deslocamentos, a circulagdo de estudantes, docentes, técnicos administrativos,
trabalhadores terceirizados e visitantes e as limitagBes de transporte entre pavimentos restringem a mecanizagéo intensiva. Por essa
razdo, a mecanizagdo foi incorporada a solugdo como recurso complementar, especialmente nas atividades de limpeza pesada e nas
areas externas ou nos periodos de menor circulagdo, sem presumir que equipamentos mecanizados possam substituir integralmente a
execugdo manual das rotinas ordinarias dos ambientes internos.

3.1.4.1.3 A Administracao considera, portanto, que a metodologia de demanda por frequéncia € compativel com a natureza do objeto e
com as peculiaridades fisicas e funcionais das edificacdes universitarias, permitindo estabelecer frequéncias diferenciadas conforme a
efetiva necessidade de cada ambiente, ao mesmo tempo em que possibilita a utilizacdo racional de méo de obra, equipamentos e
insumos e a fiscalizagé@o objetiva dos servigos de limpeza contratados.

3.1.5 Horarios de Execucdo: previsdo de horarios de execugéo dos servicos de limpeza e conservagdo em todos os Campi/Cidades da
CONTRATANTE:

- 22 a 62 feira (06h as 22h)

- 22 3 62 feira (22h as 07h) equipe noturna
- 222 DOM (06h as 18h) 12x36 Diurno

- 223 DOM (18h as 06h) 12x36 Noturno

3.1.5.1 Em casos excepcionais de execucao de atividades de limpeza em horérios fora da programacgao normal, inclusive aos sdbados,
domingos e feriados, é importante registrar que a Lei n°® 14.133 determina a preservacdo do equilibrio para que a Administracdo néo
altere condi¢Bes que repercutem nos encargos e na precificagdo contratual. Assim sendo, eventuais alteragdes de horarios de execucéo
deverédo observar a legislacéo trabalhista, as Convencdes Coletivas de Trabalho e a adogao de providéncias contratuais cabiveis, nos
termos da legislacéo aplicavel.

3.1.6 Tipos de areas: o0s servigos que serdo executados em areas internas, externas, esquadrias (faces internas e externas, inclusos
brises e vidragarias) e fachadas (faces internas e externas, inclusos brises e vidracarias), com e sem insalubridade em todos os blocos e
areas da Universidade Federal de Uberlandia.

3.1.7 Alteracdo anual de Valor Global: devido a contratacdo ser de mao de obra com dedicacao exclusiva, realizada com fornecimento
de insumos e acionada via ordens de servigo, a repactuacdo de pregos da méo de obra ocorrera via indices decorrentes de acordos
/dissidios coletivos de trabalho de sindicatos, e 0s insumos serdo reajustados pelo IPCA/IBGE, conforme regramento previsto nos itens
7.8 a 7.8.35 deste TR.

3.1.8 Vigéncia: o prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis por até 10 anos, desde que as condi¢cbes e
0s prec¢os do contrato permanecem vantajosos para a Administracao.

3.1.9 Conta Vinculada: a CONTRATADA devera prever depositos em Conta Vinculada conforme alinea “a” do item 1.1 do Anexo VII-B e
do Anexo XlI da Instrugdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017.

3.1.9.1 Justificativa da escolha da Conta Vinculada: considerando que a presente contratagdo serd executada sob regime de
dedicacéo exclusiva de méo de obra e envolvera estrutura operacional distribuida por diferentes Campi e cidades, a Administragdo
identificou como risco relevante o eventual descumprimento, pela futura contratada, de obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e relativas
ao FGTS. Para tratamento desse risco, foi analisada a ado¢éo dos mecanismos previstos no art. 18, nos Anexos VII-B e XlI-A (Termo de
Cooperacéo Técnica) da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, tendo a Administragdo optado pela utilizacdo da Conta-Deposito
Vinculada — blogueada para movimentagdo. Consta no Anexo 30 deste TR o Modelo de Termo de Cooperagdo Técnica descrito no Anexo
XII-A da In 05/2017.

3.1.9.1.1 A escolha considera, além da natureza do objeto e da quantidade de trabalhadores potencialmente alocados a execucgédo
contratual, a necessidade de assegurar provisionamento antecipado de recursos destinados a férias, décimo terceiro salario e verbas
rescisérias, bem como estabelecer mecanismo de controle que permita a Administragdo acompanhar a constituicdo das provisdes e
autorizar sua movimentagao somente nas hipéteses regulamentares.

3.1.9.1.2 A Conta-Depésito Vinculada apresenta, para a presente contratacdo, vantagem operacional como mecanismo de mitigagdo do
risco identificado, uma vez que permite a retencdo e segregacdo dos valores correspondentes as provisfes trabalhistas, reduzindo a
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exposicdo da Administracéo ao risco de indisponibilidade desses recursos no momento da ocorréncia das obrigacdes. A escolha também
considera a estrutura de fiscalizagdo administrativa ja prevista no Termo de Referéncia, que contempla a verificagdo periddica do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS, permitindo que a Conta-Depdésito Vinculada opere de
forma integrada aos demais controles contratuais.

3.1.9.1.3 A adogdo do mecanismo ndo transfere a Administracdo a responsabilidade pelas obrigacdes trabalhistas da contratada,
permanecendo a empresa integralmente responsavel pelo cumprimento da legislagdo trabalhista, previdenciaria e fundiaria. A Conta-
Depdsito Vinculada constitui instrumento de tratamento de risco e protecéo da execugéo contratual.

3.1.9.1.4 Dessa forma, considerando a natureza continuada do servico, o regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra, a distribuicéo
territorial da execugéo e a necessidade de assegurar disponibilidade financeira para obrigagfes trabalhistas previamente provisionadas,
considera-se tecnicamente adequada e proporcional a adogéo da Conta-Dep6sito Vinculada como mecanismo de tratamento do risco
identificado.

3.1.10 Relégio de Ponto: o registro de frequéncia da Equipe de Trabalho da CONTRATADA devera ser efetuado por controle de ponto
biométrico, com total possibilidade de acompanhamento e fiscalizagdo do cumprimento da jornada de trabalho. A frequéncia da Equipe de
Trabalho ser& aferida mediante fiscalizacdo da CONTRATANTE.

3.1.11 Localizacao: os servigos que serdo executados nos Campi e unidades isoladas da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) em
ltuiutaba-MG, Monte Carmelo-MG, Patos de Minas-MG e Uberlandia-MG, nos enderecos/locais citados na Aba 09 da Planilha de Custos
e Formacéo de Precos.

3.1.11.1 Mediante acordo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA (com celebracdo de Termo Aditivo e/ou Apostilamento), e
mantendo 0os mesmos critérios de isonomia do processo licitatério, os locais de prestacao dos servigos poderdo ser alterados para melhor
atender as necessidades de limpeza e conservagdo de areas internas, externas, esquadrias e fachadas dos espacos fisicos da
CONTRATANTE.

3.1.11.2 Os pontos/locais/enderecos de descarte de lixo sdo os mesmos descritos na Aba 09 da Planilha de Custos e Formagéo de
Precos.

3.1.11.3 Os pontos/locais de armazenamento de insumos de limpeza (materiais e equipamentos) na UFU estdo identificados na coluna
DML (depésito de Material de Limpeza) na Aba 09 da Planilha de Custos e Formacgé&o de Precos.

3.1.12 Médulos de limpeza: os servicos de limpeza e conservagdo deverdo ocorrer de maneira harménica, integrada e complementar
entre si, de tal forma que o preco por m2 mediante demanda contemple, a tempo e a hora, a execu¢do de todas as atividades previstas
nos 15 (quinze) Médulos de Servicos listados na Aba 08 da Planilha de Custos e Formag&o de Precos. Nos Modulos tem-se a descrigdo
dos servigos e as regras gerais de limpeza que a CONTRATADA devera cumprir durante a execug¢do do contrato, principalmente a
periodicidade, a frequéncia e a forma como os servicos serdo executados.

3.1.13 Avaliacdo da metodologia de execucdo adotada em contratacdes anteriores: a definicAo dos par&dmetros de produtividade
constantes deste Termo de Referéncia ndo decorre da simples reproduc¢éo das condi¢Bes estabelecidas em contrata¢des anteriores, mas
de reavaliagéo técnica realizada pela Universidade Federal de Uberlandia, considerando a experiéncia acumulada na fiscalizagéo
contratual, a evolucéo das necessidades institucionais e a ampliagcdo das atividades previstas com o crescimento institucional previsto
para a presente contratacéo.

3.1.13.1 Durante a elaboracdo deste Termo de Referéncia foram analisadas as dificuldades operacionais observadas ao longo da
execuc¢do dos contratos vigentes, especialmente quanto a necessidade de movimentacao de mobiliario, execucdo de limpezas pesadas,
preservacdo dos materiais de acabamento, atendimento das rotinas de limpeza de manutengéo, utilizacdo de equipamentos mecanizados
compativeis com a infraestrutura universitaria e manutencdo da qualidade dos servicos de limpeza durante todo o periodo de
funcionamento das unidades.

3.1.13.2 Em razao dessa avaliagdo técnica, concluiu-se que o dimensionamento da méo de obra deveria refletir de forma mais adequada
as caracteristicas especificas das edificagfes da Universidade, a metodologia de execucdo prevista neste Termo de Referéncia e o
padrdo de qualidade pretendido pela Administracdo e pela comunidade académica, razdo pela qual foram adotados os paradmetros de
produtividade constantes da memoria de calculo da presente contratagéo.

3.1.13.3 A metodologia ora adotada incorpora atividades complementares, frequéncias diferenciadas, critérios objetivos de avaliagéo,
Instrumento de Medicdo de Resultados, procedimentos de limpeza pesada programada, metodologias de limpeza completa e de
manutencdo, indicadores de desempenho e demais aperfeicoamentos técnicos que ndo integravam, necessariamente, 0
dimensionamento das contratagdes anteriores.

3.1.13.4 A presente contratagdo possui escopo técnico ampliado em relagdo as contratagfes anteriores, razao pela qual os parametros
de produtividade foram revistos para refletir a metodologia executiva pretendida pela UFU.

3.1.13.5 A mera circunstancia de contratos anteriores terem sido executados mediante metodologia distinta ou com dimensionamento
diverso da méo de obra ndo constitui elemento suficiente para afastar a solugdo técnica adotada neste Termo de Referéncia, uma vez

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 12 de 101
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



gque a Administracdo possui competéncia para revisar seus procedimentos e aperfeicoar suas contratacdes com fundamento na
experiéncia acumulada, nos principios da eficiéncia, do planejamento e da busca do melhor atendimento ao interesse publico.

3.1.14 Capacidade Operacional da Contratacdo: o escopo da contratacdo pressupde a manutencgdo, durante toda a execugao
contratual, de capacidade operacional compativel com o dimensionamento da méo de obra, a metodologia executiva, as frequéncias dos
servigos e os padrées minimos de qualidade definidos pela Administracao.

3.1.14.1 O dimensionamento da mao de obra previsto na memoria de célculo desta contratacdo decorre diretamente dos parametros de
produtividade adotados pela Administragdo, das frequéncias dos servigos, da metodologia executiva, das caracteristicas dos ambientes e
das demais exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, constituindo referéncia técnica para definicdo da capacidade
operacional minima necesséria a adequada execucgédo do objeto contratado.

3.1.14.2 A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia contratual, capacidade operacional compativel com o dimensionamento da
méao de obra constante da memoria de calculo, com as frequéncias dos servigos, a metodologia executiva, 0s cronogramas operacionais,
as Ordens de Servico e os padrdes minimos de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia, ndo sendo admitida reducao da
estrutura operacional que comprometa a execuc¢ao integral do objeto contratado.

3.1.14.3 A organizacao dos recursos humanos, materiais, equipamentos, insumos e da logistica operacional constitui responsabilidade da
Contratada, que devera assegurar a continuidade e o cumprimento integral das obrigagBes contratuais diante de afastamentos, férias,
licencas, faltas, substituicdes, manutencédo de equipamentos e demais ocorréncias inerentes a gestédo da execucdo, mediante cobertura,
reorganizagao ou substituicdo dos recursos sempre que necessario a preservacao da capacidade operacional exigida.

3.1.14.4 A manutencao da capacidade operacional compreende ndo apenas a disponibilizacéo de quantitativo de pessoal compativel com
a execucdo dos servigos, mas também a adequada distribuicdo das equipes, a disponibilizacdo dos equipamentos, materiais, insumos e
demais recursos necessarios ao cumprimento das atividades, frequéncias, metodologias executivas e padrdes minimos de qualidade
previstos no Termo de Referéncia.

3.1.14.5 Considerando que o dimensionamento da contratagdo foi elaborado com base em memdria de calculo fundamentada nas
caracteristicas especificas da Universidade Federal de Uberlandia, eventual redugcdo da capacidade operacional ao longo da execugdo
podera comprometer a qualidade dos servicos, o cumprimento das frequéncias estabelecidas, a preservagdo do patriménio publico e a
exequibilidade da contratacéo.

3.1.14.6 Por essa razéo, no escopo da contratacdo estabelecem-se mecanismos de fiscalizagdo destinados a verificagdo da manutengdo
da capacidade operacional necessaria a adequada execucdo do objeto contratado. Assim sendo, a fiscalizagcdo da capacidade
operacional ndo caracteriza ingeréncia na administracdo da Contratada, destinando-se exclusivamente a verificacdo da suficiéncia dos
recursos empregados para o cumprimento dos resultados, frequéncias, cronogramas, padrfes de qualidade e demais obrigacdes
contratuais, sendo preservada a autonomia da Contratada quanto a gestdo, selecdo, contratagdo, substituigdo, distribuicao interna e
supervisdo de seus empregados.

3.1.15 Verificacdo da Capacidade Operacional: a fiscalizacédo podera verificar, a qualquer tempo, a compatibilidade entre a capacidade
operacional efetivamente disponibilizada pela Contratada e a metodologia executiva prevista neste Termo de Referéncia, podendo
solicitar escalas de trabalho, registros de frequéncia, cronogramas operacionais, documentos de substituicdo de empregados, registros de
execucdo, Ordens de Servigo, relatérios operacionais e demais documentos ou informag8es necessarios a verificacdo da adequada
execugdo contratual.

3.1.15.1 A verificagdo da capacidade operacional tera por finalidade avaliar a aptiddo da estrutura operacional disponibilizada pela
Contratada para assegurar o cumprimento integral das frequéncias, atividades, cronogramas, metodologias executivas, Ordens de
Servigo e padrdes minimos de qualidade de limpeza previstos neste Termo de Referéncia, ndo se restringindo a simples conferéncia do
guantitativo de empregados.

3.1.15.2 A constatacdo, devidamente documentada, de reducdo ou inadequac¢do da capacidade operacional que comprometa o
cumprimento das frequéncias, da metodologia executiva, dos cronogramas, das Ordens de Servigo ou dos padrdes minimos de qualidade
podera ensejar a adogao das medidas contratuais cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

3.1.16 Utilizacdo de Equipamentos Mecanizados: a avaliacdo técnica realizada durante a elaboragdo da presente contratagédo
demonstrou que a utilizacdo de equipamentos mecanizados constitui importante instrumento para aumento da eficiéncia operacional dos
servicos de limpeza, especialmente em atividades de conservagdo periddica e em ambientes que permitam sua utilizagdo segura e
continua.

3.1.16.1 Entretanto, verificou-se que as caracteristicas fisicas das edificagfes da Universidade Federal de Uberlandia impdem limitagbes
significativas a mecanizagao intensiva dos ambientes internos. A elevada compartimentagdo das edificacdes, a grande quantidade de
salas de aula, laboratérios e ambientes administrativos, a elevada densidade de mobiliario, a necessidade de movimentacdo e
reposicionamento de mesas, cadeiras, carteiras, bancadas e demais elementos, a inexisténcia, em grande parte das edificacdes, de
monta-cargas para transporte de equipamentos entre pavimentos, bem como a intensa circulacdo didria de estudantes, docentes,
técnicos administrativos, trabalhadores terceirizados e visitantes reduzem significativamente os ganhos operacionais normalmente
associados a mecanizagao desses ambientes.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 13 de 101
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



3.1.16.2 Além disso, a utilizacéo de equipamentos mecanizados de médio e grande porte durante o funcionamento regular das atividades
académicas pode provocar interferéncias nas aulas, pesquisas, atividades laboratoriais, reunides, defesas académicas e demais
atividades institucionais, bem como aumentar os riscos relacionados & circulacdo simultanea de usuarios e equipamentos.

3.1.16.3 Em razdo dessas caracteristicas, a solugdo técnica adotada pela Administracdo priorizou a utilizacdo dos equipamentos
mecanizados como ferramenta complementar as rotinas ordinarias de limpeza dos ambientes internos, concentrando sua utilizagao
principalmente na execugdo programada da limpeza pesada, preferencialmente apds o encerramento das atividades académicas, em
periodo predominantemente noturno, ou durante os periodos de férias e recessos académicos, quando ha maior disponibilidade dos
ambientes e melhores condi¢bes para utilizacdo segura e eficiente desses equipamentos.

3.1.16.4 Essa metodologia possibilita maior aproveitamento dos equipamentos mecanizados, amplia a qualidade dos procedimentos de
conservacéao periddica, reduz interferéncias nas atividades institucionais, melhora a seguranca operacional e contribui para a preservagéo
dos revestimentos, pisos, rodapés, mobiliarios e demais elementos patrimoniais da Universidade.

3.1.16.5 Nas areas externas, por sua vez, a avaliagdo técnica demonstrou que a utilizacdo de equipamentos mecanizados apresenta
maior potencial de ganho operacional, em razdo da menor compartimentacdo dos ambientes, da possibilidade de utilizacdo de
equipamentos de médio e grande porte e da redugdo das restri¢cdes fisicas existentes nos ambientes internos. Sempre que tecnicamente
possivel, a utilizacdo desses equipamentos devera ocorrer preferencialmente em horarios de menor circulagdo de pessoas e veiculos,
especialmente no periodo noturno, reduzindo interferéncias nas atividades institucionais e aumentando a eficiéncia da execucdo dos
Servicos.

3.1.16.6 A metodologia adotada para utilizacdo dos equipamentos mecanizados foi considerada na definicdo das produtividades, da
memoria de célculo e do dimensionamento da méo de obra da presente contratagdo, razéo pela qual a mecanizagdo constitui elemento
integrante da solugéo técnica proposta pela Administracdo, ndo se destinando a substituicdo da mao de obra prevista para os servigcos
ordinérios de limpeza dos ambientes internos.

3.1.16.7 A solugdo proposta buscou compatibilizar a utilizagdo racional da mecanizacdo com as caracteristicas especificas da
infraestrutura universitaria, direcionando os equipamentos para as atividades em que efetivamente produzem ganhos de eficiéncia
operacional, sem comprometer a qualidade da limpeza, a preservagdo do patrimdnio, a continuidade das atividades académicas e o
dimensionamento da capacidade operacional necessaria a execucao integral do objeto contratado.

3.1.16.8 A utilizagdo de equipamentos mecanizados integra a metodologia executiva adotada pela Administragdo como instrumento
complementar a execugao dos servigos de limpeza, conservagdo e manutengédo dos ambientes, observadas as caracteristicas fisicas das
edificaces, a natureza das atividades desenvolvidas em cada espago e a necessidade de preservagao do patrimonio publico.

3.1.16.9 Nos ambientes internos, a utilizacdo de equipamentos mecanizados possui carater complementar a mao de obra prevista para a
execucdo rotineira dos servigos, ndo constituindo fundamento para reducdo do quantitativo de trabalhadores dimensionado pela
Administracdo, em razéo da elevada densidade de mobiliario, da compartimentagdo dos ambientes, da necessidade de movimentagéo e
reposicionamento de mdveis, da limitagdo para circulagdo de equipamentos de grande porte e da necessidade de compatibilizar a
execucdo dos servigcos com o funcionamento continuo das atividades académicas, administrativas, cientificas e de pesquisa.

3.1.16.10 Em razéo dessas caracteristicas, a utilizacdo de equipamentos mecanizados de médio ou grande porte nos ambientes internos
deveréa ocorrer, preferencialmente, durante a execucgdo da limpeza pesada programada, apés o encerramento das atividades académicas,
especialmente no periodo predominantemente noturno, ou durante os periodos de férias e recessos académicos, quando ha maior
disponibilidade dos ambientes, menor circulagdo de usuarios e melhores condi¢cdes para utilizacdo segura e eficiente desses
equipamentos.

3.1.16.11 Excepcionalmente, a utilizacdo desses equipamentos poderd ocorrer em outros horarios, mediante autorizacdo prévia da
fiscalizacdo, desde que compativel com as caracteristicas do ambiente, com a seguranca dos usuarios, com a preservacao do patrimodnio
publico e com a continuidade das atividades institucionais.

3.1.16.12 Nas areas externas, a Contratada podera utilizar equipamentos mecanizados de médio e grande porte sempre que
demonstrado ganho operacional, mantidos os padrées minimos de qualidade dos servigos, a seguranca dos usuarios e trabalhadores e a
compatibilidade da metodologia com a infraestrutura dos Campi.

3.1.16.13 Sempre que tecnicamente possivel, as atividades mecanizadas em areas externas deverdo ser planejadas para execugdo
preferencialmente em horarios de menor circulacéo de pessoas, especialmente no periodo noturno, em razéo da redugdo do fluxo de
pedestres e veiculos, da menor interferéncia nas atividades institucionais e da possibilidade de utilizagdo mais eficiente dos equipamentos
mecanizados, sem prejuizo da execug¢do em outros horarios quando autorizada pela fiscalizagao.

3.1.16.14 Todos o0s equipamentos empregados na execucdo dos servicos deverdo permanecer em condi¢des adequadas de
funcionamento, conservagéo, desempenho e seguranca durante toda a vigéncia contratual.

3.1.16.15 A indisponibilidade de equipamentos indispensaveis a execucao dos servicos nao justificara a interrup¢do ou reducdo da
qualidade dos servicos contratados. A Contratada deverd providenciar, sem demora injustificada e em prazo compativel com a
continuidade dos servigos, 0 reparo ou a substituicdo por equipamento de capacidade equivalente ou superior.
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3.1.16.16 Quando a metodologia e a produtividade adotadas pressupuserem a utilizacdo de determinado equipamento, sua
disponibilizacéo e utilizacdo constituirdo obrigacéo operacional da Contratada.

3.1.17 Logistica Operacional para Utilizacao de Equipamentos: a configuracdo fisica dos Campi da UFU caracteriza-se pela
existéncia de multiplos blocos independentes, separados por areas verdes, estacionamentos, calgcadas, rampas, escadarias e desniveis,
além da inexisténcia ou limitacdo de elevadores adequados ao transporte continuo de equipamentos mecanizados entre pavimentos.
Essas condig6es reduzem significativamente os ganhos operacionais normalmente associados a mecanizagao intensiva dos ambientes
internos, aumentam os riscos de acidentes durante o transporte de equipamentos, ampliam a possibilidade de danos ao patrimdnio
institucional e podem interferir no fluxo regular de estudantes, servidores e visitantes. Em razdo dessas caracteristicas, a solucao
proposta prioriza a utilizagdo de equipamentos portateis para limpeza dos ambientes internos, reservando a utilizacdo de equipamentos
mecanizados de grande porte para situacdes compativeis com a infraestrutura existente e com o planejamento operacional da
Universidade.

3.1.17.1 A Contratada devera organizar a logistica de transporte, armazenamento, abastecimento, manutencdo e utilizacdo de seus
equipamentos de forma compativel com a infraestrutura fisica dos Campi da Universidade Federal de Uberlandia, observando as
restricbes arquitetdnicas existentes, as normas de seguranga do trabalho e a preservagéo do patrimdnio institucional.

3.1.17.2 O transporte de equipamentos mecanizados devera ser planejado de forma a minimizar interferéncias na circulagdo da
comunidade universitaria, priorizando, sempre que possivel, horarios de menor fluxo de pessoas.

3.1.17.3 Quando necesséria a utilizacdo de equipamentos mecanizados de maior porte em ambientes internos, sua execucdo devera
ocorrer preferencialmente durante periodos de férias académicas, recessos, apds o0 encerramento das atividades noturnas ou mediante
programacao previamente aprovada pela fiscalizagéo.

3.1.17.4 Cabera exclusivamente a Contratada definir sua logistica operacional, permanecendo responsavel pela continuidade dos
servigos, consideradas as limitagdes fisicas previamente identificadas e descritas nos documentos da contratacdo, que deverdo ser
incorporadas ao planejamento operacional da Contratada.

3.1.18 Parametros de Produtividade para Ambientes Internos: os parametros de produtividade dos ambientes internos adotados pela
Administragdo constituem os referenciais técnicos para o dimensionamento da méo de obra desta contratacéo, tendo sido definidos com
base na Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, ajustados as caracteristicas especificas da infraestrutura da Universidade Federal
de Uberlandia, a metodologia de execugdo dos servigos prevista na Planilha de Custos e Formacdo de Precos, neste Termo de
Referéncia, na experiéncia institucional acumulada na gestdo de contratos de limpeza e as condi¢gbes operacionais verificadas durante a
fiscaliza¢&@o das contratagBes anteriores.

3.1.18.1 Os parametros de produtividade constantes da memoria de célculo integram a metodologia executiva desta contratacao e
constituem elemento essencial do dimensionamento da méo de obra adotado pela Administragdo, devendo ser interpretados em conjunto
com as especificagdes técnicas, periodicidade, frequéncias, metodologias de execucdo, padroes minimos de qualidade e demais
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.1.18.2 A utilizagdo de equipamentos mecanizados, tecnologias, metodologias préprias ou processos de trabalho distintos ndo constitui,
por si s@, fundamento para a adogéo de produtividade superior a definida pela Administragdo, uma vez que os parametros da contratagao
ja consideram os ganhos operacionais tecnicamente compativeis com a infraestrutura e as condi¢des de funcionamento da UFU.

3.1.18.3 Embora a Instrucdo Normativa estabeleca pardmetros referenciais de produtividade, sua aplicacdo deve considerar as
particularidades de cada 6rgdo ou entidade contratante. Nesse contexto, a Universidade Federal de Uberlandia procedeu ao
dimensionamento da médo de obra a partir de levantamento técnico que contemplou ndo apenas a metragem fisica dos ambientes, mas
também o conjunto das atividades efetivamente exigidas nesta contratacéo e as limitagdes operacionais existentes nos Campi.

3.1.18.4 Para fins de dimensionamento da mao de obra e execug¢éo dos servigos, a produtividade devera considerar, obrigatoriamente, as
seguintes caracteristicas da infraestrutura predial e as seguintes caracteristicas fisicas, funcionais e operacionais da Universidade:

| — A distribuicdo dos ambientes em multiplos blocos independentes e fisicamente separados por areas externas e longos percursos de
circulacéo;

Il — A existéncia de pavimentos multiplos, escadas, rampas, taludes, desniveis topogréaficos e diferentes cotas entre edificagBes, que
aumentam o tempo de deslocamento das equipes;

Il — As distancias e os deslocamentos necessarios entre blocos, edifica¢des, salas, corredores, laboratérios, sanitarios e demais areas
atendidas;

IV — A inexisténcia, em grande parte das edificagBes, de monta-cargas ou infraestrutura adequada para o transporte rotineiro de
equipamentos mecanizados entre pavimentos;

V — A necessidade de transporte manual de materiais, equipamentos, utensilios e equipamentos de protecado individual entre blocos e
pavimentos;
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VI — A elevada densidade de mobiliario existente nas salas de aula, laboratérios, ambientes administrativos, areas hospitalares e demais
espacos académicos, exigindo movimentacdo, afastamento, limpeza individualizada e reposicionamento de mesas, cadeiras, carteiras,
bancadas, arméarios, estantes e demais elementos fixos e méveis compativeis com 0s servigos previstos neste Termo de Referéncia;

VIl — A necessidade de limpeza individualizada de quadros, bancadas, superficies de trabalho, mobiliarios, esquadrias internas e demais
elementos integrantes dos ambientes;

VIII — A execugédo das atividades de limpeza completa, limpeza de manutenc¢éo, limpeza pesada programada, limpeza de esquadrias
externas e demais procedimentos previstos neste Termo de Referéncia;

IX — A necessidade de preservagdo dos materiais de acabamento, revestimentos, pisos, rodapés, esquadrias, mobiliarios, equipamentos
e demais bens patrimoniais da Universidade, mediante utilizac&o de técnicas, equipamentos e produtos compativeis;

X — A predominancia de procedimentos manuais e de equipamentos portateis nos ambientes internos, em razdo das limitagBes
arquitetdnicas, logisticas e operacionais existentes, que restringem a utilizacdo continua de equipamentos mecanizados de médio e
grande porte;

Xl — A intensa circulagao diaria de estudantes, docentes, técnicos administrativos, trabalhadores terceirizados, prestadores de servigos e
visitantes nos ambientes internos, areas de circulacdo e areas externas;

Xl — A necessidade de ndo prejudicar o andamento das atividades académicas, administrativas, cientificas e de pesquisa durante a
execucdo dos servicos, evitando interrupcdes das rotinas institucionais;

Xl — A necessidade de manutencé@o de condi¢gdes adequadas de seguranca para usuarios e trabalhadores durante a execucédo dos
servicos de limpeza;

XIV — A necessidade de manuten¢do do siléncio e da compatibilidade operacional dos servicos com aulas, atividades laboratoriais,
pesquisas, reunides, defesas académicas e demais atividades institucionais;

XV — A existéncia de diferentes tipos de revestimentos internos e externos, exigindo metodologias especificas de limpeza e conservacéao;

XVI — A necessidade de compatibilizar a execugdo dos servigos com a utilizagdo continua dos ambientes pela comunidade universitaria,
evitando bloqueios de circulacdo, interrupgdes das atividades e riscos decorrentes da movimentagdo de equipamentos de grande porte
durante o periodo letivo.

3.1.18.5 As produtividades adotadas pela UFU refletem o conjunto das atividades e caracteristicas da infraestrutura predial descritas e
foram dimensionadas considerando a execucao integral dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, ndo se restringindo a simples
relacdo entre area fisica e quantitativo de trabalhadores.

3.1.18.6 A simples existéncia de faixa ou limite maximo de produtividade na referida norma néo gera direito a adocéo de produtividade
superior a definida pela UFU, nem afasta a necessidade de atendimento integral das frequéncias, periodicidades, atividades, padrdes
minimos de qualidade, metodologia executiva, capacidade operacional e demais obriga¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.1.18.7 A apresentacdo de dados por parte da empresa licitante ndo constituira direito subjetivo a aceitacédo de produtividades superiores
as adotadas pela UFU na memodria de calculo. Competira exclusivamente a licitante o 6nus da demonstracéo técnica da exequibilidade da
metodologia proposta, ndo sendo suficiente a mera alegacao de utilizacdo de equipamentos, tecnologias ou processos operacionais
distintos daqueles considerados pela UFU.

3.1.18.8 Os parametros de produtividade adotados pela Administragdo constituem elemento integrante da solugdo técnica definida para a
presente contratacdo, razdo pela qual eventual proposta baseada em produtividade incompativel com a metodologia executiva, com a
memodria de calculo ou com as exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia podera ser objeto de diligéncia para comprovacéo de
sua exequibilidade, observado o disposto na Lei n® 14.133/2021.

3.1.18.9 Os parametros de produtividade, o dimensionamento da m&o de obra, as frequéncias e periodicidades dos servicos, a
metodologia executiva e a memdria de calculo constituem elementos indissociaveis da solugdo técnica adotada pela Administracédo para a
presente contratagdo, devendo ser interpretados de forma integrada para fins de execugdo contratual, fiscalizacdo e avaliacdo da
capacidade operacional da Contratada.

3.1.18.10 As atividades rotineiras, acessoérias e complementares expressamente previstas neste Termo de Referéncia, quando
executadas dentro das areas, frequéncias, condi¢des e limites considerados no dimensionamento, integram a solu¢éo contratada e foram
contempladas na metodologia executiva e na memoaria de calculo.

3.1.18.11 Dessa forma, tais atividades integram a rotina ordinaria dos servigcos de limpeza e conservacédo e ndo se caracterizam, por si
s6s, como servigcos extraordinarios, acréscimos quantitativos ou qualitativos do objeto contratado, nem constituem fundamento para
pleitos de remuneracdo adicional, reequilibrio econémico-financeiro ou revisdo dos quantitativos de médo de obra, ressalvadas as
hipéteses de alteragdo formal do objeto contratual, de modificacdo das condi¢des originalmente estabelecidas pela Administracédo ou das
demais situagdes expressamente previstas na Lei n® 14.133/2021, e no Termo de Referéncia.
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3.1.18.12 Diante das limitagdes arquitetnicas, da elevada densidade de mobiliario, da intensa circulagdo de usuarios, da inexisténcia de
infraestrutura adequada para o transporte de equipamentos entre pavimentos e da necessidade de preservar a continuidade das
atividades institucionais, a mecanizagéo intensiva ndo se mostra tecnicamente adequada como metodologia predominante nos ambientes
internos. Por essa razéo, os parametros adotados refletem a realidade operacional da UFU e foram definidos de modo a assegurar a
exequibilidade da contratacéo, a qualidade dos servigos e a preservacao do patrimdnio publico.

3.1.18.13 A eventual apresentacdo, pela licitante, de metodologia executiva diversa daquela considerada pela Administracdo somente
podera ser analisada quando demonstrada, de forma objetiva, tecnicamente fundamentada e documentalmente comprovada, a
capacidade de assegurar o cumprimento integral de todas as atividades, frequéncias, padrées minimos de qualidade, metodologias
executivas e demais exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, sem reducédo da qualidade dos servigos, sem supressao de
atividades, sem comprometimento da preservacao do patrim6nio publico e sem prejuizo a exequibilidade da contratacéo, ndo constituindo
essa analise direito subjetivo a aceitacdo de produtividades superiores as adotadas pela Administracéo.

3.1.18.14 Os parametros de produtividade adotados pela Administragdo ja contemplam, sempre que tecnicamente viavel, os ganhos
operacionais decorrentes da utilizacdo de equipamentos mecanizados compativeis com a infraestrutura da Universidade, especialmente
nas areas externas e nos periodos de menor circulagdo de usuéarios. Dessa forma, ndo se presume que a simples adoc¢édo de metodologia
distinta ou de equipamentos adicionais seja suficiente para justificar produtividades superiores as consideradas na memdria de calculo
desta contratacdo, cabendo a licitante comprovar, de forma inequivoca, a compatibilidade de sua proposta com todas as obrigagdes,
frequéncias e padrdes de qualidade estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.1.18.15 Para os ambientes em que a metodologia executiva prevé a realizacdo de uma limpeza completa seguida de limpezas de
manutencéo, a memdaria de calculo considerou a limpeza completa com peso equivalente a 1,00 (uma unidade de esforgo) e cada limpeza
de manutengdo com peso equivalente a 0,25 (vinte e cinco centésimos), resultando em fator global diario de 1,50. Essa metodologia
reflete que as limpezas de manutengdo possuem escopo reduzido em relagdo a limpeza completa, destinando-se exclusivamente &
preservacao das condi¢Ges de higiene do ambiente ao longo do periodo de utilizagédo, sem repeticdo integral das atividades executadas
na limpeza completa.

3.1.18.16 Eventual proposta distinta daquela considerada na elabora¢do da memdria de calculo somente podera ser analisada pela UFU
qguando a licitante demonstrar, mediante documentacdo técnica iddnea, estudos operacionais, cronogramas executivos, memoria de
calculo prépria e demais elementos objetivos, que sua metodologia assegura a execugao integral do objeto com produtividade compativel
com os parametros adotados pela Administracao, observados os limites referenciais estabelecidos na Instrucdo Normativa SEGES/MP n°
05/2017, sem que a simples existéncia de faixa ou limite maximo na referida norma gere direito a adogdo de produtividade superior a
definida na memoéria de céalculo da UFU.

3.1.18.17 A demonstracdo da exequibilidade cabera integralmente a licitante, ndo constituindo direito subjetivo a aceitagdo de
metodologia baseada em produtividades superiores as consideradas pelo Termo de Referéncia.

3.1.18.18 A Administracdo poderd promover diligéncias para verificagdo da compatibilidade entre a metodologia apresentada, a
capacidade operacional efetivamente disponibilizada e a execug¢éo integral do objeto contratado, observado o disposto na Lei n® 14.133
/2021, na Instru¢éo Normativa SEGES/MP n° 05/2017 e nas demais normas aplicaveis.

3.1.19 Metodologia de Execucdo dos Servigos em Areas Internas: os servicos de limpeza das areas internas dever&o ser executados
de forma a assegurar a higienizacdo integral dos ambientes, a preservacdo do patrimdnio publico, a seguranca dos usuarios e a
continuidade das atividades institucionais, observando a metodologia executiva considerada na memoria de calculo desta contratacéo.

3.1.19.1 As caracteristicas construtivas dos blocos da UFU, associadas a elevada densidade de mobiliario existente nas salas de aula,
laboratorios, ambientes administrativos e demais areas de uso institucional, exigem metodologia de limpeza predominantemente manual
e utilizacdo complementar de equipamentos compativeis com as caracteristicas fisicas dos ambientes.

3.1.19.2 A limpeza adequada pressupde a movimentacdo tempordria de mesas, cadeiras e carteiras para permitir o acesso integral aos
pisos, rodapés e areas localizadas sob o mobiliario, seguida da higienizacao individual das superficies e do correto reposicionamento dos
moveis. Essa metodologia foi considerada na definicdo da produtividade adotada para a contratacdo. A solugcdo também considera a
existéncia de laboratérios e ambientes que abrigam equipamentos sensiveis, nos quais a utilizagdo intensiva de equipamentos
mecanizados pode aumentar o risco de danos ao patrimonio.

3.1.19.3 A metodologia proposta busca preservar a integridade dos pisos, rodapés, divisérias, portas, mobiliarios e equipamentos
institucionais, assegurando simultaneamente a seguranca dos trabalhadores e reduzindo interferéncias na circulagdo de estudantes,
servidores, terceirizados e visitantes durante o funcionamento regular da Universidade.

3.1.19.4 A metodologia executiva descrita foi considerada na definicdo das produtividades adotadas pela Administracdo e integra a
memoria de calculo utilizada para o dimensionamento da méo de obra da presente contratagdo, ndo se restringindo a simples relacao
entre area fisica e quantitativo de trabalhadores.

3.1.19.5 Sempre que necessario para assegurar a limpeza integral das superficies, a Contratada devera promover a movimentagao
temporaria do mobilidrio, procedendo posteriormente ao seu correto reposicionamento, utilizando técnicas compativeis com a
preservacéo dos bens patrimoniais.

3.1.19.6 A execucdo dos servigos deverd compreender, conforme aplicavel:
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| — Limpeza integral dos pisos;
Il — Limpeza individualizada do mobiliario abrangido pelo contrato;
IIl — Limpeza de quadros, bancadas, superficies de trabalho e demais elementos previstos neste Termo de Referéncia;

IV — Limpeza das partes acessiveis das esquadrias abrangidas pela rotina ordinaria do respectivo ambiente, sem prejuizo das
periodicidades especificas estabelecidas para a limpeza integral de esquadrias e fachadas;

V — Coleta e acondicionamento dos residuos;

VI — Limpeza das superficies de maior contato;

VIl — Reposicionamento do mobilidrio eventualmente movimentado;

VIII — Fechamento de portas e janelas abertas exclusivamente para execucao da limpeza;

IX — Comunicacao imediata das irregularidades observadas durante a execugdo dos servicos, nos termos deste Termo de Referéncia;

X — Preservagdo dos pisos, revestimentos, mobilidrios, equipamentos e demais bens patrimoniais mediante utilizagdo de técnicas,
produtos e equipamentos compativeis.

3.1.19.7 A Contratada devera organizar seus recursos humanos, materiais e equipamentos de forma a minimizar interferéncias na
circulacdo da comunidade universitaria, observando os horarios definidos pela Administragdo e as normas de seguranca aplicaveis.

3.1.19.8 A execucdo dos servicos deverd observar, de forma integrada, as rotinas de limpeza completa, limpeza de manutencéo, limpeza
pesada programada e demais procedimentos previstos nas ABAS 01 (Demanda de m2) e 08 (15 Modulos de Servigo) da Planilha de
Custos e Formacédo de Precos, assegurando o cumprimento das frequéncias estabelecidas e dos padres minimos de qualidade
definidos pela Administracéo.

3.1.19.9 E vedada a utilizacdo de produtos que deixem pelicula oleosa, encerada, siliconizada ou qualquer outro residuo capaz de
comprometer a funcionalidade, a aderéncia, a seguranca, a conservacdo ou a utilizagdo normal das superficies higienizadas,
especialmente em quadros, bancadas laboratoriais, mesas de trabalho, equipamentos e demais superficies destinadas a escrita, ao
ensino, a pesquisa ou ao desenvolvimento de atividades académicas.

3.1.19.10 Na limpeza dos quadros verdes e quadros brancos deverdo ser utilizados exclusivamente panos, flanelas, apagadores e
produtos apropriados para essa finalidade, limpos e livres de residuos de cera, 6leo, graxa, produtos quimicos ou quaisquer outras
substancias que possam comprometer a aderéncia do giz ou do marcador, dificultar a escrita ou causar danos a superficie do quadro.

3.1.19.11 E vedada a utilizacdo, em quadros, bancadas, mesas e demais superficies de trabalho, de panos, flanelas, mops ou utensilios
empregados na limpeza de pisos, ainda que previamente lavados, devendo a Contratada manter materiais segregados e identificados
conforme o tipo de superficie e o risco de transferéncia de residuos.

3.1.19.12 A Contratada devera manter procedimento interno de segregacéao, identificacao, higienizagdo, armazenamento e substituicdo
dos panos, flanelas, mops, fibras, esponjas, escovas e demais utensilios utilizados na limpeza, de forma a evitar contaminagéo cruzada,
transferéncia de residuos ou utilizacdo inadequada de materiais que possam comprometer a qualidade dos servigos ou causar danos ao
patrimdnio da Universidade.

3.1.20 Metodologia de Execug¢do da Limpeza Completa, da Limpeza de Manutencdo e da Limpeza Pesada: a analise técnica das
caracteristicas operacionais da Universidade Federal de Uberlandia demonstrou que a adequada conservagao dos ambientes ndo pode
ser alcancada mediante a repeticdo uniforme de um Unico padrdo de limpeza ao longo do dia. A diversidade de utilizagdo dos espagos
académicos, administrativos e laboratoriais exige metodologia capaz de compatibilizar elevados padrdes de higiene, preservagcdo do
patrimdnio, racionalizacéo dos recursos e continuidade das atividades institucionais.

3.1.20.1 Em razao dessas caracteristicas, a solugdo técnica adotada pela Administracdo foi estruturada com base em trés modalidades
complementares de execucdo dos servigos: limpeza completa, limpeza de manutencéo e limpeza pesada programada, cada uma com
objetivos, escopos e periodicidades distintas.

3.1.20.2 A limpeza completa corresponde a higienizacéo integral dos ambientes, contemplando todas as atividades previstas para cada
tipologia de espago, enquanto a limpeza de manutencéo destina-se a preservacédo das condi¢cdes de higiene ao longo do periodo de
utilizacéo dos ambientes, mediante intervences mais simples e direcionadas, executadas apds a realizacéo da limpeza completa.

3.1.20.3 J4 a limpeza pesada programada constitui atividade ordinaria, periddica e integrante da metodologia executiva da contratagéo,
distinta das rotinas diarias de limpeza completa e de manutenc¢do destinando-se ao aprofundamento da conservagdo dos ambientes por
meio da utilizac@o de técnicas, equipamentos mecanizados e procedimentos especificos incompativeis, em regra, com a rotina diaria de
utilizagdo das edificag@es.
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3.1.20.4 Essa metodologia permite conciliar elevados padrdes de qualidade, conservacdo patrimonial e eficiéncia operacional, evitando
tanto a execucgdo desnecessdria de atividades repetitivas quanto a degradacao progressiva dos ambientes decorrente da auséncia de
intervengdes periddicas de maior complexidade.

3.1.20.5 A adocao das trés modalidades de limpeza foi considerada na definicdo das frequéncias dos servigos, dos parametros de
produtividade, da memoria de célculo e do dimensionamento da méo de obra da presente contrata¢éo, constituindo elemento integrante
da solucao técnica proposta pela Administragéo.

3.1.20.6 A metodologia também possibilita a adequada distribuicdo das atividades entre as equipes responsaveis pelas rotinas ordinarias
de limpeza, pela limpeza pesada programada, pelos servicos especializados e pela supervisdo operacional, formando conjunto integrado
destinado ao atendimento continuo das necessidades da Universidade Federal de Uberlandia.

3.1.20.7 Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se limpeza completa aquela destinada a higienizacdo e organizacao integral do
ambiente, compreendendo a execucdo de todas as atividades previstas para o respectivo tipo de ambiente, incluindo, conforme aplicavel,
limpeza de pisos, mobiliarios, bancadas, mesas, cadeiras, carteiras, quadros, esquadrias internas, equipamentos, recolhimento de
residuos com troca de sacos de lixo, organizacéo de carteiras, higienizagdo das superficies e demais procedimentos estabelecidos nas
especificacdes técnicas dos servigos.

3.1.20.8 Considera-se limpeza de manutengdo aquela executada apos a realizagédo da limpeza completa, destinada exclusivamente a
preservacdo das condicdes adequadas de limpeza, higiene e conservacdo dos ambientes durante seu periodo de utilizacdo. Possui

escopo operacional reduzido em relagdo a limpeza completa e compreende apenas as atividades necesséarias a manutengédo das
condicdes de uso do ambiente, sem repetigdo integral dos procedimentos proprios da limpeza completa.

3.1.20.9 Integram a limpeza de manuten¢do, conforme aplicavel ao ambiente, atividades como recolhimento de residuos, esvaziamento e
substituicdo dos sacos das lixeiras quando necessario, reposi¢do de insumos sanitarios, limpeza das superficies de maior contato,
limpeza de quadros, remoc¢édo localizada de sujidades aparentes em pisos, mobiliarios, bancadas, carteiras e demais superficies, bem
como outras intervengdes de pequena complexidade compativeis com essa modalidade de limpeza, destinadas a preservar as condiges
adequadas de utilizacdo do ambiente até a realizagdo da préxima limpeza completa.

3.1.20.10 A limpeza de manutencdo ndo compreende procedimentos de lavagem completa dos pisos, limpeza integral de todas as
superficies, limpeza aprofundada de mobiliarios e esquadrias, desencardimento, conservagdo de revestimentos, nem quaisquer outras
atividades proprias da limpeza completa ou da limpeza pesada programada.

3.1.20.11 Considera-se limpeza pesada aquela destinada ao aprofundamento da conservacdo dos ambientes, compreendendo
procedimentos de maior complexidade técnica ou operacional, tais como lavagem profunda dos pisos, escovagdo mecanizada, remogdo
de manchas e incrustacdes, limpeza detalhada de rodapés, cantos, frestas e areas de dificil acesso, utilizacdo de equipamentos
mecanizados, aplicacao de produtos destinados a conservacdo e prote¢do dos pisos, limpeza aprofundada de mobiliarios, esquadrias e
demais procedimentos previstos neste Termo de Referéncia.

3.1.20.12 A limpeza pesada sera executada sob duas formas complementares de organiza¢éo operacional:

| — Limpeza pesada programada, de natureza ordinaria, periddica e integrante da metodologia executiva da contratacdo, a ser realizada
por equipe operacional dimensionada especificamente na memdria de calculo e destinada prioritariamente a limpeza pesada programada,
admitida sua atuagdo em outras atividades compativeis somente quando preservado o cronograma mensal e as demais obrigacdes do
contrato.

Il — Limpeza pesada determinada mediante Ordem de Servico, de natureza complementar a programacgédo ordinaria, destinada ao
atendimento de laboratoérios, bibliotecas, auditérios, ambientes administrativos, areas de circulagdo e demais espagos abrangidos pela
contratagdo, bem como ao reforgo, a antecipagdo, a priorizagdo ou a intensificagdo dos servicos sempre que as condi¢cBes operacionais
ou de conservacgao assim exigirem.

3.1.20.13 A limpeza pesada, em qualquer de suas formas de execugdo, ndo substitui as rotinas de limpeza completa nem as limpezas de
manutencao previstas para cada ambiente. A programacédo ordinaria constitui obrigagdo contratual permanente da Contratada, enquanto
as Ordens de Servico serdo utilizadas para direcionar demandas adicionais, reforgos ou intervengdes especificas compativeis com o
objeto contratado.

3.1.20.14 Nos ambientes em que o Termo de Referéncia preverem a execucéo de limpeza completa seguida de uma ou mais limpezas de
manutencao, estas constituirdo interven¢cdes complementares, ndo se caracterizando como repeticdo integral das atividades executadas
na limpeza completa.

3.1.20.15 As modalidades possuem escopos proprios e ndo se substituem entre si. As limpezas de manutengdo ndo correspondem a
repeticdo integral da limpeza completa, e a limpeza pesada ndo podera ser utilizada para compensar a auséncia das rotinas de limpeza
completa ou de manutencéo. As frequéncias e atividades aplicaveis a cada ambiente deverdo ser observadas conjuntamente com a
Matriz Operacional dos Servigos:
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Modalidade Objetivo Frequéncia Substitui outra?
Limpeza completa Higienizagéo integral do ambiente Conforme matriz de frequéncias Néo
Limpeza de manutengao Manter as condigdes de higiene entre limpezas completas |Conforme matriz de frequéncias Néo
Limpeza pesada programada |Conservagao periddica e aprofundada do ambiente Mensal (programada) Néo
Limpeza pesada por O.S. Conservagao aprofundada do ambiente Por Ordem de Servigo Nao

3.1.20.16 Para fins exclusivamente de dimensionamento da méo de obra, a memodria de célculo atribui coeficiente 1,00 a limpeza
completa e coeficiente 0,25 a cada uma das duas limpezas de manutengéo, totalizando fator diario 1,50. Essa metodologia ndo altera as
obrigacdes de execucdo estabelecidas neste Termo de Referéncia, servindo exclusivamente como critério técnico de dimensionamento
da méo de obra.

3.1.21 Limpeza Pesada Programada de Salas de Aula: considerando a elevada utilizacdo das salas de aula da Universidade Federal
de Uberlandia durante os periodos letivos, especialmente nos turnos matutino, vespertino e noturno, verifica-se que a realizagdo de
procedimentos de limpeza pesada durante o funcionamento regular das atividades académicas apresenta limitagbes operacionais
significativas.

3.1.21.1 A Contratada devera organizar sua metodologia operacional de forma a assegurar a execugdo programada dos servigcos de
limpeza pesada de salas de aula.

3.1.21.2 Os servicos deverdo ser realizados, preferencialmente, em periodos de baixa ocupacéo das edificagcfes, especialmente apos o
encerramento das atividades académicas noturnas, visando:

| — Reduzir interferéncias nas atividades académicas e administrativas;

Il — Permitir a utilizacdo segura de equipamentos mecanizados;

IIl — Minimizar riscos decorrentes da circulagdo simultanea de usuérios e equipamentos;
IV — Aumentar a eficiéncia operacional dos servicos;

V — Preservar pisos, revestimentos e demais elementos construtivos;

VI — Possibilitar adequada aplicagao de produtos de conservacao e protecao dos pisos.
3.1.21.3 Os servigos de limpeza pesada compreenderao, conforme aplicavel:
 Lavagem profunda dos pisos;

» Escovagao mecanizada;

 Lavadoras automaticas, enceradeiras, extratoras e outros equipamentos compativeis com o ambiente e previamente admitidos no Plano
de Trabalho;

» Remocéao de manchas e sujidades incrustadas de pisos, rodapés, mobiliario e superficies;

* Limpeza detalhada de rodapés, cantos, frestas e areas de dificil acesso;

* Aplicacédo de produtos destinados a conservacao e prote¢do dos pisos, quando tecnicamente recomendavel;
« Limpeza aprofundada de mobiliarios fixos, esquadrias, calcadas e areas de circulagdo internas e externas;

» Demais procedimentos compativeis com a limpeza pesada dos ambientes.

3.1.21.4 Na execucao dos servigcos de limpeza pesada deverdo ser empregados produtos, equipamentos, acessorios e procedimentos
compativeis com as caracteristicas dos materiais existentes em cada ambiente, cabendo a Contratada adotar todas as medidas
necessarias para evitar danos aos pisos, paredes, revestimentos, rodapés, esquadrias, portas, divisérias, mobiliarios, equipamentos,
calcadas e demais bens patrimoniais da Universidade.

3.1.21.5 E vedada a utilizac&o de equipamentos, produtos quimicos ou procedimentos que possam provocar desgaste prematuro, riscos,
manchas permanentes, perda de acabamento ou qualquer outra forma de dano ao patriménio institucional.

3.1.21.6 Sempre que houver recomendacao técnica do fabricante dos revestimentos, pisos, mobilidrios, equipamentos ou superficies, a
Contratada devera observar as especificagdes de utilizagdo dos produtos e métodos de limpeza correspondentes.

3.1.21.7 Quando houver divida quanto a compatibilidade entre produtos de limpeza e os materiais existentes, a Contratada devera
realizar teste preliminar em &rea reduzida ou solicitar orientagdo da fiscalizagdo antes da execucéo do servico.
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3.1.21.8 A Contratada devera organizar cronograma operacional em sistema de rodizio, assegurando que todas as salas de aula
recebam, no minimo, uma intervengdo mensal de limpeza pesada, sem prejuizo das limpezas completas e das limpezas de manutengéo
previstas neste Termo de Referéncia.

3.1.21.9 A limpeza pesada programada constitui obrigagao ordinaria, periddica e previamente dimensionada da Contratada e nédo substitui
as limpezas completas nem as limpezas de manutencéo previstas para os ambientes atendidos.

3.1.21.10 Os servigos de limpeza pesada também poderdo ser executados em laboratérios, ambientes administrativos, bibliotecas,
auditérios, salas de reunido, areas de circulacdo e demais ambientes abrangidos por este Termo de Referéncia, mediante Ordem de
Servico emitida pela fiscalizagdo, observadas as caracteristicas operacionais de cada ambiente e a compatibilidade dos procedimentos
com as atividades nele desenvolvidas.

3.1.21.11 Nos laboratérios, a limpeza pesada deverd observar as restricbes operacionais da unidade, os procedimentos de
biosseguranca, as orientacdes do responsavel técnico e a compatibilidade dos equipamentos e produtos empregados com as atividades
desenvolvidas no ambiente.

3.1.21.12 Durante os periodos de férias e recessos académicos, essa metodologia permitira a integracéo das equipes responsaveis pela
limpeza pesada com as demais equipes da contratacdo, possibilitando intensificacdo das atividades de conservagéo, utilizagdo ampliada
de equipamentos mecanizados e execu¢do de cronogramas especiais definidos pela fiscalizacao.

3.1.21.13 Durante o periodo letivo, a limpeza pesada programada das salas de aula devera ser executada apdés o encerramento das
atividades académicas, preferencialmente em periodo noturno, em razdo da maior disponibilidade dos ambientes e da possibilidade de
utilizagdo segura e eficiente de equipamentos mecanizados, mediante uso de equipe destinada prioritariamente a execugéo dos servicos
de limpeza pesada programada, cuja composi¢do deverd ser compativel com o dimensionamento de pessoal previsto na presente
contratacao, conforme cronograma elaborado pela Contratada e aprovado pela fiscalizacao.

3.1.21.14 As equipes responsaveis pelas atividades ordinarias de limpeza executadas no periodo diurno também poderdo realizar
servigos de limpeza pesada durante os periodos de recesso e férias académicas, bem como mediante Ordem de Servico emitida pela
fiscalizagcdo, sempre que necessario para atendimento das demandas operacionais da Universidade, sem prejuizo das rotinas ordinarias
de limpeza previstas neste Termo de Referéncia.

3.1.21.15 Sempre que necessario, a Contratada devera realizar isolamento temporario das areas em limpeza, mediante utilizacdo de
sinalizagdo adequada, observadas as normas de seguranca aplicaveis.

3.1.21.16 A fiscalizagdo podera definir prioridades, cronogramas especificos, ambientes contemplados e metodologias complementares
mediante emissdo de Ordem de Servigo.

3.1.21.17 A Contratada devera manter cronograma atualizado das atividades programadas de limpeza pesada, bem como registros da
execucdo dos servigos, permanecendo tais documentos disponiveis para consulta da fiscalizagédo durante toda a vigéncia contratual.

3.1.21.18 A execugdo da limpeza pesada programada ndo poderd comprometer o cumprimento das rotinas ordinarias de limpeza
completa e de limpeza de manutencgdo previstas neste Termo de Referéncia, cabendo a Contratada organizar seus recursos humanos,
materiais e equipamentos de forma a assegurar o atendimento simultdneo de todas as obriga¢des contratuais.

3.1.21.19 O cronograma devera considerar o calendario académico, os periodos de férias e recessos, a ocupacgdo dos ambientes, os
eventos institucionais e a compatibilidade dos procedimentos com as atividades universitarias. A fiscalizacdo podera determinar, mediante
Ordem de Servico, a antecipagédo, o reforgco ou a priorizagao de intervencdes ja abrangidas pelo objeto.

3.1.21.20 A intensa circulagdo de estudantes, docentes, técnicos administrativos e visitantes dificulta a utilizacdo de equipamentos
mecanizados de maior porte, aumenta o risco de acidentes, reduz a produtividade das equipes e pode comprometer tanto a execugdo dos
servi¢os quanto o desenvolvimento das atividades académicas.

3.1.21.21 Além disso, diversos procedimentos de conservagdo periddica, como lavagem profunda dos pisos, escovagdo mecanizada,
remocédo de incrustagfes, aplicagdo de produtos de protecédo e conservagdo dos pisos, demandam tempo de secagem, utilizagdo de
equipamentos especificos e disponibilidade integral dos ambientes, circunstancias incompativeis com a utilizacéo continua das salas de
aula durante os periodos letivos.

3.1.21.22 Dessa forma, a solu¢éo adotada contempla metodologia especifica para execugdo programada da limpeza pesada de salas de
aula, preferencialmente em periodo de baixa ocupacao das edificacdes, especialmente apds o encerramento das atividades académicas
noturnas.

3.1.21.23 A metodologia prevé sistema de rodizio operacional entre os blocos de salas de aula, assegurando que cada sala de aula
receba, no minimo, uma intervencdo mensal de limpeza pesada, sem prejuizo das limpezas completas e das limpezas de manutencao
executadas diariamente.

3.1.21.24 A limpeza pesada programada constitui atividade ordinaria, periédica e integrante da metodologia executiva da contratagéo,
distinta das rotinas diarias de limpeza completa e de manutencgdo. Destina-se ao aprofundamento da conservagdo dos ambientes, ao
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prolongamento da vida Util dos revestimentos, a melhoria das condi¢cdes de higiene e a preservacgdo do patrimoénio publico, devendo ser
executada mediante técnicas, produtos, equipamentos e procedimentos compativeis com 0s materiais existentes.

3.1.21.25 Embora a programac¢do mensal de limpeza pesada seja destinada prioritariamente aos blocos de salas de aula, a solugéo
proposta também contempla a possibilidade de execugdo desse tipo de servico em laboratérios, ambientes administrativos, bibliotecas,
auditérios e demais areas abrangidas pela contratagdo, sempre que necessario e mediante Ordem de Servico emitida pela fiscalizagéo,
observadas as caracteristicas de utilizacdo de cada ambiente.

3.1.21.26 A memdria de calculo da presente contratagdo contempla equipe destinada prioritariamente a execugdo programada da limpeza
pesada em periodo predominantemente noturno, solucéo técnica adotada em razao da necessidade de utilizacdo de equipamentos
mecanizados, da elevada ocupagédo das edificagbes durante o periodo letivo, da reducao da circulagdo de usuarios nesse periodo e da
busca por maior eficiéncia operacional. Essa metodologia ndo substitui as equipes responsaveis pelas rotinas ordinarias de limpeza,
constituindo modalidade ordinéaria e periddica destinada ao aprofundamento da conservagdo dos ambientes, sem prejuizo das rotinas
diarias de limpeza completa e de manutengéo.

3.1.21.27 Sem prejuizo dessa metodologia, durante os periodos de recesso e férias académicas, ou mediante Ordem de Servigo emitida
pela fiscalizacéo, as demais equipes responséaveis pelos servi¢os ordinarios de limpeza poderdo executar atividades de limpeza pesada,
isoladamente ou em conjunto com a equipe responsavel pela programacao periodica, visando otimizar 0s recursos da contratacao e
intensificar as acdes de conservacao patrimonial.

3.1.21.28 A programacdao periédica da limpeza pesada possibilita planejamento operacional, otimizagdo da utilizagdo de equipamentos
mecanizados e fiscaliza¢do objetiva do cumprimento das frequéncias previstas na contratacao.

3.1.22 Limpeza Preventiva dos Dispositivos de Drenagem Superficial: a Universidade Federal de Uberlandia possui extensas areas
externas pavimentadas, estacionamentos, vias internas, calgadas e areas de convivéncia sujeitas ao acimulo de folhas, residuos
vegetais, areia, terra e outros materiais que podem comprometer o adequado funcionamento dos dispositivos superficiais de drenagem
pluvial.

3.1.22.1 A limpeza preventiva das grelhas, bocas de lobo e caixas coletoras superficiais acessiveis constitui medida complementar aos
servicos de limpeza e conservacgdo predial, contribuindo para a preservagdo das condicdes de higiene, reducdo de alagamentos
localizados, melhoria das condi¢des de circulagéo e conservacdo dos espagos externos. Assim sendo, a Contratada devera realizar a
limpeza preventiva das grelhas, bocas de lobo, canaletas superficiais e caixas coletoras pluviais acessiveis localizadas nas areas
abrangidas pelo contrato, mediante remocéo de folhas, residuos vegetais, areia, terra, lixo e demais materiais acumulados que possam
comprometer o adequado escoamento superficial das aguas pluviais.

3.1.22.2 Essa atividade possui natureza preventiva e limita-se a remocao de residuos acumulados nas partes acessiveis dos dispositivos
de drenagem, ndo compreendendo servicos de manutencdo predial, desobstrucdo de tubulagbes, reparos estruturais ou outras
intervengdes de engenharia.

3.1.22.3 A execucdao dos servigos devera observar, no minimo:
| — Remogdo dos residuos acumulados na parte superior e nas areas acessiveis dos dispositivos de drenagem superficial;
Il — Acondicionamento e destinacdo ambientalmente adequada dos residuos recolhidos;

Il — Comunicagéo imediata a fiscalizacdo da UFU quando forem identificadas obstru¢des internas, danos estruturais, afundamentos,
rompimentos, entupimentos ou quaisquer anomalias que demandem servi¢cos de manutencao.

3.1.22.4 As atividades previstas neste item possuem carater exclusivamente preventivo e ndo compreendem desobstrucéo de tubulagées,
hidrojateamento, manutencao de galerias pluviais, substituicdo de grelhas ou tampas, reparos estruturais ou quaisquer outros servigos de
engenharia ou manutencao predial.

3.1.22.5 A limpeza preventiva das partes acessiveis dos dispositivos de drenagem superficial devera integrar as rotinas de limpeza das
areas externas correspondentes, observada a frequéncia atribuida a respectiva tipologia de area, e devera ser objeto de intervengéo
adicional quando o acumulo visivel comprometer o escoamento superficial ou mediante Ordem de Servico, observada a capacidade
operacional prevista para as areas externas.

3.1.22.6 N&o integram o objeto a abertura ou entrada em caixas, pocos, galerias ou espacos confinados.

3.1.23 Limpeza de Residuos Provenientes de Aves e Outros Pequenos Animais: a presenca de aves e outros pequenos animais nas
edificagdes da Universidade Federal de Uberlandia favorece o acumulo de dejetos, penas, materiais vegetais, residuos orgéanicos e
ninhos abandonados em pisos, peitoris, esquadrias, aparelhos de ar-condicionado, marquises, fachadas acessiveis, casas de maquinas e
demais elementos construtivos. Assim sendo, a Contratada devera realizar a remocéo de residuos provenientes da presenca de aves e
outros pequenos animais, sempre que comprometerem as condi¢cdes de higiene, conservagdo, salubridade ou utilizacdo dos ambientes
abrangidos pelo contrato.
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3.1.23.1 Além de comprometerem a limpeza e a aparéncia das edificagfes, esses residuos podem acelerar a deterioracdo dos materiais,
favorecer a proliferacdo de microrganismos, obstruir dispositivos de drenagem superficial e representar riscos a salde dos usuarios e
trabalhadores.

3.1.23.2 Dessa forma, a solugdo proposta contempla a remocao periddica desses residuos como atividade integrante dos servigos de
limpeza e conservacgéao predial, limitada as atividades compativeis com esse objeto e sem substituir servicos especializados de manejo de
fauna, controle de pragas ou intervengdes sujeitas a legislagdo ambiental.

3.1.23.3 As atividades compreendem apenas a remogédo de residuos e ninhos aparentemente desocupados localizados em superficies
acessiveis ou em locais cujo acesso possa ser realizado com os equipamentos ordinariamente utilizados na execugdo dos servicos de
limpeza, observadas as normas de seguran¢a do trabalho aplicaveis. Permanecem excluidas do objeto as atividades que exijam
equipamentos especiais de acesso, plataformas elevatérias, andaimes, técnicas de acesso por corda, manejo de fauna ou quaisquer
intervencgBes especializadas.

3.1.23.4 Compreendem essa atividade, quando identificados durante a execug¢ao dos servigos:
| — Remogéo de dejetos, penas e demais residuos organicos;
Il — Remocéo de galhos, folhas, gravetos e outros materiais utilizados na formacao de ninhos, quando abandonados;

Il — Remocé&o de ninhos aparentemente desocupados, apos verificagdo visual e autorizagdo da fiscalizacéo, desde que ndo contenham
OVOS OU animais vivos;

IV — Limpeza e higienizagao das superficies afetadas, quando necessaria;
V — Recolhimento, acondicionamento e destinagdo ambientalmente adequada dos residuos removidos;

VI — Remogéao de carcacas de pequenos animais, tais como aves, roedores, répteis e outros de porte semelhante, quando localizadas em
areas acessiveis e desde que a atividade possa ser executada com seguranca, mediante utilizagdo dos equipamentos de protegdo
individual e dos procedimentos de acondicionamento adequados.

3.1.23.5 A atividade podera ser executada, sempre que acessiveis e compativeis com as condi¢cdes normais de execucao dos servigos,
em:

| — Pisos internos e externos;

Il — Mobiliarios;

Il — Vidros, janelas, esquadrias e peitoris;

IV — Fachadas acessiveis ao nivel do solo ou por meios ordinarios de trabalho;
V — Aparelhos de ar-condicionado instalados em locais acessiveis;

VI — Marquises, coberturas e casas de maquinas acessiveis;

VIl — Demais superficies contempladas por este Termo de Referéncia.

3.1.23.6 A remocéo sera realizada exclusivamente em superficies acessiveis ao nivel do solo ou alcangaveis com os meios ordinarios
previstos para 0s servi¢cos de limpeza, sem trabalho em altura ou acesso especial. Quando a localizacdo exigir plataformas elevatérias,
andaimes, técnicas de acesso por corda, entrada em espacos confinados ou outros procedimentos especializados, a Contratada devera
comunicar a fiscalizagdo, nédo integrando essa intervencgao o objeto ordinario desta contratacao.

3.1.23.7 N&o integram o objeto desta contratacao:

| — Captura, contengdo, manejo ou remocao de animais vivos;
Il — Remocéo de ninhos ocupados ou contendo ovos;

11l — Controle populacional de aves ou outros animais;

IV — Servigos especializados de manejo de fauna, controle de pragas, desratizagdo, desinsetizacdo ou quaisquer atividades sujeitas a
autorizacéo de 6rgdos ambientais ou sanitarios competentes.

3.1.23.8 A remocado podera ser realizada em superficies acessiveis ou em locais cujo acesso possa ser efetuado com seguranca
mediante utilizacdo dos equipamentos normalmente empregados na execug¢do dos servigos de limpeza, observadas as normas de
seguranga do trabalho aplicaveis.
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3.1.23.9 Quando os residuos estiverem localizados em pontos que exijam plataformas elevatérias, andaimes, técnicas de acesso por
corda, equipamentos especiais de acesso, procedimentos especificos de seguranca ou outras intervencfes incompativeis com o0s
servigos ordinarios de limpeza, a Contratada devera comunicar a ocorréncia a fiscalizagdo para ado¢éo das providéncias cabiveis, ndo
integrando tais atividades o objeto desta contratacao.

3.1.24 Procedimentos de Finalizacdo da Atividade de Limpeza: a execucdo dos servicos de limpeza compreende ndo apenas a
higienizacdo dos ambientes, mas também a adequada finalizacdo das atividades, de forma a preservar as condi¢cdes de limpeza
alcancadas e restabelecer a organizacdo dos espacos. Durante a execucao dos servicos é comum a abertura temporaria de portas e
janelas para ventilacdo dos ambientes, remogdo de umidade e dispersdo de poeira, bem como a movimentagdo de mesas, cadeiras,
carteiras e demais mobiliarios. Dessa forma, a solugdo proposta prevé que, ao término dos servigos, os ambientes sejam reorganizados,
com o reposicionamento do mobilidrio eventualmente movimentado e o fechamento de portas e janelas abertas exclusivamente para a
execucdo da limpeza. Essas atividades integram a metodologia de execugao dos servigos de limpeza e visam preservar as condi¢des de
higiene obtidas, evitando a entrada de poeira, agua de chuva e pequenos animais, sem configurar atividades de vigilancia patrimonial ou
controle de acesso.

3.1.24.1 Assim sendo, ap6s concluir a limpeza de cada ambiente, a equipe da Contratada devera restabelecer, tanto quanto possivel, a
disposi¢cdo do mobiliario e as condi¢cdes de organizacdo existentes antes do inicio da limpeza, bem como o fechamento de portas e
janelas que tenham sido abertas para realizacdo da limpeza. O fechamento de portas e janelas constitui etapa complementar de
manutencao e durabilidade do servi¢o e ndo caracteriza atividade de vigilancia patrimonial, controle de acesso ou guarda do patrimdnio.

3.1.25 Piscinas - Limpeza, Conservacao e Tratamento: a Universidade Federal de Uberlandia podera possuir piscinas destinadas ao
desenvolvimento de atividades académicas, esportivas, de extensdo ou outras finalidades institucionais, cuja adequada utilizacéo
depende da manutencédo permanente das condi¢gfes de higiene das areas adjacentes e do controle sanitario da qualidade da agua.

3.1.25.1 A solucdo proposta contempla a execucéo integrada dos servicos de limpeza, conservagao e tratamento das piscinas no ambito
da presente contratacdo, evitando a celebragdo de contrato especifico para atividade de reduzida representatividade quantitativa no
conjunto dos servicos de limpeza predial.

3.1.25.2 Os servigos deverdo compreender, no minimo, a limpeza das areas adjacentes, remocdo de residuos da superficie da agua,
aspiracdo e escovacao da piscina quando necessarias, operacado dos sistemas de filtracdo e recirculagdo, monitoramento dos parametros
fisico-quimicos da agua, aplicacdo dos produtos quimicos necessarios e registro das atividades executadas.

3.1.25.3 O dimensionamento da equipe destinada aos servicos de limpeza, conservacdo e tratamento das piscinas foi realizado
considerando ndo apenas a frequéncia minima de limpeza completa estabelecida neste Termo de Referéncia, mas também a
necessidade de assegurar capacidade operacional suficiente para atender as rotinas de manutencdo, inspecdo, conservagdo e
tratamento da agua inerentes & adequada operacao das piscinas universitarias.

3.1.25.4 Para fins de memdéria de calculo, adotou-se premissa de dimensionamento compativel com a realizacdo de intervencdes
operacionais diferentes para Uberlandia e Patos de Minas, conforme estipulado na Planilha de Custos de Formagé&o de Precgos (Abas 01 e
08), contemplando atividades rotineiras de manutencédo, monitoramento, limpeza superficial, tratamento da agua e demais procedimentos
necessarios a preservacao das condi¢des de higiene, seguranca e funcionamento das instalacoes.

3.1.25.5 Essa premissa foi utilizada exclusivamente para o dimensionamento da m&o de obra e da capacidade operacional da
contratagdo estabelecida neste Termo de Referéncia, a qual permanece fixada em 1 (uma) Limpeza Diéria e 2 (duas) Manuten¢bes para
as Piscinas de Uberlandia e 1 (uma) Limpeza Semanal para a Piscina de Patos de Minas, sem prejuizo da realizacdo de limpezas
completas adicionais, limpezas de manutencdo ou outros servicos compativeis com o objeto contratado, quando determinados pela
fiscalizacdo mediante Ordem de Servico ou quando exigidos pelas condigBes operacionais das piscinas.

3.1.25.6 Dessa forma, a memoria de céalculo contempla margem operacional destinada a assegurar a continuidade, a regularidade e a
exequibilidade dos servigos ao longo da execugao contratual, especialmente durante periodos de maior utilizagdo das piscinas, eventos
esportivos, atividades académicas, projetos de extensdo ou outras situacdes que demandem intensificacdo das rotinas de manutencgéo e
conservagao.

3.1.25.7 Considerando que o tratamento da agua envolve manipulagdo de produtos quimicos especificos, controle de parametros fisico-
quimicos e observancia de normas sanitarias préprias, mostra-se necessdria a execucdo dessa atividade por trabalhador com
capacitagdo especifica compativel com a operagéo e tratamento de piscinas.

3.1.25.8 Em razéo da baixa representatividade quantitativa dessa atividade no conjunto da contratacdo e da especializagdo técnica
exigida, mostra-se tecnicamente recomendavel admitir, excepcionalmente, a subcontratagdo parcial exclusivamente dos servicos de
tratamento da agua das piscinas, preservando-se sob responsabilidade da Contratada principal a gestdo contratual, o controle da
qualidade dos servigos, o atendimento as frequéncias previstas, a integracao das atividades e o cumprimento integral das obrigac@es
contratuais.

3.1.25.9 Essa solugdo evita a necessidade de manutencdo de empregado especializado dedicado exclusivamente as piscinas,
promovendo maior eficiéncia econdmica da contratagdo sem prejuizo da qualidade dos servicos.

3.1.25.10 A subcontratacdo dependera de autorizagdo prévia e expressa da Administracdo e da comprovacédo da capacidade técnica da
subcontratada, permanecendo vedada a subcontratacdo integral do objeto.
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3.1.25.11 A Contratada devera executar os servigos de limpeza, conservagdo e tratamento das piscinas abrangidas pelo contrato.

3.1.25.12 A frequéncia minima para execug¢do da limpeza completa das piscinas sera a estipulada no item 3.1.25.5, sem prejuizo da
realizacdo das atividades rotineiras de inspegdo, conservacéo, limpeza de manutencéo e tratamento da dgua necessarias a preservagao
das condi¢bes adequadas de higiene, funcionamento e seguranca das instalacdes.

3.1.25.13 Além de 1 (uma) Limpeza Diaria completa para as Piscinas de Uberlandia, a Contratada devera realizar 2 Manutencdes diérias,
incluindo rotinas de inspe¢do e manutencado das piscinas nos dias de funcionamento, conforme a necessidade verificada de remocédo de
residuos flutuantes, verificagdo dos sistemas, limpeza superficial e registro das condicdes.

3.1.25.14 Essas rotinas possuem escopo inferior a limpeza completa e correspondem a premissa de dimensionamento adotada na
memoria de célculo.

3.1.25.15 Sempre que as condi¢des de utilizagdo das piscinas, a realizacdo de atividades académicas, competicBes esportivas ou de
extensdo, as condi¢des climaticas, os parametros de qualidade da &gua ou outras circunstancias operacionais assim exigirem, a

fiscalizagdo podera determinar, mediante Ordem de Servigo, a execugdo de limpezas completas adicionais, limpezas de manutencéo,
refor¢os operacionais ou outras intervengdes compativeis com o objeto contratado.

3.1.25.16 A metodologia executiva adotada pela Administracdo e a memoria de célculo utilizada para o dimensionamento da méo de obra
consideram a necessidade de capacidade operacional suficiente para atender essas demandas ordinarias e eventuais de manutencgao e
conservacgdo das piscinas, sem que isso implique alteracéo da frequéncia minima de limpeza completa estabelecida neste Termo de
Referéncia.

3.1.25.17 A limpeza completa das piscinas compreende, no minimo:

| — Remocgao de folhas, insetos e residuos flutuantes;

Il — Limpeza das bordas, canaletas, escadas de acesso e areas adjacentes;

Il — Aspiracéo e escovacao da piscina, quando necessarias;

IV — Operagéo dos sistemas de filtracéo, recirculagdo e retrolavagem dos filtros, quando aplicavel;

V — Monitoramento dos parametros fisico-quimicos da agua;

VI — Aplicacéo dos produtos quimicos necessarios;

VIl — Registro das medi¢fes realizadas e dos produtos empregados;

VIII — Comunicacao imediata de qualquer irregularidade que possa comprometer a utilizagdo segura da piscina.

3.1.25.18 Os produtos utilizados deverdo possuir registro ou autorizagdo junto aos 6rgdos competentes, quando exigivel, sendo
armazenados, manipulados e utilizados em conformidade com a legislagdo sanitaria, ambiental e de seguranca do trabalho aplicavel.

3.1.25.19 Os servicos de tratamento da agua deverdo ser executados por trabalhador que possua capacitagcao especifica compativel com
a atividade, cuja comprovacao devera permanecer disponivel a fiscalizagdo durante toda a vigéncia contratual.

3.1.25.20 Sera admitida, excepcionalmente, a subcontratagdo parcial exclusivamente dos servigos de tratamento da 4gua das piscinas,
nos termos do art. 122 da Lei n® 14.133/2021, permanecendo integralmente sob responsabilidade da Contratada principal:

I — O cumprimento das obriga¢des contratuais;

Il — A qualidade dos servigos executados;

Il — O atendimento das frequéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia;

IV — A observancia das normas de seguranca, sanitarias e ambientais;

V — A coordenacdo das atividades e o atendimento as determinacdes da fiscalizacéo.

3.1.25.21 A subcontratacdo de que trata este item ndo dispensa a Contratada principal das responsabilidades previstas neste Termo de
Referéncia nem caracteriza transferéncia da execucéo global do objeto contratado.

3.1.25.22 A subcontratagdo ficara restrita exclusivamente as atividades de tratamento da agua das piscinas, vedada sua utilizagao para
as demais atividades de limpeza e conservacéo predial previstas neste Termo de Referéncia.

3.1.26 Piscina - Capacitagdo Técnica para Tratamento: o tratamento da agua de piscinas constitui atividade que envolve controle de
parametros fisico-quimicos, utilizagdo de produtos quimicos e observancia de normas sanitarias especificas. Em razdo dessas
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caracteristicas, mostra-se necessdaria a execugdo dos servicos por empregado da Contratada com capacitagdo compativel com a
atividade, de modo a assegurar a qualidade do servigo, a seguranca dos usuarios e o atendimento a legislagéo aplicavel.

3.1.26.1 Os servigos de tratamento da &dgua deverdo ser executados por trabalhador da Contratada ou da subcontratada previamente
autorizada, conforme o caso, que possua capacitacdo especifica compativel com a atividade.

3.1.26.2 A comprovacdo da capacitacdo devera ser realizada mediante certificado de curso, treinamento técnico ou documento
equivalente emitido por instituicao de ensino, entidade publica ou privada, fabricante, associagao profissional ou empresa especializada.

3.1.26.3 A documentacao comprobatoria devera permanecer disponivel para apresentacgado a fiscalizagdo da UFU durante toda a vigéncia
contratual.

3.1.26.4 Sempre que houver substituicdo do empregado responsavel pela execucéo dessa atividade, a Contratada devera assegurar que
0 substituto possua capacitagdo equivalente.

3.1.27 Piscinas - Uso de Produtos Quimicos: os produtos quimicos empregados no tratamento da agua deverdo possuir registro ou
autorizacao junto aos 6rgdos competentes, quando exigivel, sendo armazenados, manipulados e utilizados em conformidade com as
recomendacdes dos respectivos fabricantes, com as normas de seguranca e com a legislacéo sanitaria aplicavel.

3.1.27.1 A Contratada sera responsavel pelo correto armazenamento, transporte interno, utilizagao e descarte das embalagens e residuos
decorrentes da aplicagdo desses produtos, observada a legislagdo ambiental vigente.

3.1.28 Piscinas - Controle Operacional: a Contratada devera manter livro, formulario ou sistema de controle das atividades de limpeza,
conservacdo e tratamento das piscinas, em meio fisico ou eletrdnico, contendo, no minimo:

| — Data da execugao dos servicos;

Il — Horario de inicio e término;

Il — Identificacdo do empregado responsavel;

IV — Resultados das medi¢des dos parametros fisico-quimicos da agua;

V — Produtos quimicos utilizados e respectivas quantidades;

VI — Procedimentos executados;

VIl — Ocorréncias verificadas durante a execu¢do dos servicos;

VIII — Providéncias adotadas, quando aplicaveis.

3.1.28.1 Os registros deverdo permanecer disponiveis para consulta da fiscalizagdo durante toda a vigéncia contratual.

3.1.28.2 Sempre que identificar alteragdo significativa da coloragdo, transparéncia, odor, presenca excessiva de residuos ou qualquer
outra condicdo que possa comprometer a utilizagdo segura da piscina, a Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizagédo da
UFU.

3.1.28.3 Quando entender que as condicdes observadas possam representar risco a saude dos usuarios, a Contratada devera
recomendar formalmente a fiscaliza¢do a suspensao temporaria da utilizagcao da piscina até manifestacdo da Administragéo.

3.1.28.4 ApOs a aplicagdo de produtos quimicos, deverdo ser observados os periodos minimos de seguranca recomendados pelo
fabricante e pela legislacédo sanitaria antes da liberacéo da piscina para utilizagao.

3.1.29 Remocdo de Cartazes, Avisos e Materiais de Divulgacdo: a manutencéo da limpeza visual e da conservacao das edificacdes
constitui parte integrante dos servicos de limpeza e conservagdo predial. A permanéncia de cartazes, panfletos, avisos, adesivos e
demais materiais de divulgacdo afixados em locais ndo autorizados favorece o acumulo de sujeira, dificulta a higienizacdo das
superficies, acelera a degradacdo de pinturas, vidros, portas, mobilidrios e demais elementos construtivos, além de comprometer a
padronizagdo visual dos ambientes institucionais. Considerando que a equipe de limpeza percorre rotineiramente todos os ambientes
atendidos pelo contrato, mostra-se técnica e operacionalmente adequada a incluséo da remocgéo fisica desses materiais como atividade
acessoOria aos servicos de limpeza. Essa atividade restringe-se a retirada fisica dos materiais, permanecendo sob responsabilidade
exclusiva da UFU a definigdo dos locais autorizados para divulgacao institucional, bem como a analise do contetido ou da pertinéncia dos
materiais afixados.

3.1.29.1 A Contratada devera remover cartazes, avisos, panfletos, adesivos e demais materiais de divulgacdo exclusivamente quando
identificados pela Administracdo como irregulares, vencidos ou afixados em locais ndo autorizados, ou quando sua retirada for
determinada pela fiscalizacao.

3.1.29.2 A remocéao abrangera, no minimo:
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| — Portas, paredes, vidros, divisorias, pilares e mobiliarios;

Il — Corredores, halls e demais areas de circulagédo interna;

Il — Areas de convivéncia internas e externas;

IV — Superficies externas acessiveis ao nivel do solo.

3.1.29.3 A execucao deverd observar as seguintes diretrizes:

| — Remogédo dos materiais afixados em desacordo com as normas institucionais da UFU ou mediante solicitagdo da fiscalizagao;
Il — Utilizac&o de técnicas, equipamentos e produtos adequados para evitar danos as superficies e ao patrimdnio institucional;

Il — Recolhimento e destina¢do ambientalmente adequada dos materiais removidos.

3.1.29.4 A Contratada nao realizara analise do conteldo, da finalidade ou da autorizacdo dos materiais afixados, limitando-se a remocéao
fisica conforme critérios institucionais ou periodos previamente estabelecidos pela UFU ou mediante determinagdo da fiscalizagdo.

3.1.29.5 Quando a remocao puder ocasionar risco de dano ao patrimdnio institucional ou exigir procedimento especializado, a Contratada
devera comunicar previamente a situacao a fiscalizagéo para definicao da forma de execuc¢éo do servico.

3.1.29.6 A Administragdo podera emitir Ordem de Servico especifica para execugéo concentrada dessa atividade em determinado bloco,
setor ou campus, sem prejuizo das rotinas ordindrias previstas neste Termo de Referéncia.

3.1.30 Coleta, Acondicionamento e Transporte Interno de Residuos: a Universidade Federal de Uberlandia gera, em suas atividades
académicas, administrativas e de pesquisa, diversos tipos de residuos distribuidos em salas de aula, ambientes administrativos,
laboratorios, areas comuns, sanitarios e demais espacgos. Neste sentido, a Contratada devera executar a coleta, 0 acondicionamento e o
transporte interno dos residuos gerados nas atividades da Universidade Federal de Uberlandia, abrangendo todas as areas internas e
externas atendidas pela contratagdo, com a frequéncia definida na Matriz Operacional dos Servigcos de Limpeza e Conservacdo (Anexo
03).

3.1.30.1 A execugdo dos servigos de limpeza compreende ndo apenas a higienizagdo dos ambientes, mas também o recolhimento,
acondicionamento e transporte interno dos residuos gerados nas atividades desenvolvidas pela Universidade Federal de Uberlandia,
constituindo atividade indispensavel a manutengéo das condi¢des adequadas de higiene, organizacao e salubridade dos campi.

3.1.30.2 Durante a execuc¢éo dos servi¢os de limpeza, a Contratada devera realizar o recolhimento, acondicionamento, transporte interno
e disposi¢do dos residuos compativeis com o objeto desta contratacdo, observadas as rotinas institucionais de gerenciamento de
residuos e reciclagem da Universidade Federal de Uberlandia e as orientacdes da fiscalizagéo.

3.1.30.3 Faz parte da prestacao de servicos de limpeza a coleta de todos os tipos de residuos no escopo da contratagdo — comuns e
perigosos — em decorréncia da necessidade de assegurar que os residuos gerados nos laboratérios, ambientes de pesquisa e demais
espacos especiais sejam removidos dos locais de uso com a mesma regularidade dos residuos comuns, evitando acimulo em ambientes
de alta circulacéo e reduzindo riscos a saude dos usuérios.

3.1.30.4 A solugdo adotada estabelece como limite do escopo o transporte interno até os pontos de armazenamento definidos pela
Universidade, ndo abrangendo o gerenciamento, o tratamento, a disposi¢cdo final ou o recolhimento externo, que permanecem sob
responsabilidade de servicos especializados das prefeituras municipais onde a UFU atua. Essa delimitagdo preserva a segregacéo de
responsabilidades e evita a sobreposicdo com contratos especificos de gerenciamento de residuos.

3.1.30.5 A segregacao dos residuos na fonte é responsabilidade do gerador, cabendo a Universidade orientar seus usudarios quanto aos
procedimentos de descarte. A Contratada recebera os residuos ja segregados nas lixeiras e recipientes instalados nos ambientes,
procedendo ao transporte até os pontos de armazenamento correspondentes a cada categoria, observada a identificacdo e a sinalizagéo
dos recipientes conforme o tipo de residuo. Essa divisdo de responsabilidades evita que a Contratada assuma atribuicbes de
gerenciamento que exigem qualificacéo técnica especifica.

3.1.30.6 A coleta e o transporte interno de residuos perigosos, quimicos, biolégicos, de servigos de salde, ou sujeitos a logistica reversa
serdo executados até os pontos de armazenamento especificos definidos pela Universidade, em conformidade com o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos — PGRS da UFU e a legislagcdo ambiental e sanitaria aplicavel, observadas a Lei n® 12.305/2010, o
Decreto n°® 7.404/2010 e as normas regulamentadoras aplicaveis. A necessidade de incluir esses residuos no escopo justifica-se pela
presenca de laboratérios de pesquisa e ensino na UFU, que geram residuos dessas categorias de forma rotineira.

3.1.30.7 A solucdo técnica considera ainda que o manuseio desses residuos exige Equipamentos de Protecdo Individual — EPI
compativeis com cada categoria e treinamento especifico dos trabalhadores, cujo custo deve estar previsto na planilha de custos da
contratagdo. Essa exigéncia fundamenta-se na NR-6 (EPI) e na NR-24 (condigbes sanitarias), bem como nas normas de biosseguranca
aplicaveis a ambientes de pesquisa. Neste sentido, a Contratada devera fornecer Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI compativeis
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com cada tipo de residuo manuseado e garantir que os trabalhadores responsaveis pela coleta e transporte interno recebam treinamento
especifico para manuseio de residuos perigosos, quimicos e bioldgicos, cujo custo deve estar previsto na planilha de custos da
contratacéo.

3.1.30.8 A solugdo técnica adotada considera que os residuos recolhidos nas salas de aula, ambientes administrativos, laboratérios,
areas comuns, sanitarios e demais espacos atendidos deverdo ser devidamente acondicionados em sacos plasticos compativeis com o
volume e a capacidade dos recipientes existentes, transportados internamente e destinados as cagcambas e aos contéineres, abrigos
temporarios de residuos ou demais pontos de armazenamento definidos pela Universidade para posterior recolhimento pelos servigos
competentes.

3.1.30.9 Os sacos plasticos e demais insumos necessarios ao acondicionamento e transporte interno serdo fornecidos pela Contratada,
observadas as especifica¢des de cor, espessura e capacidade definidas pela Universidade, compativeis com cada categoria de residuo e
com os recipientes existentes. A definicdo dessas especificacdes pela Universidade justifica-se pela necessidade de padronizagéo visual
e operacional, facilitando a identificacdo da categoria de residuo pelos trabalhadores e pelos usuarios.

3.1.30.10 A Contratada devera substituir os sacos plasticos das lixeiras sempre que necessario ou sempre que ocorrer o esvaziamento
dos recipientes, utilizando sacos com capacidade compativel com cada tipo de lixeira, de forma a evitar rompimentos, extravasamentos
ou utilizac@o inadequada dos recipientes.

3.1.30.11 A frequéncia da coleta em cada tipo de ambiente esta definida na Matriz Operacional dos Servi¢os de Limpeza e Conservacao
(Anexo 03), tendo sido estabelecida com base na taxa de geracéo de residuos observada nos diferentes ambientes e na necessidade de
evitar acimulo que comprometa as condi¢des de higiene.

3.1.30.12 Apds o recolhimento dos residuos das lixeiras existentes nos ambientes internos e externos, a Contratada devera promover o
transporte interno dos sacos até as cagambas, contéineres, abrigos, centrais de armazenamento temporario ou demais pontos de coleta
definidos pela UFU, conforme o fluxo operacional de cada unidade, para posterior recolhimento pelos servicos competentes.

3.1.30.13 Apbs o descarregamento nos pontos de armazenamento, a Contratada deverd manter os abrigos, contéineres e demais
recipientes deverdo ser mantidos organizados e em condi¢des de higiene compativeis com os padrées definidos pela fiscalizagdo. Essa
exigéncia justifica-se pela necessidade de evitar que os pontos de armazenamento se tornem focos de contaminagéo ou de proliferagédo
de vetores.

3.1.30.14 A adogdo dessa metodologia assegura a manutencdo continua das condi¢cdes de higiene dos ambientes, evita 0 acumulo de
residuos nas edificacdes, reduz riscos sanitarios, melhora as condi¢bes de utilizacdo dos espacos e contribui para a preservagdo da
infraestrutura universitaria.

3.1.30.15 O acondicionamento desses residuos nos pontos de armazenamento especificos observara as exigéncias de segregagao,
identificacdo e protecdo estabelecidas na legislacdo vigente e nas normas internas da Universidade, podendo a fiscalizagdo definir
procedimentos complementares quando necessario;

3.1.30.16 Esta atividade compreende exclusivamente o recolhimento de residuos e materiais cuja remogdo seja inerente aos servigos de
limpeza contratados, incluindo, quando identificados durante a execugéo das atividades:

| — Residuos descartados irregularmente nas areas abrangidas pelo contrato;

Il — Residuos descartados em areas de circulacéo;

IIl — Folhas, galhos, frutos, flores e residuos vegetais de pequeno porte;

IV — Cartazes, faixas, banners, adesivos e demais materiais de divulgacédo cuja remocgao tenha sido determinada pela fiscalizacéo.

3.1.30.17 O recolhimento devera observar as normas de seguranca do trabalho, higiene ocupacional, coleta seletiva institucional,
acondicionamento e destinacéo interna dos residuos, em conformidade com a legislacédo aplicavel, com os procedimentos institucionais
da Universidade e com as orientagc@es da fiscalizagéo.

3.1.30.18 Quando houver recipientes e fluxos institucionais de coleta seletiva implantados, a Contratada devera preservar a segregagdo
realizada na origem e encaminhar os residuos aos respectivos pontos de armazenamento, sem que isso implique assumir a triagem, o
transporte externo ou a destinacao final.

3.1.30.19 Os recipientes destinados ao acondicionamento temporario dos residuos deverdo permanecer limpos, integros e em condigbes
adequadas de utilizacdo, cabendo a Contratada proceder a sua limpeza sempre que houver derramamento de residuos ou sujidades
decorrentes das atividades de coleta e transporte interno.

3.1.30.20 O transporte interno dos residuos devera ser realizado de forma a evitar rompimento dos sacos, vazamentos, dispersao de
residuos, geragao de odores, contaminacdo de ambientes ou riscos a comunidade universitaria, podendo ser utilizados carros coletores,
contéineres méveis ou outros equipamentos compativeis com a natureza dos residuos e com a infraestrutura dos Campi.
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3.1.30.21 A metodologia adotada considera ainda o recolhimento de residuos descartados irregularmente, residuos vegetais de pequeno
porte, cartazes e materiais cuja remogao esteja prevista na contratacdo, bem como a remoc¢do de pequenos animais mortos localizados
em areas acessiveis, observadas as condi¢cdes de seguranga e os limites operacionais estabelecidos para a execugdo dos servigos.

3.1.30.22 As atividades de recolhimento, acondicionamento e transporte interno dos residuos foram consideradas na definicdo das
frequéncias dos servicos, dos parametros de produtividade, da memoria de célculo e do dimensionamento da mao de obra da presente
contratagédo, integrando a solugéo técnica adotada pela Administracdo para assegurar a adequada conservacgado, higiene e organizacao
dos ambientes universitarios.

3.1.30.23 A solucao proposta pressupde a integracéo entre as atividades de limpeza dos ambientes, substituicdo dos sacos plasticos das
lixeiras, transporte interno dos residuos, utilizacdo dos contéineres e pontos de armazenamento temporario disponibilizados pela
Universidade e posterior recolhimento pelos servicos competentes, formando fluxo operacional continuo indispensavel a adequada
execucdo da contratacdo, sem que isso implique transferéncia a Contratada das atribuicdes relativas a coleta publica de residuos ou ao
gerenciamento de residuos sujeitos a tratamento especializado.

3.1.30.24 Lixeiras e Lixo: a Contratada sera responsavel pelo recolhimento, acondicionamento e transporte interno dos residuos
compativeis com os servigos de limpeza até os pontos de coleta, contéineres, abrigos ou centrais de armazenamento temporario
definidos pela UFU, preservada a segregacao existente na origem. N&o integram essa obrigacédo a coleta publica, a triagem institucional,
o transporte externo, o tratamento ou a destinag¢éo final de residuos submetidos a fluxos especificos, salvo quando expressamente
previstos no Termo de Referéncia.

3.1.30.25 N&o integram o objeto desta contratacéo:
| — A coleta publica de residuos urbanos;

Il — O gerenciamento, transporte externo, tratamento ou destinagédo final de residuos perigosos, residuos quimicos, residuos bioldgicos,
residuos de servigos de saude, residuos radioativos, residuos sujeitos a logistica reversa ou quaisquer outros residuos submetidos a
procedimentos especificos de gerenciamento ambiental ou sanitario.

3.1.31 Comunicacdo Operacional e Continuidade dos Servigos: considerando a necessidade de assegurar a continuidade dos
servicos de limpeza, a pronta comunicagdo entre a fiscalizacdo da UFU e a Contratada e o adequado atendimento de situagbes de
emergéncia, a Contratada deverd manter canais e meios operacionais suficientes para comunicagdo com preposto, encarregados e
equipes, ndo sendo exigido equipamento eletrdnico individual para cada empregado.

3.1.31.1 A forma de organizacao dessa comunicagdo constitui responsabilidade da Contratada, devendo assegurar que 0s empregados
possam comunicar situacdes de emergéncia e receber orientacdes operacionais sem comprometer a continuidade da execugédo dos
Servigos.

3.1.32 Comunicacdo de Irregularidades Observadas: considerando que as equipes de limpeza percorrem diariamente todos os
ambientes contemplados pela contratagdo, a solugdo proposta prevé o aproveitamento dessa presenca continua para identificagdo
precoce de situacdes que possam comprometer a conservacdo das edificacdes, a continuidade das atividades institucionais ou a
integridade do patrimdnio publico. A comunicagdo dessas situagdes permite atuacdo tempestiva da Administragdo, contribuindo para a
preservagdo dos bens publicos e para a continuidade dos servigos institucionais, sem ampliar o objeto contratual. Tal procedimento
possui carater exclusivamente preventivo e informativo, ndo transferindo a Contratada atribuicées proprias dos servicos de vigilancia,
manutencéo predial ou fiscalizago institucional.

3.1.32.1 Durante a execuc¢do dos servigcos, os empregados da Contratada deverdo comunicar imediatamente a fiscalizacdo da UFU ou
aos canais institucionais definidos pela Administracdo quaisquer irregularidades observadas durante a execucdo normal das atividades,
incluindo, entre outras:

| — Vazamentos, infiltragdes, entupimentos ou odores incomuns;

Il — Luminarias, ventiladores, aparelhos de ar-condicionado, projetores ou outros equipamentos aparentemente ligados sem necessidade
apos a conclusao da limpeza;

Il — Portas ou janelas abertas em ambientes desocupados;

IV — Danos em portas, janelas, pisos, mobilidrios, box, equipamentos sanitarios, torneiras, registros, descargas, espelhos, equipamentos
ou elementos construtivos;

V — Indicios de furto, arrombamento, vandalismo ou rompimento de lacres;

VI- Localizagdo de documentos, valores, equipamentos, chaves, objetos pessoais ou quaisquer bens aparentemente esquecidos ou
perdidos nas dependéncias da Universidade;

VII — Quaisquer outras situacdes que possam comprometer a conservacdo dos ambientes, a seguranca das instalacdes ou o
funcionamento das atividades institucionais.
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3.1.32.2 A comunicagdo das ocorréncias possui carater exclusivamente informativo e preventivo, ndo competindo aos empregados da
Contratada executar atividades de manutencgéo, reparo, vigilancia, patrulhamento ou quaisquer outras atribuicdes estranhas ao objeto
contratual.

3.1.32.3 Sempre que, durante a execug¢do dos servicos, forem encontrados documentos, valores, equipamentos, chaves, objetos
pessoais ou quaisquer bens aparentemente esquecidos ou perdidos nas dependéncias da Universidade, a Contratada devera evitar
manipulagdo desnecessaria e comunicar imediatamente o fato ao preposto ou encarregado responsavel, que devera informar a
fiscalizacdo da UFU para adocéo das providéncias cabiveis.

3.1.32.4 Os objetos encontrados ndo poderdo ser apropriados, descartados, removidos das dependéncias da Universidade ou entregues
diretamente a terceiros, salvo mediante orientagdo da fiscalizagdo ou do setor responséavel designado pela Administracéo.

3.1.32.5 Quando necessario, a fiscalizagdo podera determinar o registro da ocorréncia, a identificagédo do local, data e horario do encontro
do objeto, bem como a adocdo dos procedimentos internos estabelecidos pela Universidade para guarda e restituicdo de bens
encontrados.

3.1.32.6 A guarda e a restituicdo dos bens serdo de responsabilidade do setor institucional indicado pela UFU, cabendo a Contratada
apenas a comunicacao e, quando determinado, a entrega formal mediante registro.

3.1.32.7 A Contratada devera orientar seus empregados quanto aos procedimentos previstos neste item e manter registro das
comunicagdes realizadas sempre que solicitado pela fiscalizagdo.

3.1.33 Comunicacao de Situacdes que Exijam Atendimento Especializado: a diversidade de ambientes existentes na Universidade
Federal de Uberlandia, incluindo areas hospitalares, laboratérios, clinicas, areas verdes, fazendas experimentais, estacionamentos e
edificacdes de uso académico e administrativo, pode expor as equipes de limpeza a situacdes excepcionais que extrapolam o objeto da
contratacao.

3.1.33.1 Entre essas situacdes incluem-se residuos perigosos, materiais perfurocortantes descartados inadequadamente, produtos
quimicos desconhecidos, vazamentos de substancias potencialmente nocivas, animais vivos, carcagas de animais de médio ou grande
porte, residuos infectantes fora dos locais apropriados e outras ocorréncias que possam representar risco a salde, a seguranca dos
trabalhadores, a comunidade universitaria ou ao patriménio institucional.

3.1.33.2 Nessas hipoteses, a atuagdo da equipe de limpeza devera restringir-se a adogdo das medidas iniciais de seguranga compativeis
com sua atividade, a comunicag¢ado imediata da ocorréncia e ao acionamento da fiscalizacdo da UFU, permanecendo a adogao das
providéncias especializadas sob responsabilidade da Administragdo ou de contratos especificos.

3.1.33.3 A previsdo dessa diretriz busca preservar a seguranga dos trabalhadores, delimitar adequadamente o objeto contratual e
assegurar o encaminhamento tempestivo das ocorréncias aos setores competentes.

3.1.33.4 Assim sendo, durante a execucao dos servigos, caso sejam identificadas situag@es que extrapolem o objeto deste contrato ou
gue possam representar risco a saude, a seguranca das pessoas, ao patrimonio institucional ou ao meio ambiente, a Contratada devera
interromper a atividade no local afetado, adotar as medidas imediatas de seguranca compativeis com sua atuacdo e comunicar
imediatamente a fiscaliza¢@o da UFU. Incluem-se, entre outras situagdes:

| — Residuos quimicos ou substancias de origem desconhecida;

Il — Residuos infectantes ou perfurocortantes descartados fora dos locais apropriados;

Il — Vazamentos de produtos quimicos, combustiveis, gases ou outras substancias potencialmente perigosas;
IV — Animais vivos cuja remogé&o dependa de atuacéo especializada;

V — Carcacas de animais de médio ou grande porte;

VI — Materiais com suspeita de contaminagao biolégica, quimica ou radioldgica;

VIl — Situac¢des que oferegcam risco iminente aos trabalhadores, usuarios ou ao patriménio institucional.
3.1.33.5 Na ocorréncia dessas situagdes, a Contratada devera:

| — Interromper a execugao dos servi¢os exclusivamente na area afetada;

Il — Adotar, quando necessério, medidas de isolamento e sinalizagdo compativeis com sua atuacdo e sem exposi¢édo dos trabalhadores a
riscos adicionais;

Il — Comunicar imediatamente a fiscalizagdo da UFU, registrando a ocorréncia pelos meios definidos pela Administracéo;

IV — Aguardar as orientacdes da fiscalizac@o antes de retomar as atividades na &rea afetada.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 30 de 101
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



3.1.33.6 As situacdes previstas neste item nado integram o escopo ordinario dos servicos de limpeza e conservagdo, ndo competindo a
Contratada executar atividades de atendimento a emergéncias quimicas, biolégicas ou ambientais, captura de animais vivos, remog¢ao
especializada de materiais perigosos ou quaisquer outras atividades que exijam habilitacdo técnica especifica ou contratacdo
especializada.

3.1.33.7 Nas unidades classificadas pela UFU como areas hospitalares, clinicas, laboratoriais ou de pesquisa, a Contratada devera
observar, adicionalmente, os protocolos especificos de biossegurancga, gerenciamento de residuos e controle de acesso definidos pela
Universidade para cada ambiente, sem prejuizo das obrigacfes previstas neste Termo de Referéncia.

3.1.33.8 Os protocolos aplicaveis deverao ser disponibilizados a Contratada antes do inicio dos servigcos no respectivo ambiente e integrar
o Plano de Trabalho.

3.1.34 Atendimento de Demandas Extraordinarias: a utilizacdo dos espacgos universitarios apresenta significativa sazonalidade em
decorréncia dos calendarios académicos, periodos de férias, recessos, eventos institucionais, paralisa¢cdes e demais situacdes que
impactam diretamente a ocupacéo dos ambientes e a demanda pelos servigos de limpeza.

3.1.34.1 Durante os periodos de menor utilizagdo dos espacos, especialmente nas férias académicas, observa-se reducao significativa da
circulacéo de estudantes, docentes e técnicos em salas de aula, corredores, areas de convivéncia e demais ambientes académicos. Essa
condicdo permite intensificar atividades de conservacdo programada, como limpeza pesada, enceramento e recuperacdo de pisos,
lavagem mecanizada de areas internas e externas, jateamento de pisos externos, limpeza de vidros, higienizacdo aprofundada dos
ambientes e execucdo de mutirdes de conservagdo, reduzindo interferéncias nas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
administragao.

3.1.34.2 Em razdo da sazonalidade das atividades académicas e da variabilidade da demanda pelos servicos de limpeza, a
Administracdo podera determinar o remanejamento temporario das equipes entre areas, blocos ou campus para melhor atendimento das
necessidades institucionais, observados o objeto contratual, a periodicidade e frequéncias minimas previstas neste Termo de Referéncia
e a manutencao da qualidade dos servigos.

3.1.34.3 Além da sazonalidade, a Universidade esta sujeita a ocorréncia de demandas extraordinarias decorrentes de eventos
institucionais, vazamentos, alagamentos, intercorréncias prediais, alteracdes do calendario académico, eventos climaticos e outras
situagdes imprevisiveis relacionadas ao objeto da contratagdo. Nesses casos, mostra-se mais eficiente e econdmico permitir o
remanejamento temporario das equipes existentes do que exigir a manutencao de equipes permanentes exclusivamente destinadas ao
atendimento dessas ocorréncias.

3.1.34.4 Dessa forma, a flexibilidade operacional das equipes dimensionadas busca proporcionar maior eficiéncia na utilizacdo dos
recursos contratados, conferindo flexibilidade operacional para redistribuicdo temporaria das equipes, atendimento de demandas
extraordinarias e adequacgdo da forca de trabalho as necessidades institucionais, sem prejuizo da qualidade dos servicos e sem
necessidade de dimensionamento de equipes permanentes para situagdes eventuais.

3.1.34.5 O remanejamento tempordrio ndo podera implicar alteracdo habitual do local de trabalho em desconformidade com a legislagéo
trabalhista ou com a convencgéo coletiva aplicavel.

3.1.34.6 Durante os periodos de férias académicas, recessos ou outras situacdes de redugdo da ocupacdo dos ambientes, a fiscalizacéo
podera direcionar equipes para execucdo de retirada de cartazes e avisos, limpeza pesada, enceramento e recupera¢éo de pisos,
lavagem de éareas internas e jateamento de areas externas, limpeza de esquadrias e fachadas, mutirdes de conservacdo e demais
atividades compativeis com o objeto contratual.

3.1.34.7 Além das hipéteses previstas nos paragrafos anteriores, a Administracdo podera determinar o remanejamento temporario das
equipes para atendimento de demandas extraordinarias relacionadas ao objeto contratual, tais como:

| — Limpeza decorrente de entupimentos, vazamentos, alagamentos ou rompimentos de tubulacdes;

Il — Reforco temporario da limpeza em eventos institucionais ou eventos climaticos;

IIl — MutirGes de limpeza e conservagao;

IV — Reforco operacional em unidades especificas em razéo de intercorréncias ou aumento temporario da demanda;

V — Outras situacBes excepcionais relacionadas ao objeto deste contrato, mediante justificativa da fiscalizacao.

3.1.34.8 O atendimento dessas demandas devera ocorrer mediante reorganiza¢do operacional das equipes existentes, ndo implicando a
obrigatoriedade de manutencao de equipes permanentes ou exclusivas para atendimento de demandas extraordindrias.

3.1.34.9 O remanejamento temporario das equipes podera ocorrer entre prédios, unidades académicas, unidades administrativas e entre
os Campi da mesma cidade atendidos pelo contrato, desde que preservadas as condi¢cdes de qualificagdo dos trabalhadores, os
requisitos especificos dos ambientes, os quantitativos minimos necessarios ao funcionamento das unidades e as normas trabalhistas
aplicaveis.

3.1.35 Utilizacdo de Ordens de Servico: considerando a diversidade de ambientes atendidos pela contratacdo, a ocorréncia de eventos
institucionais, varia¢cdes sazonais de utilizagdo dos espacos e demandas ndo rotineiras mas abrangidas pelo objeto contratado, mostra-se
tecnicamente recomendavel a utilizacdo de Ordens de Servico como instrumento de priorizagdo, remanejamento e direcionamento das
atividades previstas no contrato.
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3.1.35.1 Tal mecanismo permite maior flexibilidade operacional sem alteracdo do objeto contratado, contribuindo para a adequada
alocagéo dos recursos, melhoria da eficiéncia da execugédo contratual e atendimento tempestivo das necessidades institucionais.

3.1.35.2 Assim sendo, a fiscaliza¢do podera emitir Ordens de Servigo para orientar, priorizar, antecipar, refor¢ar, remanejar ou concentrar
a execucao dos servigos previstos neste Termo de Referéncia. As Ordens de Servico poderdo compreender, entre outras:

| — Limpeza pesada;

Il — Lavagem mecanizada;

Il — Limpeza de vidros;

IV — Limpeza de fachadas;

V — Tratamento de piscinas;

VI — Remocgao concentrada de cartazes;

VIl — Reforgo operacional em unidades especificas;

VIII — Mutirdes de limpeza;

IX — Atendimento de demandas n&o rotineiras compativeis com o objeto contratual.

X — Programacéo adicional ou néo prevista no cronograma ordinario de limpeza pesada.

3.1.35.3 A emissdo de Ordem de Servico destinada a orientar, priorizar, antecipar, reforcar, remanejar ou concentrar atividades ja
abrangidas pelo objeto ndo constitui, por si s, alterac@o quantitativa ou qualitativa da contratacdo. A Ordem de Servi¢o devera identificar
o ambiente, o escopo, a prioridade, o prazo e, quando aplicavel, a modalidade e a frequéncia da atividade.

3.1.35.4 Demandas que ultrapassem o escopo, 0s quantitativos, as frequéncias, as condi¢cdes de execu¢do ou a capacidade operacional
originalmente considerados deverao observar os procedimentos de altera¢do contratual previstos na Lei n°® 14.133/2021.

3.1.35.5 As Ordens de Servigo ndo poderao criar obrigacdo ndo prevista no objeto, alterar unilateralmente quantitativos ou frequéncias
além dos limites contratuais, impor atividades estranhas ao objeto ou modificar substancialmente a metodologia econémica da
contratacdo, devendo eventuais altera¢des observar a Lei n® 14.133/2021.

3.1.36 Registro Digital das Atividades de Limpeza e Conservacao: considerando a dimensao da infraestrutura da Universidade
Federal de Uberlandia, composta por aproximadamente 220 edificagdes distribuidas em sete Campi, verificou-se que a fiscalizacao
integral e presencial de todos os ambientes com registros em documentagdo impressa € pouco produtiva e muito onerosa. Assim sendo,
o registro das atividades de fiscalizagdo devera ocorrer em meio digital:

3.1.36.1 Os registros a serem fornecidos pela Contratada dever&o seguir um padrédo que possibilite a utilizagcao de informacgdes gerenciais
consolidadas, evitando a produgdo excessiva de registros individuais que possam comprometer a eficiéncia da fiscalizacdo ou aumentar
desnecessariamente o tempo dedicado para uso e aproveitamento da informacéo;

3.1.36.2 As informagdes a serem fornecidas digitalmente possuem carater complementar a fiscalizagdo presencial e aos demais
instrumentos de acompanhamento contratual, e se juntardo aos instrumentos de fiscalizacdo baseados em registros operacionais, Ordens
de Servico e indicadores de desempenho (IMRs), permitindo que a Administracdo acompanhe a execugdo contratual por resultados,
reduzindo a subjetividade da fiscalizagdo e aumentando a rastreabilidade das atividades realizadas, sem impor procedimentos
operacionais desproporcionais a complexidade da contratacao;

3.1.36.3 A Contratada devera, minimamente:

3.1.36.3.1 Identificar as equipes responsaveis pela execucédo dos servigcos em cada unidade ou frente de trabalho, unidades, edificages,
blocos e ambientes abrangidos pelo contrato;

3.1.36.3.2 Realizar e repassar para a Contratante o registro das atividades nao rotineiras executadas, tais como limpeza pesada
programada, limpezas adicionais determinadas por Ordem de Servi¢o, mutirbes, lavagem mecanizada, limpeza de esquadrias, fachadas,
tratamento de piscinas e demais servigos especializados previstos neste Termo de Referéncia;

3.1.36.3.3 Acompanhar e responder aos registros das ocorréncias operacionais comunicadas pela Contratante, no prazo determinado;

3.1.36.3.4 Emitir relatérios consolidados por campus, unidade, periodo, tipo de atividade e demais filtros compativeis com a gestdo
contratual, antes e depois da execucao dos servigcos mensais, afim de possibilitar a confrontacéo de exce¢édo ou ndo da programacéo dos
servicos de limpeza e conservagéo. O relatério da programagdo mensal de servigos devera permitir também a conversao em PDF e/ou
planilha eletrdnica (ou formato equivalente);

3.1.36.3.5 As informag6es fornecidas deverao ter o histérico preservado durante toda a vigéncia contratual.
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3.1.37 Redistribuicdo do Dimensionamento da Mao de Obra: a memdria de calculo estabelece o dimensionamento global inicial da
mao de obra necessério a adequada execucdo da contratagdo, constituindo a distribuicdo entre os diferentes campi, cidades, unidades
académicas, edificacdes e frentes de servico o planejamento operacional adotado pela Administracéo a época de sua elaboracéo. Essa
distribuicdo inicial ndo constitui elemento imutavel da execug¢do contratual, desde que preservadas a capacidade operacional global, a
adequada execucéo do objeto e as regras de alteracdo contratual aplicaveis.

3.1.37.1 Durante a execugédo contratual, a Administracdo podera revisar a distribui¢do inicial do dimensionamento da méo de obra entre
as localidades atendidas sempre que houver alteragdo das necessidades institucionais, expansao ou reducdo das areas atendidas,
inauguragdo, desativacdo ou reorganizacdo de edificacdes, alteragdo da demanda operacional ou outras circunsténcias técnicas
devidamente justificadas, observadas as disposi¢des da Lei n° 14.133/2021.

3.1.37.2 A redistribuicdo do dimensionamento da m&o de obra entre as localidades ndo implica obrigacdo de transferéncia fisica de
empregados entre municipios ou campi, competindo a Contratada promover 0s ajustes necessarios em sua estrutura operacional para
atendimento da nova distribui¢cdo definida pela Administragao.

3.1.37.3 Sempre que a redistribuicdo do dimensionamento da m&o de obra produzir repercussdo sobre os custos da contratagéo,
inclusive em razdo da aplicacdo de Convengdes Coletivas de Trabalho distintas, deverdo ser observadas as normas trabalhistas
pertinentes e as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021 relativas as alteragdes contratuais e a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro
do contrato, quando cabiveis.

3.1.37.4 A redistribuicdo do dimensionamento podera ser implementada como medida de gestdo operacional quando n&do produzir
alteracdo do quantitativo global inicial, do valor contratual, das condi¢gbes essenciais de execucdo, da convengédo coletiva aplicavel ou de
outros elementos econémico-financeiros da contratacéo.

3.1.37.5 Quando a redistribuicdo produzir repercussdo sobre custos, quantitativos, localidades de prestacdo, convencdes coletivas,
composi¢cdo da méo de obra ou demais condi¢des contratuais relevantes, sua implementacédo dependera da correspondente instrugéo e
formalizacdo do ajuste contratual cabivel, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.1.37.6 A distribuigdo inicial ndo gera direito a manutencdo permanente dos quantitativos previstos para cada localidade, podendo ser
revista pela Administragédo nas condi¢Ges deste item, desde que preservados os direitos trabalhistas, o equilibrio econémico-financeiro, a
capacidade operacional e a formalizacdo contratual aplicavel.

3.1.38 Instrumentos de Medicdo de Resultados (IMRs): as atividades de fiscalizagdo da prestacdo de servicos de limpeza e
conservagdo serdo monitoradas por 08 Instrumentos de Medicdo de Resultados (IMRs) (Anexo 05), sem prejuizo de todas as outras
regras de fiscalizagdo que constam no Termo de Referéncia, em leis, decretos, instru¢cdes normativas e anexos que fazem parte do atual
processo licitatério. Resumidamente, segue lista dos 08 IMRs:

INSTRUMENTOS DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMRs)

IMR 01 Avaliagdo de desempenho e qualidade ref execucéo de servigos de limpeza

IMR 02 Fornecimento e uso de EPI's e uniformes

IMR 03 Execuc¢éo de metragens conforme ordens de servigo de limpeza

IMR 04 Fornecimento de insumos (materiais e eqtos) p/ a execugéo de servicos de limpeza

IMR 05 Cumprimento de prazos referente solicitacdes e notificacbes da contratante

IMR 06 Cumprimento da Capacidade Operacional de Contratagédo

IMR 07 Atraso no pagamento de salarios, 13° salario, férias ou beneficios

IMR 08 Comunicacgédo de ocorréncias e situa¢cdes andémalas

3.1.39 Insumos: a CONTRATADA devera fornecer todos os insumos (materiais e equipamentos) necessarios a perfeita realizacao dos
servigos de limpeza, conservagao e higienizac¢éo predial por tipo de bloco/area.

3.1.40 Plano Operacional: a Licitante devera apresentar, junto com a Proposta de Pregos, Plano Operacional para atender a demanda
da CONTRATANTE contendo a descri¢do do processo/plano de implantagcdo do servigo, a definicdo das atividades e a descri¢cdo dos
procedimentos de execucgdo de cada servico. O Plano Operacional devera conter também a descricdo das atividades por cada local
discriminado logo abaixo, considerando as caracteristicas de cada ambiente a ser limpo, discriminando:

3.1.40.1 Areas internas (edificagbes, blocos, locais, pavimentos e outros), areas externas, esquadrias, fachadas envidracadas, entre
outros, onde serdo prestados os servi¢os de limpeza;

3.1.40.2 Atividade(s) a ser(em) executada(s), conforme referéncias estabelecidas nos 15 Mddulos de Servigos concomitantemente com
Proposta apresentada pela CONTRATADA;

3.1.40.3 Métodos e técnicas a serem utilizados em cada atividade;
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3.1.40.4 Quantidade de empregados alocados para execucdo de cada atividade por m2. A indicacdo, pela licitante, da estrutura de
pessoal utilizada para elaboragédo de sua proposta tera carater exclusivamente informativo e ndo constituira obrigacdo de manutencgéo do
quantitativo, desde que preservada a plena execug¢éo do objeto;

3.1.40.5 A definicdo das rotinas da execucao, a frequéncia e a periodicidade dos servi¢os, quando couber;

3.1.40.6 Quantidade e tipos de insumos (materiais e equipamentos) a serem utilizados em cada atividade;

3.1.40.7 Descricao dos resultados a serem atingidos apds a execugao de cada atividade;

3.1.40.8 A descricao detalhada dos métodos de trabalho e das etapas a serem executadas;

3.1.40.9 O cronograma de realizagdo dos servicos, incluidas todas as tarefas significativas e seus respectivos prazos;
3.1.40.10 Os procedimentos, metodologias e tecnologias a serem empregados, quando for o caso;

3.1.40.11 Os deveres e disciplina exigidos;

3.1.40.12 Qutras especificagdes que se fizerem necessarias para a execugdo dos servicos;

3.1.40.13 Definir os mecanismos para 0os casos em que houver a necessidade de materiais especificos, cuja previsibilidade ndo se mostra
possivel antes da contratagdo, se for o caso;

3.1.40.14 Localidades, datas e horérios previstos para inicio e finalizagdo de cada atividade. Excepcionalmente e de forma justificada,
mediante analise prévia, os servicos de limpeza poderdo ser executados fora dos horarios pré-estabelecidos, desde que tenham sido
previamente acordados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;

3.1.40.15 O Plano Operacional devera ser construido tendo por base todas as Abas da Planilha de Custos e Formacédo de Precos,
critérios de Sustentabilidade, o Caderno de Logistica de 2014 e a IN 05/2017. A titulo de exemplo, nos Processos Licitatérios
23117.057037/2021-31 (SEI 4197477) e 23117.068547/2019-19 (SEl 2349543 p. 693 em diante) constam Planos Operacionais que
podem servir de base para que as licitantes utilizem como modelo na hora de formularem seus proprios Planos. Assim sendo, o Plano
Operacional devera demonstrar, de forma objetiva, a capacidade da licitante de atender as areas, frequéncias, periodicidades, padrdes de
qualidade e demais requisitos do Termo de Referéncia, podendo adotar metodologia, tecnologia, equipamentos, organizagdo de equipes
e processos proprios, desde que assegurado o cumprimento integral dos resultados contratados.

3.1.41 Critérios de Sustentabilidade: constam no Anexo 22 os critérios de sustentabilidade que a CONTRATADA devera cumprir
durante a prestagéo dos servi¢os de limpeza e conservacao.

3.1.42 Requisitos profissionais inerentes as atividades e obrigagdes da CONTRATADA:

3.1.42.1 Alocar quantidade de funcionarios necessarios para a execugao dos servi¢cos por m2 mediante demanda, com dedicacdo de mao
de obra exclusiva, observando as disposi¢cfes estabelecidas na Proposta de Pregos, na Planilha de Formagdo de Precos e no Plano
Operacional, especialmente as datas, horarios e tipos de areas (normais ou insalubres), e de acordo com os cargos/fungdes previstos na
CBO (Classificagdo Brasileira de Ocupacdes), em Acordos Coletivos de Trabalho e em regramento legal emitido pela Justica do Trabalho;

3.1.42.2 Conhecer e cumprir as normas de conduta e o regimento interno que estdo no estatuto e cédigo de ética e conduta da
CONTRATANTE, bem como as demais ordens da Administragao;

3.1.42.3 Observar as rotinas e normas de cada local de trabalho e prestar o servigo com cortesia, presteza e empatia;

3.1.42.4 Conhecer os locais onde prestardo os servigos, 0os servidores e os usuarios que frequentam habitualmente o local, a localizagéo
dos pontos de interruptores, os extintores de incéndio, o quadro de energia e de chaves;

3.1.42.5 Comunicar a CONTRATANTE, via Preposto, eventuais situa¢des de risco na execucgado dos servigos de limpeza;
3.1.42.6 Desempenhar as tarefas dos 15 Médulos de servigos de limpeza e conservagdo nos prazos estipulados;

3.1.42.7 Os funcionarios da CONTRATADA deverao apresentar-se ao trabalho sempre com o uniforme fornecido pela empresa, o qual
deve sempre estar o mais adequado possivel, e portando cracha pessoal;

3.1.42.8 Néo fazer qualquer tipo de lanche no local de trabalho, utilizar-se de local adequado para este fim;
3.1.42.9 Disciplinar e restringir o0 uso de internet e celular para uso particular no local de trabalho por parte de seus funcionarios;

3.1.42.10 Executar os servi¢os conforme especificagdes neste Termo de Referéncia, na Proposta de Pregos e no Plano Operacional, com
a alocacdo dos funcionarios necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e na
Proposta da CONTRATADA,;
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3.1.42.11 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagfes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

3.1.42.12 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”", do Anexo VII — F da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017, o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacOes e atualizagBes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

3.1.42.13 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pela fiscalizagado, os servigcos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos insumos/materiais empregados;

3.1.42.14 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucgdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a CONTRATANTE em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar da garantia ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

3.1.42.15 Utilizar funcionérios habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagdes em vigor;

3.1.42.16 Vedar a utilizagdo, na execucgdo dos servigos, de funcionario que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comisséo ou funcéo de confianga no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

3.1.42.17 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servicos;

3.1.42.18 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina;

3.1.42.19 N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalhador menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para 0os maiores de
guatorze anos; nem permitir a utilizacdo de trabalhador menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

3.1.42.20 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cées assumidas, todas as condi¢cGes de
habilitacdo e qualificacio exigidas na licitagéo;

3.1.42.21 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a CONTRATADA houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015;

3.1.42.22 Guardar sigilo, no que couber, sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

3.1.42.23 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua Proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao;

3.1.42.24 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga e de
sustentabilidade da CONTRATANTE;

3.1.42.25 Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo CONTRATANTE, garantindo acesso, a qualquer tempo, aos locais de
execucdo do servico;

3.1.42.26 Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

3.1.42.27 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia dos insumos, em ambiente disponibilizado pelo CONTRATANTE, com
manutencdo regular das maquinas e equipamentos, e tudo o que for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

3.1.42.28 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, no prazo
determinado, de acordo com os documentos e especificagfes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta da CONTRATADA,;

3.1.42.29 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢fes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

3.1.42.30 Apresentar a CONTRATANTE a cépia do oficio enviado a Receita Federal, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servigos de limpeza, até o ultimo dia atil do més subsequente ao da contratacéo,
para fins de exclusao obrigatéria do Simples Nacional, conforme disposto no artigo 30 da Lei Complementar n°® 123/2006, se for o caso;
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3.1.42.31 Atender as solicitagcdes de substituicdo de empregados alocados na execugdo do servigo, no prazo fixado pelo Gestor do
Contrato, Fiscal Administrativo ou Fiscal Técnico, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagfes relativas a
execucgdo do servigo;

3.1.42.32 Executar o servico conforme os parametros e as rotinas estabelecidas no Termo de Referéncia, na Proposta da CONTRATADA
e no Plano Operacional (instrumentos de gestdo que sao interligados de harménicos entre si), sendo admitida, mediante prévia
comunicagdo e autorizagdo por parte da CONTRATANTE, a adequacéo técnica da metodologia empregada pela Contratada, conforme
experiéncia e curva de aprendizado, desde que respeitada a produtividade minima, quando for o caso, sem prejuizo dos resultados
contratados, e que conste em relatério e/ou ordem de servico;

3.1.42.33 Informar previamente a CONTRATANTE toda e qualquer mudanca na execug¢édo do Plano Operacional;

3.1.42.34 Fornecer crachas, EPIs e uniformes para os empregados alocados na execucéo dos servicos de limpeza, conforme disposto no
Termo de Referéncia, Proposta da CONTRATADA e Plano Operacional, sem repassar quaisquer custos a estes;

3.1.42.35 Indicar preposto para representa-la junto a CONTRATANTE, sendo incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as questdes operacionais, técnicas, legais e administrativas do contrato, sem que exista a pessoalidade e a subordinagéo direta;

3.1.42.36 Instruir os empregados alocados na execug¢do do servigo a respeito das atividades a serem desenvolvidas, alertando-os quanto
a necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE e a ndo executarem atividades nédo abrangidas pelo contrato, devendo
ser relatada qualquer ocorréncia neste sentido;

3.1.42.37 Manter a disciplina dos empregados enquanto estiverem nas dependéncias da CONTRATANTE, retirando no prazo méaximo de
24 (vinte e quatro) horas apo6s notificacdo o empregado flagrado em conduta considerada imprépria, a exclusivo critério da
CONTRATANTE;

3.1.42.38 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucdo dos servigos em perfeitas condigbes de uso, devendo os
danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecgao,
conforme normas vigentes, de modo a evitar acidentes e danos a rede elétrica;

3.1.42.39 Fazer o cronograma de execugao do servigco de limpeza de portas de vidro, esquadrias, vidragarias, brises e assemelhados e
repassar aos fiscais de contrato para acompanhamento;

3.1.42.40 Os funcionarios responsaveis pelo servico de limpeza de portas de vidro, esquadrias, vidragarias, brises e assemelhados
deverdo possuir certificado valido de participagdo em curso referente a norma NR35;

3.1.42.41 Emitir mensalmente o relatério da execugéo dos servicos de limpeza e encaminhar para os fiscais de contrato;

3.1.42.42 Fazer cronograma de remoc¢do da sujeira dos pisos com produtos de boa qualidade (e apés a remocdo, realizar o
enceramento), com 60 (sessenta) dias de antecedéncia do inicio das férias, entregar para a fiscalizacdo, que acionara a Prefeitura
Universitaria para comunicar as unidades ocupantes dos referidos espacos fisicos;

3.1.42.43 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como aspiradores de pd, baldes, carrinhos
para transporte, escadas e outros de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

3.1.42.44 Disponibilizar veiculo adequado para o transporte de pessoal e equipamentos entre os diversos locais de prestacdo dos
servigos. Todos os custos de transporte de funcionarios ja sdo parte integrante do valor do m2, ndo sendo possivel 8 CONTRATADA
exigir recursos financeiros adicionais para o transporte de seus funcionarios entre blocos, areas, Campi e Unidades Isoladas da
CONTRATANTE);

3.1.42.45 Nomear Preposto para atuar nas cidades onde os servicos serdo realizados: Ituiutaba-MG, Monte Carmelo-MG, Patos de Minas-
MG e Uberlandia-MG), o qual sera responséavel pelo acompanhamento da correta prestacdo dos servicos de limpeza e conservacao,
fornecendo gratuitamente a ele recursos de comunicac¢éo (celular, intercomunicador, notebooks, entre outros);

3.1.42.46 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execug¢do do contrato, conforme exigéncia legal;

3.1.42.47 E vedado aos funcionarios da CONTRATADA permitir acesso e permanéncia de terceiros nas areas de acesso restrito da
CONTRATANTE;

3.1.42.48 Instruir seus empregados, no inicio da execugéo contratual, quanto a obtencé@o das informagfes de seus interesses junto aos
orgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas: viabilizar o
acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio
da prestagdo dos servicos ou da admissao do empregado; viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para
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todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servicos ou da admissdo do
empregado; e oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencéo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

3.1.42.49 Para a realizagdo do objeto da contratacdo, a CONTRATADA devera disponibilizar estrutura operacional fisica no Municipio de
Uberlandia-MG, nos termos do item 4.5 deste Termo de Referéncia, dotada de capacidade operacional compativel com a dimenséo e
complexidade do contrato, destinada ao apoio a supervisédo, coordenac¢ao, mobilizacdo, substituicdo e remanejamento de trabalhadores,
treinamento e integracéo de equipes, organizagdo e distribuicdo de materiais e equipamentos, gestao de contingéncias e atendimento das
demandas operacionais diretamente relacionadas a execucao do objeto.

3.1.42.49.1 A estrutura devera assegurar condi¢fes para atendimento tempestivo das demandas contratuais que, em razdo de sua
natureza, dependam de mobilizagdo presencial de recursos humanos, materiais ou equipamentos.

3.1.42.49.2 A organizacao interna da estrutura, inclusive a definicdo dos profissionais que nela atuardo, sera de responsabilidade da
CONTRATADA, desde que assegurada a capacidade operacional necessaria ao cumprimento das obriga¢des contratuais.

3.1.42.49.3 A existéncia da estrutura operacional fisica ndo implica fixacdo de quantitativo minimo de empregados pela CONTRATANTE,
cabendo & CONTRATADA dimensionar e organizar seus recursos humanos e materiais de acordo com a metodologia executiva adotada
e com os resultados e niveis de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.1.42.50 Fornecer, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos e/ou sempre que solicitados pelo CONTRATANTE, os
comprovantes de regularidade das obriga¢gBes previdenciarias, fiscais e trabalhistas de responsabilidade da CONTRATADA, em
atendimento ao Art. 10, item | do Decreto 9.507 de 21/09/18, para efeito de provisionamento em Conta Vinculada;

3.1.42.51 Fornecer, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos e/ou sempre que solicitados pelo CONTRATANTE, e
no que couber, os comprovantes do cumprimento das obrigag8es relacionadas a execucdo do servico, sem prejuizo das obrigacdes
especificadas no Termo de Referéncia:

3.1.42.51.1 Prova de regularidade relativo ao SICAF;

3.1.42.51.2 Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

3.1.42.51.3 Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

3.1.42.51.4 CertidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da Contratada;
3.1.42.51.5 Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;

3.1.42.51.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5
12017;

3.1.42.51.7 Certid6es Negativas de Débitos Municipais, Estaduais e Federais;

3.1.42.51.8 Fichas de controle dos EPIs;

3.1.42.51.9 Certificados de treinamento no periodo da prestagdo dos servicos;

3.1.42.51.10 Relatdrio de entrega de materiais de acordo com o recebimento nos Campi e Unidades Isoladas;
3.1.42.51.11 IMR e ocorréncias (quando houver);

3.1.42.51.12 Relatério mensal de fornecimento e utilizagdo de insumos;

3.1.42.51.13 Para efeito de melhor conferéncia dos relatérios acima, fornecer tais relatérios em ordem alfabética para tornar mais facil e
produtivo o processo de conferéncia.

3.1.42.52 Reserva de vagas para mulheres vitimas de violéncia doméstica: em processo licitatério com quantitativo igual ou superior
a 25 (vinte e cinco) colaboradores, a Contratada devera destinar o percentual minimo de 8% (oito por cento) do total de vagas da méo de
obra alocada para a execucdo dos servicos terceirizados continuados com regime de dedicacdo exclusiva a mulheres em situacdo de
violéncia doméstica, nos termos do art. 25, § 99, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, do Decreto n° 11.430/2023 e das atualiza¢des vigentes
promovidas pelo Decreto n® 12.516/2025:

3.1.42.52.1 A reserva legal de vagas de que trata este subitem abrange mulheres cisgénero, mulheres trans, travestis e demais
identidades do género feminino contempladas pela Lei Maria da Penha (Lei n® 11.340/2006), com estrita prioridade, na triagem de
encaminhamentos, para mulheres pretas e pardas;
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3.1.42.52.2 O encaminhamento das trabalhadoras elegiveis dar-se-a por meio da rede publica especializada vinculada as secretarias de
mulheres (estaduais ou distrital), formalizadas mediante o respectivo Acordo de Adesdo ou instrumentos de cooperacdo técnica vigentes
junto ao Governo Federal, intermediados pelo Ministério das Mulheres e pelo Ministério da Gestdo e da Inovacéo em Servigos Publicos
(MGI);

3.1.42.52.3 Na hipétese de indisponibilidade de mao de obra com a qualificacéo técnica necesséria na base de dados dos 6rgaos
parceiros e da rede especializada de atendimento, o cumprimento integral ou parcial do percentual restard temporariamente mitigado,
desde que a Contratada comprove documentalmente o respectivo 6nus, mediante certiddo ou ateste formal emitido pelo 6rgdo publico
responsavel pela politica afirmativa. As vagas remanescentes poderdo ser preenchidas pelo publico geral até que surjam candidatas
triadas e aptas;

3.1.42.52.4 A Contratante e a Contratada assegurardo o total e estrito sigilo sobre os dados e sobre a condigcao de vulnerabilidade das
trabalhadoras, sendo expressamente vedada a identificacdo publica diferenciada, anotagOes restritivas em crachas, registros ou sistemas
internos expostos, bem como qualquer conduta discriminatéria ou de constrangimento no ambiente de trabalho;

3.1.42.52.5 A fiscalizagdo do cumprimento da cota afirmativa caberd ao fiscal do contrato, que processara relatérios periddicos
apresentados pela Contratada, zelando para que a conferéncia de dados proteja de forma absoluta a identidade e a intimidade das
colaboradoras envolvidas.

3.1.43 Preposto: as competéncias do preposto sédo/serao:

3.1.43.1 Coordenar toda a equipe;

3.1.43.2 Gerenciar a execuc¢do do contrato;

3.1.43.3 Apresentar, sempre que necessario, relatérios diarios, semanais e mensais pertinentes a execugao contratual;

3.1.43.4 Controlar toda a distribuicdo de insumos (materiais e equipamentos) aos funcionarios da CONTRATADA para a perfeita
execucado contratual;

3.1.43.5 Providenciar as manutencdes periddicas previstas para os equipamentos, mantendo-os em perfeito estado de funcionamento;
3.1.43.6 Manter sob sua guarda toda a documentacéo enviada e recebida entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE;

3.1.43.7 Manter arquivo individual de todos os funcionarios sob sua responsabilidade, bem como acompanhar a pontualidade e
assiduidade destes, fornecendo-os a equipe de fiscalizagdo sempre que for solicitado;

3.1.43.8 Responder aos oficios, e-mails e mensagens de aplicativos da CONTRATANTE;
3.1.43.9 Providenciar plano operacional de execucéo das atividades de limpeza e conservagdo predial a Gestao do Contrato;
3.1.43.10 Apresentar-se em reunides com a Gestao do Contrato sempre que for solicitado.

3.1.44 Integracéo e interpretagdo dos documentos da contratagdo: As especificagdes do Termo de Referéncia, da Matriz Operacional dos
Servicos, dos Critérios Técnicos de Avaliagdo da Qualidade e da Planilha de Custos e Formagado de Precos deverdo ser interpretadas de
forma integrada. A meméria de calculo e as planilhas auxiliares possuem funcéo de dimensionamento e formagdo do orcamento, ndo
substituindo as obrigacdes expressamente estabelecidas no Termo de Referéncia e em seus anexos. Em caso de divergéncia entre
documentos, prevalecerdo, nesta ordem:

3.1.44.1 Termo de Referéncia;

3.1.44.2 Planilha de Custos e Formacao de Precos (principalmente as Abas 1, 2, 3,4, 5,6, 7,8 e 9):
3.1.44.3 Matriz Operacional de Servicos;

3.1.44.4 Critérios Técnicos de Avaliacdo da Qualidade;

3.1.44.5 Instrumentos de Medi¢do de Resultados (IMRs);

3.1.44.6 Ordens de Servico.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade
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4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto e no Anexo 22, a CONTRATADA devera
cumprir os requisitos abaixo especificados, balizados nas diretrizes obrigatérias e recomendadas pelo Guia Nacional de ContratacGes
Sustentaveis (GNCS) da Advocacia-Geral da Unido (AGU) (Anexo 20), aplicando-os de forma estrita a prestacdo de servigos
dimensionada por metro quadrado (m2):

4.1.1 Diretrizes Gerais de Ecoeficiéncia e Impacto Ambiental:

4.1.1.1 Baixo impacto sobre recursos naturais: toda a execugdo operacional por m2 nas areas comuns administrativas e nas areas
com risco de contaminagao bioldgica devera mitigar danos a flora, fauna, ar, solo e corpos d'agua, guardando estrita consonancia com as
premissas macroambientais fixadas na Parte Geral do GNCS/AGU (Capitulo sobre Fundamentos Juridicos e Critérios de
Sustentabilidade);

4.1.1.2 Procedéncia e desenvolvimento regional: sera dada preferéncia por materiais, tecnologias, insumos e matérias-primas de
origem local, estimulando canais de suprimento eficientes e de menor pegada de carbono, alinhado a diretriz de fomento regional descrita
no Capitulo de Dimensao Econdmica da Parte Geral do GNCS/AGU;

4.1.1.3 Racionalizacdo hidrica e energética: exigéncia de métodos que garantam a maior eficiéncia na utilizagdo de recursos como
agua e energia elétrica durante as rotinas de limpeza completa e de manutencédo, atendendo ao ODS 12 (Consumo e Producao
Responsaveis) detalhado na Parte Geral do GNCS/AGU;

4.1.1.4 Fator social de emprego: fomento a geracdo de empregos preferencialmente com méo de obra local, assegurando a dignidade,
isonomia e direitos sociais dos prepostos alocados, sob a égide do Capitulo sobre Critérios Sociais e Inclusdao da Parte Geral do
GNCSIAGU;

4.1.1.5 Ciclo de vida e conservacao patrimonial: as metodologias de conservacdo e higienizacdo aplicadas devem propiciar maior
durabilidade e menor custo de manutencdo do bem publico e das estruturas prediais da UFU, observando a andlise de ciclo de vida
preconizada na Parte Geral do GNCS/AGU (Principio da Eficiéncia e Economicidade Sustentavel);

4.1.1.6 Inovacao tecnoldgica sustentavel: estimulo ao uso de inovagfes de mercado (como processos mecanizados complementares
de baixo consumo hidrico) que reduzam a pressao sobre os recursos naturais, nos moldes do Capitulo de Inovacao nas Contratagcdes
Publicas da Parte Geral do GNCS/AGU,;

4.1.1.7 Circularidade de materiais: preferéncia corporativa por bens e utensilios de suporte produzidos a partir de matéria-prima
reciclada ou passivel de reaproveitamento industrial, em cumprimento a Ficha Tematica de "Limpeza e Conservacao" da Parte
Especifica do GNCS/AGU.

4.1.2, Critérios de Qualificacao e Rotulagem de Insumos Saneantes:

4.1.2.1 Eco-especificacdo de produtos quimicos: todos o0s saneantes domissanitarios e desinfetantes hospitalares fornecidos pela
CONTRATADA para a composi¢cdo do pre¢o por m2 devem possuir registro ativo na ANVISA e comprovar a utilizagdo de tensoativos
anidnicos biodegradaveis, conforme exigéncia expressa da Tabela Orientadora de "Limpeza e Conservacao" da Parte Especifica do
GNCSIAGU;

4.1.2.2 Restric6es quimicas de mercado: fica terminantemente proibido o emprego de produtos de limpeza formulados com base em
compostos organoclorados, fosfatos ou substancias persistentes, bioacumulativas e toxicas (PBT) que possam contaminar a rede de
efluentes da UFU, aplicando-se as vedacdes recomendadas na Ficha de Limpeza e Conservacao da Parte Especifica do GNCS/AGU;

4.1.2.3 Seguranca Quimica Corrente: a CONTRATADA mantera nos Depdsitos de Materiais de Limpeza (DML) de cada campus as
Fichas com Dados de Seguranga de Residuos Quimicos (FDS/FISPQ) atualizadas de todos os produtos utilizados, proibindo-se o
fracionamento de insumos concentrados em recipientes secundarios sem rétulo técnico, em linha com as precau¢des de manuseio da
Parte Especifica do GNCS/AGU (Item Limpeza);

4.1.2.4 Desinfecgdo de Alto Espectro em Areas Criticas: para as areas médicas, laboratoriais e hospitalares com risco de
contaminacao bioldgica listadas na planilha de areas, os saneantes quimicos deverdo possuir eficacia bactericida e virucida comprovada
por laudo técnico homologado, atendendo as Boas Praticas da RDC ANVISA n° 222/2018 e as especificagdes para ambientes de saude
complementares a Parte Especifica do GNCS/AGU.

4.1.3. Reducao de Embalagens e Logistica Reversa de Insumos:

4.1.3.1 Reducao volumétrica na fonte: os produtos saneantes quimicos de rotina deverdo ser fornecidos prioritariamente em
embalagens plasticas industriais de alta capacidade (bombonas de 5L a 20L ou superiores), visando gerar o menor volume possivel de
residuos de embalagem plastica p6s-consumo, em atendimento direto ao critério de ecoembaulado da Ficha de Limpeza da Parte
Especifica do GNCS/AGU;
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4.1.3.2 Logistica Reversa Obrigatéria das Embalagens: em estrita observancia a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Leis n° 12.305
/2010 e 15.088/2025) e aos Decretos 10.936/2022 e 12.688/2025, a CONTRATADA fica integralmente obrigada a recolher e destinar
todas as embalagens plasticas vazias dos produtos quimicos utilizados nos blocos operacionais, promovendo o retorno dos recipientes a
cadeia do fabricante ou convertedor, cumprindo a inovacao de logistica reversa de plasticos chancelada na atualizagdo do GNCS/AGU
(Parte Geral e Especifica);

4.1.3.3 Comprovacao de Destinacdo Ecoldgica: a CONTRATADA devera emitir o Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) por
meio do Sistema Nacional de Informag8es sobre a Gestdo dos Residuos Solidos (SINIR) para comprovar a destinagdo ambientalmente
adequada das embalagens plasticas de logistica reversa e dos residuos Classe | (Perigosos) decorrentes de suas préprias atividades,
aplicando o bloco de controle de rastreabilidade de descarte exigido na Ficha de Limpeza e Conservacdo da Parte Especifica do
GNCSIAGU;

4.1.3.4 Circularidade nos Acessorios de Limpeza: os sacos plasticos fornecidos para o revestimento de lixeiras em todas as
dependéncias da UFU devem ser constituidos de material reciclado pos-consumo, respeitando as especificagcdes de cor, espessura e
micragem adequadas para evitar rupturas, conforme determinagdo da Tabela de Limpeza da Parte Especifica do GNCS/AGU.

4.1.4 Ecoeficiéncia Operacional por Metro Quadrado (m2):

4.1.4.1 Mitigacao de Varricdo Seca e Lavagem Direta: nas areas administrativas comuns, a higienizacdo de pisos deve basear-se em
métodos de varrigdo Umida ou aplicacdo de sistemas de mops microfibra, proibindo-se o uso de mangueiras com fluxo continuo de agua
tratada para lavagem direta de pisos, salvo autorizacdo expressa da Fiscalizagdo, aplicando a rotina de controle de consumo hidrico
disciplinada na Ficha de Limpeza e Conservacao da Parte Especifica do GNCS/AGU;

4.1.4.2 Eficiéncia Energética de Maquinarios: todos 0s equipamentos de suporte elétrico integrados a capacidade operacional da
CONTRATADA (como enceradeiras industriais, extratoras e lavadoras de piso mecanizadas) devem possuir classificagdo de consumo
energético Categoria "A" do Selo PROCEL ou certificagdo equivalente do INMETRO, conforme o Capitulo de Eficiéncia Energética da
Parte Especifica do GNCS/AGU;

4.1.4.3 Segregacao de Ferramentas por Coédigo de Cores: para impedir a contaminagdo biolégica cruzada entre os ambientes
administrativos comuns e as areas de risco critico, a CONTRATADA adotara um sistema rigido de codificacdo por cores para panos de
microfibra, mops e baldes, proibindo-se a utiliza¢éo simultdnea ou o intercAmbio de ferramentas entre diferentes classes de isolamento,
em estrita aderéncia aos protocolos operacionais de mitigacédo de risco sanitario referendados na Parte Especifica do GNCS/IAGU.

4.1.5 Triagem Solidaria de Residuos Reciclaveis Gerados:

4.1.5.1 Triagem e Coleta Seletiva Solidaria: em perfeita sintonia com a operacao logistica descrita no Capitulo 3, os prepostos da
CONTRATADA atuar&o na triagem primaria dos residuos reciclaveis secos descartados nas lixeiras de origem. E dever do prestador zelar
para que os materiais reciclaveis secos ndo sofram contaminacéo por residuos organicos Uumidos ou rejeitos sanitarios, cumprindo o
Capitulo sobre Gestédo Externa de Residuos e Coleta Seletiva da Parte Geral do GNCS/AGU e Decreto n° 10.936/2022;

4.1.5.2 Destinagcao as Cooperativas de Catadores: os materiais reciclaveis segregados pela CONTRATADA nas centrais de
armazenamento interno da UFU devem ser acondicionados e disponibilizados para destinagéo preferencial a associagBes e cooperativas
de catadores de materiais reciclaveis, em atendimento as diretrizes do Decreto Federal de Coleta Seletiva Solidaria e ao modelo de edital
especifico encartado na Parte Geral do GNCS/AGU.

4.1.6 Normas de Saude, Higiene e Seguranca Ocupacional:

4.1.6.1 Fornecimento e Uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs): a CONTRATADA fornecera, sem qualquer repasse de
custos aos trabalhadores, todos os EPIs necessarios e adequados para mitigar riscos quimicos e riscos bioldgicos, conforme
obrigatoriedade legal descrita no Anexo de Obrigacées do Prestador da Ficha de Limpeza e Conservagcao da Parte Especifica do
GNCSIAGU;

4.1.6.2 Fiscalizacdao Concorrente da Seguranca do Trabalho: a CONTRATADA mantera fiscalizagdo ativa sobre seus prepostos para
garantir a utilizagdo ininterrupta dos EPIs fornecidos, respondendo administrativa e civilmente por eventuais sinistros, em linha com o
dever de fiscalizagdo imputado ao contratado na Parte Especifica do GNCS/AGU;

4.1.6.3 Conformidade com Normas Regulamentadoras (SST): devera haver estrita observancia as disposi¢cdes da NR-6, NR-24 e,
imperativamente nas areas médicas e laboratoriais, a NR-32 (Seguranca e Salde no Trabalho em Servigos de Saude), aplicando o bloco
de protecéo a salde do trabalhador fixado no Capitulo de Critérios Sociais e Direitos Humanos da Parte Geral do GNCS/AGU;

4.1.6.4 Habilitacdo Técnica para Trabalho em Altura e Espagos Criticos: os profissionais designados para a limpeza pesada de
esquadrias e fachadas envidragadas devem possuir certificado de treinamento e capacitacdo valido na norma NR-35, vinculando o
fornecimento de mao de obra qualificada ao subitem especifico de riscos ocupacionais da Ficha de Limpeza e Conservac¢ao da Parte
Especifica do GNCS/AGU.
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4.1.7 Capacitacao Continuada e Monitoramento de Conformidade

4.1.7.1 Programa Anual de Treinamento Ambiental: a CONTRATADA implantard e custeara um cronograma permanente de
capacitacdo voltado aos seus funcionarios, abordando temas de ecoeficiéncia pratica, em cumprimento ao carater pedagogico e as
recomendacdes de execucdo contratual fixadas na Parte Geral do GNCS/AGU,;

4.1.7.2 Relatério Mensal de Conformidade Ambiental (RMCA): como condicdo obrigatéria para a liquidacdo e o adimplemento da
fatura mensal locada por m2, a CONTRATADA protocolara junto a fiscalizagdo o RMCA, contendo os comprovantes de entrega de EPIs,
laudos de biodegradabilidade e os MTRs emitidos no SINIR, materializando as ferramentas de fiscalizagédo por resultados sugeridas no
Capitulo de Monitoramento e Gestao Contratual da Parte Geral do GNCS/AGU;

4.1.7.3 Auditorias Dinamicas e Sanc¢des por Desvio Verde: a Fiscalizagdo da UFU efetuard vistorias inopinadas nos almoxarifados
técnicos. A constatacdo de uso de marcas clandestinas de produtos quimicos sem registro na ANVISA, ou a omissdo dolosa na logistica
reversa, ensejara aplicagdo de glosa contratual imediata com base no IMR 04, aplicando o regime de penalidades por infracdes
administrativas ambientais amparado no Capitulo de Sancdes e Conduta Inidonea do GNCS/AGU.

Subcontratacao
4.2 Podera ser subcontratada a seguinte parcela do objeto:

4.2.1. Todos os servigos citados no sub-item 2, que estéo relacionados a prestagdo de servicos de limpeza e conservagdo executados por
Limpador de Piscina e Limpador de Vidros.

4.2.2 Em qualquer hip6tese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita execugao contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisédo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder perante o Contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.2.3 A subcontratacdo depende de autorizacé@o prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre 0s requisitos
de qualificacéo técnica necessarios para a execucao do objeto.

4.2.4 A Contratada apresentara a Administragdo documentacédo que comprove a capacidade técnica da subcontratada, que sera avaliada
e juntada aos autos do processo correspondente.

4.2.5 E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na contratacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.2.6 Em se tratando de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, a Contratada tera responsabilidade
solidaria por atos e omissdes da subcontratada que resultem em descumprimento da legislacéo trabalhista (art. 29, inciso IV, do Decreto
n®12.174, de 2024).

Garantia da Contratacao

4.3 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com validade durante a
execugédo do contrato e 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia contratual, podendo a Contratada optar pela caugdo em dinheiro ou
em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor anual da contratacao.

4.3.1 Em caso de opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.3.1.1 A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.3.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a precluséo do direito
de escolha dessa modalidade de garantia.

4.3.3 A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissédo do
respectivo endosso pela seguradora.

4.3.4 Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condicdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.3.5 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
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assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga
bancéria ou titulos de capitalizagao.

4.3.6 Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela Contratada, devera ser efetuada em favor do
Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.

4.3.7 Caso a opcgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag&o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.3.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cdadigo Civil.

4.3.9 Na hipo6tese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

4.3.9.1 O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢Bes gerais e 0 niumero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizagédo foi aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de
2022).

4.3.10 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de néo aceitagdo, o pagamento de:
4.3.10.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
4.3.10.2 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a Contratada; e

4.3.10.3 obrigag¢®es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela Contratada, quando se
tratar de servicos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra.

4.3.11 Nos contratos de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, a apélice do seguro-garantia ou a fianca
bancéria devera ter cobertura para o pagamento direto ao empregado das verbas devidas em razdo da inadimpléncia da Contratada.

4.3.11.1 Nos casos referidos no item anterior, 0 pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de deciséo judicial,
sendo suficiente decisdo definitiva em processo administrativo, que apure o montante devido.

4.3.12 No caso de alteracédo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.3.13 Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a Contratada ficara desobrigada de
renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucéo ou o adimplemento pela Administragdo.

4.3.14 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a Contratada obriga-se a fazer a
respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.3.15 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.3.15.1 O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apura¢éo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.3.15.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e
comunicacgdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s
prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.3.16 Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢cdo da carta fianca, autorizagdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.3.16.1 A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
4.3.16.2 A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apodlice.

4.3.17 A garantia somente serd liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.
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4.3.17.1 Em se tratando de servigcos executados com dedicacéo exclusiva de méo de obra, a garantia somente sera liberada ante a
comprovagdo de que a Contratada pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contrata¢do, sendo que, caso esse pagamento nao
ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas
verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria;

4.3.17.2 Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade
de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

4.3.17.3 Por ocasido do encerramento da prestacao dos servigcos contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor da
garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacéo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos.

4.3.18 A Contratada autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.3.19 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e
/ou aplicar sanc¢des a contratada.

4.3.20 A garantia de execuc¢do é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.4 A avaliacéo prévia do local de execugédo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do
objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realiza¢do de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

4.4.1 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Gtil seguinte ao da publicacédo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista
para a abertura da sessao publica, mediante prévio agendamento de dia e horério junto a DICEL (Divisdo de Conservacao e Limpeza),
pelo e-mail dicel.prefeitura@ufu.br.

4.4.2 Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.4.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizag¢éo da vistoria.

4.4.4 Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca
do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo e das edificacdes da Contratante (tipos de piso e metragens por
cada bloco/local). Devera constar também na Declaracdo que possui informagfes suficientes para o correto dimensionamento da
quantidade de empregados a serem alocados e para a especificagdo das metodologias, tecnologias e insumos (materiais e
equipamentos) necessarios para a execugdo dos servicos nos Campi e unidades isoladas da Contratante em Uberlandia-MG, Patos de
Minas, ltuiutaba-MG e Monte Carmelo-MG.

4.4.5 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢gfes de desconhecimento das instalacdes, davidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo a Contratada assumir os 6nus dos servigcos
decorrentes.

4.5 Estrutura Operacional Fisica no Municipio de Uberlandia-MG:

4.5.1 Considerando as caracteristicas, a dimensao, a abrangéncia territorial, a dispersdo geogréafica dos locais de execucdo, a
diversidade dos ambientes, a quantidade estimada de areas, as frequéncias de execucao, o regime de dedicac¢édo exclusiva de médo de
obra, a necessidade de fornecimento continuo de materiais, insumos e equipamentos, a execugdo em diferentes turnos e a necessidade
de manutencdo da continuidade dos servicos, considera-se tecnicamente indispensavel a adequada execucdo do objeto a
existéncia de estrutura fisica operacional da Contratada no Municipio de Uberlandia-MG, sede da Contratante.

4.5.2 A exigéncia prevista neste item ndo tem por finalidade estabelecer preferéncia ou privilégio em favor de empresas sediadas em
Uberlandia ou no Estado de Minas Gerais, tampouco constitui exigéncia de sede empresarial, domicilio societario ou estabelecimento
principal no Municipio, destinando-se exclusivamente a assegurar a existéncia de estrutura operacional fisica efetivamente disponivel
para a execugao do contrato.

4.5.3 A estrutura operacional fisica devera permanecer disponivel durante toda a vigéncia contratual e possuir capacidade compativel
com a dimenséo e a complexidade do objeto, constituindo componente da solu¢éo operacional adotada pela Contratada para assegurar a
continuidade, a regularidade, a eficiéncia, a pronta resposta e a capacidade de contingéncia necessarias a execug¢ao dos servigos.

4.5.4 A imprescindibilidade da estrutura fisica local decorre, especialmente, da necessidade de assegurar, de forma integrada:
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a) Pronta resposta as ocorréncias operacionais que demandem atuacao presencial ou mobiliza¢&o imediata de recursos;

b) Manutencgdo da continuidade dos servigos diante de faltas, afastamentos, férias, licencas, atrasos, desligamentos, substituicdes ou
outras ocorréncias relacionadas a for¢a de trabalho;

c) Disponibilidade de estrutura de apoio para mobilizagdo, remanejamento, substituicdo e redistribuicdo de trabalhadores entre as
diferentes areas e unidades abrangidas pelo contrato;

d) Organizacdo e apoio a logistica de materiais, equipamentos, uniformes, crachas, ferramentas, utensilios e demais recursos
necessarios a execugao dos servicos;

e) Recebimento, conferéncia, organizagdo, armazenamento operacional temporario e distribuicAo de materiais e equipamentos
destinados aos locais de execuc¢éo, observadas as condi¢fes de segurancga, conservacao e compatibilidade dos produtos;

f) Manutencao de capacidade operacional para atendimento de demandas extraordinarias, emergenciais ou nao programadas que nao
possam aguardar os ciclos ordinarios de mobilizacéo logistica;

g) Apoio as atividades de supervisdo, coordenacdo e gerenciamento das equipes distribuidas pelos diferentes campi e unidades da
Universidade;

h) Realizagdo de treinamentos, integracdes, orientagdes operacionais e demais atividades preparatorias necessarias a adequada
mobilizagdo e manutencgdo da forca de trabalho;

i) Apoio a implementacdo imediata de medidas corretivas determinadas pela fiscalizagdo contratual, quando estas demandarem
mobilizag&o de pessoas, equipamentos, materiais ou recursos fisicos;

j) Manutencgédo de capacidade de contingéncia para situacdes que possam comprometer a continuidade da execugao, inclusive eventos
relacionados a indisponibilidade de transporte, intempéries, interrupcdes de acesso, acidentes, falhas de equipamentos ou outras
ocorréncias operacionais;

k) Apoio a gestéo dos equipamentos e ferramentas empregados na execugao contratual, inclusive manutengéo, substituicdo, conferéncia
e redistribuicao;

[) Organizacéo da logistica necesséaria a execugdo integrada dos servicos nos Municipios de Uberlandia, Ituiutaba, Monte Carmelo e
Patos de Minas, sem prejuizo da responsabilidade da Contratada pela adequada disponibilizacdo de recursos nos respectivos locais de
execugao.

4.5.5 A necessidade de estrutura fisica em Uberlandia decorre, ainda, da prépria configuragéo territorial e operacional da contratacéo, que
compreende aproximadamente 245.056,23 m2 de areas de limpeza, distribuidas em diferentes tipos de ambientes e frequéncias de
execucdo, abrangendo os Campi de Uberlandia, Ituiutaba, Monte Carmelo e Patos de Minas, além de quantitativo estimado de 230
trabalhadores, conforme dimensionamento constante dos documentos de planejamento da contratacéo.

4.5.6 A estrutura local constitui mecanismo de mitigacéo dos riscos associados a dispersao territorial da execucdo e a necessidade de
mobilizagdo continua de recursos humanos e materiais, reduzindo a dependéncia de deslocamentos provenientes de localidades
externas ao Municipio de Uberlandia e proporcionando maior capacidade de resposta diante de ocorréncias que exijam atuacéo imediata.

4.5.7 A exigéncia ndo se fundamenta exclusivamente na necessidade de comunicagdo entre a Administracdo e a Contratada, uma vez
gue a comunicacao institucional podera ocorrer normalmente por meios eletrénicos, telefénicos e pelos canais formalmente estabelecidos
no contrato. A exigéncia decorre, sobretudo, da necessidade de existéncia de recursos fisicos e operacionais localmente disponiveis,
cuja utilizacdo nédo pode ser substituida integralmente por comunicagao remota.

4.5.8 Da mesma forma, a estrutura local ndo se confunde com simples escritério de representacdo comercial, enderego para
correspondéncia, filial meramente formal ou espaco destinado exclusivamente ao atendimento administrativo. Devera constituir unidade
efetivamente funcional e compativel com as obrigagcdes assumidas pela Contratada, dotada dos recursos necessarios ao
desempenho das atividades de apoio operacional previstas neste Termo de Referéncia.

4.5.9 A estrutura operacional devera possuir, no minimo:
a) Espaco fisico adequado para funcionamento da supervisdo e coordenacéo operacional;
b) Ambiente destinado a realizagdo de reunides, treinamentos e orientagdes das equipes;

¢) Condi¢cGes para armazenamento operacional temporario de materiais, equipamentos, uniformes, ferramentas e demais recursos
vinculados ao contrato, quando tecnicamente aplicavel;

d) Recursos de comunicacao e tecnologia suficientes para integracdo com as equipes, prepostos, supervisores e fiscaliza¢do contratual;

e) Condicdes para recebimento e organizacao de materiais e equipamentos;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 44 de 101
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



f) CondigcOes para guarda e organizacéo dos documentos e registros operacionais cuja manutencéo fisica seja necessaria;
g) Infraestrutura compativel com as atividades de gestao e contingéncia previstas neste Termo de Referéncia;

h) Acesso da fiscalizacdo contratual as areas e documentos relacionados a execucdo do contrato, quando necessario e observados 0s
limites legais.

4.5.10 A Contratada devera manter no local estrutura suficiente para que sejam executadas, quando necessérias, atividades de
mobilizagdo, remanejamento, substituicdo, treinamento, supervisdo e coordenagdo das equipes, sem que isso implique fixacdo de
quantitativo minimo de trabalhadores ou ingeréncia da Administracdo sobre a organizagdo interna da empresa.

4.5.11 A organizacéo dos recursos humanos vinculados a estrutura operacional serd de exclusiva responsabilidade da Contratada, que
devera assegurar cobertura suficiente para o atendimento das obrigag8es contratuais, inclusive em periodos de férias, afastamentos,
licencas, faltas, desligamentos ou outras ocorréncias previsiveis ou imprevisiveis.

4.5.12 A estrutura operacional local devera possuir capacidade para apoiar a pronta mobilizacdo de trabalhadores substitutos,
equipamentos, materiais e demais recursos necessarios a continuidade dos servigos, observados os prazos de atendimento e os niveis
de desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.5.13 A exigéncia de estrutura fisica local ndo implica obrigagdo de que todos os trabalhadores da Contratada permanegam ou sejam
administrados fisicamente no estabelecimento de Uberlandia, nem impede que a Contratada adote modelos proprios de gestdo, desde
gue assegurada a capacidade operacional necessaria ao integral cumprimento das obriga¢des contratuais.

4.5.14 A localizagdo da estrutura no Municipio de Uberlandia justifica-se, adicionalmente, pelo fato de este Municipio constituir a sede da
Universidade e concentrar parcela relevante das areas, atividades, equipes, fluxos operacionais e necessidades de apoio abrangidas pela
contratacao, funcionando como ponto de referéncia logistica e operacional para a coordenagdo da execuc¢ao contratual.

4.5.15 A localizagdo em Uberlandia ndo impede que a Contratada mantenha estruturas complementares nos demais Municipios
abrangidos pelo contrato, caso entenda necessario a sua estratégia operacional, sendo de sua responsabilidade assegurar, em cada
localidade, os recursos necessarios a execugao integral dos servicos.

4.5.16 A estrutura fisica devera estar instalada e operacional no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado do inicio da vigéncia
contratual, sem prejuizo da obrigacéo de a Contratada disponibilizar, desde o primeiro dia de execucéo, o0s recursos humanos, materiais,
equipamentos, veiculos, supervisdo e demais meios necessarios a prestagdo dos servigos.

4.5.17 Durante o periodo de mobilizagdo, a Contratada devera apresentar a fiscalizagdo cronograma de implantagdo da estrutura
operacional local, contemplando, no minimo, endereco, identificagdo dos ambientes, recursos disponiveis, capacidade de
armazenamento operacional, recursos de comunicacdo, estrutura de supervisdo, cronograma de mobilizacdo e responsaveis pela
unidade.

4.5.18 A Administrac@o podera realizar verificagdo in loco da estrutura apresentada, exclusivamente para comprovar o atendimento das
condi¢Bes previstas neste Termo de Referéncia, sem que tal verificac@o represente ingeréncia sobre a gestdo empresarial da Contratada.

4.5.19 A inexisténcia da estrutura operacional no prazo estabelecido, sua instalagio meramente formal ou sua manutencao em condi¢des
incompativeis com as obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia caracterizara descumprimento contratual, sujeitando a Contratada
as medidas administrativas cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

4.5.20 A exigéncia de estrutura operacional fisica no Municipio de Uberlandia foi estabelecida ap6s analise das caracteristicas especificas
do objeto e dos riscos relacionados a sua execugdo, considerando-se especialmente a extensdo da area contratada, a distribuicéo
territorial dos servicos, a quantidade estimada de trabalhadores, a diversidade de ambientes, a necessidade de fornecimento continuo de
materiais e equipamentos, a existéncia de mdltiplos turnos, a necessidade de substituicdo e remanejamento de equipes e a obrigagdo de
manutenc¢éo da continuidade dos servicos.

4.5.21 Relacao entre a estrutura local e a gestdo de riscos:

4.5.21.1 A exigéncia de estrutura operacional fisica em Uberlandia constitui medida de tratamento dos riscos relacionados a continuidade,
mobilizagdo, logistica, substituicdo de trabalhadores, disponibilidade de materiais e equipamentos, atendimento de demandas
extraordinarias e manutencao dos padrdes de qualidade estabelecidos para a contratacao.

4.5.21.2 A auséncia de estrutura fisica operacional local aumenta a dependéncia da Contratada de deslocamentos externos para
determinadas atividades de apoio, circunstancia que pode ampliar o tempo necesséario para mobilizacdo de recursos e reduzir a
capacidade de resposta diante de ocorréncias simultdneas ou emergenciais, especialmente considerando a existéncia de servicos
distribuidos em quatro Municipios.

45.21.3 A exigéncia busca, portanto, reduzir a probabilidade e o impacto de eventos capazes de provocar descontinuidade, atrasos,
reducdo da qualidade, insuficiéncia de materiais ou equipamentos, demora na substituicdo de trabalhadores ou incapacidade de
atendimento de demandas extraordinarias.
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4.5.21.4 A estrutura local devera ser compreendida como instrumento de gestdo preventiva dos riscos da execucgdo contratual, e ndo
como requisito destinado a restringir a participacdo de empresas cuja sede esteja localizada fora do Municipio de Uberlandia.

4.5.21.5 A licitante poderd participar do certame independentemente da localizacdo atual de sua sede, filial ou estabelecimento
empresarial, desde que se comprometa a instalar a estrutura operacional exigida dentro do prazo estabelecido e demonstre possuir
capacidade econémico-financeira e técnico-operacional para cumprir integralmente as obrigacdes da contratacéo.

4.5.22 Auséncia de exigéncia de sede ou domicilio empresarial:

45.22.1 A exigéncia prevista neste Termo de Referéncia ndo constitui obrigacédo de transferéncia da sede empresarial da licitante para
Uberlandia, nem de alteracéo de seu domicilio fiscal, enderec¢o societario ou estabelecimento principal.

4.5.22.2 Sera suficiente a disponibilizagdo de unidade fisica operacional compativel com as finalidades estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

4.5.22.3 A Contratada podera utilizar imével préprio, alugado, cedido ou disponibilizado por qualquer instrumento juridicamente valido,
desde que disponha de posse ou uso legitimo durante todo o periodo necessario a execugdo contratual e que o espaco seja efetivamente
apto as finalidades previstas.

4.5.22.4 Ndo sera admitida estrutura meramente formal ou endereco sem efetiva disponibilidade operacional, devendo a unidade possuir
condi¢Bes materiais de cumprir as fung@es previstas neste Termo de Referéncia.

4.5.23 Comprovacao:

4.5.23.1 Para fins de participagdo na licitagdo, sera suficiente declaracéo da licitante de que possui ou instalara, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias contado do inicio da vigéncia contratual, estrutura operacional fisica no Municipio de Uberlandia-MG, nos termos deste
Termo de Referéncia.

4.5.23.2 A comprovacgao da efetiva instalagdo sera exigida da Contratada apés o inicio da vigéncia contratual, mediante documentacéo
apta a demonstrar a disponibilidade juridica e fisica do imével e, quando solicitado pela fiscalizagdo, mediante verificacdo das condi¢Bes
efetivas da estrutura.

4.5.23.3 A comprovacdo poderda ser realizada por meio de contrato de locagdo, instrumento de cessdo, documento de propriedade ou
outro instrumento juridicamente idéneo que demonstre a disponibilidade da unidade para utilizacdo durante a execugéo contratual.

4.5.23.4 A exigéncia de comprovacao posterior a contratagdo tem por finalidade evitar que a exigéncia de estrutura fisica local produza
custo antecipado ou barreira desnecessaria a participacdo de empresas que ainda ndo possuem unidade em Uberlandia, preservando-se,
simultaneamente, a necessidade de que a estrutura esteja efetivamente disponivel durante a execugdo do contrato.

4.5.24 Fundamentacao técnica da imprescindibilidade da estrutura operacional local:

4.5.24.1 A exigéncia de estrutura operacional fisica no Municipio de Uberlandia decorre de caracteristicas objetivas do objeto contratado
e ndo de preferéncia administrativa quanto a localiza¢éo da sede da futura Contratada.

4.5.24.2 A contratacdo apresenta caracteristicas que, consideradas conjuntamente, elevam a complexidade de sua execucdo e justificam
a adocéo de mecanismo especifico de mitigacéo de riscos operacionais, dentre as quais:

a) Abrangéncia de aproximadamente 245.056,23 m? de areas objeto dos servigos;

b) Execugdo em quatro Municipios do Estado de Minas Gerais: Uberlandia, ltuiutaba, Monte Carmelo e Patos de Minas;
c) Existéncia de multiplas edificagdes, ambientes e tipos de areas, com frequéncias diferenciadas de execugéo;

d) Execucéao de servicos ordinarios, periddicos, pesados, especializados e extraordinarios;

e) Regime de dedicagao exclusiva de méo de obra;

f) Quantitativo estimado de aproximadamente 230 trabalhadores;

g) Necessidade de fornecimento continuo de materiais, insumos, equipamentos, ferramentas, uniformes e demais recursos necessarios a
execucao;

h) Necessidade de manutencédo de equipes, supervisdo, substituicbes, remanejamentos e cobertura de auséncias;
i) Execucéo dos servigcos em diferentes periodos e turnos de funcionamento da Universidade;
j) Necessidade de atendimento tempestivo de ocorréncias capazes de comprometer a continuidade ou a qualidade dos servigos;

k) Necessidade de manutenc¢do de capacidade operacional de contingéncia;
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[) Necessidade de coordenagdo logistica entre os diferentes locais de execucao.

4.5.24.3 Nesse contexto, a estrutura fisica local atua como ponto de apoio operacional para a mobilizacdo de recursos humanos e
materiais, supervisdo das equipes, armazenamento operacional, treinamento, substituicdo de trabalhadores, manutengéo e redistribuigédo
de equipamentos e atendimento de ocorréncias extraordinarias.

4.5.24.4 A relagdo de causalidade considerada pela Administracdo €, portanto, a seguinte: disperséo territorial e complexidade do objeto
- necessidade de disponibilidade continua de recursos — necessidade de mobilizagdo e resposta tempestiva - necessidade de ponto
fisico de apoio operacional - necessidade de estrutura operacional localizada em Uberlandia.

4.5.24.5 A estrutura fisica ndo substitui os mecanismos eletrdnicos de comunicacao, o preposto ou os sistemas de fiscalizacdo contratual.
Atua de forma complementar, proporcionando recursos fisicos e capacidade operacional que ndo podem ser integralmente
disponibilizados por meios remotos.

45.24.6 A exigéncia também ndo implica que a Contratada deva centralizar em Uberlandia todas as suas atividades empresariais,
tampouco que todos os trabalhadores devam ser administrados ou permanecer fisicamente na unidade. Trata-se de estrutura minima de
apoio a execuc¢éo do contrato.

4.5.24.7 A Administragdo avaliou alternativas menos restritivas, tais como a utilizacdo exclusiva de preposto, comunica¢do remota,
deslocamento eventual de supervisores, manutencdo de estoque fora do Municipio e atendimento sob demanda a partir da sede
empresarial. Tais alternativas, embora aptas a atender determinadas atividades administrativas, ndo proporcionam, isoladamente, o
mesmo nivel de disponibilidade fisica, capacidade de contingéncia e pronta mobilizacdo requerido pela dimensédo e abrangéncia do
presente objeto.

4.5.24.8 A exigéncia, portanto, ndo decorre da mera conveniéncia administrativa de possuir uma empresa proxima a Contratante, mas da
necessidade de garantir uma capacidade operacional local permanente e compativel com os riscos identificados no planejamento da
contratacéo.

Margem de Preferéncia

4.6. O objeto da contratacdo ndo se enquadra em nenhuma margem de preferéncia prevista no Decreto n.° 11.890, de 22 de janeiro de
2024.

Demais requisitos da Contratacao

4.7 Em consonéncia com a legislacdo e as normas que regulam a contratacdo de servicos de limpeza e conservacdo, e visando a
racionalizacao e eficacia da gestado e da fiscalizagcdo contratual, a Licitante devera:

4.7.1 Atender as necessidades da Universidade Federal de Uberlandia previstas no Caderno de Logistica de 2014 (Prestagdo de Servigos
de Limpeza, Asseio e Conversagao), divulgado pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, e
na Instru¢cdo Normativa n® 05 de 26/05/2017;

4.7.2 Assinar, apos a lavratura do Contrato, Termo de Confidencialidade e Sigilo do Prestador de Servigos, conforme modelo anexo (n°
14);

4.7.3 Apresentar Declaracdo de Antinepotismo conforme modelo anexo (n° 16);
4.7.4 Promover acdes afirmativas de género e étnico-raciais, em conformidade com a legislagao pertinente.
4.7.5 Apresentar Declaracdo de Enquadramento Sindical conforme modelo anexo (n° 17);

4.7.6 Apresentar, em papel timbrado, declaracdo de que se compromete a prestar 0s servicos objeto da licitacdo, conforme condi¢des
estabelecidas no Processo Licitatério;

4.7.7 Apresentar cOpia da/s ultima/s Convengdes Coletivas de Trabalho homologada/s ou protocolada/s e em vigéncia, da categoria do
objeto desta licitacdo e das cidades que estiverem o item, as quais deverdo ser seguidas pelas licitantes;

4.7.8 Apresentar declaracao de responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

4.7.9 Concordar, com vistas a garantia do cumprimento das obrigac¢des trabalhistas: que os valores destinados ao pagamento de férias,
décimo terceiro salario, auséncias legais e verbas rescisérias dos empregados da Contratada que participarem da execug¢ao dos servicos
contratados serdo depositados pela Contratante em Conta Vinculada especifica, aberta em nome da Contratada, e com movimentacéo
autorizada pela Contratante;
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4.7.10 Possibilitar a verificagdo pela Contratante, do cumprimento das obrigag6es trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, em
relacdo aos empregados da Contratada que participarem da execugdo dos servi¢os contratados, em especial, quanto: ao pagamento de
salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo terceiro salario; a concessdo de férias remuneradas e ao
pagamento do respectivo adicional; a concessdo do auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-saude, quando for devido; aos
depositos do FGTS; e ao pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data da extingao do
contrato. Na hip6tese de ndo ser apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a Contratada e aplicara as penalidades previstas no processo
licitatorio;

4.7.11 Disponibilizar, para a execugdo dos servi¢cos, profissionais com formagdo, habilidades e conhecimentos minimos previstos na
Classificacéo Brasileira de Ocupagdes — CBO e Convencgdes Coletivas de Trabalho. As categorias profissionais a serem empregadas sao:

- 5143-05: Servente de Limpeza
- 5143-30: Limpador de Piscinas
- 5143-05: Limpador de Vidros

- 4101-05: Encarregado

4.7.12 Disponibilizar, para a perfeita execugdo dos servi¢cos, os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo a substituicdo quando necessario;

4.7.13 Utilizar funcionarios habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacdes em vigor presentes na legislagao trabalhista, realizando treinamentos periddicos no minimo a cada 12 (doze) meses ou
guando necessario, arcando com todas as despesas oriunda dos mesmos;

4.7.14 A Contratada devera dispor de todos os elementos necessarios para a correta prestacdo dos servigos, incluindo funcionérios
uniformizados e identificados por cracha, contendo nome, fungéo, fotografia recente e numero de RG, além de Equipamentos de Protegdo
Individual (EPIs). Uniformes, Crachas e EPIs deverdo ser fornecidos gratuitamente para os funcionarios da Contratada, e também devera
manter listagem atualizada dos EPIs utilizados, com registro de recebimento assinado por cada funcionario. Nao sera admitido o uso de
EPIs danificados;

4.7.15 Apresentar, quando exigivel pela legislagao trabalhista, o Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, o Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional — PCMSO e demais documentos de saude e seguranca do trabalho exigidos pela legislacdo vigente,
observadas as responsabilidades legais da Contratada;

4.7.16 Comprovar, quando aplicavel, a constituicdo e o registro do SESMT nos termos da NR-4 e da legislacao vigente; e

4.7.17 Executar os servicos de limpeza e conservagdo por m2 com observancia das metodologias e tecnologias tecnicamente
adequadas a execuc¢do do objeto e compativeis com os padrdes de desempenho estabelecidos e de insumos (produtos e
equipamentos), de acordo com indices de produtividade por tipo de area/local (limpeza interna, externa, esquadrias e fachadas) e por
servente, em jornada de 8 (oito) horas diarias. A adocao de indices de produtividade citados no Anexo VI-B da IN 05/2017 serve de base
para evitar precos inexequiveis ou excessivamente valorizados. A definicdo da produtividade minima encontra amparo na IN n° 05/2017,
Letra b, ANEXO VI-B, onde consta que compete a contratante estabelecer a “...produtividade minima a ser considerada para cada
categoria profissional envolvida, expressa em termos de area fisica por jornada de trabalho ou relagdo de serventes por encarregado...”.

4.7.18 Os limites de indices de produtividade de acordo com a IN 05/2017 de cada tipo de servico de limpeza, encontram-se descritos na
tabela abaixo:

Tipo de Servigo Tipo de Area |Produtividade IN 05/2017
Servente Limpeza 44h (Pisos frios) Locais Diversos Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (Circulagéao) Interna 800 m*a 1200 m>
Servente Limpeza 44h (Copa/Cozinha/Refeitério) Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (f\reas Esportivas) Interna 800 m*a 1200 m>
Servente Limpeza 44h (Unidades Isoladas 1) Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (Unidades Isoladas 2) Interna 800 m*a 1200 m>
Servente Limpeza 44h (Auditérios/Anfiteatros Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (Bibliotecas) Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (Salas de Aula) Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (Salas de Aula/Laboratoérios) Interna 800 m*a 1200 m®
Servente Limpeza 44h (Banheiros) Insalubre Interna 200 m*a 300 m®
Servente Limpeza 12x36 (Areas Hospitalares e Assemelhadas) Insalubre Diurno Interna 360 m°ad450 m®
Servente Limpeza 12x36 (Areas Hospitalares e Assemelhadas) Insalubre Noturno Interna 360 m°ad450 m®
Servente Limpeza 44h (Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagoes) Externa 1800 m®a 2700 m®
Servente Limpeza 44h (Patios e areas verdes com baixa, média e alta frequéncia) Externa 1800 m*a 2700 m®
Servente Limpeza 44h (Varrigao de | ios e arruamentos) Externa 6000 m®a 9000 m*
Limpador de Vidros 44h (Esquadrias,Vidragarias e Brises) - Faces Int/Ext SEM Exposicéao a Risco) Esquadrias |300 m®a 380 m®
Limpador de Vidros 44h (Esquadrias Vidragarias e Brises) - Faces Int/Ext COM Exposigao a Risco) Esquadrias (130 m®a 160 m®
Limpador de Vidros 44h (Faces Interna e Externa COM Exposicéo a Situagao de Risco) Fachadas [130m®a160m®
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4.8 Justificativa para o Nao Parcelamento da Solucao:

4.8.1 Nos termos do art. 47, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, as licitagbes destinadas a contratagdo de servicos devem observar o
principio do parcelamento quando este se mostrar tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. A aplicacdo desse principio deve
considerar, nos termos do § 1° do mesmo artigo, a responsabilidade técnica, os custos para a Administracdo decorrentes da existéncia de
multiplos contratos em comparagdo com as vantagens decorrentes da divisdo do objeto, bem como a necessidade de ampliar a
competicdo e evitar concentracdo de mercado. A andlise também considera a Sumula n° 247 do Tribunal de Contas da Unido, segundo a
qual a adjudicacéo por item constitui regra para objetos divisiveis, desde que nao haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de
economia de escala, bem como a jurisprudéncia do TCU relativa a contratacéo de servi¢os continuados de limpeza e conservacao.

4.8.2 Critério adotado para a decisdo: a decisdo quanto ao parcelamento foi realizada mediante comparagéo entre os modelos de
contratagdo possiveis, considerando ndo apenas a possibilidade fisica de divisdo dos servigos, mas seus efeitos sobre:

a) A competitividade do certame;

b) A economicidade global da contratagéo;

¢) A economia de escala na aquisi¢éo e utilizacdo de materiais, equipamentos e estruturas administrativas;
d) A produtividade das equipes;

e) A continuidade da prestagdo dos servicos;

f) A integracéo das rotinas de limpeza e conservacéo;

g) A padronizagdo dos procedimentos de execucdo, medicéo e fiscalizacao;

h) A definicdo de responsabilidade pela execucao dos servicos;

i) Os custos de gestao e fiscalizagdo de multiplos contratos;

j) Os riscos decorrentes da existéncia de interfaces operacionais entre diferentes contratadas; e

k) A capacidade efetiva do mercado de fornecer, de forma competitiva, a solugéo integral objeto da contratacao.

4.8.2.1 A concluséo pelo ndo parcelamento ndo decorre, portanto, de mera conveniéncia administrativa, mas da avaliagdo conjunta dos
aspectos técnicos, econdmicos, operacionais e mercadoldgicos relacionados a solugao.

4.8.3 Caracteristicas do objeto e integracdao operacional: a contratacdo contempla servicos de limpeza e conservacdo a serem
executados em quatro localidades distintas (Ituiutaba, Monte Carmelo, Patos de Minas e Uberlandia), abrangendo ambientes e atividades
que possuem relacdo operacional entre si. A execucdo compreende diferentes modalidades de limpeza e conservacao, inclusive
atividades internas e externas, limpeza de pisos, mobiliario, esquadrias e demais elementos integrantes dos ambientes, além de rotinas
com diferentes periodicidades e niveis de complexidade. As atividades de limpeza também séo subdivididas em duas partes (ver item
1.1.2 do TR): sub-item 01 (envolve limpeza interna e externa nas 4 cidades), e sub-item 2 (envolve limpeza de piscinas e esquadrias
/fachadas também nas 4 cidades).

4.8.3.1 Embora essas atividades possam ser identificadas individualmente, sua execucdo cotidiana ndo ocorre de forma isolada. A
adequada prestagdo do servico depende de planejamento integrado de equipes, supervisdo, distribuicdo de recursos humanos,
disponibilizacdo de materiais e equipamentos, reposi¢éo de insumos, cobertura de auséncias, atendimento de demandas extraordinéarias
e manutencéo de padrdo uniforme de qualidade.

4.8.3.2 A fragmentagéo da execucdo entre diferentes contratadas tende, nesse contexto, a criar interfaces operacionais que exigiriam
definicdo adicional de limites de responsabilidade, coordenagédo entre empresas, tratamento de eventuais sobreposi¢gdes ou lacunas de
execucdo e mecanismos adicionais de fiscalizagdo. A contratacdo integrada permite que exista uma Unica cadeia de responsabilidade
operacional pela prestagdo dos servicos, reduzindo os riscos associados a divisdo de responsabilidades entre diferentes prestadores.

4.8.4 Custos de gestdo contratual: a eventual contratacao de diferentes empresas para execucdo das parcelas do objeto implicaria a
multiplicacdo dos instrumentos contratuais, processos de medigcdo, controles administrativos, acompanhamento de obrigacdes
trabalhistas, procedimentos de pagamento, repactuagao, reajuste, aplicagdo de penalidades, gestdo de garantias, interlocu¢es e demais
atividades inerentes a gestdo de contratos de servicos continuados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra. Concretamente, a gestdo
contratual dos sub-itens 01 e 02 envolveria, minimamente:

a) Cinco conjuntos documentais;
b) Cinco ciclos de medicéo;

¢) Cinco processos de pagamento;
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d) Cinco controles de obrigacges trabalhistas;
e) Cinco estruturas de repactuacao;

f) Cinco conjuntos de garantias;

g) Cinco processos de fiscalizagao;

h) Cinco fluxos de penalidade;

i) Cinco cadeias de comunicagéo;

j) Cinco prepostos.

4.8.4.1 A Administra¢@o reconhece que a multiplicagéo de contratos, isoladamente, ndo constitui fundamento suficiente para afastar o
parcelamento. Entretanto, tal fator deve ser considerado conjuntamente com os demais elementos técnicos e econémicos da contratagéo,
especialmente quando a fragmentagdo puder produzir aumento dos custos administrativos sem correspondente vantagem técnica ou
econdmica.

4.8.4.2 Nesse contexto, a manuten¢do de uma Unica relagdo contratual possibilita maior uniformidade dos procedimentos de gestao,
fiscalizacdo, medicédo, avaliagdo de desempenho e aplicagdo dos instrumentos de controle contratual, pois ndo se utiliza, como
fundamento autbnomo para afastamento do parcelamento, a mera existéncia de maior quantidade de contratos ou a conveniéncia
administrativa de reduzir o nimero de instrumentos contratuais. A questdo é considerada apenas em conjunto com os demais fatores
técnicos e econdmicos identificados, especialmente os custos adicionais de gestdo, supervisao, mobilizacdo, logistica e controle
decorrentes da multiplicacéo de prestadores.

4.8.4.3 A necessidade de acompanhar multiplos contratos, cada qual com equipes, prepostos, documentos, obrigacdes trabalhistas,
fornecimento de materiais, equipamentos, medigdes, registros e mecanismos proprios de execucgdo, representa custo administrativo
adicional que deve ser confrontado com os eventuais beneficios decorrentes da diviséo.

4.8.4.4 A decisao pelo ndo parcelamento, portanto, ndo se fundamenta na indivisibilidade fisica absoluta do objeto, mas na conclusao de
que, consideradas conjuntamente a viabilidade técnica, a economia de escala, os custos de gestdo de miiltiplos contratos, a integragédo
operacional das atividades, a continuidade dos servicos, a logistica, a padronizacéo dos procedimentos e os efeitos sobre a execugao
contratual, a contratagdo integrada apresenta-se, para a realidade especifica da Universidade, como alternativa potencialmente mais
vantajosa.

4.8.5 Padronizacdo da execucao e da fiscalizagdo: a contratacdo integrada permite a adog¢do de padrdo Unico de execucdo,
supervisédo, medi¢do e avaliagdo dos servicos em todas as localidades abrangidas. A padronizacéo é especialmente relevante porque os
servigos possuem natureza continuada e serdo avaliados mediante instrumentos objetivos de medi¢éo e avaliacédo de resultados, sendo
desejavel que as mesmas metodologias, procedimentos, niveis de servigco e padrSes de qualidade sejam aplicados de maneira uniforme.
A existéncia de uma Unica contratada reduz o risco de divergéncias entre metodologias de execucdo, interpretacdo de rotinas,
procedimentos de supervisdo e padrdes operacionais adotados em diferentes localidades.

4.8.6 Continuidade e responsabilidade pela execugao: a concentracdo da execu¢do em uma Unica contratada proporciona definicdo
unitéria da responsabilidade pela prestacédo dos servigos, permitindo que a Administragdo disponha de um Unico responsavel contratual
pela coordenagédo das equipes, disponibilizacdo dos recursos e atendimento dos niveis de servigo estabelecidos. No cenario de multiplas
contratadas, eventual falha localizada poderia demandar a apuracgdo adicional quanto a delimitacdo de responsabilidades e a existéncia
de interfaces entre os diferentes prestadores. A opgéo pela contratacéo integrada busca reduzir esse risco, sem afastar os mecanismos
de fiscalizacdo, medig&o, sancao e responsabilizagéo previstos na legislagdo e no instrumento contratual.

4.8.7 Auséncia de fundamento baseado exclusivamente em conveniéncia administrativa: a opcao pelo ndo parcelamento ndo se
fundamenta exclusivamente na redugdo do trabalho administrativo da Administracdo. A reducdo da quantidade de contratos constitui
apenas um dos elementos considerados e somente assume relevancia quando analisada conjuntamente com o0s impactos sobre
economia de escala, integragcdo operacional, padronizagdo, continuidade, produtividade e responsabilidade pela execugéo. Dessa forma,
a Administragdo ndo pretende afastar o parcelamento simplesmente porque a gestdo de varios contratos seria mais complexa, mas
porque, diante das caracteristicas concretas da solugdo, a fragmentacao tem o condao de gerar custos e riscos adicionais superiores as
vantagens decorrentes da diviséo.

4.8.8 Forma de adjudicacdo e critério de julgamento: em razdo da conclusédo pela ndo adocdo do parcelamento, o objeto sera
estruturado como solugdo integrada, abrangendo as quatro localidades indicadas no instrumento convocatorio. A adjudicacéo pelo valor
global devera ser compreendida como consequéncia da modelagem integrada da solucéo, e ndo como escolha autbnoma destinada a
restringir a competi¢cdo. O critério de julgamento sera o menor prego global, observados os pre¢os unitarios maximos por m2 admitidos
pela Administragcdo e os demais mecanismos de controle previstos no edital, no Termo de Referéncia e na legislacéo aplicavel. A adogéo
do critério global guarda correspondéncia com a estrutura integrada do objeto e com a demonstracdo de que a contratagdo conjunta
proporciona vantagem técnica e econdmica para a Administragéo.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 50 de 101
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



4.8.9 Risco de reducdo da atratividade econdmica das parcelas e de ocorréncia de itens desertos ou fracassados: a
Administragdo também considerou, como elemento relevante para a definicdo da modelagem da contratacdo, o risco de que o eventual
fracionamento do objeto em parcelas independentes por localidade produza unidades de contratacdo com reduzida escala operacional e,
consequentemente, menor atratividade econdmica para potenciais licitantes.

4.8.9.1 A divisdo do objeto em quatro contratos autdnomos, correspondentes as localidades de Ituiutaba, Monte Carmelo, Patos de Minas
e Uberlandia, ndo produz necessariamente parcelas equivalentes em dimensédo, quantitativo de servicos, nimero de trabalhadores,
volume de insumos, estrutura operacional e potencial de geracao de receita. Em especial, localidades com menor volume de servigos
podem apresentar menor capacidade de absor¢do dos custos fixos e indiretos inerentes a execucdo de contratos continuados com
dedicacgdo exclusiva de méo de obra. Nessas circunstancias, a redugéo da escala econémica da parcela pode elevar proporcionalmente
os custos de administracdo, supervisdo, mobilizacéo, logistica, aquisicdo e armazenamento de materiais e equipamentos, estrutura
operacional, gestdo de pessoal e demais custos indiretos da contratada. O efeito combinado desses fatores pode reduzir a margem
econdmica esperada pelo mercado e, por consequéncia, diminuir a atratividade da respectiva parcela.

4.8.9.2 A Administracdo ndo presume que o parcelamento necessariamente conduzird a auséncia de propostas. O que se reconhece é
que, diante das caracteristicas e dimensoes relativas das localidades abrangidas pela contratacdo, a fragmentagédo pode produzir
parcelas economicamente menos atrativas do que o objeto integral, aumentando o risco de que determinados itens ou lotes ndo recebam
propostas validas ou ndo alcancem adjudicacéo, caracterizando situacdo de item deserto ou fracassado. Esse risco possui relevancia
para o planejamento da contratagdo porque eventual item deserto ou fracassado néo representa apenas uma ocorréncia formal na fase
de selecéo do fornecedor. A auséncia de contratacéo de determinada parcela podera resultar na ndo satisfagdo integral da necessidade
administrativa, exigindo a adocdo de providéncias adicionais para suprimento da demanda, tais como novas licitagfes, contratagdo
emergencial quando juridicamente cabivel, revisdo da modelagem ou outras medidas administrativas destinadas a evitar a
descontinuidade dos servigos.

4.8.9.3 No caso concreto, esse risco deve ser analisado em conjunto com a natureza continuada e essencial dos servigos de limpeza e
conservacao, cuja interrupcéo ou execucdo parcial pode comprometer as condi¢ées de funcionamento, higiene, salubridade, conservacéo
e utilizacdo dos ambientes abrangidos pela contratagéo.

4.8.9.4 Também deve ser considerado que a eventual adjudicacédo das parcelas restantes n&do elimina o problema decorrente de uma
parcela deserta ou fracassada. Ao contrario, podera resultar em uma contratagdo parcialmente constituida, com necessidade de solugdo
posterior para a parcela ndo adjudicada, criando descontinuidade, multiplicacdo de procedimentos administrativos e possivel necessidade
de nova mobilizacéo de fornecedores.

4.8.9.5 Assim, a Administracdo entende que a avaliagdo da competitividade ndo deve considerar exclusivamente o nimero potencial de
empresas que poderiam participar de cada parcela, mas também a probabilidade de que as parcelas resultantes apresentem escala
econdmica suficiente para atrair propostas efetivas, competitivas e sustentaveis.

4.8.9.6 Nesse sentido, a contratagao integral das quatro localidades busca evitar que a divisdo artificial da solu¢do produza parcelas de
escala reduzida, economicamente menos atrativas e potencialmente incapazes de gerar competicdo efetiva. A opg¢do pelo néo
parcelamento, portanto, também se fundamenta na necessidade de preservar a atratividade econdémica do objeto como um todo,
reduzindo o risco de ocorréncia de itens desertos ou fracassados e, consequentemente, o risco de ndo atendimento integral e tempestivo
da necessidade administrativa.

4.8.9.7 Para além do risco de itens desertos, em decorréncia da baixa atratividade da quantidade de postos por cidade, conforme item
1.1.2 deste TR, resumidos na tabela abaixo, comparativamente, as estimativas por cidade apresentam nimeros de terceirizados que, no
caso de NAO Parcelamento, a vantajosidade econémica para a Contratante fica patentemente evidenciada, pois no formato COM
Parcelamento a quantidade de terceirizados aumenta, em decorréncia da necessidade de se ter um preposto a cada empresa/cidade
terceirizada:

ESTIMATIVA DE TERCEIRIZADOS NO MODELQ SEM PARCELAMENTO DA SOLUGCAO (item 1.1.2 deste TR)
SUB-ITEM CIDADES QUANT SERVENTES QUANT ENCARREGADOS QUANT PREPOSTOS TOTAL POSTOS
1 Uberléndia 179 06
1 Ituiutaba 14 01
1 Monte Carmelo 1 01 01 231
1 Patos de Minas 08 01
2 Todas as cidades 08 01
TOTAL 220 10 01
ESTIMATIVA DE TERCEIRIZADOS NO MODELO COM PARCELAMENTO DA SOLUGAO
SUB-ITEM CIDADES QUANT SERVENTES QUANT ENCARREGADOS QUANT PREPOSTOS TOTAL POSTOS
1 Uberléndia 179 06 01
1 ltuiutaba 14 01 01
1 Monte Carmelo 1 01 01 235
1 Patos de Minas 08 01 01
2 Todas as cidades 08 01 01
TOTAL 220 10 05
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4.8.9.8 Ressalta-se que esse fundamento ndo é utilizado isoladamente. Ele integra a analise conjunta dos aspectos econdmicos, técnicos,
operacionais e mercadoldgicos da contratacdo, especialmente a economia de escala, a integragdo da execugdo, a padronizagdo dos
servicos, a continuidade da prestagéo, a responsabilidade unitaria e os custos decorrentes da multiplicacao de contratos.

4.8.10 Vantajosidade da contratagcdo integrada: a contratacdo conjunta das quatro localidades possibilita a concentracdo de
determinadas estruturas e custos indiretos que, em cendrio de multiplos contratos, tenderiam a ser reproduzidos ou parcialmente
reproduzidos por cada contratada. Entre os componentes potencialmente afetados pela economia de escala encontram-se estruturas de
supervisdo e administracdo, logistica, aquisicdo de materiais e equipamentos, armazenamento e distribuicdo de insumos, mobilizacao,
treinamento, gestdo de pessoal, planejamento operacional e demais custos indiretos associados a execugéo contratual.

4.8.10.1 A divisdo da contratacdo em quatro contratos independentes poderia reduzir a escala de aquisi¢éo e utilizacdo desses recursos,
especialmente nas localidades de menor dimens&o operacional, nas quais 0s custos indiretos tenderiam a ser distribuidos sobre menor
volume de servigcos. A economia de escala constitui, portanto, elemento relevante da decisdo administrativa. A contratagdo integrada
permite que materiais, equipamentos, estrutura de superviséo, logistica e recursos administrativos sejam dimensionados para o conjunto
das localidades abrangidas, evitando a replicacdo de estruturas fixas e permitindo maior aproveitamento dos quantitativos globais.

4.8.10.2 Sob o aspecto operacional, a solugao integrada também permite planejamento coordenado das rotinas de limpeza e
conservagdo, abrangendo atividades internas e externas, esquadrias, fachadas e demais servicos previstos no objeto, segundo
cronogramas e padrées uniformes de execugdo. A existéncia de uma Unica contratada possibilita maior flexibilidade para distribuicdo de
recursos, cobertura de auséncias, atendimento de demandas extraordinérias e reorganizacédo operacional entre as diferentes localidades,
respeitados os limites e condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia.

4.8.10.3 Da mesma forma, eventual risco de reducéo da atratividade econdmica de determinadas parcelas é considerado como fator de
planejamento e ndo como pressuposto absoluto de que uma licitagdo parcelada seria deserta ou fracassada. A conclusdo administrativa
devera estar apoiada, sempre que disponivel, em dados de mercado, historico das contratacGes anteriores e demais elementos
constantes dos autos que permitam avaliar objetivamente a existéncia desse risco.

4.8.10.4 A adocgdo de multiplos contratos introduziria, adicionalmente, a necessidade de coordenacdo entre diferentes estruturas
administrativas, equipes de superviséo, sistemas de controle, procedimentos de mobilizacao, fornecimento de materiais e equipamentos e
mecanismos de atendimento das demandas da Administracdo. Embora tais dificuldades n&do tornem juridicamente impossivel o
parcelamento, constituem fatores que devem ser ponderados na analise de vantajosidade, especialmente diante da natureza continua
dos servicos e da necessidade de manutengéo permanente dos padrbes de limpeza e conservacao.

4.8.10.5 A Administragcao também avaliou o impacto da solu¢éo escolhida sobre a competitividade. A op¢ao pela contratagdo integrada
ndo decorre da intencdo de restringir a participacdo de empresas, mas da conclusdo de que, consideradas as caracteristicas, extensao
territorial, volume de servigos, necessidade de mobilizagéo e custos fixos associados a execugédo, a contratagdo conjunta apresenta maior
potencial de vantajosidade global.

4.8.11 Economia de escala na aquisicdo, logistica e utilizacao de materiais, insumos e equipamentos: outro fator determinante
para a analise do parcelamento consiste na economia de escala potencialmente obtida mediante a aquisicdo e gestdo integrada dos
materiais, produtos, equipamentos e demais insumos necessarios a execugdo dos servigos nas quatro localidades abrangidas pela
contratacao.

4.8.11.1 A execucgdo dos servicos de limpeza e conservagdo demanda fornecimento continuo e regular de materiais de consumo,
produtos quimicos, utensilios, equipamentos e demais recursos necessarios a manutencédo dos niveis de servigo estabelecidos pela
Administragdo. Esses insumos ndo constituem elementos acessoérios ou eventuais da contratacdo, mas componentes indispensaveis a
execucdo adequada do objeto.

4.8.11.2 A contratacdo integrada permite que a futura contratada dimensione suas aquisi¢des considerando o consumo agregado das
quatro localidades, possibilitando maior concentracdo de demanda, planejamento de compras, negociacdo com fornecedores,
racionalizacéo de entregas, otimizacdo de estoques e utilizagcdo compartilhada de estruturas logisticas.

4.8.11.3 Em cenario de parcelamento, cada contratada passaria a dimensionar suas necessidades de forma autbnoma, considerando
exclusivamente o volume correspondente a parcela adjudicada. A reducdo do volume individual de aquisicdo tende a diminuir a
capacidade de obtencdo de condi¢cdes comerciais decorrentes de escala, podendo aumentar o prego unitario de materiais, produtos e
equipamentos, além de multiplicar custos logisticos e administrativos relacionados as aquisi¢des. A diferenca ndo se limita ao preco de
aquisicao de cada produto. A fragmentagdo pode produzir efeitos cumulativos sobre toda a cadeia de suprimentos, incluindo frequéncia
de pedidos, quantidade minima de fornecimento, transporte, recebimento, armazenamento, controle de estoque, distribuicdo interna,

reposi¢cdo emergencial e manutencéo de estoques de seguranca.

4.8.11.4 Na contratacdo integrada, a demanda agregada das quatro localidades permite planejamento unificado de consumo e reposicao,
possibilitando que a contratada estabeleca estoques, rotas de distribuicdo e cronogramas de abastecimento de maneira racionalizada. Tal
estrutura tende a reduzir a necessidade de operagdes logisticas duplicadas ou multiplicadas entre diferentes empresas. Além disso,
determinados equipamentos e recursos operacionais podem ser administrados de maneira integrada, permitindo melhor aproveitamento
de sua capacidade de utilizacéo, redistribuicdo entre unidades, substituicdo temporaria em caso de necessidade e planejamento conjunto
de manutencgédo e reposicdo. No modelo parcelado, cada contratada devera estruturar autonomamente sua cadeia de suprimentos e
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manter 0Ss recursos necessarios a respectiva parcela, ainda que determinados materiais, equipamentos ou estruturas apresentem
utilizacdo reduzida em determinada localidade. A replicacdo dessas estruturas pode gerar custos que, em Ultima analise, serdo
incorporados as propostas comerciais e suportados pela Administragdo.

4.8.11.5 Dessa forma, a economia de escala ndo deve ser compreendida apenas como eventual obtencdo de desconto comercial
decorrente da compra de grandes quantidades. Trata-se de vantagem econémica potencial decorrente da racionaliza¢do conjunta de toda
a cadeia de suprimentos necessaria a execucao dos servigos, abrangendo aquisicdo, transporte, armazenamento, distribuicdo, reposicao,
gestdo de estoques e utilizagdo dos equipamentos.

4.8.11.6 A Administracdo, portanto, considera que a concentracdo das necessidades das quatro localidades em uma Unica contratacédo
cria condi¢Bes mais favoraveis para que a contratada organize uma cadeia de suprimentos integrada e dimensionada pelo volume total do
objeto, reduzindo a duplicidade de estruturas e potencializando ganhos de escala. Esse aspecto assume especial relevancia nas
localidades de menor dimenséo operacional, nas quais a aquisicao isolada de materiais e equipamentos podera representar parcela
proporcionalmente maior dos custos indiretos da execugdo, em razdo da menor capacidade de diluicdo desses custos sobre o volume
total de servigos.

4.8.11.7 A opgédo pelo ndo parcelamento busca, portanto, preservar a possibilidade de obtengdo de ganhos decorrentes da demanda
agregada, sem prejuizo da obrigatoriedade de a futura contratada observar os padrbes de qualidade, especificagbes técnicas,
guantitativos estimados e demais requisitos estabelecidos pela Administracdo. Assim, considerando a natureza continuada dos servigos,
a necessidade de abastecimento permanente e a utilizagdo recorrente de materiais e equipamentos nas quatro localidades, conclui-se
que a contratacdo integrada apresenta potencial de gerar maior eficiéncia na cadeia de suprimentos e de evitar a multiplicagcdo de custos
decorrente da fragmentacao das aquisi¢cdes entre diferentes contratadas.

4.8.12 Integracao entre economia de escala, atratividade das parcelas e risco de descontinuidade: os fatores relativos & economia
de escala e ao risco de ocorréncia de itens desertos ou fracassados devem ser analisados de forma integrada. A eventual divisao do
objeto reduz a escala individual de cada contratagcdo e, consequentemente, pode aumentar a incidéncia proporcional de custos fixos,
administrativos, logisticos e operacionais sobre cada parcela. Simultaneamente, reduz o volume individual de aquisicdo de materiais,
produtos e equipamentos, podendo limitar os ganhos decorrentes da concentracdo de compras e da racionalizagdo logistica. Esses
efeitos podem ser particularmente relevantes nas localidades de menor dimensao operacional, nas quais 0s custos indiretos tendem a
representar parcela proporcionalmente maior do custo total da execucao.

4.8.12.1 A combinag&o entre menor escala operacional, maior incidéncia relativa de custos indiretos e menor potencial de ganho na
cadeia de suprimentos pode reduzir a atratividade econdmica de determinadas parcelas. Como consequéncia, aumenta-se o risco de que
uma ou mais parcelas nao recebam propostas validas ou ndo resultem em contratacéo efetiva. A Administracdo considera que esse risco
ndo pode ser desconsiderado na definicdo da modelagem da contratacéo, especialmente porque o objeto possui hatureza continuada e
sua execugdo parcial ndo atende integralmente a necessidade administrativa.

4.8.12.2 Assim, a decisdo de contratar conjuntamente as quatro localidades busca ndo apenas obter os potenciais ganhos de escala
decorrentes da agregacao das demandas, mas também evitar que o fracionamento transforme determinadas localidades em unidades de
contratagdo economicamente menos atrativas, com potencial risco de licitagdo deserta ou fracassada e consequente necessidade de
realizacdo de procedimentos adicionais para atendimento da parcela ndo contratada. Esses fundamentos, conjuntamente com a
integracdo operacional, a padronizacdo, a continuidade dos servicos, a responsabilidade unitaria e os custos de gestdo de mdltiplos
contratos, comp8em a motivacdo da Administragcdo para concluir pela maior vantajosidade da contratagéo integrada.

4.8.12.3 O TCU, em orientagdo sobre parcelamento, registra no Acérdao 1214/2013 a orientacdo de que servicos ndo especializados,
como limpeza e copeiragem, devem ser tratados de maneira diferente de servicos que o mercado executa de forma segmentada por
especializagdo. A contratacdo em curso ndo estd agrupando servigos de naturezas econdmicas ou técnicas distintas (como limpeza +
manutencéo predial + engenharia + vigilancia + Tl), mas consolidando, em uma Unica solugédo, servicos da mesma natureza econdmica e
operacional, executados sob metodologia padronizada e integrados por sua prépria dinamica de prestagdo. A contratante ndo esta
necessariamente agrupando objetos heterogéneos, esta concentrando geograficamente uma mesma categoria de servigo continuado de
servicos de limpeza e conservacao.

4.8.13 Conclusao quanto ao parcelamento

4.8.13.1 Diante do exposto, conclui-se que, para a presente contratacdo, a divisdo do objeto em contratos independentes por localidade
ndo se mostra a alternativa mais vantajosa para a Administracdo, considerando o conjunto dos fatores técnicos, econdmicos,
operacionais e administrativos retromencionados. A conclusdo ndo decorre da impossibilidade material de divisdo do objeto, mas da
constatacdo de que, no modelo concreto analisado, a fragmentagdo tende a reduzir a economia de escala, aumentar custos indiretos e de
gestdo, ampliar interfaces operacionais, dificultar a padronizacdo da execucdo e fiscalizagdo e aumentar os riscos associados a
coordenacdo entre diferentes prestadores.

4.8.13.2 A opcéao pelo ndo parcelamento, portanto, ndo decorre da mera conveniéncia de concentrar o objeto em uma Unica contratada,
mas da avaliagdo de que a agregacdo das quatro localidades preserva escala econémica, favorece a racionalizacdo da cadeia de
suprimentos, mantém maior atratividade comercial do objeto e reduz o risco de contratagdo parcial ou descontinuidade da solucéo, e
também a execucgdo integrada por uma Unica contratada apresenta maior potencial de economicidade, eficiéncia operacional,
padronizacdo, continuidade e seguranc¢a na prestacao dos servicos.
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4.8.13.3 Por fim, a op¢éo pela contratagcdo integrada, encontra fundamento na necessidade de assegurar a melhor combinacéo entre
economicidade, eficiéncia, continuidade, produtividade, padronizacdo, responsabilidade pela execucdo e adequada utilizagdo dos
recursos publicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1 Inicio da execugdo do objeto: o prazo para inicio da execucdo do objeto, mediante emissdo de ordem de servico, é estimado
para 14 (quatorze) de novembro de 2026, sendo necessaria a assinatura do contrato com data anterior ao dia 14.

5.1.2 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugédo do trabalho:

5.1.2.1 As atividades a serem desenvolvidas na execug¢do dos servicos de limpeza e conservacao, e suas respectivas frequéncias, devem
ser definidas em Plano Operacional, tendo por base as informacdes que constam na Planilha de Custos e Formagéo de Precos (Anexo
28), especificamente as metragens e o dimensionamento de frequéncias de execucao de cada tipo de area (Aba 01 Demanda de M2) e
os 15 Mddulos de Servigos de Limpeza (Aba 08). Na formulagdo do Plano Operacional a Licitante devera se ater aos melhores e mais
adequados métodos, técnicas, uso de insumos (materiais e equipamentos) e as caracteristicas de cada ambiente, mobiliario e/ou
equipamento a ser limpo.

5.1.2.2 Consta em anexo (07) modelo de Plano Operacional que pode servir de base para que as licitantes criem seus proprios planos
operacionais.

5.1.2.3 A Contratada devera cumprir todo o detalhamento de execucéo de servigos de limpeza e conservagao previstos neste Termo de
Referéncia, especialmente os previstos no item 3 (Descrigdo da Solugdo Como Um Todo) deste Termo de Referéncia e na Planilha de
Custos e Formacao de Precos.

5.1.3. Cronograma de realiza¢@o dos servicos: os servi¢cos de limpeza e conservacado serdo realizados de acordo com as periodicidades e
frequéncias que constam nos 15 Mddulos de Servigos de Limpeza (Aba 08) e no dimensionamento de frequéncias (Aba 01) da Planilha
de Custos e Formacgao de Precos:

iNDICES DE FREQUENCIA DE LIMPEZA

3,00000000 |3 vezes ao dia
2,00000000 |2 vezes ao dia
1,00000000 |Diéria

0,18648019 |Semanal
0,37296037 |2 vezes por semana
0,74592075 |3 vezes por semana
0,09324009 |Quinzenal
0,04662005 |Mensal
0,02331002 |Bimestral
0,01538462 |Trimestral
0,00777001 |Semestral
0,00388500 |Anual

0,00000000 [Ndo Limpa
1,50000000 |1 Limpeza e 2 Manutengdes
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Ds Servigos de Limpeza e C ¢80 deverio ser dos de acordo com os 15 Mddulos de Servigos listados ab4 iNDICES DE FREQUENCIA DE LIMPEZA|DBS |.

01 |Areas Administrativas, Académicas, Gabi e Areas A Thad Semanal

0z |Areas de CopalCozi itériodRU [Rest Uni itirio) Areas 2 vezes por semana

03 |Areas de Depésitos, Al ifados, Arg . Multiuso, Oficinas, Galpbes, Servigos « Areas Assemelhadas | Semestral

04 |Areas de Auditérios, Anfiteatros, Salas de Reuniio e fireas Assemelhadas Dijria

05 |AreasE: ivas e de Lazer e Areas A
06 |Areas de Ci
07 |Casas de Gasi C aquinasi ShaftF driost CTIC i Anual

08 |Areas de Banheiros 1Limpeza diaria ¢ 2 Manutengdes

3 vezes por semana

e Areas 3 vezes por semana

o 1 Limpeza didria e 2 3 india-MG
09 |Areas de Piscinas

Semanal Patos de Minas-MG

10 Areas de Unidades Isoladas Yariados

n Atividades Gerais!Diversas ¥ariados

1Limpeza diaria e 2 Manutengdes Sala de Aula

12 |Areas de Salas de Aula Diurna, Moturna e Laboratérios 2 vezes por semana Sala de Aula [Laboratérios)
3 vezes por semana Sala de Aula (NOTURND)

Diaria Areas Hospitalares

Areas Médico il - is, L &rios, C &rios, Biotérios, Clinicas, 3 vezes por Semana Areas Hospitalares Assemelhadas

entre outros) 2 vezes por semana Areas Hospitalares (12236 - Diurno)

2 vezes por semana Areas Hospitalares (12236 - Noturno)

Semanal Pisos Pavi dos Adi e S

" |Areas de

gens, ios, de Esporte, de Lazer, Ruas e Aireas Pitios de Areas Yerdes com Baiza Média e Alta Frequéncia

2 vezes por semana Yarrigio de Passeios e Arruamentos

Trimestral Esquadrias (SEM Ezposig3o a Risco)

15 |Areas de Esquadrias. Brises. Yidragarias ¢ Fachadas Envidragad Trimestral Esquadrias (COM Exposigao a Risca)

Semestral Fachadas Envidragadas [COM Esposigio a Risco)

5.1.4 Em relagdo a execucgdo das atividades de limpeza e conservagdo, tendo por base as periodicidades e frequéncias (Aba 01), e os
madulos de servico (Aba 08) da Planilha de Custos e Formacgao de Precos, a Contratada devera contemplar no plano operacional datas
de inicio e datas de fim de cada etapa para que fique clara a dinamica de execucao dos servigos, e para que seja possivel utilizar de
forma adequada os 08 IMRs (Instrumentos de Médicao de Resultado) previstos neste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servicos
5.2. Os servigos serédo prestados nos enderecos informados na Aba 09 da Planilha de Custos e Formag&o de Precos (Anexo 28).

5.2.1 Os servigos serdo prestados nos seguintes horéarios: 22 & 62 feira (06h as 22h), e nas areas Médico Hospitalares e Assemelhadas
(jornadas de 12x36 horas de 22 a Domingo). Os horarios sdo s6 uma previséo e, a critério da Contratante, os servicos poderdo ocorrer,
mediante ordens de Servi¢co, em outros horarios de segunda a sabado, e também aos domingos e feriados, desde que néo seja alterado
o valor do m2 contratado por tipo de servigo a ser executado.

Rotinas a serem cumpridas

5.3. A execucgdo contratual observara as rotinas previstas nas Abas 01 (dimensionamento de frequéncias) e 08 (15 mddulos de servigos)
da Planilha de Custos (Anexo 28), bem como todo o regramento de execu¢do de servicos de limpeza e conservagao previstos neste
Termo de Referéncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1 A Contratante esclarece que a definicdo dos insumos (quantidades, materiais, produtos, utensilios, equipamentos, etc) é de inteira
responsabilidade da licitante, e que as informagdes de insumos que constam na Planilha de Custos e Formagdo de Precos (Anexo 28)
sdo apenas indicativas/orientativas, pois a competéncia de definicdo de insumos é da Licitante Contratada, conforme previsto no item
7.11 da IN 05/2017(ANEXO VII-A DIRETRIZES GERAIS PARA ELABORAGCAO DO ATO CONVOCATORIO): "..E vedado ao 6rgdo ou
entidade contratante exercer ingeréncias na formag¢do de pre¢os privados por meio da proibigcdo de insercdo de custos ou exigéncia de
custos minimos que ndo estejam diretamente relacionados a exequibilidade dos servicos e materiais, que decorram de encargos legais
ou da aplicacdo do disposto no Decreto n°® 12.174, de 11 de setembro de 2024...".

5.4.2 A elaboracdo da Proposta por parte da Licitante deve conter/prever o consumo de insumos (produtos/materiais e equipamentos)
tendo por base a forma de execugdo dos servigos de limpeza e conservacao, de acordo com os 15 Mddulos de Servicos, as areas a
serem limpas e o dimensionamento de frequéncias que se encontram detalhadas neste Termo de Referéncia e anexos, principalmente
em todas as abas da Planilha de Custos de Formacao de Precos (Anexo 28);

5.4.3 O quantitativo de materiais, produtos e equipamentos deverd ser o0 mesmo tanto no Plano Operacional quanto na Planilha de
Formacéo de Precos.

5.4.4 A disponibilizacdo de insumos devera ater-se aos padrdes minimos de qualidade definidos no CATMAT, o qual contém
especificacdes técnicas de materiais com menor impacto ambiental (CATMAT Sustentavel).
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5.4.5 Os dispensers de sabonete liquido, de papel higiénico e de papel toalha, a serem instalados em todos os banheiros da Contratante,
deveréo ter grau de transparéncia que permita a visualizagdo minima de 70% (setenta por cento) de seu interior. O grau de transparéncia
exigido permitira:

5.4.5.1 Aos usudrios: visualizar rapidamente que os itens estdo precisando ser repostos, e mediante publicidade escrita em cada
banheiro, serdo orientados a solicitar a reposicao

5.4.5.2 A Contratada: havera mais agilidade na conferéncia da quantidade dos itens, o que facilitara as atividades de reposicéo;

5.4.5.3 A Contratante: facilitar4 a conferéncia do abastecimento dos itens, a reposicdo e identificacdo de eventuais sinistros
/desaparecimentos destes insumos.

5.4.6 A instalacdo dos dispensers devera ocorrer, integralmente, nos primeiros 06 (seis) meses de funcionamento do Contrato.
Previamente, no prazo de 10 dias apo6s a assinatura do contrato, a Contratada devera apresentar a Contratante um exemplar de cada
dispenser que sera instalado;

5.4.7 Caso os exemplares ndo sejam compativeis com as caracteristicas de transparéncia informadas, serdo aplicadas as penalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

5.4.8 Consta na Aba 05 da Planilha de Custos e Formacgdo de Precos (Anexo 28), a previsdo de quantitativo de dispensers. As
quantidades estimadas consideram que, nos banheiros, em cada box havera 01 dispenser de papel higiénico, e que a cada 02 pias
/lavatérios havera a colocagédo de 01 dispenser de papel toalha e 01 dispenser de sabonete liquido. Também foram estimados dispensers
de papel-toalha para serem instalados em algumas salas de aula (laboratérios) e em copas/cozinhas. Durante as instalagfes dos
dispensers, a Contratada devera registrar a execucao das atividades através de relatérios e fotos (com o antes e o depois), informando
Bloco/Sala/Andar. A equipe de fiscalizag¢&o realizara a conferéncia dos dispensers que tiverem sido instalados.

5.4.9 Os dispensers necessarios a execucao do objeto deverao ser fornecidos, instalados e mantidos pela Contratada as suas expensas,
integrando o custo da proposta. E vedada a adocdo de dispositivo contratual que atribua & Contratante obrigagéo de restituic&o,
pagamento residual, indenizagdo, compensacéo ou aquisicio futura dos equipamentos. E vedada também a retirada dos dispensers
instalados nas dependéncias da Contratante ao término ou extingdo do contrato, permanecendo-os definitivamente incorporados as
instalacdes da UFU, sem direito da Contratada ou de terceiros a indenizacdo, ressarcimento ou compensagdo, e ndo sera admitida a
utilizacdo de comodato, locagdo, empréstimo ou cessao tempordria que permita a Contratada ou terceiros retirar os equipamentos ao
término da contrata¢@o ou condicione sua permanéncia ao pagamento de qualquer valor pela Contratante.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1 Sem prejuizo de realizagdo ou nao de Vistoria, constam na Planilha de Custos e Formacgéo de Precos (Anexo 28) informacgfes
relevantes sobre dados estatisticos e de edificagfes da Contratante:

5.5.1.1 Na Aba 01 Demanda de m2, consta a metragem por bloco, por Campi/Cidade, por tipo de area e por frequéncia de limpeza.
Consta também as estimativas de m2 a serem limpos e a projecao de quantidade de méo de obra que serd empregada;

5.5.1.2 Na Aba 02 Mao de Obra por Cidade:

5.5.1.2.1 A licitante devera compor a formac¢do do quantitativo de for¢ca de trabalho conforme cargos e jornadas previstas e seus
respectivos custos, de forma a suprir o total de m2 necessarios previstos na Aba 01 Demanda de m2. As informagdes ja registradas séo
decorrentes das CCTs paradigmas de 2026 para Uberlandia-MG, Ituiutaba-MG, Monte Carmelo-MG e Patos de Minas-MG;

5.5.1.2.2 A licitante, além dos custos com a mdo de obra, devera informar também os custos com insumos (materiais e equipamentos),
uniformes e EPIs, custos indiretos, lucro e tributos.

5.5.1.3 Na Aba 03 Preco do m2 por Cidade:

5.5.1.3.1 A licitante devera informar o preco por posto e a quantidade de mao de obra por cada tipo de area. Na estruturagdo desta
Planilha de Custos, os valores por posto informados na Aba 01 Demanda de m2 sdo automaticamente reproduzidos na Aba 03 Preco do
m2 por Cidade, de tal forma que compete a licitante informar qual sera a quantidade de postos por Campi/Cidade e por tipo de area a ser
limpa;

5.5.1.3.2 Os indices de produtividade serdo atualizados automaticamente a partir da indicacdo da quantidade de serventes informada. A
qguantidade de encarregados (1/30) é calculada automaticamente a partir da informacdo da quantidade de mdo de obra que sera
empregada;

5.5.1.3.3 Consta também a informacédo/explicacao referente a Jornada Trabalho Mensal (171,60 horas) e Semanal (40 horas) validas
apos a edigcdo da IN MGI 381 (17/09/2025), em conjunto com a IN MGI 190 (05/12/2024) e o Decreto 12.174/2024.

5.5.1.4 A Aba 04 Geral serve ao propésito de apresentar um resumo do valor por m2 e por posto, os valores mensal e global, além de
totalizagBes por tipo de area e por Campus/Cidade. As informacBes basicas de custo sdo reproduzidas automaticamente da Aba 03
Preco do m2 por Cidade;
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5.5.1.5 Na Aba 05 Insumos por Cidade a licitante deverd informar quais materiais, equipamentos, tipo de unidade de medida,
quantitativo, marca, modelo, manutencao, insumo mensal, meses de vida Util estimada, depreciacdo e valor total por Campus/Cidade e
Valor Total Geral de todos os insumos que serdo utilizados nos servigos de limpeza e conservagéo. Os quantitativos e as descri¢cdes de
equipamentos e materiais que constam na Aba 05 Insumos por Cidade sdo apenas orientativas/estimativas;

5.5.1.6 Na Aba 06 Uniformes por Cidade a licitante devera informar a descricdo completa dos uniformes, valor total por Campus/Cidade
e Valor Total Geral. Os quantitativos e as descrigdes dos uniformes na Aba 06 Uniformes por Cidade séo orientativos/estimativos;

5.5.1.7 Na Aba 07 Custos Indiretos por Cidade a licitante devera informar a descricdo completa dos custos indiretos, o valor total por
Campus/Cidade e Valor Total Geral. Os itens informados na Aba 07 Custos Indiretos por Cidade séo apenas orientativos/estimativos;

5.5.1.8 A Aba 08 - 15 Médulos de Servico contém informag8es dos 15 Médulos de Limpeza que a licitante Contratada devera executar
durante a realizagdo das atividades de limpeza e conservacgéo;

5.5.1.9 A Aba 09 Enderecos UFU-Locais com DML contém informacdes de blocos/locais onde existem DMLs (Depésitos de Materiais
de Limpeza) e a lista de enderecos de blocos/locais da UFU em Uberlandia-MG, ltuiutaba-NG, Monte Carmelo-MG e Patos de Minas-MG;

5.5.1.10 As Abas 10 Dados UFU / 11 Infraestrutura UFU / 12 Quantitativo de pessoas UFU / 13 Info Bibliotecas e 14 Outros
Quantitativos servem ao propdsito, junto com a ABA 01 Demanda de m2, de apresentar informacdes sobre a constituicdo da
Universidade Federal de Uberlandia, com a intengdo de subsidiar a licitante na formulacdo de sua proposta de precos.

5.5.1.11 A Aba 15 Pesquisa de Precos M2 contém informacdes de pesquisa de precos de M2 com a mediana por cada tipo de area a
ser limpa;

5.5.1.12 A Aba 16 Pesquisa de Precos de Insumos contém informacdes de pesquisa de precos de Materiais e Equipamentos com a
mediana por cada tipo de item;

5.5.1.13 Aba 17 Areas de Ativacdo Futura: contém informacdes de blocos que estdo em construgéo ou ja possuem recursos financeiros
disponiveis para execucéo da construcdo. Quando do término das obras, tais areas serdo acrescidas ao contrato mediante termo aditivo,
dentro da margem de acréscimo permitada pela Lei 14.133/2021.

5.5.1.14 Aba 18 - M2 Sem Execucdo: as areas relacionadas na Aba 18 da Planilha de Custos e Formagédo de Precos sdo apresentadas
para fins de delimitacéo fisica e operacional e ndo integram a execucéo inicial dos servigos, salvo posterior incorporacéo formal via termo
aditivo nos termos deste Termo de Referéncia. Tais areas, que sdo de propriedade UFU, sdo mencionadas na Planilha de Custos para se
evitar eventual confusdo sobre serem limpas ou ndo pelo Contrato de Limpeza, ou se sédo de responsabilidade de outrem. Sem o registro
da informacéo, a Contratada poderia ser acionada inadivertidamente para executar servicos de limpeza em um local sem cobertura
contratual.

5.5.2 O recolhimento do lixo devera ser feito de segunda a sexta-feira, de acordo os enderegos (Aba 09) e as periodicidades e
frequéncias que constam na Aba 08 da Planilha de Custos e Formagéo de Precos (Anexo 28).

5.5.3 As Licitantes devem levar em conta, na elaboragdo da Proposta, e na consequente definicAo do preco do m2 por demanda, a
distribuicdo geografica dos Campi e unidades Isoladas da Contratante, conforme imagem abaixo:
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UBERLANDIA

Campus Santa Monica

Campus Umuarama 7 campi
Campus Educacao Fisica " g # _u
—— i universitarios
Campus Pontal Tt ;
Q 9 : ¥ MINAS GERAIS

BRASIL

MONTE CARMELO

MG Campus Monte Carmelo

PATOS DE MINAS

Campus Patos de Minas

5.5.4 Em aten¢do a recomendacgao do Ministério Publico consignada no Oficio SEI n°® 4025141 (Processo SEI n° 23117.080193/2022-86),
para a sele¢do dos funcionarios da Contratada que irdo prestar os servigos na referida contratagdo, deverdo ser utilizados critérios
objetivos com rastreabilidade, atendendo o principio da transparéncia, disposi¢es legais trabalhistas, da Lei de Acesso a Informacéo -
LAl (LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011) e Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD (Lei n° 13.709, de 2018), evitando
assim, atos de nepotismo ou de direcionamento de contratagdo. Regramento adicional referente a LGPD encontra-se especificado na
Minuta do Contrato, parte integrante do Processo Licitatorio.

Especificacao da garantia do servico

5.6. O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

Uniformes

5.7 Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada
no érgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.7.1 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

5.7.1.1 02 (Dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto
completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, ap6s comunicagdo
escrita do Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢ées minimas de apresentacao;

5.7.1.2 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
5.7.1.2.1 Os uniformes para funciondrias do género feminino devem ser ajustados ao uso;

5.7.2 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;

5.7.3 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera
ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.7.4 A descrigdo completa e os custos de Uniformes devem ser detalhados na Aba 06 da Planilha de Custos e Formacado de Precos
(Anexo 28).
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Procedimentos de transicao e finalizagado do contrato

5.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicéo e finalizagcdo do contrato devido as caracteristicas do objeto, pois a contratacéo &
de servico comum e ndo apresenta grande especializacdo, de modo que ndo ha necessidade de efetuar transicdo de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas na execugao do servico.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdao total ou parcial:

6.1.1 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucgdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila, oficio ou documento semelhante.

6.1.2 A eficacia e eficiéncia da gestdo contratual dependem diretamente da clareza, da celeridade e da seguranca dos canais de
comunicacao adotados. Nesse sentido, as comunicagdes entre a Contratada e a Contratante previstas em todo o Termo de Referéncia e
anexos deverdo ocorrer por meio digital, o qual é mais do que modernizagdo operacional, € um compromisso estratégico com a
integridade da relacéo firmada, tem por objetivo a garantia da rastreabilidade, seguranca juridica, governanca e compliance, agilidade na
comunicacao e reducao de burocracia:

6.1.2.1 Rastreabilidade e Seguranca Juridica: o envio por meio digital gera um registro automatico de data, hora, conteido e de quem
formalizou. Isso elimina divergéncias sobre quando a situacéo foi efetivamente registrada;

6.1.2.2 Governanga e Compliance: a formalizacdo digital facilita auditorias futuras e o controle de prazos. Fica evidente o cumprimento
das obrigaces e responsabilidades por parte da Contratada e da Contratante;

6.1.2.3 Agilidade Operacional: comunicacdes digitais chegam de forma imediata aos responséaveis tanto da Contratante quanto da
Contratada. Isso acelera a ado¢ao de medidas necessarias para mitigar e acelerar as solu¢des para a situacéo relatada;

6.1.2.4 Reducdo de Burocracia: o fluxo automatizado da comunicagdo digital dispensa tramites presenciais ou interacfes nao
documentadas, otimizando o tempo operacional de ambas as partes (Contratante e Contratada). A eliminagcdo de uso do meio impresso
tem similaridade com a Portaria REITO n°® 2 de 07 de agosto de 2017, que instituiu o SEI (Sistema Eletrénico de Informacdes) como
sistema de gestéo de processos e documentos eletrdnicos no ambito da Universidade Federal de Uberlandia. Logo, é justo, necessario e
razoavel que a troca de informacgdes entre a Contratante e a Contratada também ocorra em meio digital.

6.1.3 As comunicagBes poderdo ocorrer por escrito, quando excepcionalmente o ato exigir tal formalidade. Caso contrario, acontecerdo
somente via meio digital.

6.1.4 O Contratante podera convocar preposto da Contratada a qualquer momento para adog¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.1.5 ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagGes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢ado do objeto, do plano complementar de execuc¢éo da Contratada, quando
houver, do método de afericao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.2 A Contratada designara formalmente preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relagédo a execugdo do objeto contratado:

6.2.1 A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto, conforme estipulado no Art 118 da Lei 14.133
/2021, em horario comercial, e estar disponivel sempre que necessario e/ou solicitado. A disponibilidade se aplica para todos os Campi e
Cidades da Contratante. E discricionario da Contratada nomear ou ndo encarregados de turma para desempenharem a funcdo de
preposto.

6.2.2 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo de preposto da Contratada, hipétese em
gue a terceirizada designara outro/s para o exercicio da atividade.
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Rotinas de Fiscalizacdo
6.3 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo Gestor e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

6.3.1 Compete a Equipe de Fiscalizacdo notificar a Contratada por escrito em caso de ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢édo dos servigos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se de que as solugdes
propostas sejam as mais adequadas.

Fiscalizacdo Técnica

6.4 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo:

6.4.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.4.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcao da execugdo do
contrato, determinando prazo para a corre¢ao.

6.4.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo hébil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.4.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugcdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.4.5 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogagdo contratual.

6.4.6 A fiscalizacdo da execuc¢do dos servigos abrange, ainda, a conferéncia de todas as rotinas previstas na IN 05/2017, na Planilha de
Custo e Formagéao de Precos (principalmente as Abas 01 e 09), e todas as especificagées contidas neste Termo de Referéncia.

6.4.7 A fiscalizagcdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.4.8 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagado, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.4.9 Para a compensacédo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de
setembro de 2024, na hipétese de os trabalhadores prestarem servigos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a
interlocugcdo com os responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador presta os servigos, para o fim da avaliagdo sobre a
compensacdao pretendida. Em ndo havendo designacéo de fiscal setorial, a competéncia recairé no fiscal técnico.

6.4.10 O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da contratada ou outros meios
admitidos pela legislagdo trabalhista.

6.4.11 O fiscal técnico deverd incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informagdo consolidada sobre
compensacao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.4.12 Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento do
vale-transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacdo recair em um dia no qual o trabalhador nao
exerceria suas atividades.

6.4.13 O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo s6 devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser
compensadas posteriormente e a convencdo coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia
trabalhado.

6.4.14 Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale-alimentacao sera proporcional ao periodo nao
compensado.

6.4.15 Na hipétese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razdo de recesso de final de ano, o fiscal do
contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferir4 se a escala apresentada atende
as necessidades de manutencgao dos servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.4.16 O total de horas calculadas para o recesso deverd ser compensado a partir da fixagdo da escala de revezamento, com
cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.
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6.4.17 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisorio, com as seguintes informagoes:

6.4.17.1 Se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.4.17.2 Se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensag¢édo ndo tenha sido concluida;
6.4.17.3 Se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagao tenha sido concluida; ou

6.4.17.4 Se ha saldo em aberto, com sugestédo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensac¢éo nao tenha sido concluida até o
més imediatamente subsequente ao recesso.

6.4.18 Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacédo de jornada por necessidade de auséncia eventual, deverdo ser
realizadas as seguintes agdes:

6.4.18.1 O trabalhador devera informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao responsavel pela unidade de execucao
onde desempenha suas atividades;

6.4.18.2 O responsavel pela unidade avaliara a viabilidade da compensacéo e, em caso de concordancia, comunicara o fiscal do contrato;

6.4.18.3 O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacado pretendida e a data prevista da auséncia do
trabalhador; e

6.4.18.4 Apo6s a formalizagdo da compensacéo, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas
a compensar para fins de controle, sem indicag&o de glosa.

6.4.19 Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de
controle, sem indicagdo de glosa.

6.4.20 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informagdes:
6.4.20.1 Se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida; ou

6.4.20.2 Se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestéo de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.5 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario:

6.5.1 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solu¢éo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.5.2 Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual realizara a conferéncia de todas as rotinas previstas na IN 05/2017, na Planilha de
Custo e Formagéao de Precos (principalmente as Abas 01 e 09), e todas as especificagfes contidas neste Termo de Referéncia.

6.5.3 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracao falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.5.4 Na fiscalizagcdo do cumprimento das obriga¢fes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacgoes:
6.5.4.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT):
6.5.4.1.1 No primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.5.4.1.2 relacdo dos empregados alocados na execucao contratual, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario de trabalho e
demais informacdes estritamente necessarias a fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes contratuais e trabalhistas, observados os
principios da finalidade, adequacéo e necessidade previstos na Lei n® 13.709/2018.

6.5.4.1.3 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.5.4.1.4 Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e
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6.5.4.1.5 Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato dos
seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.5.4.1.6 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.5.4.1.7 Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede da
Contratada;

6.5.4.1.8 Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.5.4.1.9 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.5.5 Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.5.5.1 Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo Contratante;

6.5.5.2 Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a parte
contratante;

6.5.5.3 Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario,
copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.5.5.4 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada
por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado;

6.5.5.5 Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.5.5.6 Documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o niumero de empregados, na
forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974.

6.5.6 Entrega de coOpia da documentac@o abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisédo do contrato, apés o Ultimo més de
prestagéo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.5.6.1 Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢o, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

6.5.6.2 Guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.5.6.3 Extratos dos depdésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.5.6.4 Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.5.7 Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item acima deverdo ser
apresentados.

6.5.8 A Administracdo devera analisar a documentacao solicitada no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogavel por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.5.9 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagcdo anual das
obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a ado¢do de providéncias voltadas a sua obtencéo, relativamente
aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacéo de servigos contratados.

6.5.10 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no
art. 507-B, paragrafo Gnico, da CLT.

6.5.11 Para fins de comprovacgéo da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais
como: recibo de convocacéo, declarac@o de negativa de negociagéo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.5.12 N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razéo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

6.5.13 No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagfes
Sociais, serd exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizacgoes.

6.5.14 Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderéo ser apresentados em
original ou por qualquer processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragao.
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6.5.15 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de
servicos com regime de dedicacao exclusiva de méo de obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.5.16 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servi¢cos
com regime de dedicacéo exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.5.17 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo pela Contratada podera dar
ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.5.18 A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas
condicdes de habilitacédo, sob pena de resciséo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.5.19 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigagfes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, o Contratante comunicara o fato a Contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacéo seja regularizada.

6.5.20 Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, o Contratante poderd efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da Contratada que tenham participado da execug¢do dos servigos objeto do
contrato.

6.5.21 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas.

6.5.22 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assung¢éo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre o Contratante e os empregados da Contratada.

6.5.23 O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apés a comprovacgao, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de obra alocada em sua execug¢éo, inclusive
qguanto as verbas rescisorias.

6.5.24 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugado do contrato.

6.5.25 A inadimpléncia da Contratada quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

6.5.26 A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n° 5,
de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.5.27 Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagédo
dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,
emitindo relatério que seré encaminhado ao gestor do contrato.

6.5.28 A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas
seguintes hipéteses:

6.5.28.1 Diminuicéo excepcional e temporéaria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na hipotese de recesso de final
de ano, quando houver; e

6.5.28.2 Necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar
trabalhadores substitutos.

6.5.29 As compensacdes de jornada limitam-se:
6.5.29.1 A jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.5.29.2 Ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.5.30 A compensacao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do responsavel pela unidade de
execugao.

6.5.31 A fiscalizagdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacao das férias dos colaboradores terceirizados alocados
no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso
| do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de
2025.

6.5.32 A programacéo da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término do periodo
aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.
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6.5.33 A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizagdo contratual, antes da definicdo da programacéo da fruicdo das férias, para
dirimir eventuais dlvidas sobre as rotinas da prestagéo de servico estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.5.34 O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacao de férias, no qual serd informada a época de fruicdo de
férias de cada colaborador terceirizado.

6.5.35 O relatério de programacao das férias contera a relacéo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, cargo ou fungéo,
data de admissédo e alocacao no posto e informagdes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo
concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.5.36 A contratada devera enviar a fiscalizagdo administrativa:

6.5.36.1 Até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucao contratual, o relatério de programacéo das férias dos
colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.5.36.2 Em até 5 dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concesséo de férias, conforme o art. 135 da CLT e o
inciso IV do art. 50 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.5.37 O planejamento e a programacéo deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual permitir, dentro
de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de
pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

6.5.38 Apoés a programacgédo das férias, eventuais alteracdes deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa com, no minimo,
noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados
no paragrafo Unico do art. 10 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

Gestor do Contrato
6.6 Cabe ao gestor do contrato:

6.6.1 Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das
prorrogagBes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.6.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.6.3 Acompanhar a manuten¢éo das condi¢cdes de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
os problemas que obstam o fluxo normal da liquidag&o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.6.4 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigagbes assumidas pela Contratada, com mengédo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacgoes.

6.6.5 Tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.6.6 Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

6.6.7 Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com a
indicacéo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestéo no
recebimento definitivo do servico.

6.6.8 Receber e dar encaminhamento imediato:

6.6.8.1 As denuncias de discriminacédo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 12.174
12024;

6.6.8.2 A notificagéo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacées trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.
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6.6.9 Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razéo de recesso de fim de ano, o gestor
avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracéo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades
sobre a possibilidade e os requisitos para concesséo (artigo 11 da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizard os Instrumentos de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo 05:

7.1.1 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

7.1.1.1 N&o produziu os resultados acordados,
7.1.1.2 Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3 Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servi¢o, ou os utilizou com qualidade ou quantidade
inferior & demandada.

7.1.2 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.1.3 A aferigdo da execugdo contratual, para fins de pagamento, considerara os seguintes critérios:

7.1.3.1 IMR 01 Avaliagdo de desempenho e qualidade ref execucdo de servigos de limpeza;

7.1.3.2 IMR 02 Fornecimento e uso de EPI's e uniformes;

7.1.3.3 IMR 03 Execucéo de metragens conforme ordens de servigo de limpeza;

7.1.3.4 IMR 04 Fornecimento de insumos (materiais e equipamentos) para a execuc¢do de servi¢os de limpeza;

7.1.3.5 IMR 05 Cumprimento de prazos referente solicitacdes e notificagbes da contratante;

7.1.3.6 IMR 06 Cumprimento da Capacidade Operacional de Contratacao;

7.1.3.7 IMR 07 Atraso no pagamento de salérios, 13° salério, férias ou beneficios; e

7.1.3.8 IMR 08 Comunicagao de ocorréncias e situacfes andmalas.

7.1.4 No Anexo 29 consta a Nota Técnica n° 002/2026 com os fundamentos técnicos e administrativos que justificam a razoabilidade,
proporcionalidade e adequacdo dos percentuais de ajuste de pagamento estabelecidos nos oito Instrumentos de Medicdo de Resultado
(IMRs) deste Termo de Referéncia.

Recebimento

7.2 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo:

7.2.1 O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda da Contratada com a
comprovacgédo da prestacéo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

7.2.2 O fiscal técnico do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.2.3 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.2.4 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.2.5 Para efeito de recebimento provisério, serad considerado para fins de faturamento o periodo mensal de 30 dias (més comercial) ja
vencido/realizado.

7.2.6 Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
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7.2.6.1 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.2.6.2 O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacéo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigac¢des trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.2.7 Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.

7.2.8 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a
Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisorio.

7.2.9 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.2.10 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.2.11 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

7.2.12 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.2.13 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias corridos, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissado designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.2.13.1 Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada, com mencdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigag8es, conforme regulamento.

7.2.13.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, porescrito por
meio digital, as respectivas correc¢oes;

7.2.13.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

7.2.13.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

7.2.13.5 Enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéo.

7.2.14 No caso de controvérsia sobre a execucgdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto & parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.2.15 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.2.16 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

7.2.17 Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, o Contratante comunicard o fato & Contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacéo seja regularizada.

7.2.18 Em similaridade a Portaria REITO n° 2 de 07 de agosto de 2017, que instituiu o SEI (Sistema Eletrénico de Informacdes) como
sistema de gestdo de processos e documentos eletrdnicos no ambito da Universidade Federal de Uberlandia, a Contratada devera
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fornecer toda a documentacgéo trabalhista em meio digital, a qual sera parte integrante do processo de pagamento mensal. Caso a
documentagédo esteja incorreta, incompleta ou em divergéncia com algum procedimento de fiscalizacdo, serdo aplicadas as penalidades
previstas no processo licitatério, no contrato e em IMRs.

7.2.19 A unidade de medicdo e pagamento dos servigos ordinarios sera o metro quadrado efetivamente executado, segundo as areas,
frequéncias e condi¢des estabelecidas nas Ordens de Servigo e demais documentos da contratacdo, ajustado pelos critérios objetivos de
qualidade e desempenho previstos nos IMRs. O quantitativo de empregados utilizado pela Contratada n&o constitui unidade de medicéao
ou pagamento.

Liquidacao

7.3 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquida¢éo, na forma
desta secéo, prorrogavel por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022:

7.3.1 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021,

7.3.2 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emisséo;

¢) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) O periodo respectivo de execugédo do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.3.3 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada
até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem

onus ao Contratante.

7.3.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.3.5 A Administracéo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.3.5.1 Verificar a manutencéo das condi¢es de habilitacdo exigidas;

7.3.5.2 Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.3.6 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.3.7 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como guamto—=a a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.3.8 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

7.3.9 Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso a Contratada néo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.4 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022:
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7.4.1 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos & Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagcdo do indice IPCA de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

7.5 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada:
7.5.1 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.5.2 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.5.2.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.5.3 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacdo de pagamento

7.6 A presente contratacdo ndo permite a antecipagdo de pagamento parcial ou total do objeto contratado.

Reoneracdo gradual da folha de pagamento

7.7. A pedido da Contratada, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n® 14.133, de 2021, ap6s
efetiva majoragdo das aliquotas, conforme regime de transicao previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n°® 12.546, de 2011, com a redagdo
dada pela Lei n® 14.973, de 2024.

7.7.1. O pedido de revisédo em virtude dos efeitos da Lei n® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogagéo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.7.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pela Contratada, devera ser instruida com a comprovacgéo da variagdo dos custos por
meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos.

Repactuacado

7.8 Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, ap6s o interregno de um ano,
mediante solicitacdo da Contratada:

7.8.1 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacéo sera contado:

7.8.1.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos
financeiros do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

7.8.1.2 Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacéo da proposta.

7.8.2 Nas repactuagOes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da Ultima repactuagdo
correspondente & mesma parcela objeto da nova solicitacéo.

7.8.3 Entende-se como Ultima repactuacéo a data em que se iniciam seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.8.4 A repactuacédo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste
de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos
Servicos.

7.8.5 Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais decorrentes da méo de
obra poderd ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.
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7.8.6 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem
obrigatorios por forca de lei, acordo, convengéo ou dissidio coletivo de trabalho.

7.8.7 Na repactuagdo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho
que tratem de obrigacgtes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragcao Publica, de matéria ndo trabalhista, de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da Contratada, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei,
como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

7.8.8 Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, a Contratada efetuara a comprovacgéo da variagdo dos
custos por meio de Planilha de Custos e Formagédo de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengdo ou sentenga
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.8.9 A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve
repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

7.8.10 Deveréo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugao contratual, caso o Acordo, Convencéo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do Acordo, Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo
utilizado pela Administragdo como paradigma para definigdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuagao.

7.8.11 A correcéo dos valores minimos de remuneracao, incluindo salario-base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos, sera
realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencgédo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela
Administragéo.

7.8.12 A repactuacdo sera realizada com base na apuragdo da diferenca percentual entre os valores previstos no Acordo, Convengédo
Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula de previsdo de reajuste percentual no Acordo,
Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esté vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.8.13 Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencgdo Coletiva de Trabalho ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores de remuneracao, incluindo salério-base e
adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratagdo ou superiores a aplicagdo dos
percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.8.14 A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos minimos relevantes pela
Administragdo, terd como base o acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagéo).

7.8.15 Quando a repactuacgdo solicitada pela Contratada se referir aos custos decorrentes do mercado, 0 respectivo aumento sera
apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento previsto em CCT, com base na seguinte formula:

R=V (-1°/1I° onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

1° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de apresentagdo da proposta;
| = indice relativo ao més do reajustamento

7.8.16 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara a Contratada a importancia calculada pela
ultima variacédo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a
apresentar memaria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.8.17 Nas aferi¢es finais, o indice utilizado para a repactuacéo dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.8.18 Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo,
0 que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.8.19 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do
valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.8.20 Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificard, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual.
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7.8.21 Os efeitos financeiros da repactuacéo decorrente da variagdo dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as
convencgdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo,
convengao ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacéao.

7.8.22 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagfes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as
partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuagdes futuras.

7.8.23 Os efeitos financeiros da repactuagéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacéo a diferenca
porventura existente.

7.8.24 O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou encerramento
contratual, sob pena de preclusao.

7.8.25 Caso, na data da prorrogacéo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengdo ou dissidio coletivo da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula
no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores
reajustados, sob pena de precluséo.

7.8.26 A extingdo do contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuacéo solicitada tempestivamente, hipétese em que sera
concedida por meio de termo indenizatorio.

7.8.27 O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacao de precos em até 30 (trinta) dias, contados da data do fornecimento, pela
Contratada, da documentagdo comprobatéria da variagdo dos custos a serem repactuados.

7.8.28 O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir 0s atos ou apresentar a documentagdo
solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variacao dos custos.

7.8.29 A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

7.8.30 As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencéo do equilibrio econdmico dos
contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de 2021.

7.8.31 A Contratada deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a propor¢éo inicial
em relagdo ao valor contratado.

7.8.32 Caso a Contratada esteja sujeita ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacéo das aliquotas médias
efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacéo contratual ou da repactuagédo de precos, a fim de que sejam
promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribui¢des.

7.8.33 A majoracgdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-
transporte, constante da Planilha de Custos e Formacéo de Pregos do presente Contrato, desde que comprovada pela Contratada a sua
efetiva repercussao sobre os pregos contratados.

7.8.34 A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

7.8.35 Os custos decorrentes do mercado relativos aos insumos, materiais, equipamentos e demais componentes dessa natureza serao
reajustados na forma prevista para os custos decorrentes do mercado, observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado da data de
apresentacéo da proposta, mediante aplicagdo do IPCA/IBGE, ou de outro indice que venha a substitui-lo, conforme previsto neste Termo
de Referéncia.

Cessao de Crédito

7.9 As cessodes de crédito dependerado de prévia aprovacéo do Contratante.

7.9.1 A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.9.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte da
Contratada (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.
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7.9.3 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratada) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢fes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragéo.

7.9.4 A cesséo de crédito ndo afetara a execugéo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade da Contratada.

7.9.5 O disposto nesta se¢ao ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro
de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada - bloqueada para movimentagcao

7.10 Para tratamento do risco de descumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte da Contratada, as
regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do art. 1° da IN
SEGES/ME n° 98, de 2022, sao as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.10.1 Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.10.2 A futura Contratada deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas
faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicGes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.10.3 Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracéo (ex.: por falta da documentagdo pertinente,
tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes.

7.10.4 A Contratada autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serédo
depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢Bes estabelecidas
no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.10.5 O montante dos depdésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017 ser& igual ao somatdério
dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragéo, cuja movimentacdo dependera de autorizacdo do
6rgao ou entidade promotora da contratagao e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagoes:

7.10.5.1 13° (décimo terceiro) salario;

7.10.5.2 Férias e um tergo constitucional de férias;

7.10.5.3 Multa sobre o FGTS; e

7.10.5.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.10.6 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.10.7 O saldo da conta-dep6sito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de
Cooperacao Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituicdo financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo
implicara a revisdo do Termo de Cooperagéo Técnica.

7.10.8 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito
deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0S Servigos.

7.10.9 A Contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgao ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o
pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagfes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situa¢des ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.10.10 Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagtes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera
expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatoérios pela
empresa, observadas as disposi¢des do Anexo Xll da IN SEGES/MP n° 05/2017.
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7.10.11 A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas
ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.10.12 A Contratada deverd apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o
comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitagdo das obrigag6es trabalhistas.

7.10.13 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a
comprovagao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) Der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) Apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execuc¢édo do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.1.1 Sancdes aplicaveis: serdo aplicadas & Contratada que incorrer nas infragdes previstas neste Termo de Referéncia, observadas a
natureza e a gravidade da conduta, as circunstancias do caso concreto, os danos dela decorrentes, as circunstancias agravantes ou
atenuantes e os demais critérios legalmente apliciveis, as seguintes san¢des:

1) Adverténcia;

11) Multa;

11I) Impedimento de licitar e contratar; e

1V) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.1.2 A Adverténcia sera aplicada quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposi¢céo de penalidade mais grave;

8.1.3 O Impedimento de licitar e contratar, podera ser aplicado quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do item
8.1, sempre que ndo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

8.1.4. A Declaragdo de Inidoneidade para licitar e contratar podera ser aplicada quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f”, “g” e “h” do item 8.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d", que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave, observados os
pressupostos legais.

8.1.5 Multa: a multa podera ser aplicada nas modalidades moratéria ou compensatoria, conforme a natureza da infracéo, observados os
critérios, limites e procedimentos estabelecidos neste Termo de Referéncia e na legislacéo aplicavel:

8.1.5.1 Multa moratéria por atraso na execu¢do: a multa moratéria, para as infragées descritas no item “d”, sera de 0,5% (cinco
décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias, ressalvadas as
hipéteses em que o atraso configurar situagdo que justifique a aplicacdo de multa compensatoria ou outra sangdo mais grave.
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8.1.5.2 Sera aplicada multa moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementac&o ou reposicdo da garantia,
guando exigida.

8.1.5.3 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia podera autorizar a
Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme legislagcao
aplicavel e as disposi¢des do instrumento contratual.

8.1.5.4 Multa compensatdria e gradacao: a multa compensatoéria sera aplicada nas hipoteses de inexecugao parcial ou total do contrato,
de inexecucdo parcial que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, de
retardamento da execugdo quando cabivel a substituicdo da multa moratdria pela multa compensatéria, bem como nas demais infragdes
para as quais esteja prevista essa modalidade de penalidade, observados os limites estabelecidos neste Termo de Referéncia e na
legislacéo aplicavel:

8.1.5.4.1 A multa compensatoéria sera fixada entre o percentual minimo de 0,5% (cinco décimos por cento) e o percentual maximo de 30%
(trinta por cento) do valor da contratacdo, observados a natureza, a gravidade, a extensdo, a duragdo e as consequéncias da infracéo,
bem como a matriz de gradacéo estabelecida neste Termo de Referéncia;

8.1.5.4.2 A faixa de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) nao constitui percentual Unico ou de aplicagdo discricionaria
sem critérios, devendo o percentual ser individualizado de acordo com as circunstancias concretas da infragdo, mediante enquadramento
em um dos 11 niveis estabelecidos na Matriz de Graduacao da Multa Compensatoria;

8.1.5.4.3 A escolha do nivel e do percentual aplicavel devera ser expressamente motivada no processo administrativo, considerando, no
minimo:

| - A obrigacdo contratual descumprida;

Il - A conduta praticada ou a omisséo verificada;

Il - A extensd@o do descumprimento;

IV - A duracao da ocorréncia;

V - O impacto efetivo ou potencial sobre a continuidade, regularidade, qualidade, higiene, salubridade ou seguranc¢a dos servicos;
VI - A existéncia ou inexisténcia de prejuizo a Administragao;

VIl - A possibilidade e o tempo necessario para corre¢do da irregularidade;

VIII - A existéncia de reincidéncia ou persisténcia;

IX - As circunstancias agravantes ou atenuantes; e

X - O nivel de gradacéo e o percentual correspondente.

8.1.5.5 Matriz de gradacdo da multa compensatdria: a multa compensatoria sera graduada em 11 (onze) niveis, de forma progressiva:

NIVEL ||PERCENTUAL [|[ENQUADRAMENTO ORIENTADOR

| 0,5% Infrag&o pontual, de baixa gravidade, reduzido impacto e prontamente corrigida

I 1% Reincidéncia ou persisténcia inicial de falha de baixa gravidade

i 2% Infragdo com impacto operacional moderado ou repeti¢do de falha anteriormente registrada

v 3% Infracéo reiterada ou com prejuizo operacional relevante, porém ainda sanavel

\ 5% Descumprimento relevante, com impacto efetivo ou risco significativo a execugdo contratual

Vi 7,5% Infrac&o relevante e persistente, com impacto significativo na qualidade ou regularidade dos servigos

Vil 10% Infrag&o grave, com comprometimento significativo da execugéo contratual
Vil 15% Infragdo grave, com comprometimento significativo da execugéo contratual

IX 20% Infracéo de elevada gravidade, com prejuizo ou comprometimento muito significativo da execugdo contratual
X 2506 Infracéo gravissima, especialmente quando acompanhada de elevada reiteracéo, extensédo ou consequéncias
relevantes
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X 30% Infracdo de méxima gravidade, especialmente nos casos de inexecucgdo total ou conduta que comprometa de

forma extrema a execugao contratual, observada a legislacéo aplicavel

8.1.5.5.1 A Matriz de Graduacdo da Multa Compensatdria constitui instrumento de padronizacdo e orientacdo da dosimetria da multa,
devendo ser aplicada conjuntamente com os critérios de individualizacao previstos neste Termo de Referéncia;

8.1.5.5.2 O enquadramento em determinado nivel ndo decorrera exclusivamente da quantidade de ocorréncias, devendo ser
consideradas a natureza da infragdo, sua gravidade, extensao, duracéo, consequéncias e demais circunstancias concretas;

8.1.5.5.3 A reincidéncia sera considerada circunstancia relevante para a graduacédo, mas nao implicard, automaticamente, a aplicacéo do
nivel imediatamente superior, devendo ser considerada em conjunto com os demais elementos de individualizagédo da san¢éo; e

8.1.5.5.4 O nivel Xl, correspondente a 30% (trinta por cento), serd reservado as situacdes de maxima gravidade, devidamente
demonstradas e motivadas em processo administrativo, ndo podendo ser aplicado exclusivamente em razdo da reincidéncia.

8.1.5.6 Critérios de individualizacdo da multa: para definicdo do nivel e do percentual da multa compensatéria serdo considerados,
conforme o caso concreto, 0s seguintes fatores:

| - A natureza da obrigacéo contratual descumprida;

Il - A extenséo da inexecucao;

Il - A propor¢éo dos servicos afetados;

IV - A quantidade de areas, ambientes, unidades ou atividades atingidas;

V - A duracdo da irregularidade;

VI - A frequéncia da ocorréncia;

VII - A reincidéncia de infrag6es da mesma natureza;

VIII - A ocorréncia de outras infracdes durante a execug¢do contratual;

IX - O impacto sobre a continuidade dos servi¢os;

X - O impacto sobre a qualidade, higiene, salubridade, seguranga ou funcionamento das areas atendidas;
XI - A existéncia de prejuizo efetivo;

XIl - A existéncia de risco ou potencial prejuizo;

XIII - A necessidade de mobilizagcao extraordinaria da Administracao;

XIV - A demora na correcdo apos ciéncia formal;

XV - A correcdo esponténea da irregularidade;

XVI - A colaboragéo da Contratada;

XVII - As circunstancias atenuantes; e

XVIII - As circunstancias agravantes.

8.1.5.6.1 Constituem circunstancias que poderdo atenuar a graduac¢ao, quando comprovadamente presentes:
| - Corre¢éo esponténea e integral da irregularidade;

Il - Corregdo em prazo inferior ao estabelecido pela fiscalizacao;

Il - Adogéo imediata de medidas preventivas para evitar a repeti¢ao;

IV - Colaboracéo efetiva com a fiscalizagéo;

V - Inexisténcia de prejuizo ou de risco relevante a Administracéo; e

VI - Outras circunstancias concretamente demonstradas que reduzam a gravidade da conduta.
8.1.5.6.2 Serédo consideradas circunstancias agravantes, quando comprovadamente presentes:
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| - A reincidéncia;

Il - A manutencao da irregularidade apds notificacdo;

Il - A omissdo na adoc¢ao de providéncias corretivas;

IV - A ocorréncia de prejuizo relevante;

V - O comprometimento da continuidade dos servigos;

VI - A afetagdo simultanea de diversas areas ou unidades;

VII - A repeticdo sistematica de falhas;

VIII - A existéncia de risco relevante a higiene, salubridade, segurancga ou funcionamento das areas atendidas; e
IX - Outras circunstancias concretamente demonstradas que aumentem a gravidade da conduta.

8.1.5.7 Reincidéncia e persisténcia: considera-se reincidéncia a pratica de nova infracdo da mesma natureza apds a Contratada ter sido
formalmente cientificada de ocorréncia anterior e ter tido oportunidade razoavel para promover sua correcao:

8.1.5.7.1 A repeticdo de ocorréncias ndo determinar4 automaticamente a elevagdo da multa, devendo a reincidéncia ser analisada
conjuntamente com a gravidade, extenséo, duragdo e consequéncias da nova ocorréncia,;

8.1.5.7.2 A persisténcia da irregularidade apés notificagdo formal podera justificar a elevagdo do nivel de gradacdo, desde que se
demonstre que a Contratada teve oportunidade razoavel de corrigir a falha;

8.1.5.7.3 Para fins de andlise da reincidéncia, a fiscalizacéo devera registrar, sempre que possivel:
| - A data da ocorréncia anterior;

Il - A obrigacéo descumprida;

Il - A data da ciéncia da Contratada;

IV - O prazo concedido para corre¢ao;

V - As providéncias adotadas; e

VI - A nova ocorréncia que caracterize a reincidéncia.

8.1.5.8 InfracOes especificas relacionadas aos servicos de limpeza e conservacdo: sem prejuizo das demais hipdteses previstas
neste Termo de Referéncia, poderdo caracterizar inexecuc¢éo parcial ou execuc¢éo irregular do objeto:

| - A ndo execucgédo de atividade prevista na rotina de limpeza;

Il - A execucgéo incompleta de servigo;

Il - A execucdo em desacordo com os padrdes de qualidade estabelecidos;

IV - O ndo atendimento de area, ambiente ou dependéncia prevista em Ordem de Servico;

V - A ndo substituicdo de empregado ausente, afastado ou desligado, dentro dos prazos contratualmente estabelecidos, quando houver
obrigagéo de substituicéo;

VI - O ndo atendimento, dentro do prazo estabelecido, de solicitacdo de aumento de postos ou refor¢co operacional nos limites do contrato;

VII - O descumprimento dos indices de produtividade estabelecidos no Termo de Referéncia e/ou daqueles considerados na Planilha de
Custos e Formacédo de Precos da proposta, quando juridicamente aplicavel e quando a metodologia de verificagdo estiver expressamente
prevista;

VIII - A utilizacdo inadequada de materiais, equipamentos ou procedimentos, quando disso decorrer descumprimento contratual; e
IX - Outras condutas que caracterizem execucao parcial, irregular ou inadequada do objeto.
8.1.5.8.1 Nas hipdteses deste item, a graduacéo da multa devera considerar, entre outros fatores:
| - A proporg¢éo do servi¢co ndo executado;
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Il - A area ou quantidade de ambientes afetados;
Il - O tempo de permanéncia da irregularidade;
IV - A frequéncia da ocorréncia;

V - O impacto na prestagéo dos servicos;

VI - A existéncia de reincidéncia;

VIl - A pronta ou tardia corre¢éo; e

VIII - As circunstancias agravantes e atenuantes.

8.1.5.8.2 A verificagdo do cumprimento dos indices de produtividade, quando utilizada para fins de apuragdo de infragdo, devera observar
metodologia previamente definida neste Termo de Referéncia, podendo incluir medicdo cronometrada da execucao dos servicos,
considerando as atividades, periodicidades, frequéncias e condi¢des efetivas de execucao;

8.1.5.8.3 A inexecucdo total do contrato, quando caracterizada, podera ensejar multa compensatéria de até 30% (trinta por cento) do valor
da contratacéo, observada a matriz de gradagédo, a gravidade concreta da conduta e a necesséaria motivacao;

8.1.5.8.4 A inexecucdo parcial que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo
podera ensejar multa compensatéria em percentual compativel com a gravidade concreta da conduta, observada a matriz de gradacgéo;

8.1.5.8.5 Quando o retardamento inicialmente sujeito a multa moratdria evoluir para situacdo que justifique a aplicacdo de multa
compensatdria, o percentual sera definido mediante a matriz de gradacéo, considerando-se a extensdo do atraso, suas consequéncias,
possibilidade de correcéo, reincidéncia e impacto causado.

8.1.5.9 Relacdo entre glosa e multa: a glosa ou o desconto decorrente de servico ndo executado, executado parcialmente ou executado
em desconformidade com os critérios de medigdo ndo se confunde com a multa decorrente da infragdo contratual:

8.1.5.9.1 A glosa tera finalidade exclusivamente remuneratoria, destinando-se a adequar o pagamento ao servico efetivamente executado
e aceito pela Administragéo;

8.1.5.9.2 A multa possui natureza sancionatéria e dependera da caracterizagdo da correspondente infragcdo e da observancia do
procedimento administrativo aplicavel;

8.1.5.9.3 A existéncia de glosa ndo impedira a aplicacdo de multa quando a mesma conduta também caracterizar infragdo contratual
sancionavel, desde que as medidas sejam juridicamente distintas, devidamente individualizadas e ndo representem dupla puni¢éo pelo
mesmo fato.

8.1.5.10 Metodologia para aplicagcao da multa: a aplicacdo da multa compensatéria observara, no minimo, as seguintes etapas:

| - Identificagdo e registro da ocorréncia;

Il - Indicacdo da obrigag&o contratual descumprida;

11l - Descricé@o objetiva dos fatos;

IV - Reunido das evidéncias disponiveis;

V - Identificagdo da natureza da infracéo;

VI - Avaliacdo da extensao, duracéo e consequéncias;

VIl - Verificagdo de reincidéncia ou persisténcia;

VIII - Andlise das circunstancias agravantes e atenuantes;

IX - Enquadramento em um dos niveis da matriz;

X - Defini¢cdo do percentual;

Xl - Calculo do valor da multa;

XIl - Motivagéo da escolha do percentual; e

Xl - Observancia do contraditério e da ampla defesa.

8.1.5.10.1 A decisdo administrativa devera indicar expressamente o nivel utilizado e os fatos concretos que justificaram o enquadramento;
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8.1.5.10.2 Nao sera admitida a aplicacéo de percentual sem fundamentacao suficiente quanto a sua adequagédo a gravidade concreta da
infracéo;

8.1.5.11 Base de calculo: salvo disposicao especifica neste Termo de Referéncia, no contrato ou na legislacdo aplicavel, a multa
compensatoria sera calculada sobre o valor da contratagao:

8.1.5.11.1 Quando houver previsdo de base de calculo especifica para determinada infracdo, sera utilizada a base expressamente
estabelecida para aquela hipotese;

8.1.5.11.2 A multa moratoria permanecera submetida as bases de calculo e aos critérios proprios estabelecidos nos itens 8.1.5.1 e 8.1.5.2.

8.1.5.12 Proporcionalidade e dosimetria: a aplicacdo da multa devera observar a razoabilidade e a proporcionalidade, assegurando
correspondéncia entre a intensidade da sancéo e a gravidade concreta da infracao:

8.1.5.12.1 A classificagcao formal da conduta nao determinard, por si s, a aplicacdo do percentual maximo;

8.1.5.12.2 O percentual minimo podera ser utilizado quando as circunstancias concretas demonstrarem reduzida gravidade, ainda que
caracterizada a infragao;

8.1.5.12.3 A matriz tem por finalidade reduzir a subjetividade, assegurar tratamento isondmico entre situacdes semelhantes e conferir
previsibilidade a aplicacéo das sancdes, sem afastar a analise individualizada.

8.1.5.13 Independéncia e eventual cumulacao das sanc¢ées: a aplicacdo de multa ndo prejudica a possibilidade de aplicacdo das
demais sanc¢Oes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, neste Termo de Referéncia e no contrato, quando presentes seus respectivos
pressupostos:

8.1.5.13.1 A escolha e eventual cumulacdo de sanc¢des observardo a natureza e a gravidade da infracdo, os danos dela decorrentes, as
circunstancias agravantes e atenuantes e os demais critérios legalmente aplicaveis;

8.1.5.13.2 A aplicacdo das sanc¢Oes sera realizada em processo administrativo que assegure a Contratada o contraditério e a ampla
defesa, na forma da legislacéo aplicavel.

8.1.5.14 Reparacao integral do dano: a aplicacdo de qualquer das sang¢fes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui a obrigacéo
da Contratada de reparar integralmente os danos comprovadamente causados a Administracéo:

8.1.5.14.1 A obrigacdo de reparacdo do dano possui natureza distinta da multa e ndo substitui nem se confunde com a penalidade
aplicada;

8.1.5.14.2 A apuracd@o de eventual dano devera observar sua efetiva comprovacéo, a relacdo de causalidade com a conduta da
Contratada e o procedimento administrativo aplicavel.

8.1.6 A aplicacdo das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacao integral
do dano causado ao Contratante.

8.1.7 Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.1.8 Antes da aplicagdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias (teis, contado da data de sua
intimacao, observada a legislacédo aplicavel.

8.1.9 Se a multa aplicada e as indenizagfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante a
Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serad cobrada judicialmente, bem como
pelos meios administrativos cabiveis.

8.1.9.1 A auséncia de pagamento voluntario ndo afasta a possibilidade de ado¢ao das medidas administrativas ou judiciais cabiveis para
cobranca do débito.

8.1.10 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente, observado o prazo maximo previsto no instrumento contratual e na legislacédo
aplicavel.

8.1.11 A aplicagdo das sanc¢0Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.1.11.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagBes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-malil
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF, no contrato e/ou nos cadastros oficiais utilizados
pela Administracdo, observadas as regras de validade da comunicagao administrativa.
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8.1.11.2 Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da
Contratada, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunica¢des comprovadamente enviadas a terceirizada.

8.1.11.3 A Contratada devera manter atualizados seus dados de contato durante toda a vigéncia contratual.
8.1.12 Na aplicacdo das sanc¢fes serdo considerados:

8.1.12.1 A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.1.12.2 As peculiaridades do caso concreto;

8.1.12.3 As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.1.12.4 Os danos que dela provierem para o Contratante;

8.1.12.5 A extenséo e duracao do descumprimento;

8.1.12.6 A reincidéncia e a persisténcia da conduta;

8.1.12.7 A adogédo de medidas corretivas pela Contratada; e

8.1.12.8 A colaboracao da Contratada para com a Administracao.

8.1.12.9 A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢cdes dos Orgdos de
controle, quando juridicamente aplicavel.

8.1.12.10 Os critérios deste item deverdo ser considerados de forma integrada com a matriz de gradacdo da multa, evitando-se sua
utilizagdo duplicada para produzir agravamento automatico da penalidade.

8.1.13 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei e na legislacéo
aplicavel.

8.1.14 A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusédo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sancgdes aplicadas & pessoa juridica seréo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com a Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.1.15 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢éo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.1.15.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.1.16 As sanc¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sédo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.17 Os débitos da Contratada para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag6es, néo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

8.1.18 Aplicacao integrada do regime sancionatério: as disposi¢cdes deste capitulo deverdo ser interpretadas de forma integrada, de
modo que:

| - Multa moratdria seja aplicada as situagfes de atraso enquanto este permanecer caracterizado como retardamento;

Il - A multa compensatéria seja aplicada quando configurada a hipétese correspondente de inexecugao ou quando o retardamento evoluir
para situacao que justifique sua substituicdo;

Il - A glosa seja utilizada para adequar a remuneracgdo ao servigo efetivamente executado, ndo se confundindo com penalidade;

IV - A multa compensatoria seja graduada mediante a matriz estabelecida neste Termo de Referéncia;

V - A reincidéncia, persisténcia, gravidade, extensdo, duracdo e consequéncias da infracdo sejam consideradas na dosimetria;

VI - A aplicacao de sancdes observe procedimento administrativo préprio, com contraditorio e ampla defesa; e

VIl - Nenhuma disposicdo deste capitulo seja interpretada como autorizagdo para aplicacdo automatica, desproporcional ou imotivada de
penalidade.

8.1.19 Em qualquer hip6tese de aplicacdo de multa ou de outra san¢do administrativa, a decisdo devera guardar correspondéncia entre
os fatos comprovados, a obrigagdo contratual descumprida, o enquadramento juridico, a intensidade da penalidade e as circunstancias
concretas da ocorréncia, permitindo a identificagdo objetiva das razdes que conduziram a sangdo aplicada.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de sele¢ao e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma
ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de Execucao

9.2 O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por preco unitério.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.3 Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, somente serdo aceitas, nos
termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela
Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativas baseadas nas Convengdes Coletivas de Trabalho de Uberlandia-MG
(MG000523/2026), Ituiutaba-MG e Monte Carmelo-MG (MG000495/2026) e Patos de Minas (MG000118/2026) utilizadas, utilizado(a)
como paradigma.

9.3.1 Devido a extensa quantidade de cargos por cada cidade, as informacdes de referéncia referentes a salario-base e adicionais, auxilio-
alimentagdo e beneficios de natureza trabalhista terdo que ser consultadas na Planilha de Custos e Formacéo de Precos (Anexo 28)
concomitantemente com as CCTs por cada cidade (Anexo 06).

9.3.2 Néo serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo, Convencdo Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo que nao contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral,

9.3.3 Para fins de julgamento, aceitabilidade e analise de exequibilidade das propostas, os custos unitarios minimos relevantes indicados
no subitem 9.3 servirdo de parametro referencial para a composicao do preco por metro quadrado (m2), considerando as produtividades
de referéncia estabelecidas no Termo de Referéncia.

9.3.3.1 E facultado a licitante adotar Convencdo Coletiva de Trabalho (CCT) diversa daquela utilizada como paradigma pela
Administracdo, desde que demonstrada sua estrita aplicabilidade juridica a categoria e base territorial correspondentes, devendo a
empresa comprovar em sua planilha que o preco ofertado por m2 garante o cumprimento integral do piso salarial e dos beneficios
assegurados pelo respectivo instrumento coletivo.

9.3.3.2 Na hipétese do subitem 9.3.3.1, a licitante assumira de forma exclusiva, integral e incondicionada todos os 6nus financeiros e
obrigacdes trabalhistas decorrentes do instrumento coletivo adotado, inclusive para efeitos de futuras repactuacdes, eximindo a
Administragcdo de qualquer complementacao de custos motivada por enquadramento sindical diverso de CCTs paradigmas.

9.3.4 Os valores or¢cados de cada Campi/Cidade pela Administracdo constam na Planilha de Custos e Formagao de Precos (Anexo 28).

Exigéncias de habilitacado
9.4 Para fins de habilitacé@o, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
9.5 Habilitacao juridica

9.5.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo
em todo o territério nacional;

9.5.2 Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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9.5.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.5.5 Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢géo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.5.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.5.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdéria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro PuUblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.5.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivados na
Junta Comercial ou inscritos no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n®
5.764, de 16 de dezembro de 1971.

9.5.9 Consércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Puablico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.5.10 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢ges ou da consolidagéo respectiva.

9.6 Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.6.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.6.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.6.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.6.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.6.5 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.6.6 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.6.7 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.6.8 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

9.7 Qualificacao Econdmico-Financeira

9.7.1 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contrata¢cdo, ou de sociedade simples;

9.7.2 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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9.7.3 balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢gdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentadas na forma da lei, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.7.4 Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacéo para o periodo de doze meses, tendo por base o balango
patrimonial e as demonstra¢g8es contabeis do ultimo exercicio social; e

9.7.5 Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze meses, por meio da
apresentacéo do balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social;

9.7.6 Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos no ultimo exercicio social, sob pena de inabilitacéo;

9.7.7 Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

9.7.8 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao
da Escriturac@o Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.7.9 Declarag&o do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo 15 deste
Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na
data de apresenta¢ao da proposta nao é superior ao patriménio liquido do interessado, observados 0s seguintes requisitos:

9.7.9.1 A declaragédo deve ser acompanhada da Demonstracéo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

9.7.9.2 Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.7.10 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

9.8 Qualificacao Técnica

9.8.1 Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigagbes objeto da contratacéo.

9.8.2 Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.
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9.9 Qualificacao Técnico-Operacional

9.9.1 Comprovacéao de aptiddo para execucao de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do
objeto desta contratacéo, ou do item pertinente, por meio da apresentacéo de certidées ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.9.2 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.9.2.1 contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 02 (dois) anos do fornecedor na prestacdo dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes. A Contratante adotou periodo minimo de dois anos por
considera-lo suficiente e proporcional as caracteristicas da contratacdo, considerando o grau de complexidade, a natureza comum do
servigo, a ampla oferta de fornecedores no mercado e a necessidade de preservagdo da competitividade.

9.9.2.2 contrato(s) que comprove(m) a execucao, pelo fornecedor, de servicos envolvendo no minimo 50% (cinquenta por cento) do total
de m2 mensal a ser contratado (245.056,23 m2), com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, que deverdo ser calculados em
cima do valor total do contrato.

9.9.2.3 Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagédo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagao.

9.9.2.4 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.9.2.5 O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.9.2.6 Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificada
no contrato social vigente.

9.9.3 Estrutura operacional local: a licitante devera apresentar declara¢éo de que possui ou instalard, no Municipio de Uberlandia-MG,
estrutura operacional fisica compativel com as condi¢cées estabelecidas no item 4.5 deste Termo de Referéncia, a ser
efetivamente disponibilizada e comprovada no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da vigéncia contratual.

9.9.3.1 A declaragdo néo constitui exigéncia de que a licitante possua sede, filial ou domicilio empresarial no Municipio de Uberlandia,
sendo suficiente o compromisso de disponibilizar unidade fisica operacional apta ao desempenho das fung¢des previstas neste Termo de
Referéncia.

9.9.3.2 A estrutura devera possuir capacidade para apoiar as atividades de supervisdo, coordenacdo, mobilizagdo, substituicdo de
trabalhadores, treinamento, armazenamento operacional, organizacdo e distribuicdo de materiais e equipamentos, gestdo de
contingéncias e demais atividades de apoio diretamente relacionadas a execuc¢ao do objeto.

9.9.3.3 A comprovacéo da efetiva disponibilidade da estrutura sera realizada ap6s o inicio da vigéncia contratual, mediante documentacéo
que demonstre a disponibilidade juridica do imovel e, quando necessario, verificagdo in loco de sua adequagdo as condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.9.3.4 Sera admitida a instalacao da estrutura em imdével préprio, locado, cedido ou disponibilizado por instrumento juridicamente vélido,
desde que assegurada sua disponibilidade para a execucao contratual.

9.9.3.5 A exigéncia prevista neste item decorre das caracteristicas especificas do objeto e da necessidade de assegurar capacidade
operacional local, ndo constituindo critério de preferéncia territorial ou de restricdo a participacdo de empresas sediadas em outras
localidades.

9.9.4 Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducéo para
0 portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.9.5 A apresentagéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anteriores emitidos em favor de consoércio do qual
tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

9.10 Disposicdes gerais sobre habilitacdo
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9.10.1 Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

9.10.2 Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro
de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo ser&o traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.10.3 N&o seréo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.10.4 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.10.5 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niumeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

9.11 Documentacdo complementar para cooperativas
9.11.1 Caso admitida a participac@o de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.11.1.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagédo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

9.11.1.2 A declaracéo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.11.1.3 A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do servigo;

9.11.1.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.11.1.5 A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.11.1.6 Os seguintes documentos para a comprovagéo da regularidade juridica da cooperativa:

9.11.1.6.1 Ata de fundacéo;

9.11.1.6.2 Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.11.1.6.3 Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.11.1.6.4 Editais de convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordinérias;

9.11.1.6.5 Trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais;
9.11.1.6.6 Ata da sessdo em que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

9.11.1.6.7 Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracéo,
sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

9.12 Observancia das vedagodes legais e normativas aplicaveis a Contratacéo: na elaboracédo do Termo de Referéncia, e dos demais
documentos da contratacdo, foram observadas as vedac6es estabelecidas no Anexo VII-B, item 2.1, da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP
n° 5, de 26 de maio de 2017, bem como os principios, regras de planejamento e execugdo contratual estabelecidos pela Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, no que couber. Em especial, é vedado a Administragao:

a) Fixar, nos atos convocatorios, o quantitativo de mdo de obra a ser utilizado na prestacdo dos servicos, devendo ser adotada unidade
de medida que permita a quantificacdo da méo de obra necessaria a execucéo do objeto;

b) Fixar os beneficios ou seus respectivos valores a serem concedidos pela contratada aos seus empregados, devendo ser observados,
quando houver, os beneficios e valores previstos em Acordo, Convengéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, como minimo obrigatério;

c) Exigir o fornecimento de bens ou servigcos ndo pertinentes ao objeto contratado sem justificativa técnica que demonstre a vantagem
para a Administracao;

d) Exigir documento que configure compromisso de terceiro alheio a disputa;
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e) Exigir comprovacdo de filiagdo a Sindicato ou Associacdo de Classe como condicdo de participacdo na licitacdo, ressalvadas as
hip6teses em que a lei imponha a filiagdo como condigdo para o exercicio da atividade profissional;

f) Exigir comprovacéo de quita¢édo de anuidade perante entidades de classe como condi¢ado de participagao;
g) Exigir certiddo negativa de protesto como documento de habilitacéo;

h) Estabelecer como obrigac@o do contratante o ressarcimento de despesas de hospedagem e transporte de trabalhadores da Contratada
designados para prestacao de servigos fora da localidade habitual, quando tais despesas néo estiverem previstas e orgadas no contrato.

9.12.1 As disposicdes de vedagdo acima, em conjunto com a Lei n° 14.133/2021, foram obedecidas pela Equipe de Planejamento da
Contratagdo, especialmente em relagdo aos principios da legalidade, impessoalidade, igualdade, planejamento, transparéncia, julgamento
objetivo, competitividade, proporcionalidade e economicidade, bem como as regras relativas a definicdo do objeto, elaboracdo do termo
de referéncia, estimativa de precos e execucdo contratual. Consequentemente, as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia
guardam pertinéncia direta com o objeto, necessidade demonstrada, proporcionalidade e justificativa técnica, ndo restringindo
indevidamente a competitividade nem criando requisitos estranhos ou excessivos em relagdo a contratagao.

9.12.2 Nas contratagbes de servicos de limpeza e conservagdo com dedicagdo exclusiva de mao de obra por m2, foram ainda
observadas as disposicdes aplicaveis a composicdo dos custos, encargos trabalhistas, previdenciarios e beneficios decorrentes da
legislagcdo e dos instrumentos coletivos de trabalho, sem que a Administracédo tenha transferido a contratada obrigagfes ou custos nao

amparados pela IN 05/2017 e Lei 14.133/2021.

9.12.3 Dessa forma, considera-se atendida a conformidade normativa visto que as exigéncias estabelecidas no TR foram feitas
exclusivamente na medida necesséria a adequada execugao do objeto, sem fixacédo indevida de quantitativo de trabalhadores, beneficios
ou custos ndo autorizados, exigéncias de habilitagdo estranhas ao objeto, compromissos de terceiros ou outras condi¢cdes capazes de
restringir injustificadamente a competicédo.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratacdo, que € o maximo aceitavel, para o periodo de vigéncia inicial de 12 meses do contrato, é
de R$ 16.869.674,41 (Dezesseis milhdes, oitocentos e sessenta e nove mil, seiscentos e setenta e quatro reais e quarenta e um
centavos), conforme custos unitarios apostos no Anexo 28 (Aba 04 Geral - Planilha de Custos e Formacéao de Precos):

10.1.1 O valor mensal estimado é de R$ 1.405.806,20;

10.1.2 O valor mensal devido corresponderd ao somatorio dos valores decorrentes das metragens efetivamente executadas e aceitas no
periodo, conforme as Ordens de Servigo e 0s precos unitarios por m2 contratados.

10.1.3 Na Aba 04 (Geral) da Planilha de Custos e Formagédo de Precos (Anexo 28) constam o total de m2, o estimativo da quantidade de
postos e o valor mensal correspondente, conforme resumo abaixo:

3.1 QUADRO-RESUMO DO VALOR TOTAL MENSAL POR ITEM, SUB-ITEM, CIDADES, EMPREGADDS E M2
Otde Tolal de Valor Total Memnsal Valor Tolal 12 Masas
ITEM CIDADES Cde de Postos Empregados Qtde Total de M2 {RS) Estimado (RS} Estimado
SLUB-ITEM D1-LEBERLANDIA® 180,00 185,00 204.7E0,80 1.144 208,17 13.730.498,09
SLUE-ITEM D1-ITUILTABA® 15,00 15,00 15250 87 B4.675,91 1.016,110,95
o1 SLUB-ITEM 01-MONTE CARMELC" 12,00 12,00 13,430,322 56.400,84 T9E.810.14
SUB-ITEM 01-PATOS DE MINAS* 8,00 8,00 8.942 04 5J.968.87 B4 7 62650
SUB-ITEM 02-TODOS 05 CAMPLCIDADES" 8,00 9,00 266331 56.552 39 67B.628,73
TOTAL GERAL 225,00 230,00 245,056,223 1.405.806,20 16.865.674.41
* Limpeza Intarna & Externa
“"Uberandia / huiutaba £ Monle Carmelo [ Palos de Minas | ITEM 01: TOTAL ESTIMADO VALOR MENSAL F|$| 1.405.806,20 | 16.668.674.41 |
“Piscinas, Esquadrias, Brises, Vidraganias e Fachadas Envidracadas | ITEM 01: VALOR GLOBAL ESTIMADO 12 MESES RS| 16.869.674,41 |

10.2 Origem do Valor Global: os parametros para definicdo da origem do valor global tém lastro nos Art. 5° (Item | e § 3°) e 6° (8 5° e 6°)

da IN SEGES/ME 65/2021.:

Parametros

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco estimado em processo licitatério para a aquisicdo de bens e contratagdo de servigos
em geral sera realizada mediante a utilizagdo dos seguintes par@metros, empregados de forma combinada ou né&o:

| - composicdo de custos unitdarios menores ou iguais & mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos
ou banco de precos em saude, observado o indice de atualizagéo de pregos correspondente;
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[]

§ 3° Excepcionalmente, serd admitido o preco estimado com base em or¢camento fora do prazo estipulado no inciso Il do caput, desde que
devidamente justificado nos autos pelo agente responsavel e observado o indice de atualizagdo de precos correspondente.

Metodologia para obtencédo do precgo estimado

Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtencdo do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de
precos, desde que o calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos pardmetros de que trata o art. 5°
desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e 0s excessivamente elevados.

[]

§ 5° Excepcionalmente, serd admitida a determinacédo de preco estimado com base em menos de trés pregos, desde que devidamente justificada nos
autos pelo gestor responsavel e aprovada pela autoridade competente.

§ 6° Quando o preco estimado for obtido com base Unica no inciso I do art. 5°, o valor ndo podera ser superior a mediana do item nos sistemas
consultados.

10.2.1 E também nas determinag¢6es contidas na IN n°® 05 de maio/2017 (Anexo VI-B):

2. Os servigos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a
peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢des do local objeto da contrata¢éo. (grifo nosso)

2.1. Os 6rgdos e entidades deverdo utilizar as experiéncias e os pardmetros aferidos e resultantes de seus contratos anteriores para definir as
produtividades da mdo de obra, em face das caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores econémicos favordveis a
Administragao Publica. (grifo nosso)

10.2.2 De acordo com Santos (2015, p. 6), na cartilha “Preco de referéncia em compras publicas: énfase em medicamentos”, “...mediante
especificagdo clara e objetiva do que se pretende [contratar], o érgdo comprador deve buscar referéncias para estimar, com grau
adequado de preciséo, o valor praticado no mercado”.

10.2.3 A Nota Técnica 001/2026 (Anexo 24) apresenta a justificativa metodologica da pesquisa de precos de m2 e de precos de insumos
(materiais e equipamentos) que fundamentou a composi¢éo dos valores estimativos referenciais de méo de obra por metro quadrado
(m2). Assim sendo, a coleta padrédo de trés orgamentos, resultou nas pesquisas anexas ao TR (09, 10 e 11), informadas resumidamente
nas Abas 15 e 16 da Planilha de Custos e Formag&o de Precos (Anexo 28. De acordo com comparativo, abaixo, os pre¢cos por m2 da
Planilha de Custos e Formacao de Precos sdo, majoritariamente, inferiores as medianas da pesquisa de precos:
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ESTIMATIVA DO VALOR DE M2 DE REFERENCIA POR CIDADE % % EE & PESQUISA
SUBITENS ) ) S E | 32| 8 g DE PREGOS
DESCRICAD DAS AREAS § B x = (Aba 13)
Areas Administrativas 514 515 494 6,98 677
Auditdries/Anfiteatros 4,98 491 7,75 5,77
Areas de Circulacdo 495| 505 493 6,44 577
Areas de Copa/Cozinha/Refeitdrio/RU (Restauranle Universitario) 4,96 501 487 6,88 577
Deposito/Almoxarifado 518 510 4 87 538 5,77
Areas Esportivas 495 577
Casas de Gas/ Comp/Maguinas! Shatt'Reservatirio/ CTICs/Energia 588 526| 487 538 577
Salas de Aula 497 493 490 578 577
o1 Salas de Aula (Laboratdrios) 4,91 501 4,92 5.39 6,77
Areas Internas/Salas de Aula (EQUIPE NOTURNA) 6,25 577
Areas Médicas Hospilalares Assemelhadas (DIURNG - 2aa Ga f) 1l 25 67 16,00
Areas Médicas Hospitalares (DIURNG - 2a a6a 1)l 16,68 16,00
Areas Médicas Hospitalares 12x36 DIURNO 18,61 25,28
Areas Médicas Hospitalares 12x36 NOTURNO 2117 18,00
Banheiros 2468| 2633| 2528 27,12 26,42
Areas impermedveis ao redor de blocos e nira-plocos 2.1 243 302 320 2,45
Patios e Areas Verdes (Campos/Pista de Afletismo) 2,42 284 3.07 3,20 249
Fasseios/Ruas/Aruamentos/Estacionamentos/Calcadas 0,74 064| 0,66 0,96 0,74
Fiscinas (Uberlandia-MG) 535 5,26
Piscinas (Patos de Minas-MG) 16,94 5,95
Ezquadrias (inclusos Vidracarias e Brises) SEM Risco Uberlandia 19,92 21,67
Esquadrias (incluses Vidragarias e Brises) SEM Risco Huiutaba 17 55 21,57
Esquadrias (inclusos Vidracarias e Brises) SEM Risco Monte Carmelo 16,90 21,57
Esquadrias (inclusos Vidracarias e Brizes) SEM Risco Patos de Minas 18,32 21,57
02 Ezquadrias (inclusos Vidragarias e Brises) COM Risco Uberlandia 56,99 54,21
Esquadrias (incluses Vidragarias e Brises) COM Risco ltuiutaba 4919 54,21
Esquadrias (inclusos Vidragarias e Brises) COM Risce Monte Carmelo 4553 54,21
Esquadrias (inclusos Vidracarias e Brizes) COM Risco Patos de Minas 47,91 54,21
Fachadas Envidragadas COM Risco Uberlandia 208,57 114,00
Fachadas Envidragadas COM Risco ltuiutaba 112,08 114,00
Fachadas Envidracadas COM Risco Palos de Minas 119,89 114,00

10.2.3.1 Os precos estimados de m2 que estdo acima dos valores da pesquisa de mercado sdo decorrentes da existéncia de areas com
metragens muito inferiores aos limites minimos dos indices de produtividade da IN 05/2017. Além disso, o planejamento de execugédo de
frequéncias de servigos de limpeza constante na Aba 01 da Planilha de Custos e Formacédo de Precos, com atividades mais espacadas
durante dias, semanas e meses, também influencia na quantidade de metragens a serem executadas. Ademais, as estimativas de indices
de produtividade que constam na Aba 03 (Preco do M2 por Cidade) da Planilha de Custos estdo abaixo ou dentro dos indices de
produtividade da IN 05/2017, de tal forma que a discrepancia mensurada, por ser irriséria e estimativa, ndo tem capacidade de interferir
na formulacgdo de pregos da Proposta da Licitante.

10.2.3.2 Em relagdo a pesquisa de precos referente a limpeza de piscina, cabe salientar que a PCFP € orientativa/estimativa, e serve de
referéncia para a licitante formular sua Proposta de Pregos. Para compor os valores da PCFP foram realizadas pesquisas de pregos por
m2 e de insumos. E usaram-se também como referéncia os custos de CCTs. Na Pesquisa de Pre¢os no Portal Compras Gov ndo consta
Limpador de Piscina por m2, consta como contratacdo por posto. Entretanto, por questéo de padronizacéo da contratacéo (que € por m2),
e amparado pela § 1° Art. 29 da IN 05/2017, e conforme explicitado na Nota Técnica (Cotacdo 3510-2026) da Pesquisa de Precos de
Limpeza de Piscinas, foi feita a conversao do valor do posto de limpador de piscina para m2. A comparacédo € perfeitamente valida e
dentro de critérios de razoabilidade e publicidade, principalmente devido ao fato de que a diferenga do valor por posto registrado na CCTs
para o valor encontrado na pesquisa de precos é de apenas 8,9%. Além do mais, tem-se ganho de eficiéncia perceptivel com a
integralizagdo conjunta dos custos de méo de obra e insumos em um Unico formato padronizado de contratagédo de servigos de limpeza e
conservagao.

10.2.3.3 Em relagdo a pesquisa de precos de insumos (Aba 15 da Planilha de Custos e Formacéo de Precgos (Anexo 28), realizada no
Portal Compras.Gov (Anexo 10) frente ao universo total pesquisado (106 itens), apenas um item teve cotacdo de valor unitario, e sete
itens, por questéo de padronizacdo, necessitaram de realizagcao de pesquisa via mercado web (Anexo 11).

10.2.3.4 Em relagdo a Pesquisa de Precos de Mercado via WEB, cabe esclarecer que € permitido realizar esse tipo de pesquisa na web
em sitios eletrdnicos especializados ou de dominio amplo. O amparo legal principal esta no art. 23, § 1°, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021
e na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65/2021 (de forma combinada, os incisos I, Ill e IV do art. 5°). Assim sendo, a Pesquisa de
Precos de Mercado via WEB se orientou pelos seguintes critérios/cuidados obrigatorios:

- Registro de data e hora do acesso
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- Identificagdo clara do endereco eletrénico (URL)

- Comprovacéo de que o site € de um fornecedor ou intermediario idéneo (identificagdo de registro do CNPJ)
- Selecéo de mdltiplos pregos para compor uma amostra valida e coerente (composi¢cao da mediana)

- Identificag8o padronizada do insumo objeto da pesquisa

10.2.3.5 As relagdes e quantitativos de materiais e equipamentos constantes da PCFP constituem referéncias utilizadas para formacéo do
orcamento estimado da Administracdo e ndo limitam a autonomia operacional da Contratada, que permanecera responsavel pelo
fornecimento de todos os materiais, equipamentos e insumos necessarios ao atendimento integral dos resultados, frequéncias e padrdes
de qualidade contratados.

10.2.3.6 Caso algum indice de produtividade ofertado esteja em desacordo com os indices previstos no Anexo VI-B da IN 05/2017, a
Licitante devera fornecer justificativa robusta comprovando a Exequibilidade.

10.3 Em relagdo a competitividade, embora conste nos Artigos 5° e 9° da Lei 14.133/2021 que é vedado ao agente publico designado
para atuar na area de licitagGes e contratos, ressalvados os casos previstos em lei, admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos que praticar,
situagBes que comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo do processo licitatério, no préprio artigo 9° consta que a
vedacgdo da competitividade pode ser afetada quando “...ressalvados os casos previstos em lei...”:

10.3.1 Nesse ponto, a contratacdo de servigos terceirizados obedece a parametros de produtividade desde 1997, conforme histérico
detalhado na Nota Técnica 333/2020/ME da Central de Compras do Ministério da Economia:

10.1.5. Perseguindo esses objetivos, o Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967 trouxe a diretriz de terceirizagéo da area-meio no governo federal,
especialmente limpeza e vigilancia, para que pudesse “melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenagéo, supervisao e controle” (art. 10).

10.1.6. A diretriz, entretanto, ndo foi cumprida. A Lei n° 5.845, de 6 de dezembro de 1972 (art. 2°, § 2°) vedou contratos relacionados com atribui¢cées de
servidores federais do “Grupo de Servigos Auxiliares”. Somente 25 anos depois, com a Lei n® 9.527, de 10 de novembro de 1997, a vedagéo foi revogada e
a terceirizagao de servigos auxiliares foi destravada.

10.1.7. Com essa perspectiva, surgiu a Instrucdo Normativa MARE n° 18/1997, do extinto Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado
(MARE), regulando a contratagdo de servigos, com énfase em limpeza e vigilancia.

10.1.7.1. Ali foi definido que a limpeza seria contratada por metro quadrado, levando em conta a periodicidade e frequéncia de atividades. O prego seria uma
funcdo dos custos do “homem-més” e sua produtividade, ou seja, quantos metros quadrados um profissional terceirizado é capaz de executar em
determinado tempo, conforme as condi¢des exigidas.

10.1.8. Ainda que a norma obrigasse os fiscais de contrato a fiscalizar o cumprimento das obrigag8es e encargos sociais e trabalhistas pela contratada, os
focos dos controles, nessa época, foram os problemas relacionados a falta de padronizagdo que marcava os processos, estabelecendo a adogdo de niveis
de niveis de produtividade minima e detalhamento de atividades nas contratagdes.

10.1.11. A Instrugdo Normativa SLTI n° 2/2008, da extinta Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo - SLTI do extinto Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo (MP), com essa tdnica de rigor da fiscalizacdo do cumprimento das obrigag6es trabalhistas e sociais bastante acentuada, substituiu o
regulamento anterior.

10.1.15. Mais recentemente, em substitui¢ao a Instru¢cdo Normativa SLTI n°® 2/2008, entrou em vigor a Instrugdo Normativa SEGES n° 5/2017, uma nova
regulamentacéo do procedimento de contratacdo de servigos, enfatizando controles, desta vez, sobre o planejamento da contratagdo, criando mecanismos
mais robustos de definicdo da necessidade, estudo e justificativa da solugéo

10.3.2 Na Instrucdo Normativa MARE n° 18/1997 definiu-se que a limpeza seria contratada por metro quadrado, levando em conta a
produtividade, periodicidade e frequéncia. O preco seria em funcdo de quantos metros quadrados um profissional terceirizado é
capaz de executar em determinado tempo, conforme as condi¢Bes exigidas. Os indices de produtividade definidos IN MARE n° 18
/1997 foram:

4.3.1. Nas condigdes usuais serdo adotados indices de produtividade por servente em jornada de oito
horas diarias, nao inferiores a:

a) Areas internas: 550m2

b) Areas externas: 1100m2

c) Esquadrias externas, na face interna ou externa: 200m2

d) Fachadas envidragadas[...]: 100m2

e) Areas hospitalares e assemelhados: 300m?2

10.3.3 Em 2008, com a edigdo da Instrugdo Normativa SLTI n® 2/2008, os indices de produtividade foram alterados para:
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| - &reas internas:

a) Pisos acarpetados: 600 m>;

b) Pisos frios: 600 m*:

c) Laboratérios: 330 m’;

d) Almoxarifados/galpGes: 1350 m’;

e) Oficinas: 1200 m*; e

f) Areas com espacos livres - sagudo, hall e saldo: 800 m?>.

Il - areas externas:

a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagoes: 1200 m’;

b) Varrigdo de passeios e arruamentos: 6000 m’;

c) Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1200 m?;

d) Patios e areas verdes com média frequéncia: 1200 m?:

e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1200 m’; e

f) coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.
Ill - esquadrias externas:

a) face externa com exposicao a situagao de risco: 110 m’;
b) face externa sem exposicdo a situagdo de risco: 220 m’; e

c) face interna: 220 m>.

IV - fachadas envidragadas: 110 m2, observada a periodicidade prevista no Projeto Basico; e
\ - areas hospitalares e assemelhadas: 330m2.

10.3.4 Em 2014, com a edicdo do Caderno de Logistica de Prestagdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacgdo, os indices de
produtividade adotados foram:

2.4.1.1 TIPOS DE AREAS INTERNAS

a) Areas internas - Pisos acarpetados Caracteristicas [...] 600 m?

b) Areas internas — Pisos frios [...] 600 m®

c) Areas internas — Laboratérios [...] 330 m’

d) Areas internas — Almoxarifados/galpées [...] 1.350 m’

e) Areas internas - Oficinas [...] 1.200 m?

f) Areas internas — Areas com espacos livres [...] 800 m?

2.4.2.1 TIPOS DE AREAS EXTERNAS

a) Areas externas — pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificages[...] 1.200 m?
b) Areas externas — Varricdo de passeios e arruamentos [...] 6.000 m?>

c) Areas externas — patios e dreas verdes — alta frequéncia Caracteristicas [...] 1.200 m’

d) Areas externas — patios e areas verdes —- média frequéncia[...] 1.200 m?

e) Areas externas — pétios e areas verdes — baixa frequéncia [...] 1.200 m?

f) Areas externas — coleta de detritos em patios e dreas verdes com frequéncia diaria[...] 100.000 m?
2.4.3.17 ESQUADRIAS EXTERNAS

—[...] esquadria externa — face interna com exposicao a situagao de risco[...] 110 m?
—[...][esquadria externa — sem] exposigéo a situagédo de risco[...] 220 m>

2.4.4.17 FACHADAS ENVIDRACADAS

—[...] produtividade de referéncia[...] 110 m?

10.3.5 Em 2017, com a edi¢do da Instrugdo Normativa n°® 5/2017, os indices de produtividade foram alterados para:
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3.1. Areas Internas:

a) Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2;

b) Pisos frios: 800 m? a 1200 m2;

c) Laboratérios: 360 m” a 450 m2;

d) Almoxarifados/galpdes: 1500 m?a 2500 m2;

e) Oficinas: 1200 m?® a 1800 m2;

f) Areas com espagcos livres - saguio, hall e saldo: 1000 m* a 1500 m2; e

g) Banheiros: 200 m?a 300 m>.

3.2. Areas Externas:

a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes: 1800 m’a 2700 m2;
b) Varricdo de passeios e arruamentos: 6000 m? a 3000 m2;

c) Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m?a 2700 m2;

d) Patios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m® a 2700 m2;

e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m?®a 2700 m2; e

f) coleta de detritos em patios e éreas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2.
3.3. Esquadrias Externas:

a) face externa com exposicéo a situacéo de risco: 130 m” a 160 m?;

b) face externa sem exposicdo a situagao de risco: 300 m?a 380 m% e

c) face interna: 300 m” a 380 m”.

3.4. Fachadas Envidragadas: 130 m2 a 160 m?, observada a periodicidade prevista no Projeto Bésico; e
3.5. Areas Hospitalares e assemelhadas: 360 m? a 450 m2.

10.3.6 Da IN MARE n° 18/1997 até a IN 05/2017, e por conseguinte, até os dias atuais, verifica-se que os indices de produtividade
sofreram varios ajustes, adequagGes e modificages, tendo como objetivo principal a definicdo de quantos metros quadrados um
profissional terceirizado € capaz de executar em determinado tempo. H4 décadas existem indices padronizados de produtividade,
delimitando os limites de execuc¢do de metros quadrados por cada servente.

10.3.7 Recentemente, na esteira desse mesmo argumento, que é o de delimitar quantos metros quadrados um servente de limpeza
consegue executar em oito horas, o Artigo 2° do Decreto 12.174 de 11/09/2024 especifica que trabalhadores terceirizados ndo podem ser
submetidos a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos for¢ados:

Art. 2° Os contratos administrativos conterdo clausulas que disponham sobre:

| - o cumprimento das normas de protegdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranga e a saude no trabalho;

Il - a erradicacéo do trabalho analogo ao de escravo e do trabalho infantil, com previsdes sobre as obriga¢Ges de:

a) ndo submeter trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos for¢cados...(grifo nosso)

10.3.8 Assim sendo, restou demonstrado que existem justificativas previstas em lei que justificam a ndo aceitacdo de propostas com
produtividades que resultem em prejuizo irreparavel aos trabalhadores terceirizados.

10.3.9 Nos termos do art. 34 da Instrucdo Normativa SEGES/ME 73/2022, no caso de bens e servigos em geral, valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragdo constituem indicio de inexequibilidade da proposta. A constatacdo de valor
inferior ao percentual previsto na IN 73/2022 nao implicara, por si sO, a desclassificagdo automatica da proposta, devendo a
Administracdo observar o disposto no art. 59 da Lei n°® 14.133/2021 e realizar, quando cabivel, diligéncia destinada a afericdo da efetiva
exequibilidade da proposta. Na hipétese de incidéncia do indicio de inexequibilidade previsto no art. 34 da IN 73/2022, a inexequibilidade
somente podera ser reconhecida apos a realizacao de diligéncia que permita verificar, entre outros elementos pertinentes ao caso
concreto, se 0s custos necessarios a execugao do objeto ultrapassam o valor da proposta e se inexistem custos de oportunidade capazes
de justificar o vulto da oferta, observados os requisitos estabelecidos no paragrafo tnico do referido art. 34.

10.3.10 Considerando as caracteristicas especificas da presente contratagdo, especialmente a prestagdo de servigos continuos com
dedicagdo exclusiva de méo de obra, a analise da exequibilidade devera considerar a composicéo global da proposta e sua capacidade
de suportar integralmente 0s custos necessarios a execugdo contratual, inclusive aqueles decorrentes da legislagdo trabalhista,
previdenciaria, tributaria, das normas coletivas aplicveis e das demais obriga¢g8es estabelecidas no instrumento convocatério e seus
anexos. A licitante devera, quando formalmente instada pela Administragdo, apresentar os elementos e documentos necessarios a
demonstracdo da exequibilidade de sua proposta, inclusive composicdo de custos, memdrias de calculo e demais documentos
comprobatérios pertinentes, sem prejuizo de outros elementos que possam ser solicitados em diligéncia. Caso, apés a diligéncia e a
andlise dos elementos apresentados, ndo seja demonstrada a exequibilidade da proposta, esta podera ser desclassificada, mediante
decisdo devidamente motivada, nos termos do art. 59 da Lei n°® 14.133/2021.

10.3.11 Os parametros de produtividade utilizados pela Administracdo constituem referéncias técnicas para o dimensionamento do
orgcamento estimado e da solu¢do de contratagdo. A Contratada podera adotar produtividade, metodologia, tecnologia, equipamentos,
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processos ou organizagdo operacional distintos daqueles utilizados na memoria de célculo da Administragdo, desde que tais alternativas
ndo reduzam as frequéncias, periodicidades, areas, atividades, padrées de qualidade, prazos e resultados estabelecidos neste Termo de
Referéncia. A eventual utilizacdo de produtividade superior a referéncia adotada pela Administragdo ndo ensejarda, por si so
desclassificacéo, desde que comprovada a exequibilidade da proposta e integralmente atendidos os resultados e obrigagfes contratados.
A fiscalizagdo podera realizar diligéncias e medi¢Ges destinadas exclusivamente a verificar a capacidade de execugdo da metodologia
apresentada e o cumprimento dos resultados contratados, ndo constituindo a produtividade, isoladamente considerada, objeto de
penalizagdo quando nédo houver prejuizo a execug¢do contratual.

10.3.12 A respeito da verificacdo da exequibilidade, a Administracdo adotara critério especifico para avaliar se o preco proposto é
compativel com o mercado e se a proposta € ou ndo manifestamente inexequivel, o que pode levar a desclassificacdo. Neste sentido, de
forma isondmica, a verificagdo de exequibilidade considerara os indices por tipo de custo que compdem o valor final da Proposta da
Licitante, tendo por base os percentuais de custos informados no Caderno de Logistica de 2014 citados abaixo:

TIPO DE DESPESA PORCENTAGEM |ORIGEM DA INFO
Insumos 12,00% pg 60

Tributos 14,25% pg 43

Custo Indireto 03,00% pg 43

Lucro 06,79% pg 43

Mao de Obra 63,96% % obtida por contraste
TOTAL 100%

10.3.13 Os percentuais apresentados pela Administragdo com base em referéncias histéricas ou metodoldgicas possuem natureza
exclusivamente referencial e ndo constituem limites minimos ou maximos para a composi¢do da proposta da licitante, ressalvados os
custos cuja fixacdo decorra diretamente de disposicdo legal ou regulamentar obrigatéria. Eventuais discrepancias relevantes poderao
ensejar diligéncia para comprovacao da exequibilidade, ndo constituindo, isoladamente, motivo automatico para desclassificagdo. Caso a
LICITANTE apresente proposta com variagdes exorbitantes, a mesma terd que apresentar justificativa robusta capaz de sustentar o
conteudo da proposta.

10.3.14 Tendo por base o § 2° do Art 6° da Instrucdo Normativa SEGES/ME 65 de 07/07/2021, os indices de produtividade e os
parametros definidos na IN 05/2017, a CONTRATANTE objetiva mitigar o risco de sobrepreco, combater eventual tentativa de jogo de
planilha, principalmente em relagdo a insumos (materiais e equipamentos), pois a falta de suprimentos adequados a prestacdo dos
servicos de limpeza e conservacgdo pode causar sérios transtornos nos ambientes institucionais da CONTRATANTE. Ao mesmo tempo, a
adocdo dos parametros do Caderno de Logistica de 2014 e da IN 05/2017 servird de orientacédo e balizamento isondmico para validagdo
das propostas de precos das licitantes.

10.3.15 Quanto ao percentual de insumos (materiais e equipamentos), ele consta no Caderno de Logistica 2014 com o parametro de 12%
(p. 60). Para tornar mais eficiente a alocagéo de custos, serd adotado o fracionamento de percentual de acordo com dados dos contratos
atuais, conforme descrito abaixo:

TIPOS DE CUSTOS | C068/20 | C006/23 | Média | Arred % Estimada

Materiais/Insumos 6,77% 7.08%% 6,93% 1,07 8,00%
Equipamentos 1,60% 5,68% 3,649 0,36 4,00%
TOTAL 8,37% 12,76% | 10,57% 1,43 12,00%

10.3.16 A composicdo da Planilha de Custos e Formagéo de Precos que deu origem ao valor global estimado, baseia-se nos percentuais
de custos por tipo de despesa listados no Caderno de Logistica de 2014. E mais, todos 0s quantitativos e caracteristicas de execugéo dos
servigos de limpeza e conservacao estéo lastreados:

10.3.16.1 Nos limites de indices de produtividade definidos na IN 05/2017;

10.3.16.2 Nos valores de Convenges Coletivas de Trabalho por cada Campi/Cidade;
10.3.16.3 Nas metragens por cada Campi/Cidade onde a UFU atua;

10.3.16.4 Nos modulos de execucgdo de servigos de limpeza e conservagéo;
10.3.16.5 Na matriz Operacional dos Servigos de Limpeza (Anexo 03);

10.3.16.6 Nos Critérios Técnicos de Avaliacdo a Qualidade (Anexo 04);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 90 de 101
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: MAI/2026



10.3.16.7 No dimensionamento de frequéncias de execug¢édo de servicos de limpeza (aba 01) da Planilha de Custos;
10.3.16.8 Em valores de insumos (Materiais e Equipamentos) baseados em limites definidos na IN 05/2017;
10.3.16.9 Nas pesquisas de precos de m2 e de insumos (abas 15 e 16) da Planilha de Custos.

10.3.17 Em se tratando de servigos continuos executados em regime com dedicagdo exclusiva de méo de obra, somente serdo aceitas,
nos termos do edital, propostas que adotem, na Planilha de Custos e Formac&o de Precos, valores baseados nas Convengdes Coletivas
de Trabalho (Anexo 06) utilizadas como paradigma: Uberlandia-MG (MG000523/2026), Ituiutaba-MG e Monte Carmelo-MG (MG000495
/2026) e Patos de Minas (MG000118/2026).

10.3.18 Nao serao considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo, Convencgado Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

10.3.19 Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo e os valores constantes da norma coletiva
do licitante, a proposta devera considerar 0s custos minimos relevantes nos termos da regulamentacéo aplicavel;

10.4 Insalubridade:

10.4.1 Laudo Técnico Existente e Sistematica de Caracterizagcdo, Orcamentacao e Revisdo: para fins de elaboracao
do orcamento estimado, julgamento das propostas, composicdo dos custos e formacdo dos precos da presente
contratacdo, a Administragdo considerara as condicdes ambientais e ocupacionais relacionadas a execucao dos servigcos
de limpeza e conservagdo, observando a legislacdo trabalhista e de seguranca e saude no trabalho aplicavel,
especialmente a Consolida¢éo das Leis do Trabalho — CLT, a Norma Regulamentadora n° 15 — NR-15 e seus respectivos
anexos, a jurisprudéncia aplicavel e os elementos técnicos constantes do processo administrativo:

10.4.1.1 Integra a instrucdo técnica da contratacdo o laudo elaborado pelo Setor Especializado em Engenharia de
Seguranca do Trabalho — SESET/UFU, juntado ao processo administrativo, o qual constitui referéncia técnica da
Administracdo para a caracterizac@o das condi¢des de insalubridade existentes nas areas e atividades avaliadas. O referido
documento devera ser considerado pelos licitantes juntamente com os demais elementos do Termo de Referéncia e seus
anexos;

10.4.1.2 O laudo técnico mencionado no item anterior ndo sera desconsiderado, substituido ou tratado como inexistente em
razdo da sistematica de orcamentacéo estabelecida neste Termo de Referéncia;

10.4.1.3 Ao contrario, a presente contratagdo reconhece expressamente a existéncia e a validade administrativa do referido
elemento técnico, inclusive quanto a caracterizacdo das situacdes de insalubridade nele identificadas, especialmente
aquelas relacionadas a higienizacdo de instalacdes sanitdrias de uso publico ou coletivo e de grande circulacao,

observados os respectivos pressupostos técnicos e juridicos;

10.4.1.4 Para fins de elaboracéo das propostas, os licitantes deverdo observar as disposices deste Termo de Referéncia,
da planilha de custos e formacdo de precos e dos demais documentos que integram o edital, ndo podendo presumir, por
conta propria, percentuais de insalubridade incompativeis com as premissas expressamente estabelecidas pela
Administracéo.

10.4.2 Insalubridade Caracterizada - Instalag6es Sanitarias de Uso Publico ou Coletivo e de Grande Circulagao:
para os postos, areas e atividades efetivamente abrangidos pela caracterizagdo constante do laudo técnico do SESET/UFU
e gque também atendam aos requisitos previstos na legislacéo trabalhista e na jurisprudéncia aplicavel, sera considerada,
para fins de composicdo dos custos da contratacdo, a incidéncia do adicional de insalubridade no percentual
correspondente ao respectivo enquadramento:

10.4.2.1 Especificamente quanto a higienizacdo de instalacdes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulacédo e
a respectiva coleta de residuos, sera observada a caracterizacdo de insalubridade em grau méaximo, quando presentes os
pressupostos estabelecidos no inciso Il da Sumula n°® 448 do Tribunal Superior do Trabalho e no Anexo 14 da NR-15;

10.4.2.2 A aplicacao da previsdo do item anterior ndo decorrerd exclusivamente da denominagéo da area como "banheiro",

"sanitario”, "vestiario" ou expressao equivalente, devendo ser observadas, cumulativamente, as caracteristicas efetivas de
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utilizagado, circulacdo de pessoas, natureza coletiva ou publica da instalacéo, atividades executadas pelos trabalhadores e
demais elementos técnicos e juridicos pertinentes;

10.4.2.3 A Administracéo utilizard, para fins de orcamento estimativo, as areas e condi¢des de trabalho identificadas nos
documentos técnicos que integram o processo, vedada a extensao automatica do adicional para areas ou atividades que
ndo preencham os requisitos legais e técnicos correspondentes.

10.4.3 Premissa Orcamentaria Proviséria para Areas Médico-Hospitalares e Assemelhadas: sem prejuizo do laudo
técnico atualmente existente e de suas conclusfes, a Administracdo, em razdo das caracteristicas especificas do objeto, da
complexidade e heterogeneidade das atividades de limpeza e conservagdo executadas em ambientes médico-hospitalares
e assemelhados e da necessidade de assegurar adequada modelagem econdmico-financeira da contratacdo, adotara,
exclusivamente para fins de elaboracédo do orcamento estimado e de uniformizacao das propostas, premissa orcamentaria
proviséria de incidéncia de adicional de insalubridade em grau maximo (40%) para os postos expressamente
identificados na planilha de custos como integrantes da matriz cautelar hospitalar:

10.4.3.1 A premissa estabelecida no item anterior possui natureza exclusivamente orcamentaria, cautelar, proviséria e
sujeita a validacao técnica posterior, ndo constituindo, por si so:

a) Declaragdo da Administracéo de que todo ambiente médico-hospitalar seja juridicamente insalubre;

b) Reconhecimento definitivo de direito ao adicional de insalubridade em grau maximo;

¢) Alteracao, revogacéo ou desconsideracéo das conclusfes do laudo técnico elaborado pelo SESET/UFU;

d) Autorizacdo para pagamento do adicional em desacordo com a legislacéo trabalhista;

e) Presuncéo de que o simples ingresso do trabalhador em area hospitalar seja suficiente para caracterizar insalubridade.

10.4.3.2 A adocdo da premissa orgamentaria prevista neste item decorre da necessidade de conferir tratamento uniforme as
propostas, reduzir assimetrias de composi¢do de custos, assegurar comparabilidade entre as propostas e evitar que a
incerteza quanto a caracterizacdo definitiva de determinadas situag8es ocupacionais seja integralmente transferida para a
fase de execucao contratual.

10.4.3.3 A Administracdo reconhece que a caracterizagdo juridica da insalubridade devera observar as condi¢cbes
efetivamente existentes no ambiente de trabalho, as atividades efetivamente executadas e 0s requisitos previstos na
legislacéo aplicavel, especialmente no Anexo 14 da NR-15.

10.4.3.4 Assim, a adocao da premissa provisoria de 40% nédo afasta nem substitui a necessidade de verificacdo técnica da
existéncia, do grau e da extensdo da exposi¢cdo ocupacional.

10.4.3.5 A presente sistemética tem por finalidade evitar tanto a subestimacdo de custos potencialmente relacionados a
obrigac@es trabalhistas quanto a adocdo, pelas licitantes, de critérios heterogéneos para a precificacdo do objeto, sem
transformar a premissa orcamentaria em reconhecimento automatico de insalubridade.

10.4.4 Distin¢ao entre Premissa Orcamentéaria e Caracterizacdo Definitiva do Adicional: para todos os efeitos desta
contratacao, deverd ser observada a distingao entre:

| — Premissa orcamentaria de licitacao, utilizada para uniformizar a formacédo dos precos e assegurar comparabilidade
entre as propostas; e

Il — Caracterizacdo definitiva da insalubridade, que dependerd das condicdes reais de trabalho, da atividade
efetivamente desempenhada, do ambiente ocupacional, da exposi¢do existente e da correspondente avaliacdo técnica e
juridica.
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10.4.4.1 O percentual provisoriamente considerado para fins de licitagcdo ndo impedira a posterior adequacao do custo
contratual ao percentual efetivamente caracterizado, para mais ou para menos, quando tecnicamente demonstrado e
juridicamente cabivel.

10.4.4.2 A Administracdo ndo reconhecerd como automaticamente devido qualquer percentual de insalubridade apenas
porque este tenha sido utilizado como premissa para a elaboracéo da proposta.

10.4.4.3 Da mesma forma, a licitante ndo podera deixar de considerar a premissa expressamente estabelecida neste Termo
de Referéncia sob o argumento de que possui interpretacdo técnica prépria acerca da existéncia ou inexisténcia do
adicional.

10.4.5 Avaliacdo Técnica Complementar: apds o inicio da execugdo contratual, a Administracdo promovera avaliacao
técnica das condicdes efetivamente existentes nos postos abrangidos pela matriz cautelar hospitalar, observando-se,
prioritariamente, a atuagdo do SESET/UFU ou de profissional legalmente habilitado designado pela Administragéo:

10.4.5.1 A avaliagdo devera considerar, no minimo:

a) ldentificacdo dos ambientes efetivamente atendidos;

b) Descricdo das atividades realizadas pelos empregados;

c¢) Frequéncia e permanéncia nos ambientes;

d) Existéncia ou ndo de contato permanente com pacientes;

e) Existéncia de contato com objetos ou materiais utilizados por pacientes e ndo previamente esterilizados;
f) Natureza dos residuos manipulados;

g) Procedimentos de coleta, segregacéo, transporte e acondicionamento dos residuos;

h) Existéncia de areas de isolamento ou outras situagdes especiais;

i) Utilizacao e efetividade das medidas de protecao coletiva e individual,

j) Organizacéo efetiva das rotinas de trabalho;

k) Correspondéncia entre atividades previstas no Termo de Referéncia e aquelas efetivamente executadas; e
[) Demais elementos necessarios a caracteriza¢ao técnica da exposi¢cdo ocupacional.

10.4.5.2 A avaliacdo devera considerar a realidade da execucdo contratual, ndo sendo suficiente a mera classificagao
administrativa do ambiente como hospitalar, ambulatorial, laboratorial, assistencial ou semelhante.

10.4.6 Participacdo da Contratada na Avaliacdo: a Contratada poder4 acompanhar a avaliagdo técnica realizada pela
Administracdo, diretamente ou mediante profissional legalmente habilitado por ela indicado, assegurando-se a possibilidade
de apresentacdo de manifestacdo técnica e de elementos documentais relacionados as condicBes efetivamente existentes
na execuc¢ao dos servigos:

10.4.6.1 A Contratada poderd, as suas expensas, contratar profissional habilitado para elaborar avaliacdo técnica
complementar, sem prejuizo da competéncia da Administracdo para realizar, apreciar e validar a avaliacao oficial.

10.4.6.2 A eventual contratacdo de profissional ou elaboracdo de laudo complementar pela Contratada constitui custo
operacional de acompanhamento e instrucdo técnica da execucdo contratual, ndo representando transferéncia a
empresa da competéncia legal da Administracédo para definir o objeto, elaborar o orcamento estimado, fiscalizar o contrato
ou decidir sobre os efeitos administrativos da avaliacao.
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10.4.6.3 A auséncia de contratacdo de profissional pela Contratada ndo impedira a realizacdo da avaliacdo pela
Administracdo nem serd interpretada como reconhecimento de qualquer percentual de insalubridade.

10.4.6.4 Eventual avaliacdo técnica produzida pela Contratada sera considerada elemento subsidiario de instrugdo e devera
ser submetida a andlise da Administracdo, ndo prevalecendo automaticamente sobre laudo ou manifestagdo técnica
produzida por profissional ou unidade competente da UFU.

10.4.7 Observancia do Contraditério Técnico e da Solucdao de Divergéncias: havendo divergéncia técnica relevante
entre a avaliacdo produzida pela Administracéo e eventual avaliacdo apresentada pela Contratada, a Administracdo devera
promover andlise fundamentada dos elementos divergentes:

10.4.7.1 Sempre que tecnicamente necessario, podera ser determinada avaliagdo complementar ou independente por
profissional legalmente habilitado, observadas as competéncias institucionais da UFU.

10.4.7.2 A decisdo administrativa devera indicar, de forma motivada, os fundamentos técnicos utilizados para a definicdo do
percentual aplicavel a cada grupo homogéneo de exposi¢édo ou conjunto de atividades.

10.4.7.3 A existéncia de divergéncia técnica ndo autoriza a Contratada a interromper o pagamento dos adicionais
legalmente devidos aos seus empregados nem a descumprir as obrigagdes trabalhistas decorrentes da legislagéo vigente.

10.4.8 Prazo para Avaliacdo: a Administracdo deverd iniciar as providéncias destinadas a avaliacdo das condi¢des
efetivas de exposicdo ocupacional no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos contados do inicio da execucdo dos
Servicos:

10.4.8.1 O prazo estabelecido neste item constitui prazo administrativo para conclusdo ou encaminhamento da avaliacao
técnica, ndo constituindo autorizacdo para retardar o cumprimento de obrigagGes trabalhistas legalmente exigiveis.

10.4.8.2 Caso circunstancias técnicas devidamente justificadas impe¢cam a conclusédo da avaliagdo dentro do prazo
previsto, a Administracdo deverd registrar formalmente a ocorréncia, as providéncias adotadas e o cronograma de
concluséo.

10.4.9 Possiveis Resultados da Avaliacdo: concluida a avaliacdo técnica, poderdo ser identificadas, conforme o caso:
a) Manutencao do percentual inicialmente considerado;

b) Reducao do percentual;

¢) Excluséo da incidéncia do adicional para determinado grupo de atividades ou ambientes;

d) Caracterizacdo de percentual superior ao inicialmente considerado, quando juridicamente e tecnicamente cabivel; ou

e) Diferenciacdo de percentuais entre grupos de trabalhadores, ambientes ou atividades, quando as condi¢cdes de
exposicdo assim justificarem.

10.4.9.1 A conclusado devera observar as condi¢cdes efetivamente verificadas e o enquadramento juridico correspondente,
ndo sendo admitida aplicacdo automéatica de percentual uniforme quando existirem condi¢des substancialmente distintas de
exposicao.

10.4.9.2 A eventual conclusdo pela inexisténcia de insalubridade nas areas médico-hospitalares abrangidas pela matriz
cautelar ndo sera considerada erro da Administracdo na elaboracdo do orcamento, desde que demonstrado que o

percentual inicialmente adotado correspondia a premissa or¢camentaria expressamente estabelecida neste Termo de
Referéncia e a sistemética de risco previamente divulgada aos licitantes.
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10.4.10 Efeitos da Avaliacdo sobre a Planilha de Custos: apds a formalizacdo da conclusédo técnica pela Administragéo,
a Contratada devera promover, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a adequacéo da respectiva Planilha de Custos e
Formacao de Precos aos percentuais tecnicamente caracterizados, quando houver necessidade de alteracgéo:

10.4.10.1 A adequacao deverd abranger todos os componentes de custo direta ou indiretamente afetados pela alteracao
do adicional, observando-se a metodologia de formacao de pre¢os adotada no edital e no contrato.

10.4.10.2 A reducdo ou excluséo de parcela de custo que deixe de possuir fundamento técnico ou juridico ndo podera ser
convertida, automatica ou artificialmente, em aumento da margem de lucro, taxa de administragdo ou outro componente de
remuneracéo da Contratada.

10.4.10.3 Eventual glosa somente sera efetuada apds a correspondente apuragdo, motivacéo, ciéncia da Contratada e
observancia do procedimento contratual aplicavel.

10.4.11 Efeitos Financeiros e da Formalizacdo: as alteracdes decorrentes da conclusao técnica deverdo produzir os
efeitos financeiros na forma e a partir do momento definidos no instrumento administrativo que formalizar a alteracéo,
observada a legislacao aplicavel e a matriz de riscos estabelecida no contrato:

10.4.11.1 A formalizacdo devera utilizar o instrumento juridicamente adequado ao caso concreto, inclusive termo aditivo,
apostilamento ou mecanismo de repactuacdo, quando juridicamente cabivel, ndo se adotando automaticamente o art. 134
da Lei n° 14.133/2021 como fundamento para toda e qualquer alteragcéo decorrente de laudo.

10.4.11.2 A hipdtese de alteragdo da premissa de insalubridade devera ser analisada conforme a natureza juridica do

evento, preservando-se as regras legais relativas ao equilibrio econémico-financeiro, a repactuacdo e as alteracdes
contratuais.

10.4.11.3 A alteragéo decorrente de avaliacdo ja prevista e disciplinada neste Termo de Referéncia ndo sera tratada, por si
s6, como evento extraordinario ou imprevisivel, uma vez que as partes terdo conhecimento prévio da metodologia, dos
critérios, dos prazos e dos possiveis efeitos da avaliacéo.

10.4.12 Responsabilidade Trabalhista da Contratada: a adocdo da premissa orgcamentaria estabelecida neste Termo de
Referéncia ndo exonera a Contratada do integral cumprimento das obriga¢fes trabalhistas, previdenciérias, fiscais e de
seguranca e saude no trabalho aplicaveis aos seus empregados:

10.4.12.1 A Contratada devera efetuar o pagamento dos adicionais de insalubridade eventualmente devidos aos
trabalhadores nos percentuais legalmente aplicaveis, independentemente da existéncia de divergéncia entre a composi¢éo
inicial de sua proposta e as condi¢des efetivamente verificadas na execugao.

10.4.12.2 A Administracdo poderd exigir a comprovagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas relacionadas aos
adicionais de insalubridade, nos termos da legislacdo e dos mecanismos de fiscalizacdo e gestdo contratual estabelecidos
no edital e no contrato.

10.4.12.3 A sistemética ora estabelecida tem, entre suas finalidades, reduzir o risco de que eventual subestimacdo dos
custos trabalhistas na fase de licitacdo resulte em inadimplemento durante a execucéo contratual e, consequentemente, em
passivo ou demanda judicial envolvendo a Administracéo.

10.4.13 Prevencao do Passivo Trabalhista: a Administracdo reconhece que a adequada identificacdo e fiscalizacdo das
obrigacgbes trabalhistas relacionadas a insalubridade constituem medida de prevenc¢édo de riscos contratuais e de eventual
responsabilizacdo decorrente do inadimplemento de obrigag@es trabalhistas pela Contratada:

10.4.13.1 A sistematica prevista neste Termo de Referéncia busca conferir tratamento preventivo a matéria, mediante:

a) Utilizacdo do laudo técnico existente como referéncia;
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b) Definicdo prévia e objetiva das hip6teses de incidéncia;

¢) Adocéo de premissa uniforme para a formacao das propostas nas situacdes expressamente indicadas;
d) Posterior verificagcao técnica das condi¢8es reais de trabalho;

e) Possibilidade de revisdo do percentual inicialmente utilizado;

f) Fiscalizag&o do efetivo cumprimento das obrigacdes trabalhistas; e

g) Formalizacédo dos efeitos econémicos decorrentes da conclusédo técnica.

10.4.13.2 A presente disciplina observa orientacdo extraida da jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido no sentido da
necessidade de atuacdo proativa da Administracdo em relacdo as obrigacdes trabalhistas decorrentes da terceirizacéo,
inclusive diante do risco de eventual demanda judicial. No Acérdao 4.972/2011-TCU-22 Camara, o Tribunal determinou a
elaboracdo de laudo pericial, a adequacao da planilha ao resultado técnico e a comprovacao do adimplemento das
obrigacdes trabalhistas como medida de protecdo da Administracao.

10.4.14 Alocacdo de Riscos: para fins do disposto no art. 103 da Lei n® 14.133/2021, a presente contratacéo estabelece
previamente a distribuicdo dos riscos relacionados a caracterizacao da insalubridade, considerando a natureza do risco, a
capacidade de cada parte para administra-lo e seus potenciais efeitos econdémicos.

10.4.14.1 Constituem riscos ordinariamente alocados a Administracéo:

a) Definicao do objeto e dos ambientes abrangidos pela contratacdo;

b) Elaboracdo do orcamento estimado;

c¢) Definicdo das premissas de precificacdo constantes do edital;

d) Disponibilizacdo dos elementos técnicos de que disponha;

e) Realizacdo ou coordenacéo da avaliagdo técnica oficial;

f) Decisdo administrativa acerca do enquadramento das condicdes verificadas; e
g) Formalizagéo dos efeitos contratuais decorrentes da avaliacao.

10.4.14.2 Constituem obrigacdes da Contratada:

a) Cumprir integralmente a legislacdo trabalhista;

b) Realizar o pagamento dos adicionais legalmente devidos;

¢) Permitir e acompanhar as avaliacdes realizadas pela Administracéo;

d) Fornecer informacdes relativas as atividades efetivamente executadas;

e) Comunicar alteracdes relevantes nas condi¢cdes de execucdao;

f) Apresentar, quando entender pertinente, avaliagéo técnica complementar; e

G) Adequar sua planilha aos pardmetros definitivamente estabelecidos pela Administracéo, observado o procedimento
contratual aplicavel.

10.4.14.3 A matriz de riscos ndo constitui rentncia, pela Contratada ou pela Administracdo, a direitos legalmente
assegurados, nem podera ser interpretada como autorizacéo para descumprimento de obrigacdo trabalhista.
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10.4.15 Auséncia de Renuncia a Direitos Trabalhistas: nenhuma disposicdo deste Termo de Referéncia podera ser
interpretada como rendncia, limitacdo ou supressao de direito trabalhista assegurado por lei, norma coletiva valida ou
deciséo judicial aplicavel:

10.4.15.1 A premissa de 40% estabelecida para fins exclusivamente orcamentarios nao podera ser utilizada pela
Administracdo ou pela Contratada para afastar eventual direito trabalhista que venha a ser tecnicamente e juridicamente
caracterizado.

10.4.15.2 Do mesmo modo, eventual conclusdo administrativa pela inexisténcia de insalubridade ndo impedird a
observéancia de determinacao judicial superveniente ou de alteracdo legislativa ou normativa que produza efeitos sobre a
matéria.

10.4.16 Alteracdo das Condicdes de Execucao: caso, durante a execucdo contratual, sejam significativamente alteradas
as atividades, ambientes, rotinas, fluxos de pacientes, procedimentos de isolamento, natureza dos residuos, equipamentos,
processos de trabalho ou quaisquer outras condi¢cdes capazes de modificar a exposi¢cdo ocupacional, a Administracao
poderéa determinar nova avaliacéo técnica.

10.4.16.1 A nova avaliacdo devera ser realizada sempre que houver elementos técnicos que indiquem alteragdo relevante
das condi¢des que fundamentaram a avaliagdo anterior.

10.4.16.2 A simples alteracdo da denominag¢do administrativa de uma unidade ou ambiente ndo sera suficiente, por si so,
para determinar a alteracéo do percentual de insalubridade.

10.4.17 Ciéncia Prévia dos Licitantes: todos os licitantes deverdo considerar, para elaboragéo de suas propostas, que:
a) A UFU possui avaliacdo técnica de insalubridade integrante do processo;

b) O referido documento constitui elemento técnico de referéncia da contratacéo;

¢) A Administragdo reconhece expressamente a incidéncia de insalubridade nas hip6teses tecnicamente caracterizadas;

d) Determinadas situacdes envolvendo areas médico-hospitalares e assemelhadas serdo objeto de premissa or¢amentéria
provisoéria expressamente indicada na planilha;

e) A premissa provisoria podera ser posteriormente confirmada, reduzida ou afastada mediante avaliag&o técnica;
f) A alteracéo posterior ndo constitui fato desconhecido ou oculto para os licitantes;
g) Os efeitos econémicos da revisdo observardo a metodologia estabelecida neste Termo de Referéncia e no contrato; e

h) A Contratada devera cumprir integralmente as obrigacdes trabalhistas independentemente da composi¢éo inicialmente
apresentada em sua proposta.

10.4.17.1 A participacdo na licitacdo implica ciéncia das condi¢des acima, ndo podendo a Contratada alegar
desconhecimento da existéncia do laudo do SESET/UFU, da matriz de riscos, da premissa orgcamentaria proviséria ou do
mecanismo de revisao estabelecido neste Termo de Referéncia.

10.4.18 Finalidade da Sistematica: a sistemética estabelecida nos itens anteriores tem por finalidade conciliar:
a) A observéancia da legislagéo trabalhista e das normas de seguranga e saude no trabalho;

b) A utilizacdo dos elementos técnicos ja produzidos pela UFU;

c) A prevencéao de passivos trabalhistas;

d) A protecdo da Administragéo contra eventual responsabilizacdo decorrente de inadimplemento trabalhista;
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e) A isonomia entre os licitantes;

f) A comparabilidade das propostas;

0) A adequada estimativa dos custos da contratacao;

h) A economicidade;

i) A seguranca juridica;

i) A previsibilidade dos mecanismos de revisao;

k) A adequada alocacao dos riscos contratuais; e

[) A preservacao do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

10.4.18.1 A Administracdo néo pretende, por meio da presente disciplina, criar hip6tese autbnoma de insalubridade néo
prevista na legislacdo, mas estabelecer metodologia objetiva para tratamento orcamentario e contratual de situacdo que
envolve risco trabalhista, incerteza residual e necessidade de posterior validacéo técnica.

10.4.18.2 A metodologia devera ser interpretada conjuntamente com o laudo do SESET/UFU, com a NR-15, especialmente
seu Anexo 14, com a legislacao trabalhista aplicavel e com as demais normas integrantes do instrumento convocatorio.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgcamento Geral da
Unido, mediante Informe (SEI 7686506) e Certificado de Disponibilidade Orcamentaria (SElI 7723773) emitidos pela Diretoria de
Orcamento da Contratante.

11.2 A indicacao da dotagdo orcamentaria fica postergada para 0 momento da assinatura do contrato ou instrumento equivalente.

11.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberacé@o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informag®es contidas neste Termo de Referéncia ndo sédo classificadas como sigilosas.
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13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de

maio de 2024)

Nao se aplica.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital OU Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere o Pregdo/Concorréncia/Dispensa Eletrénica n°........... /20....... , bem como que se
responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados
durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ de ....coocceiiin. de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Lista de Anexos

15. Fazem parte integrante e indissociavel deste Termo de Referéncia os anexos que se encontram alocados na estrutura do SEI
(Sistema Eletronico de Informagdes), na raiz do Processo Licitatério 23117.010776/2026-73, conforme listagem abaixo:

ITEM IDENTIFICAGAO DO ANEXO DOC SEI

Anexo 01 [[Existe somente no TR — e ndo se aplica/enquadra na presente contratagdo [

Anexo 02 Existe somente noTR e
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Anexo 03  |[Matriz Operacional dos Servicos 7660673
Anexo 04  ||Critérios técnicos de avaliagdo da qualidade 7660688
Anexo 05 [[Oito IMRs (Instrumentos de Medigdo de Resultado) 7660694
Anexo 06 CCTs Uberlandia, Ituiutaba, Monte Carmelo e Patos de Minas 7660701
Anexo 07 ||[Modelo de Plano Operacional (com Anexo) 7660724
Anexo 08 Laudo Insalubridade SESET UFU 6700480 (Processo 6700480/7660742 SEI Original SEI 6700480)
Anexo 09 ||Pesquisa de Pregos M2 Detalhada e Resumida Compras Gov 7660751
Anexo 10 ||Pesquisa de Pregos Insumos Resumida e Detalhada Compras Gov 7660783
Anexo 11 |[Pesquisa de Pregos Insumos via mercado web 7660793
Anexo 12  |[Atestado de Vistoria 7660803
Anexo 13 |[Declaracéo de Conhecimento das Edifica¢Ges 7660810
Anexo 14 |[Termo de Confidencialidade e Sigilo do Prestador 7660820
Anexo 15 ||Declaragéo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e Adm Publica 7660837
Anexo 16 ||Declaracéo Antinepotismo 7660850
Anexo 17  ||Declaracé@o de Enquadramento Sindical 7660861
Anexo 18  ||Guia de Conduta Etica 7660870
Anexo 19 ||Politica de Seguranca da Informagéo e Comunicagao 7660889
Anexo 20 ||Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis OUT 2024 7660911
Anexo 21  [[Ministério da Economia - Analise de Mercado 7660928
Anexo 22  |[Critérios de Sustentabilidade (NOVO) 7660933
Anexo 23  ||Informagdes ref Pre¢o do Vale-Transporte 7660945
Anexo 24 ||Nota Técnica 001 2026 ref Pesquisas de Pregos (NOVO) 7660958
Anexo 25 |[PNCP 2026 Limpeza 7661033
Anexo 26 |[DFD 2026 Limpeza 7661043
Anexo 27 ||PGC/PCA 2026 Limpeza 7661058
Anexo 28 ||Modelo de Planilha de Custos e Formagéo de Precos v20 (PCFP) (NOVO) 7761397
Anexo 29 ||Nota Técnica 002/2026 ref Razoabilidade IMRs (NOVO) 7761454
Anexo 30 ||Modelo de Termo de Cooperagédo Técnica ref Conta Vinculada (NOVO) 7761496
Anexo 31 ||Solicitagdo de Compra no SG (NOVO) 7761553
Anexo 32 |[Declaracéo de Adequacgédo ao Planejamento Estratégico (NOVO) 7763120
Anexo 33 Mapa de Riscos parte 1 (NOVO) 7763145
Anexo 33 Mapa de Riscos parte 2 (NOVO) 7763151
Anexo 34 |[Declaracéo de Uso de Modelos AGU (NOVO) 7763400
Anexo 35 |[[Lista de Verificagdo AGU (NOVO) 7763538

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: MAI/2026

100 de 101


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 3775, de 10 de julho de 2026

FLAVIO MARTINS DE FREITAS

Equipe de Planejamento da Contratacdo

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 3775, de 10 de julho de 2026

DEUSELIA MARIA ALVES SILVA

Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 13:52:48.

Despacho: Portaria de Pessoal UFU N° 3775, de 10 de julho de 2026

ACLES TEIXEIRA DE MORAIS

Equipe de Planejamento da Contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 13:48:28.
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