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. Niumero da Processo
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Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 23117.050762/2025-
C s . ~ 1016/2026
dedicacdo exclusiva de mao de obra 10

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacio de servicos continuos dc MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS UTILIZADOS NAS
ATIVIDADES DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E ADMINISTRAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA,
ABRANGENDO EQUIPAMENTOS DAS AREAS MEDICA, VETERINARIA, ODONTOLOGICA, LABORATORIAL, TECNOLOGIA DA
INFORMA(;AO E DEMAIS EQUIPAMENTOS INSTITUCIONAIS, COM O FORNECIMENTO DE PECAS, COMPONENTES E SERVICOS
ESTRITAMENTE NECESSARIOS A EXECUCAO DAS MANUTENCOES, a serem executados com regime de dedicaco exclusiva de mio de
obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condices e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.1.1 A execucdo contratual sera orientada por resultados e aferida por meio de indicadores de desempenho definidos no Instrumento de Medigdo de
Resultados (IMR), vinculando o pagamento a qualidade, regularidade e efetividade dos servicos prestados, vedada a caracterizagdo do objeto como mera
disponibilizag¢do de mdo de obra.

1.1.2. Para fins de apresentacdo da proposta no sistema eletroénico do pregao, os valores correspondentes a mao de obra, diarias e de BDI serdo
objeto da disputa e poderao ser alterados pelo licitante, sendo fixos e inalteraveis os valores estimados para fornecimento de pecas e as
subcontratac¢des necessdrias a execucdo dos servicos, os quais ndo constituem objeto de disputa e integram as condi¢gdes minimas para a adequada
execugdo contratual conforme planejada, servindo de base para o registro da proposta, a formalizagdo do contrato, o empenho e o controle da execugao,
observado o disposto no item 9 — Forma de selecao e critério de julgamento da proposta, deste Termo de Referéncia.

1.1.2.1 A parcela correspondente a mao de obra contempla a execugao tanto dos servigos de manutencdo preventiva quanto dos servicos de
manutengdo corretiva previstos neste Termo de Referéncia, uma vez que ambas as modalidades serdo executadas pela mesma equipe contratada
em regime de dedicacdo exclusiva de médo de obra. Dessa forma, ndo ha composi¢do ou remuneragdo unitéria distinta para manutengao
preventiva e manutengdo corretiva, sendo a méo de obra dimensionada em fungdo dos postos necessarios a execucao do conjunto dos servigos. A
distin¢do entre manutengdo preventiva e corretiva sera utilizada para fins de planejamento, programagdo, execugdo, acompanhamento e
avaliacdo dos servicos, permanecendo ambas abrangidas pelos postos de trabalho contratados.

1.1.2.2. A Planilha de Custos e Formacao de Precos foi adaptada as caracteristicas da presente contratacdo, de modo a identificar separadamente
0s componentes econdmicos que integram a solucao, especialmente os custos da mao de obra dedicada, das didrias, das pecas e componentes e
dos servicos especializados, sem prejuizo do detalhamento dos insumos e demais custos necessarios a execugdo contratual. A separagdo dos
componentes econdmicos ndo implica a individualizacdo dos custos de mdo de obra entre manutengdo preventiva e manutencdo corretiva, pelas
razdes estabelecidas no subitem anterior.

1.1.2.3. O valor estimado da contratagdo corresponde a estrutura econdmica necessaria a disponibilizacdo continua da capacidade técnica
prevista neste Termo de Referéncia, considerando a composicdo dos postos de trabalho, diérias, pecas e componentes e servigos especializados,
ndo representando a estimativa de custo de manutencéo individual de cada equipamento integrante do parque da UFU.
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1.1.2.4. A utilizacao dos recursos varidveis relacionados a pecas, componentes, didrias e servicos especializados dependera das demandas
efetivamente identificadas durante a execugdo contratual, observados os procedimentos de diagndstico, autorizacdo e controle estabelecidos

neste Termo de Referéncia.

1.1.2.5. Para as parcelas correspondentes as aquisi¢cdes de pecas e componentes e as subcontratagdes de servigos especializados, foi adotado BDI

especifico, cuja composicao analitica integra a Planilha de Custos e Formacao de Pregos e o Modelo de Proposta. O percentual de BDI sera

aplicado exclusivamente sobre os valores efetivamente adquiridos ou contratados e autorizados pela Administracdo, observados os
procedimentos de comprovacao e controle estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.1.2.5.1. Nas subcontrata¢oes autorizadas, o BDI compreende os custos indiretos e a remuneragdo da Contratada decorrentes da gestdo,
administracdo, acompanhamento e responsabilidade pela contratacdo e execucdo dos servicos subcontratados, permanecendo a Contratada

integralmente responsavel perante a Administracdo pelo atendimento das obrigacdes assumidas.

Tabela 1 - Resumo do objeto da contratagdo

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE

MEDIDA

DE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL DO
ITEM

Servicos continuos de manutengado

preventiva e corretiva dos

equipamentos da Universidade

Federal de Uberlandia

4405

SERVICO (1

R$ 12.284.171,52 (|R$ 12.284.171,52

Tabela 2

ITEMISUBITEM

ESPECIFICACAO

CATSER|UNIDADE

DE
MEDIDA

QUANTIDADE

VALOR ESTIMADO
ANUAL

VALOR ESTIMADO
MENSAL

MAO DE OBRA

DIARIAS

(576 ANUAIS)

VALOR
REFERENCIAL PARA
AQUISICAO DE
PECAS E
COMPONENTES

BDI PARA PECAS E
COMPONENTES

(24,04%)

VALOR
REFERENCIAL PARA
SUBCONTRATAGOES

DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS

4.1

BDI PARA
SUBCONTRATACOES
DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS

4405

UNIDADE
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R$ 759.520,96 R$9.114.251,52

- R$ 192.960,00

- R$ 1.200.000,00

- R$ 288.480,00

- R$ 1.200.000,00

- R$ 288.480,00
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(24,04%)

R$ 12.284.171,52

Composicdo do BDI

1 Beneficios e Desg:z: Indiretas (BDI) Percentual (%)
A Custos Indiretos 5,00%
B Lucro 6,79%
C Tributos 12,25%
C1 C.1. Tributos Federais 9,25%
PIS 1,65%
COFINS 7,60%
C.2. Tributos Estaduais 0,00%
C.3. Tributos Municipais 3,00%
ISS 3,00%
CPRB
Total 24,04%
2 l:sgs(f)ircl:tlroast é2e§(~)Decasspesas Indiretas (BDI) Percentual (%)
A Custos Indiretos 5,00%
B Lucro 6,79%
C Tributos 12,25%
C1 C.1. Tributos Federais 9,25%
PIS 1,65%
COFINS 7,60%
C.2. Tributos Estaduais 0,00%
C.3. Tributos Municipais 3,00%
ISS 3,00%
CPRB
Total 24,04%

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que consistem em atividades rotineiras, padronizaveis e recorrentes
de manutencao preventiva e corretiva, cujos padrdes de desempenho e resultados esperados podem ser objetivamente definidos, sendo amplamente
executados no mercado por diferentes fornecedores, ndo demandando solugéo técnica singular ou desenvolvimento intelectual especifico, o que permite
a adocgdo de critérios objetivos de julgamento das propostas, conforme andlise técnica realizada no ambito do Estudo Técnico Preliminar e desenvolvida
ao longo da fase interna da contratacao.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se destina ao atendimento de necessidades permanentes de manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos institucionais, cuja ocorréncia, embora ndo previsivel individualmente, demanda disponibilidade continua, organizacdo
sistematica e capacidade de resposta adequada, conforme andlise técnica iniciada no Estudo Técnico Preliminar e desenvolvida ao longo da fase interna
da contratagdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a necessidade de continuidade na gestdo da manutencdo, a possibilidade de
planejamento da execugdo contratual, a reducdo de riscos associados a contratacdes fragmentadas ou descontinuadas e a maior eficiéncia administrativa
na gestdo do contrato.

1.3.1 O valor total da contratacao considera o cenario maximo na contratacao dentro do periodo. Tanto o cenario maximeo como o minimo
podem ser verificados na planilha de custos e formacao de precos. A emissao das ordens de servigos esta condicionada a disponibilidade
orcamentaria do exercicio. A Administracdo se reserva ao direito de manter o cenario minimo estimado para a contratacao.
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Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano, contados da data de assinatura do contrato, prorrogével por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A fundamentacdo da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), no qual foi caracterizada a
necessidade institucional de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos utilizados nas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administracao
da Universidade Federal de Uberlandia, considerando a diversidade, a criticidade e a dispersdo dos bens nos diversos campi.

2.1.1 Para fins de transparéncia e acesso publico as informacgdes da fase interna da contratagdo, o processo administrativo que contém o Estudo Técnico
Preliminar e o presente Termo de Referéncia podera ser consultado por meio da funcionalidade “Pesquisa Publica” do Sistema Eletronico de
Informacgdes — SEI, disponivel no sitio eletrénico da Universidade Federal de Uberlandia, no endereco https://ufu.br/sei, sem necessidade de cadastro ou
login, observadas as restri¢oes legais de acesso a documentos restritos e sigilosos.

2.2 A andlise técnica, iniciada no dmbito do ETP e desenvolvida ao longo da fase interna da contratagdo, registrou, ainda, a limitagdo da capacidade
operacional interna da Universidade, tanto em termos de quantitativo de pessoal quanto de especializagdo técnica e infraestrutura disponivel, bem como a
inviabilidade de atendimento adequado da demanda apenas com recursos proprios, especialmente diante da abrangéncia dos equipamentos e da
necessidade de resposta técnica qualificada e tempestiva.

2.3. Nesse contexto, foram avaliadas alternativas de atendimento, os riscos associados a descontinuidade e a fragmentagdo da prestagao dos servicos e 0s
impactos operacionais e patrimoniais decorrentes, tendo sido identificada como solu¢do mais adequada a contratagdo indireta de empresa especializada, a
qual pressupde a realizacdo de investimentos estruturais relevantes por parte da contratada, conforme detalhado no ETP e refletido na planilha de
formagdo de pregos que integra o processo de contratagdo.

2.4. O objeto da contratacdo estéa previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: 25648387000118-0-000001/2026
https://pncp.gov.br/app/pca/25648387000118/2026

1I) Data de publicacdo no PNCP: 28/04/2025
1IT) Id do item no PCA: 1;

IV) Classe/Grupo: 871 - SERVICOS DE MANUTENGAO E REPARO DE PRODUTOS FABRICADOS DE METAL,MAQUINARIA E
EQUIPAMENTOS;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 154043/001016/2026;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, que consiste na
prestacao continuada de servicos de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos institucionais, organizada de forma integrada e
centralizada, com vistas a assegurar a disponibilidade técnica permanente, a padronizacdo dos procedimentos, a rastreabilidade das intervencdes, a
resposta adequada as demandas e o controle sistematico da execucdo. A estratégia da contratacdo fundamenta-se na necessidade de prontiddo técnica
continua para equipamentos criticos para as finalidades institucionais, onde a métrica por resultados serd aplicada através do IMR para afericdo da
qualidade e disponibilidade, conforme justificativas constantes no ETP.

3.2. A solucdo compreende, de maneira acessoria e instrumental a prestacdo do servico, o fornecimento de pecas e componentes conforme a
necessidade, bem como o apoio técnico especializado, as atividades de acompanhamento, controle e suporte a gestio da manutengdo, evitando a
fragmentacdo da contratagdo, a sobreposi¢ao de responsabilidades e os riscos associados a descontinuidade operacional.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 4 de 63
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



3.3. A configuragdo adotada, iniciada no ambito do Estudo Técnico Preliminar e desenvolvida ao longo da fase interna da contratacdo, considera o ciclo
de vida dos bens atendidos, visando a preservacdao do patriménio publico, a confiabilidade operacional e ao adequado funcionamento dos
equipamentos ao longo do tempo, em alinhamento com as necessidades institucionais da Universidade Federal de Uberlandia e com a capacidade de
gestdo e fiscalizacdo da Administracéo.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

I — Manutencdo preventiva: com o objetivo de prolongar a vida util dos equipamentos, reduzir falhas recorrentes, minimizar substituicdes
prematuras e promover o uso racional de recursos ao longo do ciclo de vida dos bens, a contratada devera, sempre que da execucéo de
manutengdes corretivas ou preventivas, avaliar tecnicamente o estado do equipamento atendido sob a perspectiva preventiva, devendo registrar,
nos relatérios e registros de atendimento, as recomendacg0es técnicas de manutencgdo preventiva identificadas como necessarias, ainda que sua
execucdo venha a ocorrer em momento posterior.

II — Substituicao de pecas e destinacao de residuos: com vistas a redugdo de impactos ambientais associados ao descarte de materiais, a
promocao da logistica reversa e a rastreabilidade das intervences realizadas ao longo do ciclo de vida dos equipamentos, a contratada devera,
sempre que houver substituicdo de pecas, componentes ou materiais no ambito da execugdo contratual, adotar praticas compativeis com a
legislacdo ambiental aplicavel, observando os principios da destinagdo ambientalmente adequada e da minimizacdo da geracdo de residuos,
devendo identificar tecnicamente os itens substituidos e a respectiva destina¢do adotada, quando aplicavel, nos termos da Politica Nacional de
Residuos Sélidos e demais normas correlatas.

IIT — Uso racional de insumos e eficiéncia econémica: com o objetivo de assegurar a eficiéncia econémica da contratacdo ao longo do ciclo de
vida dos equipamentos, evitando substituicoes desnecessarias, solu¢des superdimensionadas ou intervengdes incompativeis com o diagndstico
técnico, a contratada devera fundamentar tecnicamente as recomendacdes de substituicdo de pecas, componentes ou materiais, de modo a
demonstrar a adequacdo da solugdo proposta a condi¢do do equipamento, contribuindo para a preservagao do patrimonio publico, para a
racionalizagdo do uso de insumos e para a adequada relagdo custo-beneficio das intervengoes realizadas

IV — Sustentabilidade social na execucao dos servicos: com vistas a promocdo da sustentabilidade social da contratacéo, a contratada devera
observar, na execucdo dos servicos, condi¢des adequadas de trabalho, saide e seguranca dos trabalhadores alocados, inclusive no que se refere a
integridade fisica e mental, em conformidade com a legislagdo trabalhista, previdenciaria e de seguranga do trabalho aplicavel, contribuindo para
a prevencdo de riscos ocupacionais, para a preservacao da dignidade do trabalho e para a regularidade e continuidade da prestacdo dos servigos,
sem prejuizo das demais obrigagGes contratuais relativas a gestdo de pessoal. Deverdo ser observadas as orientagdes do Oficio n° 314/2025
/SESET/DESMT/DIRQS/PROGEP/REITO-UFU (SEI n° 6859670) no que se refere a seguranca do trabalho. O oficio consta como anexo do
Termo de Referéncia.

V — Vedacao a oferta de substancias que destroem a camada de ozonio (SDO): nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e da Resolucéo
CONAMA n° 267, de 14 de setembro de 2000, é vedada a oferta, no &mbito da execucdo contratual, de produtos, materiais, componentes,
insumos ou equipamentos que contenham ou facam uso de quaisquer Substancias que Destroem a Camada de Ozénio — SDO abrangidas pelo
Protocolo de Montreal, inclusive aqueles empregados ou fornecidos pela contratada para a execugdo dos servicos.

VI - Registro da pessoa juridica em conselho profissional: A Contratada devera providenciar, antes do inicio da execugéo dos servigos, o
registro ou inscrigdo da pessoa juridica no conselho profissional competente, CFT e/ou CREA, conforme a natureza das atividades abrangidas
pela contratagdo e a legislacao aplicavel, quando exigivel. O registro da pessoa juridica devera estar regular e compativel com as atividades
objeto da contratagdo, devendo a respectiva comprovacdo ser apresentada a Administragdo como condicdo para o inicio da execugdo dos
Servicos.

4.1.1 Os requisitos de sustentabilidade estabelecidos neste item integram as condi¢oes da contratacdo e serdo considerados no acompanhamento
da execugdo contratual, sem prejuizo da definigdo, em t6picos préprios deste Termo de Referéncia, dos procedimentos, instrumentos e critérios
aplicaveis a execucdo, a fiscalizacdo, a avaliacdo de desempenho e a medicédo dos servigos.

Indicacdao de marcas ou modelos

4.2. Para a execucdo do objeto, ndo sera exigida a indicacdo de marcas ou modelos especificos de materiais, pegas, insumos ou equipamentos a serem
empregados pela contratada, os quais deverdo atender as especificagdes técnicas, normas aplicaveis e requisitos de desempenho definidos neste Termo
de Referéncia.
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4.2.1.Eventual referéncia a marcas ou modelos constantes dos documentos da contratacdo tera carater meramente exemplificativo, admitindo-se
produtos equivalentes, similares ou de qualidade superior, desde que comprovada sua compatibilidade técnica com as exigéncias do objeto.

Da vedacao de utilizacdao de marca ou produto

4.3. Néo ha, na presente contratagdo, vedacao prévia a utilizacido de marcas ou produtos especificos na execucdo dos servicos, inexistindo processo
administrativo que fundamente restri¢do dessa natureza, nos termos do art. 41, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021.

Subcontratacdo

4.4. ¥ permitida a subcontratacio parcial de parcelas especificas do objeto, quando tecnicamente justificada, especialmente nos casos em que a
execucdo dos servicos demandar atividades especializadas, eventuais ou de natureza nao permanente, cuja execucao direta pela contratada nao
se mostre técnica ou economicamente viavel, observadas as disposi¢des do art. 122 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.5. A subcontratacdo nao podera recair sobre a parcela principal da obrigacao, entendida como o fornecimento da mao de obra dedicada a execugao
continua dos servigos, a qual constitui o objeto da disputa no certame licitatério.

4.6. Poderdo ser subcontratadas parcelas acessérias do objeto, notadamente o fornecimento de pecas, componentes e servicos, tanto de
manutencdes especializadas quanto necessarios para o planejamento e execucdao das manutencdes, cuja estimativa de custos consta do Estudo
Técnico Preliminar, sendo tais parcelas executadas por demanda e ressarcidas conforme efetiva utilizagdo, nos termos deste Termo de Referéncia.

4.6.1 Mediante andlise e autorizacdo da equipe de fiscalizacdo e gestdo de contrato, a contratante podera subcontratar servigos especializados
imprescindiveis a execugdo do objeto. Sdo exemplos de servigos especializados imprescindiveis a execucdo do objeto: locacdo de equipamentos
(andaimes, guindastes, caminhdes com cesto aéreo, conjuntos de seguranga — cinto, corda, talabarte etc, escadas) que possibilitem o acesso a
equipamentos ou parte deles, como condensadoras de aparelhos de ar-condicionado e exaustores de capelas de fluxo; subcontratagdo de pessoa fisica ou
juridica que execute servicos de obras (retirada e instalacdo de esquadrias metalicas, portas e portais para passagem de equipamentos de grande porte
cuja desmontagem ndo é possivel/viavel) e de equipe para o transporte pontual de equipamentos grandes e pesados (como ultrafreezers) quando
localizados em andares superiores de prédios sem elevadores ou plataformas.

4.6.2. A Contratada permanecera integralmente responsavel pela supervisao e coordenacédo dos servigos subcontratados e devera assegurar que a
execucdo observe a legislacdo trabalhista, as normas de segurancga e satide no trabalho e as Normas Regulamentadoras aplicaveis a atividade, sem
prejuizo das demais obrigagOes previstas neste Termo de Referéncia.

4.6.3. A documentacdo relativa a qualificacdo e regularidade do subcontratado devera ser apresentada a fiscalizacdo para anéalise e autorizacdo,
observados os procedimentos estabelecidos nos itens 4.8 e 4.9 deste Termo de Referéncia.

4.6.4. A utilizacdo de subcontratacdo para atendimento das situagGes previstas neste item devera ocorrer dentro dos limites quantitativos e financeiros
estabelecidos para essa finalidade na contratagdo, ndo constituindo, por si s, fundamento para ampliagdo dos valores estimados ou criacdo de obrigacao
de pagamento ndo prevista no contrato.

4.7. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenacao das atividades do subcontratado, bem como responder perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigacOes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.8. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do Contratante, a qual sera concedida mediante verificacdo da adequacédo do subcontratado a
execucdo do objeto, considerando, no minimo:

I — compatibilidade entre as atividades a serem executadas e a documentagdo apresentada conforme item 4.9;
II — regularidade juridica da empresa ou profissional a ser contratado;
IIT — inexisténcia de impedimentos legais para contratacdo com a Administracdo Publica.

4.8.1 A andlise terd cardter objetivo e destina-se exclusivamente a verificar a aptiddo do subcontratado para execugdo da parcela especifica do objeto.

4.9. O contratado apresentara a Administracao documentac¢do que permita avaliar a aptidao do subcontratado para execugao do servico,
podendo incluir, conforme o caso:

I — comprovacao de experiéncia prévia em servigos similares;
II — qualificagdo técnica dos profissionais envolvidos;
IIT — documentacdo de regularidade juridica e fiscal;

4.9.1 A exigéncia sera compativel com a complexidade da atividade a ser subcontratada, podendo ser simplificada nos casos de servicos de menor
complexidade ou execucdo por profissionais auténomos.
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4.9.2 Para subcontratagdes relacionadas exclusivamente ao fornecimento de materiais, pegas ou componentes, ndo sera exigida comprovagao de
capacidade técnica, restringindo-se a andlise a compatibilidade do fornecimento com as especificagdes contratuais.

4.10. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do d6rgéo ou entidade contratante ou com agente ptiblico que desempenhe fungédo na contratagdo
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau.

4.11. Em se tratando de servigcos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, o Contratado terd responsabilidade soliddria por atos e
omissdes do subcontratado que resultem em descumprimento da legislagdo trabalhista (art. 2°, inciso IV, do Decreto n° 12.174, de 2024).

Garantia da contratacao

4.12. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com validade durante a execugdo do contrato
e 90 (noventa) dias apés término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-
garantia, fianca bancadria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 05% (cinco por cento) do valor anual da parcela principal da
contratacao, entendida como aquela relativa a mao de obra dedicada a execucao continua dos servicos, que constitui o objeto da disputa no
certame, nos termos do Anexo VII-F da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel por forga da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 98,
de 2022.

4.12.1. A garantia de que trata este item nao incidira sobre os valores estimados para fornecimento de pecas, componentes ou
subcontratacdes eventuais, os quais ndo integram o objeto de disputa, sendo executados por demanda e ressarcidos conforme efetiva
utilizagdo, nos termos deste Termo de Referéncia.

4.13. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.13.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.13.2. Caso o adjudicatério ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de
escolha dessa modalidade de garantia.

4.13.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.

4.13.4. Sera permitida a substituicdo da ap6lice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apélice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.13.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uuteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancaria ou titulos de
capitalizagdo.

4.14. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

4.15. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida ptiblica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério competente.

4.16. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.17. Na hipotese de opg¢ao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a
modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.17.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e o niimero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 8°, III, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.18. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o pagamento de:
4.18.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;
4.18.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.18.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado, quando se tratar de
servicos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra.
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4.19. Nos contratos de servicos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, a apdlice do seguro-garantia ou a fianca bancéria devera
ter cobertura para o pagamento direto ao empregado das verbas devidas em razdo da inadimpléncia do Contratado.

4.19.1 Nos casos referidos no item anterior, o pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisdo judicial, sendo
suficiente decisdo definitiva em processo administrativo, que apure o montante devido.

4.20. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo
de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo
os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.21. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administragdo.

4.22. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada

4.23. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.23.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.23.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados
ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.24. Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da carta fianca, autorizagao para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia
ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de declaragcdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado
cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.24.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
4.24.2. A Administracdo deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apélice.

4.25. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execucdo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e,
quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.25.1. Em se tratando de servicos executados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, a garantia somente sera liberada ante a comprovagao de
que o Contratado pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo
meés apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussoes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.25.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de
prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho;

4.25.3. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos Contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor da garantia
prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das respectivas
verbas rescisdrias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servicos.

4.26. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.27. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangoes a contratada.

4.28. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.
Vistoria

4.29. E facultada aos interessados a realizacdo de vistoria prévia nos locais de execucéo dos servicos, com a finalidade de propiciar o conhecimento das
condicdes e peculiaridades da contratacdo, nos termos dos §8 2° e 3° do art. 63 da Lei n® 14.133, de 2021, ndo constituindo condicdo para a participacdo
no certame.

4.29.1. Serdo disponibilizados datas e horarios distintos aos interessados que optarem por realizar a vistoria prévia, mediante agendamento
junto a Divisdo de Manutencéo pelo telefone (34) 3225-8171 ou e-mail diman@diman.ufu.br, observado o horario de funcionamento
institucional.
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4.29.2. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou o responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacao da vistoria.

4.29.2.1. A vistoria terd carater exclusivamente informativo, ndo sendo emitido pela Administracdo qualquer atestado de vistoria,
cabendo ao préprio interessado declarar que realizou a visita e tomou conhecimento das condicdes locais.

4.29.2.2. A realizacdo da vistoria ndo implicara reconhecimento, por parte da Administragdo, de qualquer condigdo especifica dos locais
que ndo esteja descrita nos documentos da contratacao.

4.29.3. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu representante legal e
/ou responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicoes e peculiaridades da contratacao.

4.29.4. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, da distribuicao, da
diversidade ou das condi¢Oes de uso dos equipamentos abrangidos pelo objeto contratual, diividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus decorrentes.

Instalacdo de estrutura de apoio operacional

4.30. Considera-se imprescindivel para a adequada execugdo dos servigos contratados que o fornecedor possua ou venha a instalar estrutura de apoio
operacional no municipio de Uberlandia/MG, uma vez que a adequada execucado dos servigos contratados depende de estrutura administrativa
permanente para recepcao e guarda de pecas e materiais, atendimento a fornecedores e suporte as atividades administrativas e operacionais da Contratada
relacionadas a execucdo do contrato, conforme previsto neste Termo de Referéncia e analisado no ambito do Estudo Técnico Preliminar.

Margem de Preferéncia

4.31. O objeto da contratagdo ndo se enquadra em margem de preferéncia normal ou adicional, uma vez que ndo ha atos normativos vigentes da
Comissdo Interministerial de Contratagdes Ptiblicas para o Desenvolvimento Sustentavel — CICS que estabelecam margens de preferéncia aplicaveis a
servicos da natureza do objeto, nos termos do Decreto n° 11.890, de 22 de janeiro de 2024.

Enquadramento e Requisitos Profissionais

4.32 Os profissionais alocados na execucdo do objeto deverdo estar enquadrados na Classificagdo Brasileira de Ocupagoes (CBO), em cddigos
compativeis com as atribuig¢des técnicas descritas neste Termo de Referéncia, detalhados no Anexo V, e com o enquadramento sindical considerado na
planilha de formacdo de precos.

Deslocamento

4.33. Para a prestagdo de servicos em unidades fora da localidade habitual de prestagdo dos servigos (Uberlandia/MG), poderd ser devido o pagamento
de diéria indenizatdria, no valor constante na proposta da empresa. Para estimativa foi considerado o valor de R$ 335,00 com base nos parametros do
Decreto n° 5.992/2006 vigentes a época da elaboracdo do orcamento.

4.33.1 O valor estimado para as diarias possui natureza exclusivamente indenizatdria e destina-se ao custeio das despesas decorrentes dos
deslocamentos necessarios a execucdo dos servicos fora do municipio da sede da Contratada, compreendendo, conforme a duragao e as
condig¢des da viagem, despesas de hospedagem e alimentacdo, inclusive café da manhd, almogo, lanche e jantar, quando aplicaveis, ndo se
confundindo com remuneracéo pela prestacdo dos servigos ou com pagamento de horas de trabalho.

4.33.1.1 A Contratada sera responsavel pela adocdo das providéncias necessdrias ao custeio das despesas de viagem de seus
empregados, observada a legislacdo trabalhista e o instrumento coletivo aplicdvel a categoria profissional, ndo podendo as despesas de
deslocamento, hospedagem e alimentacdo ser utilizadas para substituir ou compensar obrigacoes trabalhistas relativas a jornada de
trabalho.

4.33.1.2 A programagdo dos deslocamentos, dos periodos de permanéncia nos campi fora da sede de manutengdo da UFU e da jornada
dos empregados devera ser organizada pela Contratada de modo a observar integralmente a legislagdo trabalhista e o instrumento
coletivo aplicavel, inclusive quanto a duracéo da jornada, intervalos, repousos, compensacao e eventual realizacdo de horas
extraordindrias.

4.33.1.3. A organizacao da jornada e dos deslocamentos constitui responsabilidade da Contratada, ndo podendo a programacao
determinada pela Contratante resultar em obrigacdo de pagamento adicional pela Administracdo além dos valores e condicdes previstos
neste Termo de Referéncia.
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4.33.1.4 Quando a programacao do atendimento exigir permanéncia do empregado fora da sede de manutengdo da UFU por periodo que
inviabilize o retorno no mesmo dia em condi¢des compativeis com a legislacdo trabalhista e o instrumento coletivo aplicavel, a
Contratada devera organizar a viagem com a permanéncia necessaria e a correspondente hospedagem, utilizando, quando cabivel, as
didrias previstas na contratagao.

4.33.1.5. A medigdo e o pagamento das diarias a Contratada ficardo condicionados a comprovacao da efetiva realizacdo do
deslocamento, mediante documentacdo compativel com as exigéncias de fiscalizacdo do contrato, incluindo, conforme aplicavel, a
ordem de servigo, identificacdo dos empregados deslocados, periodo da viagem, local de destino e relatdrio de atendimento.

4.33.1.6. A comprovacdo do pagamento ou do custeio das despesas de viagem aos empregados, quando exigivel pela legislacdo
trabalhista ou pelo instrumento coletivo aplicavel, poderéa ser solicitada pela fiscalizagdo como parte da verificagdo do cumprimento das
obrigacGes trabalhistas da Contratada.

4.33.1.7. Nos deslocamentos para atendimento nos campi fora da sede de manutenc¢do da UFU, a Contratada deverd manter registros que
permitam comprovar a jornada efetivamente cumprida pelos empregados envolvidos, inclusive os periodos de deslocamento quando
juridicamente caracterizados como tempo de servico, bem como os periodos de descanso e eventuais compensacdes, apresentando-os a
fiscalizacdo quando solicitado.

4.33.2 O pagamento serd realizado por reembolso a contratada, mediante prévia autorizacdo formal do deslocamento pela fiscalizagdo e
apresentacao de relatério técnico vinculado a respectiva ordem de servi¢o, acompanhado dos comprovantes necessarios para prestacdo de contas.

4.33.3 A contratada deverd garantir a qualidade do deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos empregados. Reforca-se que, o ressarcimento
se daré pelo valor estabelecido na proposta da empresa.

4.33.4. Nao serd aceito valor inferior a 75% do valor estimado pela administracdo sem comprovacao de exequibilidade da proposta.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 30 (trinta) dias da emissdo da ordem de servigo, prazo destinado a regularizagdo junto ao(s) conselho(s)
federal(is), mobilizacdo inicial da contratada, a integracdo com a Administracdo e a organizacdo dos fluxos operacionais necessarios a adequada
execucdo dos servigos, nos termos deste Termo de Referéncia.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

5.1.2.1 A execugdo dos servicos de manutencdo observara método estruturado de atendimento por demanda, com fluxo operacional continuo,
baseado em registro formal das solicita¢des, diagnostico técnico, execucdo autorizada, orientacdo preventiva e controle sistematico das
atividades, conforme descrito a seguir.

a) Métodos de execucao

Os servicos serdo executados por meio de atendimento técnico organizado em etapas sucessivas, iniciando-se com a formalizacdo da
demanda, seguida de avaliacdo técnica do equipamento, definicdo da intervencdo necessaria e execucdo das agdes corretivas, sempre
observadas as normas técnicas aplicaveis, as especificacdes dos fabricantes e as boas préticas profissionais.

Sempre que tecnicamente pertinente, 0 método adotado devera contemplar, de forma integrada, agOes de carater preventivo associadas
ao atendimento corretivo, visando a preservacdo da funcionalidade, a ampliacdo da vida util dos equipamentos e a mitigacdo de falhas
recorrentes.

b) Rotinas operacionais
As rotinas de trabalho compreenderdo, de forma continua e reiterada ao longo da vigéncia contratual:

1. o recebimento e a organizacdo das demandas de manutencdo;
I1. a triagem técnica inicial, com classificacdo do tipo de atendimento requerido;
II1. a realizacdo de diagnéstico técnico;
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IV. a aquisicdo de pegas e contratagdes de servigos necessarias para a execugdo das manutengdes;
V. a execucdo das intervengoes autorizadas;
VL. o registro sistematico das atividades realizadas, diagndsticos, recomendacGes técnicas e orientagOes preventivas.

Tais rotinas constituem o padrdo operacional permanente do contrato, independentemente do tipo de equipamento ou da unidade
atendida.

I- DA AQUISICAO DE PECAS E SUBCONTRATAGAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS:

Devido a natureza do objeto deste Termo de Referéncia, que inclui a manutencdo de uma vasta gama de equipamentos de distintas
marcas e modelos e diversos graus de complexidade, far-se-ia necessario a especificagdo de uma lista infinita de pegas e servigos para
atender totalmente a demanda de manuteng¢des da instituicdo, inviabilizando desta forma a especificacdo desta lista, motivo este pelo
qual foi previsto um valor mensal para eventual aquisi¢do de pecas e subcontratacdo de servigos especializados;

O valor anual previsto para eventual aquisi¢do de pecas e subcontratacdo de servicos especializados serd de R$ 2.400.000,00 (dois
milhdes e quatrocentos mil reais), a ser aplicado sob demanda da CONTRATANTE, sendo que neste valor ndo estd contemplado o
percentual devido a titulo de BDI;

O valor previsto para aquisicdo de pecas e subcontratagdo de servicos sera faturado somente quando da eventual aplicacdo de peca e/ou
servico, desde que motivado em relatério técnico e vinculado a ordem de servico entregue a contratada. A restituicdo do valor da
aquisicdo das pecas e da subcontratagdo de servigos especializados serd efetuada mensalmente, em NOTA FISCAL conjunta com o
pagamento mensal do servico, mediante apresentacio a CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestacao
do servigo, de respectivo relatério de aquisi¢oes e subcontratagdes do més;

O relatdrio de aquisi¢des e subcontratagdes devera conter, a relagdo de aquisicdes, com os itens adquiridos, aplicacdo, data, valor
unitario e total dos itens, BDI, respectivas cépias das notas fiscais de compra (em nome da CONTRATADA), relacdo de
subcontratacdes, com os servigos contratados, aplicacdo, data, valor unitério e total dos servigos, BDI, respectivas copias das notas
fiscais de servico, e o valor despendido no més com as subcontratagdes.

Considera-se servico especializado, todo aquele que: o mercado ndo disponibiliza pecgas para a devida manutencdo, ainda os que o
fabricante tenha carta de exclusividade para o devido fim e conforme determina a legislacédo; servicos os quais a equipe residente ndo
tem condicOes de realizar, tais como solda, tapecaria, rebobinamento de motores, recuperacdo de placas, recuperagdo de equipamentos
de RX, termocicladores, micrétomos, sequenciadores de DNA; servicos que permitam a execucao de manutengoes, como retirada de
brises, janelas, etc, quando a CONTRATANTE motivar que ndo tem condicOes de realizar servicos sem a realizacdo da subcontratacéo.
Nesse caso, devera apresentar justificativa para analise da fiscalizacdo do contrato, caso negado, devera apresentar cronograma de
treinamento para capacitacdo da equipe residente.

O valor percentual do BDI ja devera estar computado explicitamente na proposta apresentada pela CONTRATADA. O BDI inclui todos
0s custos necessarios para aquisicdo e o fornecimento da pega e ou servico a CONTRATANTE. A contratada deve incluir os gastos e
custos com transporte, impostos, taxas e inclusive o lucro.

O valor mensal previsto para aquisi¢do de pecas e subcontratagdo de servicos especializados trata-se de estimativa de gasto, podendo
ocorrer durante a execucdo do contrato, em casos excepcionais, a extrapolagdo deste valor mensal, desde que devidamente justificado
pelo Gestor do Contrato, e de forma que a soma dos valores mensais nao ultrapasse o montante anual do valor contratado, respeitando-
se, assim, a dotacdo orcamentéria anual para o servico contratado. O valor referencial de pecas serd varidvel, a CONTRATADA
somente receberd pelas pecas adquiridas com autorizagio da CONTRATANTE, o valor ndo é cumulativo nem de direito da
CONTRATADA caso ndo haja aquisicdo de pecas.

A CONTRATADA devera utilizar o valor previsto neste Termo de Referéncia, para aquisicdo de pecas e subcontratacdo de servicos
especializados, de forma excepcional para celeridade no reparo de falhas intempestivas em equipamentos da institui¢do.

As pecas retiradas dos equipamentos que serdo substituidas deverdo ser entregues a gestdo do contrato para definicao das formas de
descarte.

c) Etapas da execucdo
A execucdo dos servicos observard, como regra geral, as seguintes etapas operacionais, sem prejuizo de ajustes decorrentes da natureza
especifica da demanda:

I - Abertura e triagem das demandas:
As demandas de manutencdo serdo formalizadas, preferencialmente, por meio do sistema de chamados adotado pela
Administracdo, sendo submetidas a triagem inicial para correta classificacdo e encaminhamento.

II — Diagnéstico técnico:

A contratada realizard avaliagdo técnica do equipamento, identificando a causa da falha com base nas informacdes técnicas
disponiveis no momento da inspe¢do, a necessidade de intervencdo corretiva, a possibilidade de a¢des preventivas associadas e,
quando aplicével, a necessidade de substituicdo de pecas ou componentes. Havendo necessidade de substitui¢do de pecas ou
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servicos a serem subcontratados, o relatério deve ser acompanhado de estimativa de custos contendo, sempre que possivel, trés
orcamentos. Os casos em que ndo for possivel a apresentacdo de trés orcamentos devem ser acompanhados de justificativa a
qual deve considerar a urgéncia e/ou emergéncia da chamado, entre outras questdes técnicas.

III — Execucao da manutencao corretiva:
Apods a devida autorizacdo, a contratada executard as agdes corretivas necessarias ao restabelecimento do funcionamento
adequado do equipamento, limitadas ao escopo aprovado pela Administracdo.

IV - Indicacdo de manutencdo preventiva associada:

Sempre que tecnicamente recomendavel, inclusive no contexto de atendimentos corretivos, a contratada devera registrar
orientagOes e recomendagdes preventivas, indicando a¢des que contribuam para a conservacdo e o desempenho futuro do
equipamento.

V — Registro e controle das atividades:
Todos os atendimentos deverdo ser devidamente registrados, assegurando a rastreabilidade das acdes executadas, dos
diagndsticos realizados e das recomendacdes técnicas emitidas

d) Tecnologias e sistemas de apoio

A contratada poderé utilizar sistema informatizado préprio de gestdo da manutencdo, destinado ao controle, acompanhamento e registro
das atividades executadas, permitindo a consolidacdo histérica das intervengdes, o apoio a fiscalizagcdo contratual e a avaliacdo da
execucdo ao longo do tempo, sendo os dados e informagoes gerados considerados de titularidade da Administracdo, podendo ser
requerido a qualquer momento pelo Orgdo. A Administracio mantera sistema préprio para controles internos.

Sempre que tecnicamente vidvel e desde que autorizado pela Administracdo, podera ser promovida integracdo ou interoperabilidade
com o sistemas utilizados pela Universidade Federal de Uberlandia — UFU, assegurando-se que os registros, histéricos e informagoes
produzidos permanecam acessiveis a Administracdo, de modo a evitar retrabalho e garantir a consisténcia das informacoes.

Sempre que identificada viabilidade técnica e econdmica, a Administragdo podera:

I — aceitar a solucdo apresentada pela contratada, sem necessidade de ajustes adicionais;

IT — solicitar adequagdes, parametrizagdes, compartilhamento de dados ou mecanismos de integracdo/interoperabilidade com sistemas
institucionais utilizados pela UFU; ou

IIT — determinar a implementacdo de ajustes operacionais ou tecnolégicos, desde que tais exigéncias ndo impliquem custos relevantes ou
desproporcionais, nem descaracterizem o objeto contratado.

A ndo implementacdo injustificada das adequagOes solicitadas ou determinadas pela Administracdo, quando tecnicamente viaveis e
compativeis com a natureza da contratacdo, caracterizara falha na execugdo contratual, especialmente quanto ao atendimento as
demandas de gestdo, controle e fiscalizagdo, sujeitando a contratada aos reflexos previstos nos instrumentos de medicdo de resultados
(IMR), glosas e demais consequéncias contratuais cabiveis.

e) Procedimentos técnicos
Os procedimentos técnicos envolverdo, conforme a natureza do atendimento:

I - inspecdo e avaliacdo do estado do equipamento;
II - identificacdo fundamentada da causa da falha;
III - execugdo das ac¢des corretivas necessarias;

IV - indicagdo técnica de substitui¢do de pecas ou componentes, quando aplicavel, ou de subcontratacdo de servicos, quando
tecnicamente motivado, acompanhada da estimativa de custos, contendo trés orcamentos, sempre que possivel;

V - registro das recomendag0es preventivas e orientagdes técnicas pertinentes.

A execucdo de procedimentos que impliquem fornecimento de pecas, componentes ou servigos especializados observaré as autorizagoes
e condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

f) Frequéncia da execucao

As atividades de manutengdo corretiva ocorrerdo conforme a ocorréncia das demandas, ndo sendo previamente programaveis de forma
uniforme.

As acgdes preventivas serdo indicadas com base em critérios técnicos, considerando o diagnoéstico realizado, o histérico de utilizacdo e as
condicdes de funcionamento do equipamento.

g) Periodicidade

Nao hé periodicidade fixa e uniforme aplicavel a todos os equipamentos, tendo em vista a diversidade, o uso e as condi¢des operacionais
distintas.

A periodicidade das a¢Ges preventivas, quando recomendadas, serd definida caso a caso, podendo resultar em orienta¢cdes pontuais ou
em recomendages de acompanhamento futuro, a serem executadas mediante autorizagdo da Administracdo.

5.1.3. Cronograma de realizagdo dos servigos
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5.1.3.1. A execugdo dos servigos observard cronograma de carater referencial, organizacional e gerencial, destinado ao planejamento,
acompanhamento e controle da execugdo contratual, nao se confundindo com prazos maximos de atendimento, resposta ou conclusdo de
ordens de servico, os quais serdo definidos nos instrumentos préprios de gestdo, fiscalizacdo e mensuracédo de resultados do contrato.

5.1.3.2. Considerando a natureza continua, descentralizada e sob demanda dos servigos, o cronograma ndo se estrutura por datas fixas ou
por quantidades previamente determinadas de atendimentos, mas sim por marcos temporais e ciclos operacionais, alinhados as etapas de
execucdo descritas no item 5.1.4 deste Termo de Referéncia, compreendendo, de forma indicativa e ndo exaustiva::

I —Fase inicial de mobilizacao e integracao:

Periodo inicial, contado a partir do inicio da execugdo do contrato, destinado a mobilizacdo da contratada e ao alinhamento com
a Administragdo quanto aos fluxos operacionais, sistemas informatizados, rotinas de atendimento, padrdes de registro, canais de
comunicacdo e procedimentos de integracdo com a fiscalizacédo contratual.

II — Execucdo continua dos servicos:

Periodo correspondente a vigéncia contratual, no qual se desenvolvem, de forma recorrente e conforme a ocorréncia das
demandas, o atendimento as manutengdes corretivas, o registro de recomendagdes preventivas, a execucao das manutengoes
preventivas autorizadas, bem como as atividades de acompanhamento, controle e suporte a gestdo da manutencao.

III - Ajustes e replanejamentos operacionais:

Ao longo da vigéncia contratual, o cronograma podera ser ajustado, de comum acordo entre as partes, para adequagao a
variagbes de demanda, sazonalidade, prioridades institucionais, disponibilidade orcamentaria ou aprimoramento dos fluxos de
execucdo, sem caracterizar alteracdo do objeto contratual, desde que mantidas as condi¢Ges essenciais da contratagao.

5.1.4. Etapas da execugdo

5.1.4.1. A execugdo do objeto observard, de forma ndo exaustiva, as seguintes etapas operacionais, as quais poderdo ser detalhadas,
ajustadas e consolidadas em reunido inicial de alinhamento contratual, observados os fluxos definidos pela Administracéo e as
disposicoes deste Termo de Referéncia e os instrumentos de gestdo e fiscalizacdo do contrato:

I — Mobilizacao e integracao inicial:

fase destinada a organizacdo operacional da contratada, a integracdo com as equipes da Administracdo, a defini¢do dos fluxos
de comunicacdo, a apresentacdo dos responsaveis técnicos, a configuragdo ou adequacéo dos sistemas de controle da
manutengdo e ao alinhamento dos procedimentos administrativos e operacionais necessarios ao inicio da execugdo dos servigos.

II — Atendimento as demandas corretivas:

compreende o recebimento das ordens de servico, a realizacdo de diagnoésticos técnicos, a estimativa de custos, a aquisi¢do de
pecas, a execucdo das manutengdes corretivas autorizadas e o restabelecimento do funcionamento adequado dos equipamentos,
observadas as normas técnicas aplicaveis, as especificagdes dos fabricantes, quando existentes, e as boas praticas profissionais.

III — Registro de recomendacdes preventivas:

etapa transversal a execugdo das manutencdes corretivas e preventivas, consistindo no registro, pela contratada, de orientacdes
técnicas e recomendacdes de manutengdo preventiva, sempre que tecnicamente cabivel, com vistas a preservagao dos
equipamentos, a reducdo de falhas recorrentes e a ampliagdo de sua vida util, independentemente da imediata autorizagdo para
sua execucado.

IV — Execucdo de manutencdes preventivas autorizadas:

compreende a execucao das a¢des preventivas previamente autorizadas pela Administracdo, conforme planejamento acordado,
registros técnicos existentes, priorizacao institucional definida e disponibilidades operacionais e orcamentarias, observado o
fluxo formal de ordens de servigo.

V — Acompanhamento, controle e ajustes operacionais continuos:

etapa permanente de monitoramento da execugdo contratual, envolvendo o acompanhamento dos atendimentos realizados, a
analise dos registros técnicos, a avaliacdo dos fluxos operacionais e a proposicéo de ajustes necessarios a melhoria continua da
prestagdo dos servicos, em articulagdo com a fiscalizag&o do contrato.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados nos locais onde estiverem instalados os equipamentos abrangidos pelo objeto da contratacdo, desde que
vinculadeos as atividades institucionais da Universidade Federal de Uberlandia — UFU, independentemente de se tratarem de imdveis préprios,
alugados, cedidos, compartilhados ou de uso temporério.

5.2.1. Para fins de organizagdo, planejamento e dimensionamento da execucdo contratual, a definicdo dos locais de prestacdo dos servicos
considera informacdes e dados institucionais disponiveis na Universidade, consolidados pelos setores competentes, observada a natureza
dindmica da ocupacgao dos espacos e da alocacdo dos equipamentos e demonstrada no Anexo III. Maiores informacdes sobre os locais e
enderecos da UFU também estdo disponiveis no endereco eletronico https://www.prefe.ufu.br/espacos-fisicos

5.2.2. A prestacgdo dos servicos abrangera, de forma ndo exaustiva, as seguintes regides de atuacdo institucional:
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I — Campus Santa Mo6nica;

II — Campus Umuarama;

IIT — Campus Educacdo Fisica;

IV — Campus Gléria;

V — Campus Pontal (Ttuiutaba);

VI — Campus Monte Carmelo;

VII — Campus Patos de Minas;

VIII — Demais unidades administrativas, operacionais, im6veis de apoio, areas técnicas e instalacdes complementares vinculadas a UFU.

5.2.4. A alteracdo de endereco fisico de unidades, a substituicdo de imdveis alugados, a devolugdo de espagos locados ou a realocagdo de
equipamentos ndo caracteriza modificacdo do objeto contratual, desde que mantida a vinculagdo do equipamento as atividades institucionais da
UFU.

5.2.5. A definicéo do local especifico de execugéo dos servigos, bem como eventual necessidade de agendamento prévio, controle de acesso,
adequacado a rotinas locais ou atendimento em horarios diferenciados, serd formalizada por meio de ordem de servigo de manutengdo, conforme
procedimentos estabelecidos pela Administracdo.

5.2.6 Para prestacéo dos servigos nos municipios que ndo Uberlandia, devera ser realizado o pagamento de didrias conforme definido no item 4
do presente Termo de Referencia no tépico "Deslocamento”

5.3. Os servicos serdo prestados, como regra geral, em dias tuteis, no horario de funcionamento das unidades demandantes, observados os calendérios
de funcionamento da Universidade Federal de Uberlandia — UFU.

5.3.1. O atendimento fora do horario regular, inclusive em finais de semana, feriados ou periodos noturnos, podera ocorrer quando
tecnicamente necessdrio, em razao da natureza do servico, da criticidade do equipamento ou de riscos a continuidade das atividades
institucionais, desde que previamente autorizado pela Administragdo ou formalizado por meio de ordem de servigo de manutencdo.

5.3.2. As condigdes especificas de atendimento quanto a datas, horarios, janelas operacionais, necessidade de acompanhamento por servidor da
unidade ou restri¢oes de acesso serdo definidas pela Administragdo no momento da emissdo da ordem de servico de manutengdo, considerando
os calendarios de funcionamento, as rotinas locais e as caracteristicas da demanda.

5.3.3. A prestacao de servicos em horéarios diferenciados ndo implica, por si s, direito automaético a adicional, sobreaviso, plantdo e/ou horas
extras.

5.3.3.1. Nos contratos executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, o atendimento eventual fora do horario
regular podera ser viabilizado mediante ajuste operacional da jornada dos postos de trabalho alocados, inclusive com
compensacao de jornada, desde que compativel com a natureza dos servicos e observadas as disposi¢des do art. 3° do Decreto n°
12.174, de 11 de setembro de 2024, bem como a legislacdo trabalhista aplicavel.

5.3.3.2. Os ajustes de jornada de que trata o subitem anterior deverdo ser planejados, registrados e acompanhados no ambito dos
instrumentos de gestao e fiscalizagdo do contrato, ndo caracterizando, por si s6, acréscimo de custos contratuais, nem alteracdo da
natureza dos postos contratados.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucdo contratual observara de forma continua e sistematica, as seguintes rotinas operacionais minimas, sem prejuizo de outras necessarias a
adequada prestagdo dos servigos:

I — Recebimento e registro das demandas:

As demandas de manutencdo deverdo ser recebidas, preferencialmente, por meio do sistema de chamados adotado pela Administragdo, devendo
a contratada acompanhar continuamente as solicitagdes registradas, manter controle atualizado das demandas pendentes, em atendimento,
concluidas ou aguardando autorizagao.

IT — Anaélise inicial e classificagdo técnica:
Apbs o recebimento da demanda, a contratada devera proceder a andlise inicial, classificando o chamado quanto ao tipo de manutengdo
(corretiva ou preventiva), criticidade, necessidade de atendimento especializado e eventual impacto na continuidade das atividades institucionais.

[T — Diagndstico técnico e registro de informacgdes:
A contratada devera realizar diagnéstico técnico do equipamento ou sistema, registrando, de forma clara e objetiva, a descricdo do problema
identificado, as causas provaveis, as agdes recomendadas e, quando aplicavel, a necessidade de substituicdo de pecas, componentes ou materiais.

IV — Execugdo dos servicos autorizados:
Autorizada a intervencao, a contratada devera executar os servicos conforme as especifica¢des técnicas, normas aplicaveis e boas préticas
profissionais, assegurando a adequada recomposi¢do do funcionamento do equipamento ou sistema atendido.

V — Registro de recomendag0es preventivas:
Em todos os atendimentos, especialmente nos corretivos, a contratada devera registrar orientacdes e recomendacoes técnicas de carater
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preventivo que contribuam para a preservagdo, o aumento da vida 1itil e a reducédo de falhas recorrentes dos equipamentos, ainda que a execucdo
dessas a¢des dependa de autorizagdo posterior da unidade demandante.

VI — Controle de materiais, pegas e componentes:
Quando houver substituicdo de pecas ou componentes, a contratada devera registrar os itens substituidos, a justificativa técnica da substituicdo e
a destinagdo adotada, observada a legislacdo ambiental e as diretrizes contratuais aplicaveis.

VII — Encerramento e validagdo do atendimento:

Concluido o servico, a contratada devera registrar o encerramento do atendimento, com a descricdo das atividades executadas, datas,
responsaveis técnicos e demais informagdes necesséarias a rastreabilidade, ficando o atendimento sujeito a validagdo pela fiscalizacao ou pela
unidade demandante.

VIII — Comunicagdo e alinhamento continuo:
A contratada devera manter comunicagdo continua com a fiscalizagdo do contrato e com as unidades demandantes, prestando esclarecimentos
técnicos sempre que solicitado e participando de reunides de alinhamento operacional quando convocada.

IX — Garantia minima do servigo prestado:
A contratada devera assegurar garantia minima de 90 (noventa) dias exclusivamente sobre o servico efetivamente executado e autorizado,
contados da data de sua conclusdo, nos termos do art. 26, inciso II, do Cédigo de Defesa do Consumidor, aplicdvel no que couber.

IX.1. A garantia limita-se a correcdo da intervencao realizada, ndo abrangendo falhas decorrentes de:
IX.1.1 defeitos preexistentes ndo identificaveis no diagnéstico inicial;
IX.1.2 evolugdo natural do desgaste do equipamento;
IX.1.3 falhas em outros componentes, sistemas ou conjuntos distintos daquele objeto da intervengdo executada;

IX.1.4 necessidade de complementacdo de servicos ou substituicdo de novos componentes identificados apds a execucdo inicial, em
decorréncia de aprofundamento técnico do diagnéstico.

IX.2. Em servigos de manutencdo corretiva, o diagndstico técnico inicial e o respectivo orcamento possuem carater estimativo, podendo ser
revistos ou complementados caso, durante a execugdo ou ap6s a intervencdo autorizada, sejam identificadas novas causas raiz, defeitos ocultos
ou falhas correlatas, hipétese em que a contratada devera apresentar nova proposta técnica, sujeita a autorizacdo da Administragao.

IX.2.1. Quando o diagnostico técnico indicar que o custo estimado da recuperagdo do equipamento possa ser relevante em relagdo ao seu valor
de mercado, a sua condicdo de conservacdo ou a sua utilidade para a Administragdo, a Contratada devera informar essa circunstancia a
fiscalizacdo, apresentando os elementos técnicos e economicos disponiveis que subsidiem a avaliacdo da intervengdo.

1X.2.2. Nessa hipotese, caberd a Administragdo avaliar a conveniéncia e a vantajosidade da recuperacdo do equipamento, considerando,
conforme aplicavel, o valor de mercado do bem, o custo estimado da intervencao, seu estado de conservacao, sua vida titil, a disponibilidade de
pecas ou alternativas de reposicdo, sua utilidade e a relacdo custo-beneficio da manutencdo.

IX.3. A recorréncia de falha diretamente atribuivel a execugdo inadequada do servico realizado, dentro do prazo de garantia, implicara a
obrigacdo de correcdo pela contratada sem onus adicional, desde que ndo caracterizada a ocorréncia das hip6teses previstas nos subitens
anteriores.

IX.4. A garantia do servigo ndo se confunde com a garantia de pecas, componentes ou materiais eventualmente fornecidos, os quais observardo
os prazos e condi¢oes definidos pelo fabricante, devendo tais informagdes constar nos registros do atendimento, quando aplicavel.

IX.5. Os registros de atendimento deverdo indicar, de forma clara:

IX.5.1. a data de concluséo do servigo;

1X.5.2. 0 escopo efetivamente executado;

IX.5.3. as limitacOes técnicas do diagndstico realizado;

IX.5.4. e, quando houver, a recomendacao de complementacao de servicos ou substitui¢des futuras.
5.4.1. Atendimento de demandas nos campi fora da sede de manutenciao da UFU

5.4.1.1. Para as demandas de manutencdo a serem executadas nos campi fora da sede de manutencao da UFU, a programacao da
execucdo sera definida pela Contratante, considerando a natureza e criticidade da demanda, o impacto sobre as atividades institucionais,
a disponibilidade orcamentéria e a racionaliza¢do dos deslocamentos necessarios a execugdo contratual.

5.4.1.1.1. As demandas ordindrias, assim entendidas aquelas que ndo apresentem situacao de urgéncia ou emergéncia, poderdo
ser programadas de forma conjunta, mediante consolidagdo de ordens de servigo ou solicitagdes existentes para 0 mesmo
campus ou regido, sempre que essa medida se mostrar operacional e economicamente adequada para a execugdo contratual.
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5.4.1.1.2. A programacdo conjunta prevista no subitem anterior ndo se aplica as demandas classificadas pela fiscalizagdo como
urgentes ou emergenciais, nem podera resultar em atraso incompativel com a criticidade da ocorréncia ou com a necessidade de
preservacao da seguranca de pessoas, do patriménio ou da continuidade das atividades institucionais.

5.4.1.2. Na defini¢do da estratégia de atendimento das demandas ordinarias nos campi fora da sede de manutencdo da UFU, a
fiscalizacdo podera considerar, entre outros elementos:

I — a quantidade e a natureza das demandas existentes ou previsiveis para 0 mesmo campus ou regido;

1T — a necessidade e o custo estimado de deslocamento da equipe alocada na sede;

IIT — a necessidade de hospedagem e didrias;

IV — a possibilidade de aproveitamento da jornada da equipe em atendimento a outras demandas;

V — a existéncia de servico especializado passivel de subcontratagdo, nos termos deste Termo de Referéncia; e
VI — arelacéo entre o custo e o beneficio da estratégia de atendimento para a Administragdo.

5.4.1.3. A definicdo das demandas a serem atendidas, da ordem de prioridade e da programacao dos deslocamentos para os campi fora
da sede de manutencdo da UFU compete a Contratante, por meio da gestdo e fiscalizacdo do contrato, cabendo a Contratada organizar
0s recursos humanos, materiais e logisticos necessarios ao cumprimento das ordens de servico e da programacao estabelecida,
obedecendo as regras trabalhistas e ndo incorrendo em custos excedentes para a Administracédo.

5.4.1.4. Sempre que a natureza da demanda permitir planejamento prévio, a Contratante comunicara a Contratada, preferencialmente
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a programacdo de deslocamento ordinario para os campi fora da sede de
manutenc¢do da UFU, contendo, quando aplicavel, o campus de destino, as ordens de servico abrangidas, a equipe necessaria e a
previsao de execucdo.

5.4.1.4.1. A antecedéncia prevista no subitem anterior ndo se aplica as demandas classificadas como urgentes ou emergenciais,
que observardo procedimento especifico de atendimento.

5.4.1.5. Nas situagoes em que a fiscalizacdo classificar a demanda como urgente ou emergencial e o deslocamento da equipe alocada na
sede de manutencdo da UFU ndo se mostrar compativel com a necessidade de atendimento, podera ser autorizada, de forma pontual e
para a parcela especifica do servico, a subcontratagdo de empresa ou profissional localizado no municipio ou regido de atendimento,
observadas as condig¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e o art. 122 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4.1.5.1. A autorizacdo prevista no subitem anterior dependera de anéalise e autorizacdo prévia da Contratante, nos termos do
item 4.8, e ficard restrita a execugdo da parcela especifica necesséria ao atendimento da ocorréncia.

Materiais a serem disponibilizados

5.5.Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas, veiculos e demais recursos
operacionais necessarios, nas quantidades e qualidades compativeis com o objeto contratado, promovendo sua substituicdo sempre que necessario,
conforme dimensionamento e composicado definidos na planilha de formag&o de precos, que integra os documentos da contratagdo.

5.5.1. Para fins de adequada compreenséo da capacidade operacional minima exigida, os recursos a serem disponibilizados compreendem, de
forma ndo exaustiva:

I - Veiculos utilitarios, destinados ao deslocamento das equipes técnicas, transporte de ferramentas, pegas e componentes, compativeis
com o atendimento simultaneo de ordens de servico em diferentes localidades;

a) Os veiculos deverdo possuir capacidade compativel com o transporte simultaneo de equipes técnicas, ferramentas, equipamentos,
pecas e componentes necessarios a execugao contratual, devendo apresentar condigdes adequadas de seguranga, conservagao e
operacionalidade para circulagdo entre as unidades da Universidade. A definicdo do modelo, categoria, motorizacdo e demais
caracteristicas especificas ficara a cargo da contratada, desde que atendida a finalidade operacional da contratacdo. A conducdo podera
ser realizada pelos préprios empregados vinculados ao contrato, hipétese em que devera ser exigida habilitacdo compativel com o
veiculo utilizado, observada a legislacdo de transito aplicavel.

II — Veiculo de passeio, destinado as atividades de apoio operacional, supervisdo técnica, acompanhamento da execucdo contratual e
atendimento administrativo as demandas do contrato;

a) O veiculo devera possuir caracteristicas compativeis com atividades de apoio operacional, supervisdo técnica e deslocamentos
administrativos relacionados a execucdo contratual, garantindo condigdes adequadas de seguranca, conforto operacional e
disponibilidade para atendimento das demandas da fiscalizacdo e da gestdo do contrato. A definicdo do modelo e demais especificagdes
ficard a cargo da contratada, desde que compativeis com a finalidade prevista. A conducdo podera ser realizada pelos préprios
empregados vinculados ao contrato, devendo estes possuir habilitacdo compativel com o veiculo utilizado, nos termos da legislacdo
vigente.
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IIT — Ferramentas e equipamentos técnicos especializados, adequados as atividades de manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos abrangidos pelo objeto;

IV — Equipamentos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, necessérios ao registro, acompanhamento e controle das ordens de
servigo, diagndsticos, intervencdes e recomendagdes técnicas;

V — Materiais, insumos e utensilios operacionais, indispensaveis a execucao segura e eficiente dos servigos.

5.5.2. Os quantitativos, especifica¢des técnicas resumidas e custos dos materiais, equipamentos, veiculos e demais recursos operacionais
encontram-se estimados na planilha de custos e formacao de precos, que contempla também os principais materiais, insumos, pegas e
componentes de utilizagdo provavel identificados pela Administragdo no planejamento da contratacdo, constituindo o principal instrumento de
dimensionamento econdémico-financeiro da contratacdo e devendo ser integralmente observada pelo Contratado.

5.5.2.1. Os materiais, insumos, pegas e componentes cuja necessidade ndo possa ser previamente determinada em razdo da natureza das
falhas e dos diagnosticos realizados durante a execugdo serdo tratados conforme os procedimentos de diagndstico, orcamento,
verificacdo e autorizacdo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.5.3. A indicacdo dos recursos mencionados neste item tem por finalidade evidenciar a estrutura minima necessaria a execugdo contratual, caso
haja necessidade de equipamentos, ferramentas ou insumos ndo listados na planilha de custos e formagdo de precos, a Contratada podera
recomendar a subcontratacdo devendo garantir a execucdo integral dos servicos de manutencao.

5.5.4. A Administracdo fica autorizada, a qualquer tempo, a verificar a existéncia, disponibilidade e adequacdo dos materiais, equipamentos,
veiculos e recursos operacionais declarados na planilha de formacao de precos, como condicdo para a adequada execugdo dos servigos.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas, as quais deverdo ser consideradas pelo licitante para o adequado dimensionamento
da proposta técnica e econdmica:

I — Dispersdo geogréfica da execugdo:

Os servigos serdo prestados em multiplos campi, unidades académicas, administrativas e imoveis vinculados a Universidade Federal de
Uberlandia — UFU, localizados em diferentes municipios e regides, o que implica deslocamentos frequentes, custos logisticos, necessidade de
planejamento de rotas, disponibilidade de veiculos e adequada estrutura operacional por parte da contratada.

II — Natureza continua e varidvel da demanda:

A demanda por servicos de manutencdo ocorre sob regime continuo e por chamada, sem previsibilidade uniforme quanto a quantidade, a
localizacéo, ao tipo ou a complexidade dos atendimentos, exigindo capacidade permanente de resposta técnica, flexibilidade operacional e
organizacgdo para atendimento simultaneo de demandas distintas.

IIT — Diversidade e criticidade dos equipamentos:

Os equipamentos abrangidos pelo objeto apresentam ampla diversidade técnica, distintos niveis de criticidade e impactos variados sobre as
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administracdo, demandando equipe qualificada, ferramental adequado, capacidade de diagndstico
técnico e, quando necessario, atendimento especializado.

IV — Custos operacionais e indiretos da execugdo:

A execucao contratual pressupde a disponibilizagdo, pela contratada, de materiais, equipamentos, ferramentas, veiculos, dispositivos méveis e
demais meios necessdrios ao atendimento das ordens de servico, bem como o cumprimento das rotinas administrativas, de controle, de registro
técnico e de interacdo com a fiscalizagdo, cujos custos diretos e indiretos devem ser considerados na formacao da proposta.

V — Atendimentos em horérios diferenciados:

Embora a prestagdo dos servicos ocorra, como regra, em dias tteis e no horario de funcionamento das unidades demandantes, poderdo ser
demandados atendimentos fora do horario regular, em funcéo da criticidade dos equipamentos ou de riscos a continuidade das atividades
institucionais, devendo o licitante considerar os impactos operacionais correspondentes, observada a legislacdo aplicavel aos contratos de
servicos continuos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

VI — Informacgdes referenciais sobre o parque de equipamentos:

Para fins de subsidiar a elaboracdo das propostas, informa-se que a Universidade Federal de Uberlandia disponibiliza, em seu Portal de Dados
Abertos, informag0es relativas aos bens permanentes cadastrados em seus sistemas patrimoniais, as quais podem ser consultadas livremente
pelos interessados, por meio do enderego eletronico:
https://dados.ufu.br/conjunto-de-dados/lista-de-bens-permanentes-cadastrados-no-sistema-da-ufu

Os dados disponibilizados possuem carater meramente informativo e referencial, ndo constituindo obrigacdo contratual, ndo implicando garantia
quanto a quantidade, ao estado de conservacao, a localizacdo ou a distribuicdo dos equipamentos, e ndo substituem as condi¢des efetivas de
execucdo dos servicos, que ocorrerdo exclusivamente conforme as demandas formalizadas pela Administragdo, nos termos deste Termo de
Referéncia.
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5.6.1 Para a selegdo dos funciondrios que irdo prestar os servigos na referida contratagdo, deverdo ser utilizados critérios objetivos com rastreabilidade,
atendendo o principio da transparéncia, disposicOes legais trabalhistas, da LATI (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018) e LGPD (Lei n° 13.709, de
2018), evitando assim, atos de nepotismo ou de direcionamento de contratacao.

Especificacdo da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), aplicavel no
que couber, observado o disposto nos itens abaixo.

5.7.1. A garantia incide exclusivamente sobre o servico efetivamente executado e autorizado, abrangendo a correcdo de falhas diretamente
atribuiveis a execucdo inadequada da intervencéao realizada, desde que manifestadas dentro do prazo legal contado a partir da conclusdo do
servico.

5.7.2. A garantia ndo abrange falhas decorrentes de:
I — defeitos preexistentes nao identificdveis no diagnéstico inicial;
1T — desgaste natural ou vida titil esgotada do equipamento ou de seus componentes;
IIT — falhas em outros conjuntos, sistemas ou componentes distintos daquele objeto da intervencao executada;
IV — uso inadequado, operacdo indevida ou auséncia de manutengdo posterior por parte da unidade usuaria;

V —necessidade de complementacéo de servicos ou substituicdo de novos componentes identificados ap6s a execucdo inicial, em
decorréncia de aprofundamento técnico do diagnéstico.

5.7.3. Em servicos de manutencao corretiva, o diagnéstico técnico inicial e o respectivo orcamento possuem carater estimativo, podendo ser
revistos ou complementados caso, durante a execugdo ou apds a intervencdo autorizada, sejam identificadas novas causas raiz, defeitos ocultos
ou falhas correlatas, hip6tese em que a Contratada deverd apresentar nova proposta técnica, sujeita a autorizagdo da Administracao.

5.7.3.1. Quando o diagnéstico indicar que o custo estimado da recuperagdo possa ser desproporcional em relagdo ao valor de mercado, a
utilidade ou as condigGes de uso do equipamento, a Contratada devera informar essa circunstancia a fiscalizagdo, apresentando os
elementos técnicos e econdmicos disponiveis que fundamentem a avaliagdo.

5.7.3.2. Nessa hipétese, a Administracao avaliara a conveniéncia e a vantajosidade da recuperacdo do equipamento, considerando,
conforme aplicavel, seu valor de mercado, o custo estimado da intervencao, a disponibilidade de pegas ou alternativas de reposicgdo, o
estado de conservagdo, a vida titil, a utilidade do bem e a relagdo custo-beneficio da manutencéo, antes de autorizar a execucao do
reparo.

5.7.3.3. A avaliagdo prevista neste item nao implica a necessidade de levantamento prévio do valor de mercado de todos os
equipamentos abrangidos pela contratacdo, sendo realizada durante a execugdo contratual quando as caracteristicas da intervengdo
indicarem a necessidade dessa andlise.

5.7.4. A recorréncia de falha diretamente atribuivel a execugdo inadequada do servigo realizado, dentro do prazo de garantia legal, implicara a
obrigacdo de correcdo pela contratada sem 6nus adicional, desde que ndo caracterizada nenhuma das hipéteses previstas no item 5.7.2.

5.7.5. A garantia do servico ndo se confunde com a garantia de pecas, componentes ou materiais eventualmente fornecidos, os quais observardo
os prazos e condi¢des definidos pelo fornecedor, devendo tais informacGes constar expressamente nos registros do atendimento, quando
aplicavel. A Contratada devera realizar a gestdo e substituicdo imediata da peca com defeito durante o periodo de garantia do fabricante, sem
repassar qualquer encargo administrativo ou operacional a UFU, conforme preconizado nas diretrizes do ETP.

Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser novos e condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo
Contratante, compreendendo pecas para todas as estagOes climaticas do ano, compativeis com atividades de manutencéo, sem qualquer repasse do custo
para o empregado, listado junto aos EPIs entregues ao trabalhador, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuério, a serem fornecidas no inicio da execucdo do contrato e mantidas em
condicOes adequadas durante toda a vigéncia contratual:

I - Camisas ou camisetas de trabalho, em niimero minimo de 05 (cinco) unidades por empregado, confeccionadas em:
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tecido misto ou sintético de alta resisténcia, preferencialmente poliéster com algoddo ou material de desempenho equivalente;
gramatura minima compativel com uso profissional continuo;

propriedades de resisténcia a abrasao, facilidade de higienizacdo e secagem rapida;

mangas curtas ou longas, conforme atividade e condigdo climética.

II - Calgas de trabalho, em niimero minimo de 05 (cinco) unidades por empregado, confeccionadas em:

tecido resistente a abrasdo e rasgos, preferencialmente brim pesado, sarja reforcada, ripstop ou material técnico equivalente;
costuras reforcadas em dreas de esforgo;

modelagem adequada a movimentacao, flexao e transporte de equipamentos;

cores sobrias, compativeis com ambiente institucional.

III - Calcados de seguranca, em nimero minimo de 02 (dois) pares por empregado, atendendo, no minimo, aos seguintes requisitos:

cabedal em couro legitimo ou material sintético de alta resisténcia;

solado em borracha ou poliuretano (PU), antiderrapante e resistente a 6leos e graxas;
absorcédo de impacto na regido do calcanhar;

resisténcia a perfuracdo e ao desgaste;

atendimento as normas técnicas de seguranga aplicaveis, quando exigivel para a atividade.

IV - Identificagdo funcional visivel, compreendendo:

cracha funcional ou elemento equivalente;

nome da empresa contratada;

identificacdo do empregado (nome, foto, cargo e matricula);

recurso visual que permita rapida verificagdo por usudrios e fiscalizacdo, inclusive para fins de controle de acesso e seguranca patrimonial.

5.8.2. Os uniformes fornecidos deverdo ser substituidos periodicamente e sempre que necessario, observados os seguintes critérios:

I — devera ser garantida, no minimo, a substituicdo de 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses,
entendendo-se como conjunto completo 0 composto por camisa/camiseta e calga;

1T — independentemente do prazo previsto no inciso anterior, os uniformes deverao ser substituidos a qualquer tempo, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias tteis, apds comunicagdo escrita do Contratante, sempre que:

® ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentagdo, higiene ou seguranga;
® apresentem desgaste excessivo, rasgos, perda de funcionalidade ou inadequacéo ao servico;
® comprometam a identificacdo do empregado ou a seguranca patrimonial.

IIT — a substitui¢do de calgcados de segurancga devera ocorrer sempre que constatado desgaste, perda de propriedades de
seguranca ou inadequagdo ao uso, observadas as normas técnicas aplicaveis, independentemente da periodicidade minima.

5.8.3. A reposicao, substituicdo ou complementacédo dos uniformes ndo implicara qualquer custo adicional a Administragao,
constituindo obrigagdo permanente do Contratado durante toda a vigéncia contratual.

5.8.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;

5.8.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera
ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.9. Os procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas, a serem observadas pelo Contratado, sem prejuizo de
outras providéncias necessdrias a adequada continuidade do servigo e a preservacao das informacoes institucionais:

5.9.1. Transicdo informacional e transferéncia de dades: Ao final da vigéncia contratual, ou em caso de rescisdo, o Contratado devera
disponibilizar a Administracdo, em meio digital e em formato aberto e interoperavel, a integralidade do banco de dados, registros e informagoes
produzidas no ambito da execugdo contratual, incluindo, no minimo:

histérico completo das ordens de servico;

registros de atendimentos, diagnésticos, intervencdes e recomendacdes técnicas;

informag0es sobre manutengdes preventivas indicadas e executadas;

orcamentos, certificacdes ou comunicagGes anexadas ao sistema;

lista de fornecedores dos materiais;

lista de alteragdes de equipamentos fornecidos durante a execugdo do contrato;

dados necessarios a continuidade da gestdo da manutengdo pela Administracdo ou por futura contratada.
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5.9.1.1. Os dados referidos neste item sdo considerados dados da Administragdo, ndo podendo o Contratado restringir seu acesso, uso ou
transferéncia.

5.9.2. Encerramento técnico-operacional e inventario de pendéncias: O Contratado devera apresentar relatério final circunstanciado
contendo:

® inventario dos equipamentos que, ao término do contrato, se encontrem em manutencao externa, desmontados, aguardando pecas ou com
intervengoOes pendentes;
relacdo de pecas, componentes ou materiais eventualmente retirados e ainda nao reinstalados;
situacdo das ordens de servigo abertas, em execucdo ou suspensas, com indicacdo do respectivo status técnico;
orientagdes técnicas relevantes para continuidade dos atendimentos, quando aplicavel.

5.9.3. Transicao assistida e apoio a continuidade do servico: Quando solicitado pela Administracdo, o Contratado devera prestar apoio
técnico transitorio, incluindo esclarecimentos, reunides de alinhamento e orientacdo técnica, com vistas a assegurar a continuidade do servigo, a
mitigacao de riscos operacionais e a adequada transferéncia de conhecimento, sem prejuizo das responsabilidades contratuais assumidas até o
encerramento formal.

Obrigacdes ambientais e de destinacao de residuos na execucao dos servicos

5.10. Caso se enquadre nas hip6teses do artigo 20 da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, a Contratada devera elaborar plano
de gerenciamento de residuos sélidos, sujeito a aprovacao da autoridade competente.

5.10.1. Para a elaboracdo, implementagdo, operacionalizagdo e monitoramento de todas as etapas do plano de gerenciamento de residuos sélidos,
nelas incluido o controle da disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos, sera designado responsavel técnico devidamente habilitado.

5.10.2. S@o proibidas, a contratada, as seguintes formas de destinagdo ou disposicdo final de residuos sé6lidos ou rejeitos:

lancamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

lancamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao;

queima a céu aberto ou em recipientes, instalacdes e equipamentos ndo licenciados para essa finalidade;
outras formas vedadas pelo poder ptiblico.

5.10.3. Nos termos do Decreto n°® 2.783, de 1998, e Resolugdo CONAMA n° 267, de 14/09/2000, é vedada a oferta de produto ou equipamento
que contenha ou faga uso de qualquer das Substancias que Destroem a Camada de Ozonio —SDO abrangidas pelo Protocolo de Montreal

5.10.4. Na execucdo dos servicos, a contratada devera obedecer as disposi¢des da Resolucio CONAMA n° 340, de 25/09/2003 e da Instrucédo
Normativa Ibama, n° 5, de 14 de fevereiro de 2018, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das
Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e
tricloroetano), obedecendo as seguintes diretrizes:

a) ndo é permitida a liberacdo intencional de substincia controlada na atmosfera durante as atividades que envolvam sua
comercializacdo, envase, recolhimento, regeneracdo, reciclagem, destinacdo final ou uso, assim como durante a instalagdo, manutencao,
reparo e funcionamento de equipamentos ou sistemas que utilizem essas substancias;

b) durante os processos de retirada de substancias controladas de equipamentos ou sistemas, é obrigatério que as substancias controladas
sejam recolhidas apropriadamente e destinadas aos centros de regeneracdo e/ou de incineracao;

c) E obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinacdo final ou disposicdo
final;

d) As substancias a que se refere este artigo devem ser acondicionadas adequadamente em recipientes que atendam a norma aplicavel;

e) é vedado o uso de cilindros pressurizados descartaveis que ndo estejam em conformidade com as especificagdes da citada Resolucéo,
bem como de quaisquer outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para o acondicionamento, armazenamento,
transporte e recolhimento das SDOs CFC-12, CFC-114, CFC-115, R502 e dos Halons H-1211, H-1301 e H-2402;

f) quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem objeto de manutengdo, reparo ou recarga, ou outra
atividade que acarrete a necessidade de retirada da SDO, é proibida a liberacdo de tais substancias na atmosfera, devendo ser recolhidas
mediante coleta apropriada e colocadas em recipientes adequados, conforme diretrizes especificas do artigo 2° e paragrafos da citada
Resolugdo;

g) a SDO recolhida deve ser reciclada in loco, mediante a utilizacdo de equipamento projetado para tal fim que possua dispositivo de
controle automético antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e enviada a unidades de reciclagem ou centros de
incineracao, licenciados pelo 6rgdo ambiental competente.

g.1) quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser enviados aos centros regionais de regeneragdo de
refrigerante licenciados pelo érgdo ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumulagdo associados as centrais de regeneragao.
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g.2) E obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinagdo final ou disposicdo
final.

5.11 A contratada devera participar das acdes previstas no plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos, caso tenha firmado acordo ou termo
de compromisso com o Municipio para tanto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagOes acerca das obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucédo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancgoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto Contratado.

6.7. Considerando a natureza continua dos servigos, a dispersdo geografica das unidades atendidas, a criticidade dos equipamentos envolvidos e a
necessidade de articulagdo permanente com a fiscalizagdo e com as unidades demandantes, o Contratado devera manter preposto da empresa em
regime presencial no local-base da Divisao de Manutencdo em Equipamentos — DIMAN, no municipio de Uberlandia/MG, durante o horario
administrativo de funcionamento da Universidade, sem prejuizo da possibilidade de atendimento remoto complementar.

6.7.1. O preposto devera possuir conhecimento técnico-operacional compativel com o objeto contratual, autonomia para representar a empresa
perante a Administracdo e capacidade para coordenar, orientar e acompanhar as equipes técnicas alocadas no contrato, bem como para responder
as demandas da fiscalizagdo e adotar medidas corretivas quando necessario.

6.7.2. A exigéncia de manutencdo de preposto no local-base ndo implica a permanéncia fisica do preposto em todos os locais de execugdo dos
servigos, mas visa assegurar ponto focal institucional para gestdo operacional, alinhamento de rotinas, acompanhamento das ordens de servigo,
tratamento de ndo conformidades e apoio a fiscalizagdo contratual.

6.8. O Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencédo do preposto da empresa, hipotese em que o Contratado
designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitirad notificagdes para a correcao da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocao de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacgdo ou a prorrogagao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.16.1. Verificacdo sistematica do atendimento as ordens de servico emitidas, de forma amostral, incluindo:

conformidade do diagnéstico técnico apresentado;
aderéncia das intervengdes executadas as autorizag¢des concedidas;
registro adequado das atividades realizadas, datas, responsaveis técnicos e resultados obtidos.

6.16.2. Analise dos registros técnicos e operacionais inseridos nos sistemas adotados na execugdo contratual, abrangendo:

histérico de atendimentos;

recomendacdes preventivas registradas;

controle de substituicdo de pecas e materiais;

evidéncias necessarias a rastreabilidade da execucéo e a avaliacdo de desempenho.

6.16.3. Afericdo dos indicadores de desempenho, niveis de servico e métricas previstas nos instrumentos de gestdo e fiscalizagdo do contrato,
inclusive aqueles vinculados ao indice de Medic&o de Resultados — IMR, quando aplicavel, para fins de:

aceite dos servigos;
autorizacdo da emissao da nota fiscal;
aplicacdo de glosas, ajustes ou san¢des, quando cabivel.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacdo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na
hipétese de os trabalhadores prestarem servicos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocucdo com os responsaveis pelas unidades
de execucdo onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliagdo sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal
setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da contratada ou outros meios
admitidos pela legislacdo trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informacdo consolidada sobre compensacao de jornada
pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na
fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensagao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentagdo sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e
a convencao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo sera proporcional ao periodo ndo compensado.

6.25. Na hipétese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razao de recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado
na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutengdo dos
servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.25.1. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de revezamento, com cumprimento
integral até o més subsequente ao do recesso.

6.25.2. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacoes:
6.25.2.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;
6.25.2.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensag¢do ndo tenha sido concluida;

6.25.2.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagao tenha sido concluida; ou
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6.25.2.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacdo ndo tenha sido concluida até o més
imediatamente subsequente ao recesso.

6.26. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacdo de jornada por necessidade de auséncia eventual, deverdo ser realizadas as
seguintes agoes:

6.26.1. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle,
sem indicagdo de glosa.

6.26.2. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacoes:
6.26.2.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensagdo tenha sido concluida; ou

6.26.2.2. se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizacao Administrativa

6.27. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.28. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.29. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

I — Verificagdo periddica da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada, inclusive quanto a manutencédo das condi¢des de
habilitacdo exigidas na contratagdo, com acompanhamento por meio do SICAF e, quando necessario, por solicitacdo de documentacéo
complementar.

IT — Conferéncia administrativa das faturas apresentadas, mediante verificagdo:

da compatibilidade entre os servigos executados, os registros operacionais e os valores faturados;
da observancia das glosas, compensacdes ou ajustes decorrentes da fiscalizagdo técnica e dos instrumentos de medigdo de resultados;
da regularidade dos encargos trabalhistas, previdencidrios e do FGTS relativos ao periodo faturado.

IIT — Acompanhamento da execugdo das garantias contratuais, quando exigidas, bem como dos prazos de vigéncia, renovagdes, reforgos ou
recomposicdes, comunicando ao gestor do contrato eventuais irregularidades ou riscos

IV — Controle dos prazos contratuais, incluindo vigéncia, prorrogacdes, apostilamentos e termos aditivos, com comunicacdo prévia ao gestor do
contrato quanto a necessidade de providéncias administrativas.

V — Registro e acompanhamento de ocorréncias administrativas relevantes, tais como notificacdes, adverténcias, solicitagcdes de regularizagdo,
instauragdo de procedimentos sancionatdrios ou outras medidas decorrentes do descumprimento contratual.

6.30. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato
como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.31. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.31.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.31.1.1. no primeiro més da prestacao dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.31.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de trabalho, niimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servigos, quando for o caso;

6.31.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.31.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.31.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.31.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.31.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
Contratado;
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6.31.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.31.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.31.1.3.. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.31.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo Contratante;

6.31.1.3.2 cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
parte contratante;

6.31.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servicos ou, ainda, quando
necessdrio, copia de recibos de depésitos bancarios;

6.31.1.3.4. . comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que
estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagcdo dos
servigos e de qualquer empregado;

6.31.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato; e

6.31.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o nimero de
empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n° 6.019/1974.

6.31.1.4 entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, ap6s o tltimo més de
prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.31.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.31.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;
6.31.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.31.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.31.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.33. A Administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.31.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos
documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.34. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obriga¢des
trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados,
em dedicacdo exclusiva, na prestacao de servicos contratados.

6.35. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo tinico, da CLT.

6.36. Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.37. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obriga¢des previstas neste item.

6.38. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagoes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a
comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagoes.

6.39. Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obriga¢des sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo.

6.40. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Ges previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime
de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.41. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de
dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.42. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢des de habilitacdo pelo Contratado podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangoes.
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6.43 A Administragdo Contratante poderd conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.44. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o
Contratante comunicara o fato ao Contratado e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja
regularizada.

6.45 Nao havendo quitacdo das obrigactes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes
diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

6.46. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

6.47. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes
entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.48. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacao, pelo Contratado, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

6.49. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato.

6.50. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por
seu pagamento.

6.51. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio
de 2017, cuja incidéncia se admite por forga da Instrugdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.52. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios
concernentes aos saldrios e as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

6.53. A fiscalizagdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipéteses:

6.53.1 diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na hipétese de recesso de final de ano,
quando houver; e

6.53.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores
substitutos.

6.54 As compensacoOes de jornada limitam-se:
6.54.1 ajornada didria maxima de 10 (dez) horas; e
6.54.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diéria do trabalhador.
6.55 A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdo do responsavel pela unidade de execugdo.

6.56 A fiscalizagdo administrativa acompanhard o planejamento e a programagado das férias dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, a
serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso I do art. 3° do Decreto n.°
12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.57. A programacao da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término do periodo aquisitivo, salvo quando
o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.58. A contratada poderad solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da definicdo da programacéo da fruicdo das férias, para dirimir eventuais
duavidas sobre as rotinas da prestacdo de servigo estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.59. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacdo de férias, no qual serd informada a época de fruicdo de férias de cada
colaborador terceirizado.

6.60. O relatério de programacdo das férias contera a relacdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, cargo ou fungdo, data de admisséo e
alocagdo no posto e informagdes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias,
caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.61. A contratada devera enviar a fiscalizagao administrativa:

6.61.1. até o quinto dia ttil de cada més, a partir do segundo més da execucdo contratual, o relatério de programacdo das férias dos
colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;
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6.61.2. em até 5 dias uteis ap6s a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concesséo de férias, conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV
do art. 50 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.62. O planejamento e a programacdo deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual permitir, dentro de doze meses,
contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o
disposto no art. 8° da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

6.63. Apos a programacdo das férias, eventuais alteracdes deverdao ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa com, no minimo, noventa dias de
antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo tinico do art. 10 da
Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

Gestor do Contrato
6.64. Cabe ao gestor do contrato:

6.64.1. coordenar a atualizag¢do do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagGes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo.

6.64.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.64.3. acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.64.4. emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacGes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

6.64.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

6.64.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracéo.

6.64.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a
indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacédo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo.

6.64.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.64.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174
/2024,

6.64.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagGes trabalhistas, enviada pelo trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Ptiblica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.65. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia
e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para
concessao (artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme disposto nesta secdo e detalhado no Anexo
1V, destinado a aferi¢do objetiva da qualidade, da regularidade e da efetividade da prestacdo dos servicos, para fins de pagamento, controle e eventual
aplicagdo de glosas.

7.2. O IMR tem por finalidade assegurar que a execucdo contratual observe os padrdes técnicos, operacionais e de gestdo definidos neste Termo de
Referéncia, considerando a natureza continua, descentralizada e sob demanda dos servigos de manutencdo, bem como a existéncia de ordens de servico
com duracgdo superior a um ciclo mensal.
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7.3. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

7.3.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

7.4. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.

7.5. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard, de forma integrada, critérios de resultado, processo e conformidade,
observando-se os seguintes eixos de avaliacdo detalhados no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR):

7.5.1. Gestao das Ordens de Servigo (OS) em espera e tratamento de pendéncias (IMR-1);
7.5.2. Qualidade técnica e conformidade dos registros dos atendimentos (IMR-2);
7.5.3. Eficiéncia na comunicagdo e prestacao de informacdes a gestdo e fiscalizagdo (IMR-3).

7.6. O IMR adotado possui carater mensal, sendo a pontuacdo final obtida pela soma simples das pontuacgdes atribuidas a cada indicador, variando de 0
(zero) a 100 (cem) pontos, conforme as tabelas de gradacdo constantes em Anexo proprio.

7.7. A aplicacdo de glosas observara critérios objetivos, previamente definidos no IMR.
Recebimento

7.8. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias tteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.8.1 Ndo se tratando de obra ou servico de engenharia, para fins de recebimento provisdrio, considera-se como concluséo do objeto, no periodo
de referéncia, a execugado dos servigos de manutencdo correspondentes ao ciclo mensal de aferi¢do, comprovada por meio dos registros técnicos
das ordens de servico, dos relatérios de execucdo e da apuracdo do Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR).

7.9 O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovacdo da
prestagdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.10. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.

7.11. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.13. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo mensal de execucdo dos servigos, observado que a
comprovacao integral das obrigagOes trabalhistas, previdenciarias e fundidrias relativas a esse periodo ocorrerd no més subsequente, nos prazos
legalmente estabelecidos, especialmente quanto ao recolhimento das contribui¢des previdencidrias.

7.14. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.14.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestagdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.14.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas,
previdenciérias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatoério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.15. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

7.16. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 27 de 63
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



7.17. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

7.18. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢oes
exigiveis.
7.19. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.20. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tinico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a concluséo acerca das
ocorréncias na execucao do contrato, em relacao a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.21. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.21.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacOes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugado contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento.

7.21.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.21.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacoes
apresentadas; e

7.21.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.21.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.22. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

7.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.24. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidacao, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.26. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacédo, nos casos de contratagoes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso IT do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.27. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessérios e essenciais do
documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emissao;

IIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.28. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacéo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.
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7.29. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

7.30. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.30.1. verificar a manutengdo das condic¢Oes de habilitagdo exigidas;

7.30.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6érgdo ou entidade, tais como a proibicdo de
contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias titeis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.32. Nédo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagcdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.33. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.34. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o
Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.35. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias titeis, contados da finalizag&o da liquidagdo da despesa, conforme secdo anterior, nos
termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.36. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetdria.

Forma de pagamento

7.37. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
7.38. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

7.39. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.39.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.40. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneracao gradual da folha de pagamento

7.41. A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da Lei n° 14.133, de 2021, ap6s efetiva
majoracgdo das aliquotas, conforme regime de transi¢do previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redagdo dada pela Lei n° 14.973, de
2024.

7.41.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n° 14.973, de 2024 deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusdo.

7.41.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, deverd ser instruida com a comprovacao da variacdo dos custos por meio de
Planilha de Custos e Formagdo de Precos.

Repactuacao

7.42. Os precos contratados serdo repactuados para manutenc¢do do equilibrio econdmico-financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo
do Contratado.

7.43. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado:
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7.43.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros
do acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

7.43.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.44. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano seréa contado a partir da data da tltima repactuacdo correspondente a
mesma parcela objeto da nova solicitagdo.

7.44.1. Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.45. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da
contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, como os decorrentes de méo de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucdo dos servicos.

7.46. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser
dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.47. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca
de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.48. Na repactuacao, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢oes contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos
sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.49. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara a comprovacao da variacdo dos custos por meio de
Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convencao ou sentenca normativa da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

7.49.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar
integralmente o aumento de custos da médo de obra decorrente desses instrumentos.

7.49.1.1. O instrumento coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para defini¢do dos custos minimos relevantes na elaboracéo da
estimativa e para fins de aceitabilidade das propostas ndo se confunde com o instrumento coletivo aplicavel a Contratada, que serd definido
conforme seu efetivo enquadramento sindical e a legislacdo vigente.

7.49.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execucéo contratual, caso o Acordo, Convengédo Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela
Administragdo como paradigma para defini¢do dos custos unitdrios minimos relevantes, para fins de repactuacdo.

7.49.3. A correcdo dos valores minimos de remuneragdo, incluindo saldrio base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos, sera realizada com
base nas cldusulas de reajuste percentual do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada,
quando este for diferente do Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracdo.

7.49.4. A repactuacdo sera realizada com base na apuracdo da diferenca percentual entre os valores previstos no Acordo, Convencdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir cladusula de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencdo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.49.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio
Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores de remuneragdo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-
alimentacgdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratagdo ou superiores a aplicagdo dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

7.49.6 A repactuagdo dos demais custos relativos a mao de obra, que nao estejam discriminados como custos minimos relevantes pela
Administracdo, terd como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo).

7.50. Quando a repactuacdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a
aplicagdo do indice de reajustamento IPCA, com base na seguinte férmula:

R=V (I-1I°/1I° onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de apresentagdo da proposta;
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I = fndice relativo ao més do reajustamento

7.51. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a importancia calculada pela tltima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este Ocorrer.

7.52. Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuacéo dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.53. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.54. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.55. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificara, a cada anualidade, se houve
deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes
da planilha contratual.

7.56. Os efeitos financeiros da repactuagao decorrente da variagdo dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos
dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenga normativa
que fundamenta a repactuacao.

7.57. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderao se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem
prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacdes futuras.

7.58. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacéo a diferenca porventura
existente.

7.59. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena
de preclusdo.

7.60. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convengao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao
tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos célculos devidos, deverd ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogacdo para
resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.61. A extingdo do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuacdo solicitada tempestivamente, hip6tese em que serd concedida por
meio de termo indenizatério.

7.62. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuagdo de pregos em até 30 (trinta) dias, contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da
documentagdo comprobatéria da variagdo dos custos a serem repactuados.

7.63. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo
Contratante para a comprovacdo da variacdo dos custos.

7.64. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.65. As repactuagdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do equilibrio econémico dos contratos com
base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de 2021.

7.66. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporcao inicial em relacéo ao valor
contratado.

7.67. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao das aliquotas médias efetivas de
recolhimento deveré ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da repactuacgdo de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios
decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribui¢oes.

7.68. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante
da Planilha de Custos e Formacao de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussdo sobre os pregos
contratados.

7.68.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento

Cessao de Crédito
7.69. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

7.69.1. A eficécia da cessdo de crédito, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
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7.69.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagao contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Ptiblico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.69.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucéo do objeto contratual,
restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo.

7.69.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

7.70. O disposto nesta se¢do nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

Conta -Deposito Vinculada

7.71. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do Contratado, as regras acerca da
Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo
as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.72. Na presente contratagdo, a conta-depésito vinculada € isenta de tarifas bancarias.

7.73. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até 0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

7.74. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracéo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salérios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS
decorrentes.

7.75. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a
execucdo do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-
depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.76. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatério dos valores das
provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentagdo dependera de autorizagdo do érgdo ou entidade promotora da
contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.76.1. 13° (décimo terceiro) saldario;
7.76.2. Férias e um terco constitucional de férias;
7.76.3. Multa sobre o FGTS; e
7.76.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
7.77. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.78. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica
firmado entre o promotor desta contratacao e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de
Cooperagdo Técnica.

7.79. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depoésito deixardo de compor
o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

7.80. O Contratado podera solicitar a autorizacao do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depodsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizac¢des trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante
a vigéncia do contrato.

7.81. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigacoes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente ap6s a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administracdo, sera expedida a autorizagdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco) dias
uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatérios pela empresa.
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7.82. A autorizagdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.83. O Contratado deverd apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagao, o comprovante das
transferéncias bancérias realizadas para a quitacdo das obrigacGes trabalhistas.

7.84. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na
presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da quitacao de todos os encargos
trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos ptiblicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrages acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.2. 3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até 0 maximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposicao da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extin¢do do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o
inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor
da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecucgdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.5. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.6.Compensatodria, em substitui¢do a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 05% (cinco por cento) a 10% (
vinte por cento) do valor da contratacdo.
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8.2.4.7. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (deis por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratagao.

8.3. A aplicacgdo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as san¢des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimac&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicac¢do enviada pela
autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa,
ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilita¢cdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.1.1. Para fins de apresentacdo da proposta no sistema eletrénico do pregdo, os valores correspondentes a mao de obra, diarias e de BDI
serdo objeto da disputa e poderdo ser livremente alterados pelo licitante, observados os limites minimos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e na legislacdo aplicavel.

9.1.2. Os valores referentes ao fornecimento de pecas, materiais e as subcontratacdes técnicas e a quaisquer outros insumos nao submetidos a
disputa constituem condi¢des minimas de execuc¢do contratual, previamente definidas pela Administragdo no planejamento da contrata¢do, sendo
fixos, vinculantes e inalterdveis para todos os licitantes.

9.1.2. Os valores referentes ao fornecimento de pegas, materiais e as subcontratagdes técnicas constituem limites maximos estimados para
utilizagdo durante a execucao contratual e ndo constituem objeto de disputa entre os licitantes, tendo em vista que correspondem a necessidades
de aquisicao e de contratagdo de servigos especializados cuja natureza e quantitativos ndo podem ser previamente determinados pela
Administracdo na fase de planejamento.

9.1.2.1. Os valores previstos para pecas, materiais e subcontratagdes ndo constituem obrigacdo de consumo ou de pagamento pela
Administracdo, ficando sua utilizagdo condicionada a efetiva necessidade identificada durante a execugdo dos servicos, a apresentagdo da
documentagdo exigida neste Termo de Referéncia, a analise e autorizacdo prévia da Administragdo e a comprovacao posterior da aquisicdo ou
contratagdo realizada.

9.1.2.2. Para cada necessidade de aquisi¢do de pecas, materiais ou de subcontratagdo de servigos especializados, a Contratada devera apresentar
previamente os orcamentos e demais documentos necessarios a formagdo do preco, contendo elementos suficientes para identificacdo do
fornecedor, do objeto, das especificacdes, da quantidade e do preco proposto, para andlise da compatibilidade do valor com as condi¢des de
mercado e posterior autorizacdo da Administracdo.

9.1.2.3. Apbs a aquisi¢do ou contratacdo autorizada, a Contratada devera apresentar os documentos comprobatdrios da despesa, inclusive as
respectivas notas fiscais, recibos, quando cabiveis, tabelas de precos do fabricante ou outros documentos idéneos que permitam verificar o valor
efetivamente pago e sua compatibilidade com os pregos praticados no mercado, bem como a correspondéncia entre o objeto adquirido ou
contratado e a necessidade que fundamentou a solicitacao.

9.1.2.3.1. A Administracdo podera realizar ou determinar a realizacdo de pesquisa de precos para aferi¢cdo da compatibilidade do valor
apresentado pela Contratada com os pregos praticados no mercado, utilizando, conforme a disponibilidade e adequac&o ao caso concreto, bases
de precos publicas, contratagdes similares, tabelas de fabricantes, consultas a fornecedores ou outras fontes idoneas.

9.1.2.4. O BDI incidente sobre as pecas, materiais e subcontratacdes corresponde a parcela destinada a remunerar os custos indiretos e demais
despesas da Contratada relacionadas as operagdes de aquisicdo e de subcontratagdo necessdrias a execugdo dos servigos, observados os limites e
condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.1.2.4.1.A Contratada permanecera integralmente responsavel perante a Administracdo pela execugdo dos servicos subcontratados, cabendo-lhe
realizar a gestdo, coordenacdo e acompanhamento das atividades da empresa subcontratada, inclusive quanto a contratagdo, execugao,
fiscalizacdo e cumprimento das obrigacdes necessérias a entrega do servico a UFU. O BDI incidente sobre as subcontratacdes corresponde aos
custos indiretos e a remuneragao da Contratada associados a gestdo e responsabilidade pela contratacdo e acompanhamento dos servigos
subcontratados.

MODELO DE PROPOSTA
ITEM|SUBITEM| ESPECIFICAGAO |CATSER|UNIDADE |QUANTIDADE| VALOR [VALOR ESTIMADO
DE ESTIMADO ANUAL
MEDIDA MENSAL
1 MAO DE OBRA XXXX XXXX
DIARIAS
2 - XXXX
(576 ANUAIS)
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3 PECAS E COMPONENTES - 1.200.000,00
B]?ZIOPI\I/?I}}({)%NPEEI\?TAESSE 1200000 * percentual
) 3.1 4405 UNIDADE . - definido para o BDI =
%) XXXX
SUBCONTRATAGOES
4 DE SERVICOS - 1.200.000,00
ESPECIALIZADOS
BDI PARA
SUBCOI:};?\%T%CSOES DE 1200000 * percentual
4.1 ESPECIAL(I;ZADOS - definido para o BDI =
XXXX
(%)
VALOR PROPOSTO - XXXX

Os campos com fundo preenchido em amarelo séo itens alvo de disputa e podem ser alterados pelos licitantes.

Composicdo do BDI

1 Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) Percentual (%)
Pecas

A Custos Indiretos

B Lucro

C Tributos

C.1 C.1. Tributos Federais
PIS
COFINS
C.2. Tributos Estaduais
C.3. Tributos Municipais
ISS
CPRB
Total

2 lssng)i;tl;i :géD;spesas Indiretas (BDI) Percentual (%)

A Custos Indiretos

B Lucro

C Tributos

C.1 C.1. Tributos Federais
PIS
COFINS
C.2. Tributos Estaduais
C.3. Tributos Municipais
ISS
CPRB
Total
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Nota: Os valores correspondentes a pegas e componentes e as subcontratacdes de servigos especializados sdo fixos e ndo constituem objeto de disputa. O
percentual de BDI correspondente a cada uma dessas parcelas sera objeto de disputa e devera ser informado pelo licitante na composi¢do do BDI. O
valor monetério do BDI serd calculado mediante aplicagdo do percentual ofertado sobre o respectivo valor estimado anual da parcela, devendo esse valor
integrar a proposta comercial. O percentual de BDI informado na composigdo devera corresponder ao percentual utilizado para formagdo do respectivo
valor monetario apresentado na proposta, ndao sendo suficiente a indicacdo isolada do percentual.

Exemplo: considerando o valor anual estimado de R$ 1.200.000,00 para pecas e componentes, caso o licitante apresente BDI de 20%, devera considerar
R$ 240.000,00 como valor anual correspondente ao BDI para pegas e componentes. O mesmo procedimento devera ser observado para as
subcontratagdes de servigos especializados.

VALOR ESTIMADO POR POSTO

M* de po

Supervizor de

1 manuiengac - (3 24,185,539 1 R 24.185.55 1 R# 24.185.58 | R% 290, 226,96
Especialidade
Befrigeragio

z Técrico em i 12.760,00 7 i 12.760,00 i Fie 127.6800,00 | ¥ 1.533.600,00

3 Ausiliar de refrigeracin | A & 57551 7 it BE75.51 i Fié 5 755,10 | P 1.029.061.20
Supervisor de

4 manuteng 3o - it 74.130,57 1 it 24.130,57 1 =53 74.130,57 | Rt 730.230,44
Especialidade
biomédicos

g Técrico biomédica | Fi® 11.92154 7 it 1132153 B Fié 35 575,44 | P 1,144,505, 75
Supervisor de

£ manuteng 3o - it 2d.186.40 1 it 24 186,40 1 =53 7d.136,40 | Fi% 290,236, 50
Especialidade
Eletromecinicos

7 Tecnico em eleuonics | b 12.904,57 1 R 12,904,586 10 =5 129.045,60 | A% 1548.547,20
einformatica

3 Técricn i 923210 i i 5.232,09 z Fié 16.464.10 | % 2570,
Técnicoinstrumentista

0 [marntengSo de s 13.451,81 1 R 13,451,581 z =Y 26.903.62 | B$ 322,043 44
instrumentos de
medigin e precizio)

1 Sperdisar R 2293203 1 R 22.932,03 1 =5 22.932,03 | B$ 275.184,36
administrativa [geral)

1z Compradar i 5.996,37 i i 5.996,96 E 79.575,68 | % 554908, 15

13 Almosarie Fi 509340 7 Fi 5.095.59 B 74 780,17 | % 71 362,04

9.1.6. A licitante devera apresentar a Planilha de Custos e Formacao de precos que justificam os valores propostos por posto.

Regime de Execucdo
9.2. O regime de execucao do objeto sera de empreitada por preco unitario, nos termos do art. 46 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.2.1. A adocdo do regime de empreitada por preco unitdrio justifica-se em razdo da natureza continua e sob demanda dos servicos, bem como
da impossibilidade de defini¢do prévia e precisa dos quantitativos de ordens de servico, intervengdes técnicas e atendimentos a serem realizados
ao longo da vigéncia contratual.

9.2.2. No presente contrato, o preco unitario corresponde ao custo mensal dos postos de trabalho alocados em regime de dedicagdo exclusiva de
mao de obra, conforme definidos na planilha de custos e formagdo de precos, sendo a execucado avaliada por meio do Instrumento de Medicao de
Resultados — IMR.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital,
propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores iguais ou superiores aos or¢ados pela Administracdo para as seguintes
parcelas, conforme estimativa baseada no(a) ACT n®° MG004188/2025, utilizado(a) como paradigma. Para fins deste Termo de Referéncia, o ACT n°
MG004188/2025 é utilizado exclusivamente como instrumento coletivo paradigma para a definicdo dos custos minimos relevantes considerados pela
Administracdo na elaboragado da estimativa de precos e na analise de aceitabilidade das propostas, em razdo da compatibilidade entre os cargos nele
previstos, as atividades objeto da contratacdo e os resultados da pesquisa de mercado realizada na fase de planejamento. Sua utilizagdo como paradigma
ndo implica a vinculacdo da futura Contratada ao referido instrumento coletivo, nem interfere na liberdade de enquadramento sindical e na defini¢do do
instrumento coletivo efetivamente aplicavel a relacdo de trabalho, observada a legislacdo vigente.
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a) salério-base e adicionais conforme tabela abaixo:

Adicional de [ Adicional de
Cargo Salario-base | periculosidade| Insalubridade
(em %) (em %)
S isor d tencdo - E ialidad
upervisor de manu. enga(: specialidade || $5.534,00 0 0
Refrigeracao
Técnico em refrigeracdo R$ 3.579,17 0 0
Auxiliar de refrigeracio R$ 2.407,41 0 0
Supervisor de mii.nutcfn.gao - Especialidade RS 5.534,00 0 0
biomédicos
Técnico biomédico R$ 3.579,17 0 0
Supervisor de manutengAa(? - Especialidade RS 5.534,00 0 0
Eletromecanicos
Técnico em eletronica e informatica R$ 3.579,17 0 0
Técnico em eletromecanica R$ 3.579,17 0 0
Tc.:cmco 1nstrumentlsta. ({nanutenf;a~o de RS 3.579,17 0 0
instrumentos de medicdo e precisao)
Supervisor administrativo (geral) R$ 5.534,00 0 0
Comprador R$ 3.051,60 0 0
Almoxarife R$ 2.987,75 0 0

b) auxilio-alimentacdo, no valor de R$ 420,00; e

¢) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral, a saber:

c.1) Seguro de vida e acidentes em grupo, observada as seguintes coberturas:

I- R$ 48.612,42 (quarenta e oito mil, seiscentos e doze reais e quarenta e dois centavos) empregado por
qualquer causa, independente do local ocorrido;

IT - Até - R$ 48.612,42 (quarenta e oito mil, seiscentos e doze reais e quarenta e dois centavos), em caso
de Invalidez Permanente (Total ou Parcial) do empregado (a), causada por acidente, independentemente do
local ocorrido, atestado por médico devidamente qualificado, discriminando, detalhadamente, no laudo
meédico, as sequelas definitivas, mencionando o grau ou percentagem, respectivamente da invalidez
deixada pelo acidente.

III — R$ 48.612,42 (quarenta e oito mil, seiscentos e doze reais e quarenta e dois centavos) em caso de
Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca, prevista no artigo 17 da Circular SUSEP n° 302, de 19 de
setembro de 2005, mediante solicitacdo do Segurado ou de seu representante legal/empresa em formulario
proprio, quando constatada por laudo médico pertinente, de acordo com o definido na apélice do seguro.
Reconhecida a invalidez funcional pela sociedade seguradora, a indenizac¢do, no valor previsto neste inciso,
deve ser paga de uma s6 vez ou sob a forma de renda certa, temporaria ou vitalicia, em prestacoes

mensais, iguais e sucessivas.

IV - R$ 21.536,55 (vinte e hum mil, quinhentos e trinta seis reais e cinquenta e cinco centavos), em caso de
Morte do Cénjuge do empregado (a) por qualquer causa;

V - Até R$ 10.768,27 (dez mil, setecentos e sessenta e oito reais, vinte e sete centavos), a titulo de auxilio
funeral especial, para fins de custeio de despesas com sepultamento, em caso de morte por qualquer causa
de cada dependente filho (a) do empregado (a) de até 21 (vinte e um) anos, limitado a 4 (quatro).

VI - Ocorrendo a Morte do empregado (a) por qualquer causa, independentemente do local ocorrido, os
beneficiarios do grupo deverdo receber 50kg (cinquenta quilos) de alimentos, com a composicéo da cesta
bésica referida no caput da Clausula Vigésima do presente Acordo Coletiva;

VII - Ocorrendo a Morte do empregado (a) por acidente no exercicio de sua profissdo, a apdlice do Seguro
de Vida em Grupo deverd contemplar uma cobertura para os gastos com a realizagdo do sepultamento do
mesmo, no valor de até R$ 8.614,62 (oito mil, seiscentos e quatorze reais e sessenta e dois centavos).

c.2) Abono de férias no valor de R$ 433,54 (quatrocentos e trinta e trés reais e cinquenta e quatro centavos)

I - Somente fardo jus ao abono de férias ora ajustado os empregados que demonstrarem assiduidade
no periodo aquisitivo das férias completado durante a vigéncia deste acordo, entendendo-se por

assiduidade a do empregado que houver faltado ao servico até, no maximo, 03 (trés) vezes durante o
periodo aquisitivo das férias, excetuando-se as auséncias previstas no art. 473 da CLT, devidamente
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comprovadas.

IT - As horas de salério correspondentes ao abono de férias de que trata esta Clausula serdo pagas ao
empregado por ocasido do retorno das férias, apds o efetivo gozo das mesmas, na primeira folha de
pagamento subsequente e serdo estendidas, nas mesmas bases e condi¢des ora convencionadas, a
hipétese de indenizacao de férias adquiridas ou vencidas por ocasido da rescisdo contratual. O mesmo ndo
ocorrera, porém, quando do pagamento de férias proporcionais no acerto final rescisério, no qual o abono
de férias ndo seréa devido.

III - O abono de férias de que trata esta Clausula sera calculado apenas sobre o salério fixo auferido pelo
empregado, sem considerar na sua composi¢do quaisquer outras parcelas de natureza salarial, tais como
horas extras, repousos remunerados, adicional noturno, adicional de insalubridade ou de periculosidade, ou
qualquer outro titulo.

IV - O fato de o empregado haver convertido 1/3 (um tergo) do periodo de férias a que tiver direito em
abono pecunidrio, ndo importara na reducdo do presente abono de que trata esta Clausula.

V - O abono de férias de que trata o caput desta clausula, ndo integrara a remuneracdo do empregado

para os efeitos da legislacdo do trabalho e da previdéncia social (INSS), consoante dispde o art. 144 da
CLT

d) Reembolso-creche, no valor de R$ 526,64 (quinhentos e vinte e seis reais e sessenta e quatro centavos) por dependente,
conforme INSTRUCAO NORMATIVA SEGES /MGI N° 147, DE 13 DE ABRIL DE 2026.

Alinea acrescida visando atender a IN 147/2026

9.3.1. Para fins de defini¢do dos custos de mao de obra e formagdo dos precos, a Administracdo realizou analise de compatibilidade entre as
atividades demandadas no objeto da contratacdo e as fungdes previstas na Convengao/Acordo Coletivo de Trabalho adotado(a) como paradigma.

9.3.1.1. Ressalte-se que os cargos e denominagdes utilizados no &mbito deste Termo de Referéncia ndo necessitam corresponder, de
forma literal, as nomenclaturas constantes da norma coletiva, tendo sido adotado como critério o enquadramento por similaridade
funcional, competéncias técnicas exigidas, nivel de qualificacdo profissional e padrdao remuneratério praticado no mercado para
atividades equivalentes.

9.3.1.2 A definicdo dos valores de salario-base, adicionais e beneficios considerou, portanto, as atribui¢des efetivamente esperadas para
a execucdo dos servicos, a composicdo do corpo técnico necessario e as praticas usuais do mercado de manutencéo, sem prejuizo da
observancia, pela contratada, do correto enquadramento sindical de seus empregados e do integral cumprimento da legislagdo trabalhista
e das normas coletivas aplicaveis.

9.3.2. Ndo serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou
Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

9.3.3. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administragdo e os valores constantes da norma coletiva do
licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

9.3.4. Os valores or¢ados pela Administracdo constam na Planilha de Custos e Formacao de Precos - Anexo VI
Exigéncias de habilitacao
9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territoério nacional;

9.6. Empresdrio individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrug¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.
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9.10. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Puiblico de Empresas
Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso ptblico ou particular de constituicao, subscrito pelos consorciados,
com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representagdo perante a Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo
de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.23. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitacdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
9.25. balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracGes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicacdo das seguintes férmulas :

Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
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Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante

9.25.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze meses, tendo por base o balanco patrimonial e as
demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social; e

9.25.2. Patrim6nio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo para o periodo de doze meses, por meio da apresentacdo do
balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social;

9.26. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.27. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragao
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.28. Declaracdo do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo VII deste Termo de
Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Piblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da
proposta ndo é superior ao patriménio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:

9.28.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao dltimo exercicio social; e

9.28.2. caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.30. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgoes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
contratacao.

9.30.1 Essa declara¢do podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades da contratacdo.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.31. Comprovacao de aptidao para execucdo de servigo similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.31.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.31.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 01 (um) ano do fornecedor na prestagdo dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;

9.31.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execugdo, pelo fornecedor, de servicos envolvendo no minimo 50% (cinquenta por cento) do
nimero minimo de postos de trabalho a serem contratados, ou seja, 15 postos de trabalho;

9.31.2 Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de
servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma
unica contratagdo.

9.31.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.31.4. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessérias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servigos, entre outros documentos.
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9.31.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente.

9.32. Declaracédo de que o fornecedor possui ou instalara estrutura de apoio operacional no municipio de Uberlandia/MG, o que devera ser comprovado
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contado a partir da vigéncia do contrato.

9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.34. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.35. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.36. Na hip6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.37. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.38. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.39. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicées.

Documentacdo complementar para cooperativas
9.40. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:
9.40.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;
9.40.2. A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.40.3. A comprovacao do capital social proporcional ao ntimero de cooperados necessarios a prestagdo do servigo;
9.40.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
9.40.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.40.6. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa:
9.40.6.1. ata de fundacao;
9.40.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.40.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.40.6.4. editais de convocacao das trés tltimas assembleias gerais extraordindrias;
9.40.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.40.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

9.40.6.7. dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo,
sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 12.284.171,52 (doze milhdes, duzentos e oitenta e quatro mil, cento e
setenta e um reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos no anexo VI.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.
11.2. A contratagdo seré atendida pela dotacdo orcamentaria informada pela Diretoria de Orcamento no processo administrativo.

11.3 A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagfes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas

13. ANEXO1
ANEXO I[A1]
Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
NAO SE APLICA
14. ANEXO I1I

ANEXO II
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

NAO SE APLICA
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15. Anexo III - Representacao Geografica

REPRESENTACAO GEOGRAFICA DA UFU
Para maiores informacoes acessar a pagina da UFU: https://prefe.ufu.br/localizacoes
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16. Anexo IV - IMR

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

1. Finalidade do IMR
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1.1. O presente Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR tem por finalidade aferir, de forma objetiva, a qualidade, a regularidade e a efetividade da

execucdo dos servigos contratados, servindo de base para:
® o pagamento mensal dos servicos;
® aaplicagdo de glosas, quando cabiveis;

® o acompanhamento gerencial e a fiscalizagdo do contrato.
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1.2. O IMR foi estruturado considerando:

® anatureza continua e sob demanda dos servicos;

® a existéncia de ordens de servigo com duragdo superior a um ciclo mensal;

® anecessidade de evitar métricas que incentivem o encerramento artificial de atendimentos;

® arastreabilidade técnica das agdes executadas.

1.3. A apuragdo do IMR tera periodicidade mensal, com base nos registros técnicos realizados pela contratada e validados pela fiscalizacao.

2. Estrutura do IMR e metodologia de célculo

2.1. Estrutura geral

2.1.1. O IMR sera composto por 03 (trés) indicadores de desempenho, denominados IMR-1 a IMR-3, cada qual com peso especifico, conforme definido
no quadro-resumo constante deste Anexo, totalizando 100 (cem) pontos.

2.1.2. Os indicadores foram definidos de forma a avaliar, de maneira integrada:

® 0 adequado tratamento das ordens pendentes;

® aqualidade e consisténcia dos registros;

® adisponibilidade e integridade das informacdes prestadas a fiscalizagdo.

2.2. Férmula de célculo do resultado do IMR

2.2.1. O resultado final mensal do IMR sera obtido mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

Resultado do IMR = (IMR-1) + (IMR-2) + (IMR-3)

2.2.2. Cada indicador produzird uma pontuagdo conforme as tabelas de gradacdo deste Anexo, cuja soma resultara na pontuagdo final mensal de 0 a

100 pontos.
Quadro-Resumo dos Indicadores do IMR
Eixo de . . . - Pardmetro de Pontuagdo
X . Indicador O que é medido Forma de medigao (mensal) ard . , }Jaga
Avaliacdo conformidade Maxima
I - Gesta IMR-1 - Existéncia de justificati ..
estao ,x1s. encla e.e]us HHCAtVE Hor de s pendentes com status técnico ||> 90% das OS
das OS em [[Controle de técnica atualizada para OS . o 40 pontos
N . atualizado pendentes justificadas
espera OS pendentes [[ndo concluidas
IMR-2
m- . Clareza, completude e . > 90% dos registros
. - Qualidade e . Percentual de OS com registro . .
Qualidade o coeréncia técnica dos . analisados avaliados |30 pontos
.. consisténcia . inadequado
Técnica . registros como adequados
dos registros
111 - IMR-3 — Respostas a gestdo, Contagem mensal de comunicac¢des
Resgostas a [[Conformidade Flispor?ibilidade, i oficiais (oficios, e-mails ou sistema) 100% conforme 30 pontos
gestdo e dos dados de  ||integridade e acesso as sem resposta ou com resposta
fiscalizacdo ||gestdo informagdes do contrato  [[inadequada no prazo.
> 90 = integral / < 100
Soma dos indicadores ,m cgra
90 = ajuste pontos

IMR-1 - Tratamento adequado das ordens pendentes

Peso: 40 pontos

Objetivo

Diferenciar pendéncia legitima de abandono técnico.

Definicdo

Avalia o percentual de ordens de servico pendentes ha mais de 3 meses que possuem justificativa técnica formal registrada e atualizada.

Foérmula de apuracao
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Percentual de OS pendentes justificadas = (OS pendentes com justificativa técnica adequada + Total de OS pendentes ha mais de 03 meses) x 100

Pontuacdo
Percentual de OS pendentes justificadas Pontuacdo
>90% 40 pts
80% a 89,99% 35 pts
60% a 79,99% 25 pts
<60% 0 pts
Observacoes

® Pendéncia sem justificativa técnica atualizada caracteriza falha.

® (Considera-se justificativa técnica adequada aquela que aborda integralmente os problemas apontados pelo solicitante, apresentando solucdo
técnica, documentos comprobatorios de desenvolvimento da ou cronograma de solugdo, conforme o caso.

IMR-2 — Qualidade dos registros técnicos
Peso: 30 pontos

Objetivo
Assegurar clareza, rastreabilidade e qualidade técnica das informagdes registradas.

Definicdo
Avaliagdo amostral das ordens de servico movimentadas no periodo.

Critérios avaliados
Os registros devem conter, de forma clara e coerente:

descricdo do problema;

diagnostico técnico;

acdo executada ou recomendada;

limitacoes identificadas ou necessidade de complementacdo futura.

Forma de apuracao
Avaliagdo qualitativa da amostra definida pela fiscalizagdo.
Formula de apuracao

Percentual de OS com registro adequado = (OS com registro adequado + Total de OS analisada) x 100

Pontuacdo
Qualidade dos registros Pontuacdo
290% 30 pts
80% a 89,99% 20 pts
60% a 79,99% 10 pts
<60% 0 pts
Observacoes

A avaliacdo serd realizada pela fiscalizagdo, com base em critérios objetivos previamente divulgados.

A amostra e o resultado devem ser documentados e listados para conferencia da contratada.

Considera-se registro adequado aquele que aborda integralmente os pontos solicitados pela fiscalizagdo, apresentando justificativa técnica,

documentos comprobatérios ou cronograma de solugdo, conforme o caso.
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IMR-3 — Comunicacdes nao respondidas adequadamente

Peso: 30 pontos

Objetivo

Incentivar a comunicacdo adequada entre as partes, o que permite a execucao contratual.

Definicao

Avalia a quantidade de comunicag¢des ndo respondidas pela empresa de forma adequada.

Formula de apuracao

Contagem de comunicagdes ndo respondidas adequadamente

Pontuacdo
Comunicacdes nado respondidas adequadamente Pontuacado
0 30 pts
Entreleb5 20 pts
Entre6e 10 5 pts
>10 0 pts
Observacdes

® A avaliacdo sera realizada pela fiscalizacdo, com base em critérios objetivos previamente divulgados.

® A amostra e o resultado devem ser documentados e listados para conferencia da contratada.

® Considera-se resposta adequada aquela que aborda integralmente os pontos solicitados pela fiscalizacdo, apresentando justificativa técnica,
documentos comprobatérios ou cronograma de solugdo, conforme o caso.

4. Resultado final do IMR

4.1. A pontuagdo final mensal do IMR corresponderé a soma simples das pontuagdes obtidas nos trés indicadores, variando de 0 a 100 pontos.

5. Efeitos financeiros

Pontuacado final Efeito no pagamento
90 a 100 pts Pagamento integral
80 a 89 pts Glosa de até 5%
70 a 79 pts Glosa de até 10%
60 a 69 pts Glosa de até 15%
< 60 pts Glosa de 20% e outras medidas contratuais

5.1. As glosas serao aplicadas de forma proporcional, mediante registro no relatério de fiscalizacdo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

5.2. O descumprimento total de qualquer indicador por 3 meses consecutivos pode gerar processo de sangdo administrativa.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao
Atualizagdo: DEZ/2025

51 de 63



17. Anexo V - Detalhamento dos cargos

Requisitos minimos

Formacao Minima

Posto (Base CBO MTE)

Funcéo CBO

Experiéncia
Minima
exigida

Registro
técnico
requerido

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacéao, seguida de
qualificacdo profissional
com certificacdo
intermediaria de nivel
técnico na area de
Refrigeragéo e
Climatizacgéao.

Supervisor de manutencao
1 - Especialidade
Refrigeracéo

9101-10

3 anos

CFT ou
CREA

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacgéo, mais um
curso basico de
gualificacdo profissional
com carga horaria
superior a quatrocentas
horas.

2 Técnico em refrigeracdo |7257-05

6 meses

CFT ou
CREA

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacéo, e curso de
gualificacdo profissional
em refrigeracéo,
oferecido em centros de
treinamento da proépria
empresa ou em

3 Auxiliar de refrigeragédo [9112-05
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sem
experiéncia
minima

Sem
registro
técnico

obrigatorio
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instituicdes de formagéo
profissional

Supervisor de manutencao
- Especialidade biomédicos

9503-05

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacéao, seguida de
qualificacdo profissional
com certificacdo
intermediaria de nivel
técnico na area de
Equipamentos
Biomédicos,
Biotecnologia ou areas
afins

3 anos

CFT ou
CREA

Técnico biomédico

9153-05

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacéo, seguida de
qualificacdo profissional
com formacgéo de nivel
técnico na area de
Equipamentos
Biomédicos,
Biotecnologia ou areas
afins

6 meses

CFTou
CREA

Supervisor de manutencao
- Especialidade
Eletromecénicos

9503-05

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituigéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacdo, seguida de
qualificacdo profissional
com certificacdo
intermediaria de nivel
técnico na area de
Eletroeletrbnica ou
Eletromecénica

3 anos

CFT ou
CREA
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Tecnico em eletronica e
informatica

3132-05

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacao, e formacao
técnica com duracgéo
superior a quatrocentas
horas-aula em
eletrbnica ou em areas
afins, como
mecatrbnica,
eletroeletrbnica,
eletromecanica ou
técnico em manutencao
eletronica e
manutencéo de
equipamentos de
informatica.

6 meses

CFTou
CREA

Técnico em eletromecéanico

3144-10

Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacdo, e formacao
técnica com énfase em
manutencéao de
maquinas ou em areas
afins.

6 meses

CFTou
CREA

Técnico instrumentista
(manutencao de
instrumentos de medicéo e
preciséo)
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Escolaridade de ensino
médio completo,
fornecido por instituicéo
de ensino reconhecida
pelo Ministério da
Educacéo, e curso
profissionalizante
superior a quatrocentas
horas-aula ou curso
técnico
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6 meses

CFTou
CREA
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profissionalizante, na
area de Instrumentacao

Curso superior

Educacéo

. m
Supervisor administrativo completo, fornecido por res?stro
10 P . 1421-40| instituicdo de ensino 2 anos ’g .
(Facility Management) . técnico
reconhecida pelo obrigatorio
Ministério da Educacao g
Escolaridade de ensino
médio completo, Sem
forneci r instituica registr
11 Comprador 3542-10 ornec o_Io por institu .an 6 meses ?g Sft °
de ensino reconhecida técnico
pelo Ministério da obrigatério
Educacéo
Escolaridade de ensino
médio completo, Sem
12 Almoxarife 4141-05 |fOrnecido porinstituicao | o registro
de ensino reconhecida técnico
pelo Ministério da obrigatério

Descricao resumida das atividades
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Descricdo sumaria das atribuicdes
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Supervisor de manutencéo -
Especialidade Refrigeracao

9101-10

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacao Brasileira de Ocupacfes - CBO, o
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade, se for o
caso

2 - Gerenciar a equipe de técnicos da sua
especialidade

3 - Monitorar as Ordens de Servico de
Manutencdo delegadas para sua equipe

4 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

5 - Cuidado com o patriménio publico

Técnico em refrigeracao

7257-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificagao Brasileira de Ocupagoes - CBO, o
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade

2 - Elabore laudos, recomendacgdes e pareceres
técnicos, quando solicitado

3 - Instruir o usuario do equipamento sobre seu
uso e manutencgao, quando solicitado

4 - Acompanhar as recomendacdes de compra
de pecas

5 - Manter as Ordens de Servigo de
Manutencéo atualizadas buscando sua
conclusao

6 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

7 - Cuidado com o patriménio publico

8 - Dar suporte ao supervisor da sua
especialidade

Auxiliar de refrigeracéo

9112-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacao Brasileira de Ocupacgoes - CBO, o
profissional devera:

1 - Auxiliar nas manuteng&o corretiva e
preventiva em equipamentos da sua
especialidade

2 - Dar suporte aos técnicos e supervisor da sua
especialidade

3 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

4 - Cuidado com o patriménio publico

Supervisor de manutencéo -
Especialidade biomédicos
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9503-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacao Brasileira de Ocupagoes - CBO, 0
profissional devera:

1 - Dar manutengé&o corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade, se for o
caso

2 - Gerenciar a equipe de técnicos da sua
especialidade
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3 - Monitorar as Ordens de Servigo de
Manutencdo delegadas para sua equipe
4 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

5 - Cuidado com o patriménio publico

Técnico biomédico

9153-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacéo Brasileira de Ocupacfes - CBO, o
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade

2 - Elabore laudos, recomendag0es e pareceres
técnicos, quando solicitado

3 - Instruir o usuario do equipamento sobre seu
uso e manutenc¢ao, quando solicitado

4 - Acompanhar as recomendacdes de compra
de pecas

5 - Manter as Ordens de Servico de
Manutencéo atualizadas buscando sua
concluséo

6 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

7 - Cuidado com o patrimonio publico

8 - Dar suporte ao supervisor da sua
especialidade

Supervisor de manutencéo -
Especialidade
Eletromecénicos

9503-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificagao Brasileira de Ocupagoes - CBO, 0
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade, se for o
caso

2 - Gerenciar a equipe de técnicos da sua
especialidade

3 - Monitorar as Ordens de Servigo de
Manutencdo delegadas para sua equipe

4 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

5 - Cuidado com o patrimonio publico

Tecnico em eletronica e
informatica
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3132-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacéao Brasileira de Ocupacdes - CBO, o
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade

2 - Elabore laudos, recomendacfes e pareceres
técnicos, quando solicitado

3 - Instruir o0 usuario do equipamento sobre seu
uso e manutencao, quando solicitado

4 - Acompanhar as recomendacdes de compra
de pecgas

5 - Manter as Ordens de Servico de
Manutencao atualizadas buscando sua
conclusao

6 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
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disponiveis

7 - Cuidado com o patriménio publico
8 - Dar suporte ao supervisor da sua
especialidade

Técnico em eletromecanico

3144-10

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacao Brasileira de Ocupacgoes - CBO, o
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade

2 - Elabore laudos, recomendacfes e pareceres
técnicos, quando solicitado

3 - Instruir o0 usuério do equipamento sobre seu
uso e manutencao, quando solicitado

4 - Acompanhar as recomendacdes de compra
de pecgas

5 - Manter as Ordens de Servico de
Manutencao atualizadas buscando sua
conclusao

6 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

7 - Cuidado com o patriménio publico

8 - Dar suporte ao supervisor da sua
especialidade

Técnico instrumentista
(manutencao de
instrumentos de medicao e
preciséo)

9151-05

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacao Brasileira de Ocupacfes - CBO, o
profissional devera:

1 - Dar manutencao corretiva e preventiva em
equipamentos da sua especialidade

2 - Elabore laudos, recomendacfes e pareceres
técnicos, quando solicitado

3 - Instruir o usuario do equipamento sobre seu
uso e manutenc¢ao, quando solicitado

4 - Acompanhar as recomendacdes de compra
de pecgas

5 - Manter as Ordens de Servico de
Manutencéo atualizadas buscando sua
conclusao

6 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

7 - Cuidado com o patrimonio publico

8 - Dar suporte ao supervisor da sua
especialidade

10

Supervisor administrativo
(Facility Management)

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagéio

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025

1421-10

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificagao Brasileira de Ocupagoes - CBO, 0
profissional devera:

1 - Gerenciar a equipe administrativa

2 - Monitorar as Ordens de Servigo de
Manutencao repassadas pela administragao

3 - Controlar as documentacgfes necessarias
para fiscalizacéo contratual

4 - Gerar relatérios solicitados pela equipe de
fiscalizacdo
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5 - Zelo pelo uso dos recursos publicos
disponiveis

6 - Cuidado com o patriménio publico

7 -Garantir alinhamento das equipes técnicas
com a equipe de fiscalizacao

Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacéo Brasileira de Ocupacfes - CBO, o
profissional devera:

1 - Zelar pelo melhor uso dos recursos publicos
2 - Garantir a correta precificacdo conforme

11 Comprador 3542-10 ) .. :
normativos legais vigentes relativos ao tema de
compras publicas
3 - Cuidado com o patriménio publico
4 - Dar suporte ao supervisor administrativo no
que for necessério
Além das atividades descritas para o cargo na
Classificacao Brasileira de Ocupagoes - CBO, 0
profissional devera:
1 - ter zelo pelo uso dos recursos publicos

12 Almoxarife 4141-05 |disponiveis
2 -ter cuidado com o patrimoénio publico sob sua
guarda

3 - Dar suporte ao supervisor administrativo no
que for necessario

18. Anexo VI - PLANILHA DE CUSTOS

A planilha de custos e formacdo de precos, em formato editavel, pode ser acessada por meio da funcionalidade “Pesquisa Publica” do Sistema Eletronico
de Informacdes — SEI, disponivel no sitio eletrénico da Universidade Federal de Uberlandia, no endereco https://ufu.br/sei, sem necessidade de cadastro
ou login, observadas as restri¢cdes legais de acesso a documentos restritos e sigilosos.

Anexo Planilha de custos e formacdo de precos editavel (SEI n° 7727392)

Consta como anexo deste termo de referéncia versao da planilha em arquivo de leitura.

19. Anexo VII - DECLARACAO DE COMPROMISSOS

MODELO DE DECLARAGCAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n° , inscrigdo estadual n° , estabelecida em
, possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragdo Publica e que 1/12 (um
doze avos) destes ndo sdo superior ao Patriménio Liquido:

Nome do 6rgdo/empresa Vigéncia do contrato Valor total do contrato

Valor total dos contratos
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Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a declaracdo apresentada seja maior que 10%
(dez por cento) positivo ou negativo em relacdo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Local e data

Assinatura e identificacdo do representante legal da empresa licitante

20. Anexo VIII - Conduta ética

TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O GUIA DE CONDUTA ETICA E LIMITES DE RELAGCAO ENTRE
SERVIDORES E ENTES PRIVADOS OU CONTRATADOS NO AMBITO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA - UFU

Eu, , inscrito(a) no CPF sob n° , Neste ato representando o(a) , inscrito(a) no CNPJ
n° , declaro:

Ter recebido cépia ou indicagdo de acesso do "Guia de Conduta Etica e Limites de Relaco entre Servidores e Entes Privados ou Contratados no
Ambito da Universidade Federal de Uberlandia - UFU";

Ter conhecimento do inteiro teor do referido guia e estar de pleno acordo com o seu contetido, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo
fielmente durante toda a vigéncia de meu contrato e, apds, no que for cabivel;

Ter conhecimento de que para fornecer servicos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo de parceria com a Universidade Federal de
Uberlandia é necessario respeitar fielmente o presente Guia, cujas avaliacdes quanto ao cumprimento serdo objeto de clausula(s) contratual(ais).

Ter conhecimento de que as infragGes a este Guia, as politicas e normas da Universidade Federal de Uberlandia serdo analisadas, mediante a
apresentacao de relatérios, documentos, disponibilizagdo de acesso a sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem estabelecidas nas
clausulas contratuais, estando sujeitas a ndo prorrogacao dos contratos administrativos e as acdes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento
aos orgdos responsaveis pela apuracdo dos fatos e aplicacdo das penalidades cabiveis.

Indicagdo do acesso: https://sei.ufu.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?
9LibXMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5VnVL5b7-UrE5SAjhOUuTTrv__KK_9xCbNUbAdDsOW-
ZWRFq46IlmdRq8mmUSb4IBRegr2B_E3J6piHdTzUbIjXqM9TdQIA02hv8

de de

21. Anexo IX - Nepotismo

DECLARAGAO - VEDAGAO AO NEPOTISMO

A SER ASSINADA POR TODOS TRABALHADORES

Eu, , inscrito(a) no CPF sob n° , DECLARO, sob as penas da Lei, que ndo sou servidor(a) da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU) e ndo possuo vinculo familiar (conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau) com:

- Funciondrios detentores de cargo comissionado que atuem em area da UFU com gerenciamento sobre o contrato ou sobre o servigo objeto do presente
contrato;

- Funciondrios detentores de cargo comissionado que atuem na drea demandante da contratagdo/licitagdo;

- Funciondrios detentores de cargo comissionado que atuem na area que realiza o credenciamento/licitagdo/contratagao;
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- autoridade da UFU hierarquicamente superior as dreas supramencionadas.

22. Anexo X - Sigilo

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO PRESTADOR A CONTRATADA devera assinar termo de sigilo e
confidencialidade conforme modelo abaixo: TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO PRESTADOR O senhor(a)

, pessoa fisica com residéncia em , inscrita
no CPF com o n.° E-mail , empregada pela Endereco

empresa E-mail

, doravante denominado simplesmente signatario, por tomar conhecimento de informagdes sobre o ambiente
organizacional da Universidade Federal de Uberlandia — UFU, aceita as regras, condi¢Ges e obrigacdes constantes do presente Termo. 1. O objetivo deste
Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada protegdo as informacoes restritas de propriedade exclusiva da UFU reveladas ao
signatario em funcdo da prestacao dos servicos continuados de apoio administrativo, com mao de obra exclusiva; 2. A ndo utilizar QUAISQUER
informacoes (Técnicas Administrativas ou Gerenciais), confidenciais ou néo, a que tiver acesso, para gerar beneficio prdprio exclusivo e/ou unilateral,
presente ou futuro, ou para o uso de terceiros; 3. O signatario compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal
e expressa da UFU, das informag0es restritas reveladas; 5. O signatario devera cuidar para que as informacdes reveladas fiquem limitadas ao
conhecimento préprio; 6. A ndo efetuar nenhuma gravacdo ou copia da documentagdo a que tiver acesso; 7. A ndo apropriar para mim ou para outrem de
QUALQUER material técnico, gerencial ou administrativo que venha a ser disponivel; 8. O signatdrio obriga-se a informar imediatamente a UFU
qualquer violacdo das regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha tomado conhecimento ou ocorrido por sua acdo ou omissao,
independentemente da existéncia de dolo. 9. A quebra do sigilo das informagdes restritas reveladas, devidamente comprovadas, sem autorizagdo expressa
da UFU, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre a UFU e o signatario sem qualquer 6nus para a UFU. Nesse caso, 0
signatario, estara sujeito, por acdo ou omissdo, além das eventuais multas definidas no contrato, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e
danos sofridos pela UFU, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serdo apuradas em
regular processo judicial ou administrativo. 10. O presente Termo tem natureza irrevogéavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de acesso
as informacoes restritas da UFU. E, por aceitar todas as condigdes e as obrigacdes constantes do presente Termo, o signatdrio assina o presente termo
através de seus representantes legais. Uberlandia, _de ___ de 20_. [NOME DA PESSOA RECEPTORA] Nome: Nome:

DECLARACAO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Eu, [Nome Completo], portador(a) do RG n° [nimero] e CPF n° [nimero], residente e domiciliado(a) a [endereco completo], declaro, para os devidos
fins, que:

Comprometo-me a manter absoluto sigilo sobre todas as informacdes, documentos, dados, projetos, estratégias, processos e quaisquer outros conteidos
de carater confidencial aos quais eu tiver acesso em razdo da contratagdo resultante do pregdo eletrénico n®° XX/XXXX.

Reconheco que tais informagdes sdo de propriedade exclusiva da Universidade Federal de Uberlandia, ndo podendo ser divulgadas, reproduzidas,
compartilhadas ou utilizadas para qualquer finalidade que ndo seja previamente autorizada por escrito.

Estou ciente de que o descumprimento desta declaragdo podera acarretar responsabilidade civil, administrativa e/ou penal, conforme a legislagdo vigente.
Este compromisso de sigilo permanecera valido mesmo apds o término de minha relacdo com a CONTRATADA, enquanto as informag¢des mantiverem
caréater restrito.

Por ser verdade, firmo a presente declaragdo.

[Cidade], [dia] de [més] de [ano].

Assinatura:

Nome Completo

23. Anexo XI - Enquadramento Sindical

DECLARAGCAO DE RESPONSABILIDADE PELO ENQUADRAMENTO SINDICAL DECLARO que a

empresa , inscrita no CNPJ (MF) n° , inscricdo estadual n°

, estabelecida em, , estd regulamente vinculada ao Sindicado

, conforme Carta de Registro Sindical anexo, e é integralmente responsavel pela veracidade das informaces
prestadas quanto ao seu regular enquadramento sindical, por eventuais erros ou fraude pela utilizagdo de instrumento coletivo incompativel com o
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enquadramento sindical declarado, e por qualquer 6nus decorrente de reenquadramentos que ocorram durante a vigéncia contratual, aplicando-se as
sangOes previstas no art. 156, incisos III e IV, da Lei n® 14.133, 1° de abril de de 2021 em caso de irregularidades. (Redagdo dada pela Instrugdo
Normativa Seges/MGI N n° 190, de 2024)

24. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

TIAGO MOREIRA BORGES

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 17:48:49.

GILVA NUNES DE AZEVEDO LEMES

Membro da comissdo de contratagdo

tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 16:00:39.

GESSIMEIRE DE ALMEIDA BESSA

Membro da comissdo de contratagdo

b
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 16:55:12.

FABIANO KRESTON DE PAIVA ASSIS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/09/2026 as 09:43:19.

CRISTHIAN BASILIO SILVA GOMES
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Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/09/2026 as 12:03:36.

MARCO DE LEMOS BARROS

Membro da comissdo de contratacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 16:08:44.

FERNANDA LEMES BORGES

Membro da comissdo de contratagdo

MARCO AURELIO RODRIGUES NUNES

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 16:00:53.

MARCUS VINICIUS DE OLIVEIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/09/2026 as 16:06:06.
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