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UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

Estudo Técnico Preliminar 122/2025

1. Informações Básicas

Número do processo: 

2. Descrição da necessidade

As Bibliotecas dos Campi da UFV atuam como apoio às atividades de ensino, pesquisa e extensão, propiciando
acesso aos serviços informacionais nas diversas áreas do conhecimento; para a formação profissional do cidadão e
para o desenvolvimento científico, tecnológico e cultural da sociedade. Seus serviços se destinam a realizar
empréstimos de publicações e desenvolver pesquisas bibliográficas especializadas, além do oferecimento de
cursos de normalização de publicações, pesquisas científicas em bases de dados e treinamentos e orientações
diversas. Ao todo são 07 bibliotecas setoriais e 01 biblioteca central no Campus Viçosa, além de 01 no Campus de
Florestal e outra em Rio Paranaíba. Seus acervos totais compreendem cerca de 210 mil títulos de livros impressos
nas diversas áreas do conhecimento. Contudo, esse quantitativo se mostra insuficiente, na medida em que, para
atender as necessidades informacionais dos estudantes, se torna necessária a aquisição de inúmeros exemplares de
um mesmo título. De outro modo, há uma constante necessidade de atualização dos conteúdos, tendo em vista que
o avanço científico e tecnológico torna rapidamente obsoleto os títulos atuais, principalmente em áreas como
Direito, Medicina, Ciências da Computação e afins. Cria-se assim um círculo vicioso na coleção, com demandas
constantes de novas aquisições, além de requerer um grande espaço físico, que a cada dia é mais escasso nas
Bibliotecas da UFV.

 

Neste sentido, a contratação de serviço de empresa especializada para fornecimento de acesso digital através de
Plataforma de livros on-line se faz necessária por ser imprescindível à melhoria da qualidade do ensino da UFV,
na medida em que ampliará o acesso a informação por meio do oferecimento de livros digitais de qualidade e,
sempre atualizados, para a comunidade acadêmica nas diversas áreas do conhecimento. Os serviços compreendem
a disponibilização de conteúdos com mais de 15.000 títulos acadêmicos, científicos e de formação profissional das
mais diversas editoras acadêmicas do País. Desta forma, a referida plataforma: atende a todos os requisitos legais
do MEC, no que tange às bibliografias obrigatórias e complementares de todos os cursos da UFV, com destaque
especial para medicina e direito. Possui ferramentas que possibilitam acompanhar o seu uso; permite o acesso
simultâneo e ilimitado a toda comunidade acadêmica, a qualquer hora do dia e em qualquer lugar; permite a
acessibilidade ao conteúdo das ementas inerentes ao projeto pedagógico dos cursos, uma vez que os livros
eletrônicos podem ser utilizados por todas as plataformas de acessibilidade; representa várias editoras que

Nesse sentido, apossuem em seu portfólio livros que fazem parte das indicações bibliográficas dos cursos. 
assinatura de bases de dados de livros digitais se mostra com a única solução possível para atender esta
necessidade da acadêmica da UFV.

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
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Biblioteca Central da UFV Érico Afrânio Dias

4. Descrição dos Requisitos da Contratação

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de fornecimento de acesso digital através de Plataforma de livros
eletrônicos e on-line com disponibilização de conteúdo em todas as áreas do conhecimento, visando contribuir para a melhoria das
atividades de ensino e pesquisa da UFV.

A execução dos serviços deverá ser realizada por empresa especializada, dotada de condições totais para suprir a necessidade da
comunidade acadêmica de modo que garanta a qualidade dos serviços prestados.

Caso haja necessidade da Contratada realizar as atividades da prestação de serviços em outro endereço, devido a alguma
eventualidade, deverá informar imediatamente a Contratante. Todavia, a Contratada terá inteira responsabilidade na manutenção da
qualidade dos serviços prestados dentro das especificações exigidas pela Contratante.

Qualquer mudança durante a vigência do contrato, nas condições exigidas para a prestação dos serviços, deverá ser comunicada
imediatamente à Contratante.

Ficará sob responsabilidade da Contratada o fornecimento ininterrupto do acesso ao conteúdo.

5. Levantamento de Mercado

As Bibliotecas dos Campi da UFV atuam como apoio às atividades de ensino, pesquisa e extensão. Ao todo são 09
bibliotecas setoriais e 01 biblioteca central no Campus Viçosa, além de 01 no Campus de Florestal e outra em Rio
Paranaíba. Seus acervos totais compreendem cerca de  títulos de livros impressos nas diversas áreas do200 mil
conhecimento. Contudo, esse quantitativo se mostra insuficiente, na medida em que para atender as necessidades
informacionais dos estudantes, se torna necessária a aquisição de inúmeros exemplares de um mesmo título. De
outro modo, há uma constante necessidade de atualização dos conteúdos, tendo em vista que o avanço científico e
tecnológico torna rapidamente obsoleto os títulos atuais. Cria-se assim um círculo vicioso na coleção, com
demandas constantes de novas aquisições, além de requerer um grande espaço físico, que a cada dia é mais
escasso nas Bibliotecas da UFV.

Neste sentido, a contratação do serviço de empresa especializada para fornecimento de acesso digital através de
Plataforma de livros on-line se faz necessária por ser imprescindível à melhoria da qualidade do ensino da UFV,
na medida em que ampliará o acesso a informação por meio do oferecimento de livros digitais de qualidade e,
sempre atualizados, para a comunidade acadêmica nas diversas áreas do conhecimento. Os serviços compreendem
a disponibilização de conteúdos com mais de 15000 títulos acadêmicos, científicos e de formação profissional das
mais diversas editoras acadêmicas do País. Desta forma, a referida plataforma: atende a todos os requisitos legais
do MEC, no que tange às bibliografias obrigatórias e complementares de todos os cursos; Possui ferramentas que
possibilita acompanhar o seu uso; Permite o acesso simultâneo e ilimitado a toda comunidade acadêmica, a
qualquer hora do dia e em qualquer lugar; Permite a acessibilidade ao conteúdo das ementas inerentes ao projeto
pedagógico dos cursos, uma vez que os livros eletrônicos podem ser utilizados por todas as plataformas de
acessibilidade; Representa várias editoras que possuem em seu portfólio livros que fazem parte das sugestões
bibliográficas dos cursos.

Nesse sentido, conforme demonstrado acima, a assinatura de bases de dados de livros se mostra com a única
solução possível para atender a esta necessidade da Administração.

Existem poucos fornecedores no País aptos a fornecerem objetos desse estudo preliminar, e tais fornecedores são
licenciados pelas editoras para comercialização no modelo acadêmico institucional de plataforma de acesso ao
texto completo. Assim, após analisadas as soluções possíveis, mapeamos que: para a assinatura de bases de dados
de livros eletrônicos, que atenda ao pleito da universidade, identificamos 3 (três) fornecedores dos serviços
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disponíveis no mercado, a plataforma ”,  e a “Minha Biblioteca “Biblioteca Virtual” da Pearson Education
 ContudoBiblioteca Digital e-Livros. , após analisar essas soluções disponíveis, e levando em consideração as

necessidades acadêmicas estratégicas da UFV, identificamos que somente o catalogo de livros fornecido pela
Empresa Minha Biblioteca atende plenamente todas as necessidades bibliográficas atuais dos cursos de
graduação da universidade, por meio do oferecimento de insumos informacionais nas diversas áreas que
são estratégicas para a Instituição e que possuem necessidade imediata de atualização de seus acervos.

6. Descrição da solução como um todo

Características de acesso:

1) texto integral de todos os materiais disponíveis no catálogo da base de livro eletrônico por meio da ;Web

2) acesso ilimitado a todo o conteúdo sem restrição de data ou de horário;

3) plataforma multiusuário simultâneo (toda a comunidade pode acessar por meio da o mesmo conteúdo e aoweb 
mesmo tempo);

4) acesso de forma individual por meio de login e senha;

5) acesso por meio de microcomputadores, notebook, tablet, iPhone, android, smartphone ou outro dispositivo que 
permita acesso a internet;

6) os metadados dos livros devem ser importados para o software de gestão de acervo da biblioteca, o Pergamum,
nos formatos Marc 21 e ISO. Um dos campos dos metadados deve ser o link para acessar diretamente a obra on-

, desta forma o usuário poderá fazer a busca dos títulos de seu interesse no catálogo das Bibliotecas ouline on-line 
na própria base eletrônica.

Características gerais:

1) possibilitar a emissão de relatórios de estatísticas de uso;

2) permitir fazer realces e anotações no texto consultado;

3) permitir ao usuário a impressão de parte do conteúdo, conforme as leis de direitos autorais;

4) permitir busca integrada com o catálogo da biblioteca da UFV, sem distinção de palavras acentuadas; As
atualizações deverão ser feitas automaticamente quando for lançado um novo livro eletrônico na biblioteca virtual
ou uma nova edição de algum livro, os mesmos já podem ser acessados por todos os assinantes da Biblioteca
Digital. Deverá providenciar atendimento para esclarecer dúvidas relacionadas ao conteúdo das obras contidas na
base de livros eletrônicos, assim como, suporte de primeiro nível, de segunda a sexta-feira em horário comercial
por e-mail ou telefone.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Minha Biblioteca: Preços praticados

Instituição: Universidade Estadual de Campinas

Valor anual: R$ 334.800,00

Forma de pagamento: à vista
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Quantidade de Usuários: 10.000

Valor anual p/ usuário: R$ 33,48

 

Instituição: Universidade Federal de Minas Gerais

Valor anual: R$ 468.000,00

Forma de pagamento: à vista

Quantidade de Usuários: 10.000

Valor anual p/ usuário: R$ 46,80

 

Instituição: Universidade Federal do Para

Valor anual: R$ 504.000,00

Forma de pagamento: à vista

Quantidade de Usuários: 10.000

Valor anual p/ usuário: R$ 50,40

 

Proposta da Minha Biblioteca*

 

Custo para utilização de todo o acervo da coleção Minha Biblioteca, para leitura integral em tela disponível 
no período de:

 

Valor Total: R$ 316.160,00

Prazo de vigência do contrato: 12 meses

Forma de pagamento: à vista

Quantidade de Usuários: 10.400

Valor anual p/ usuário: R$ 30,40

 

* As condições propostas pela empresa Minha Biblioteca variam em decorrência do número de usuários e do
tempo de relacionamento da instituição, conforme explicado por seu representante. Assim, o valor da proposta à
UFV está compatível com aqueles propostos às outras três instituições.

8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 316.160,00
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Custo para utilização de todo o acervo da coleção Minha Biblioteca, para leitura integral em tela disponível 
no período de:

 

Valor Total: R$ 316.160,00

Prazo de vigência do contrato: 12 meses

Forma de pagamento: à vista

Quantidade de Usuários: 10.400

Valor anual p/ usuário: R$ 30,40

 

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

Como o objeto é individual (a contratação de serviço de empresa especializada para fornecimento de acesso digital
através de Plataforma de livros on-line, para utilização nos 3 campi da UFV, pelo período de 12 meses), não há
parcelamento do objeto.

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

Não é necessário a especificação deste item para o presente objeto.

 

 

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

Essa demanda está inserida nos seguintes instrumentos de planejamentos da Universidade:

Política de Desenvolvimento de Coleções da Biblioteca Central (PDC-BBT) – Por meio da Resolução 9/2020, 
define em seu artigo art. 7º que “O acervo da BBT deverá contemplar os diversos tipos de materiais, independente 
do suporte físico, em todas as áreas do conhecimento, servindo de apoio informacional às atividades de ensino, 
pesquisa e extensão da UFV”.

Plano de Gestão (PG-BBT), 2025/2029: Gerenciar os recursos destinados à ampliação do acervo bibliográfico da 
BBT.

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), 2024/2029 Objetivo E1: Promover ensino de qualidade nos cursos 
de graduação, técnicos e de educação básica, Meta M12.

12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

Essa aquisição visa disponibilizar para a comunidade acadêmica um relevante acervo de livros eletrônicos, dos
quais, alguns dos mais usualmente emprestados pelas bibliotecas da UFV. Visa ampliar o acesso à informação por
meio do oferecimento de livros digitais de qualidade e atualizados para a comunidade acadêmica nas diversas
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áreas do conhecimento. Os serviços compreendem a disponibilização de conteúdos com mais de 15000 títulos
acadêmicos, científicos e de formação profissional das mais diversas editoras do País; atende a todos os requisitos
legais do MEC, no que tange às bibliografias obrigatórias e complementares; permite o acesso simultâneo e
ilimitado a toda comunidade acadêmica, a qualquer hora do dia e em qualquer lugar; possibilita a acessibilidade
ao seu conteúdo, uma vez que os livros eletrônicos podem ser utilizados por todas as plataformas de
acessibilidade; Representa várias editoras que possuem em seu portfólio livros que já fazem parte das sugestões
bibliográficas contidas nos ementários das disciplinas dos cursos da UFV e possibilita considerável economia de
recursos, na medida em que não demanda manutenção e restauro dos exemplares.

13. Providências a serem Adotadas

Não é necessário a especificação deste item para o presente objeto.

14. Possíveis Impactos Ambientais

Não é necessário a especificação deste item para o presente objeto.

 

 

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratação do serviço de empresa especializada para fornecimento de acesso digital através de Plataforma de
livros on-line se faz necessária por ser imprescindível à melhoria da qualidade do ensino da UFV, na medida em
que ampliará o acesso a informação por meio do oferecimento de livros digitais de qualidade e, sempre
atualizados, para a comunidade acadêmica nas diversas áreas do conhecimento. Os serviços compreendem a
disponibilização de conteúdos com mais de 15000 títulos acadêmicos, científicos e de formação profissional das
mais diversas editoras acadêmicas do País. Desta forma, a referida plataforma: atende a todos os requisitos legais
do MEC, no que tange às bibliografias obrigatórias e complementares de todos os cursos; Possui ferramentas que
possibilita acompanhar o seu uso; Permite o acesso simultâneo e ilimitado a toda comunidade acadêmica, a
qualquer hora do dia e em qualquer lugar; Permite a acessibilidade ao conteúdo das ementas inerentes ao projeto
pedagógico dos cursos, uma vez que os livros eletrônicos podem ser utilizados por todas as plataformas de
acessibilidade; Representa várias editoras que possuem em seu portfólio livros que fazem parte das sugestões
bibliográficas dos cursos.

Empresa Minha Biblioteca atende plenamente todas as necessidades bibliográficas atuais dos cursos de
graduação da universidade, por meio do oferecimento de insumos informacionais nas diversas áreas que
são estratégicas para a Instituição e que possuem necessidade imediata de atualização de seus acervos.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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ERICO AFRANIO DIAS
Assistente Administrativo

 

 

 

 

 

 

FABIO JADERSON MIGUEL REIS
Diretor da Biblioteca Central
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