ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVIGOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1  Contratacao direta dos servicos postais e de logistica integrada, na
modalidade do pacote Platinum, com isencao de cota minima, a serem prestados pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, com o objetivo de atender as
demandas da Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos do Espirito Santo — ARSP, a
serem executados sem regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, conforme
condicoes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 O servico a ser adquirido por meio deste procedimento administrativo é
caracterizado como comum (ns), nos termos do art. 20, caput, da Lei n® 14.133/2021 e
do inciso III do art. 13 do Decreto n® 5.352-R/2023, e a justificativa constante no Estudo
Técnico Preliminar.

1.3 O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n° 5.352-R/2023.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacao € restrito, e tera inicio no dia posterior
ao da publica¢ao do respectivo instrumento no Portal Nacional de Contratacoes Pablicas
- PNCP, sendo finalizado com a entrega, recebimento e pagamento, na forma do artigo
105 da Lei n° 14.133/2021.

2.  JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO

2.1 O objeto desta contratacao é técnica e economicamente indivisivel, uma
vez que se trata da prestacao de um servico unificado e integrado de servigos postais,
que é de monopolio da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos como tnico
fornecedor, nos termos do artigo 21, inciso X, da Constituicao Federal de 1988, da Lei
N© 6.538/1978 e do art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021.

2.2  Diante disso, a contratacao direta se impoe e o parcelamento do objeto se
mostra inviavel, uma vez que ha um tnico fornecedor legalmente habilitado para a sua
execucao.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

3.1 A presente contratacao tem por objeto a prestacao de servicos postais e de
logistica integrada pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, empresa
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publica federal vinculada ao Ministério das Comunicacoes, com fundamento na Lei
' Federaln® 14.133/2021, Lein® 6.538/1978, Decreto n® 83.858/1979 e no art. 21, inciso

X, da Constituicao Federal.

3.2  Porsuavez, a ECT detém posicao legalmente monopolizada na exploracao
dos servicos postais no Brasil, nos termos do art. 21 da Lei n® 6.538/1978, que dispoe:
“Sdo exploradas pela Unido, em regime de monopolio, as seguintes atividades postais:
I — recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedic¢ao, para o
exterior, de carta e cartdo-postal;
IT — recebimento, transporte e entrega, no territério nacional, e a expedi¢cdo, para o
exterior, de correspondéncia agrupada.”
3.3  Tal dispositivo é regulamentado pelo Decreto n® 83.858/1979, que reforca
a competéncia exclusiva da Unido para a prestacdo dos servicos postais, delegando a
ECT a execucao dessa atividade. Complementarmente, o art. 21, inciso X, da
Constituicdo Federal estabelece que compete a Unido “manter o servigo postal e o
correio aéreo nacional”, consolidando o monopoélio legal da ECT e a consequente
inviabilidade de competicao.

3.4 No ambito da ARSP, a prestacao desses servicos é imprescindivel para o

administrativas, autos de infracao e entre outras atividades diretamente relacionadas as
competéncias institucionais da Agéncia. Além de assegurar a rastreabilidade dos
documentos. Tais servigos sdo essenciais a regular execucao das fungoes regulatorias,
fiscalizatorias e administrativas da Autarquia, devendo ocorrer com celeridade,
seguranca, confidencialidade e abrangéncia territorial.

3.5 A atuacdo da ECT assegura abrangéncia total no territério estadual,
incluindo regioes de dificil acesso, além de seguranca, garantindo o atendimento aos
principios da eficiéncia, continuidade do servico publico, economicidade e interesse
publico.

3.6  Dessa forma, a fundamentacao juridica para a contratacao direta da ECT
encontra respaldo no art. 74, inciso I, da Lei Federal n® 14.133/2021, que prevé a
inexigibilidade de licitacao quando inviavel a competicao, aplicavel ao caso por se tratar
de fornecedor exclusivo de servicos postais.
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3.8 Assim, a modalidade ¢ justificada pela natureza exclusiva de parte dos

servicos prestados pela empresa.
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4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1 A solucdo consiste na contratacdo, por meio de inexigibilidade para os
servicos postais e de logistica integrada, quando necessario, na modalidade do pacote
Platinum, com isencao de cota minima, a serem prestados pela EMPRESA BRASILEIRA
DE CORREIOS E TELEGRAFOS — ECT. O objetivo é atender a2 demanda da Agéncia no
que se refere ao envio de encomendas e/ou documentos, cuja natureza apresenta alta
variabilidade mensal, tanto em volume quanto em custo unitario, influenciado por
fatores como peso e distancia.

4.2  Aescolha pela ECT como prestadora dos servicos postais € justificada pelo
monopolio legal da empresa em determinados servicos postais, conforme estabelecido
pela Lei Federal n°® 6.538/78, que regula os servicos postais no Brasil. Ressaltamos que
a ECT engloba as empresas publicas no que estabelece a modernizacao das empresas
publicas, que pode ser contratada por entes da Administracao Puablica para a prestacao
de servicos postais concorrenciais e venda de seus produtos, que trata a Lei Federal n°
13.303/2016.

4.3  Além disso, a ECT ampliou seu portifolio conforme consta em seu Estatuto
Social, aprovado na 302 Assembleia Geral Extraordinaria, realizada em 09/01/2024,
previsto no capitulo I — Descricao da Empresa, Secao IV — Do Objeto Social (Explorar
os servicos postais de logistica integrada, financeiros e eletronicos), propondo solucoes
abrangentes e confidveis, garantindo a capilaridade e seguranca na execucao dos
Servicos.

4.4  Conforme estabelecido no inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei Federal
14.133/21, é importante analisar a necessidade de contratacbes correlatas e/ou
interdependentes para a viabilidade da demanda em questdao. No presente caso, a
contratacao, trata-se de uma demanda especifica e autonoma, nao havendo necessidade
de contratacoes correlatas ou interdependentes para sua viabilidade.

4.5  Assim, nao ha elementos que justifiquem a vinculacao desta contratacao a
outras, uma vez que se trata de um servico inico e bem definido. Portanto, a realizacao
de contratacoes correlatas ou interdependentes nao se faz necessaria para atender as
exigéncias legais e aos objetivos da Administracao.

4.6 Nesse caso, a contratacao em lote tnico justifica-se pela otimizacao da
gestao dos contratos, pelos servicos a serem executados em pacote Gnico, que atende a
presente demanda, e ainda, os servicos serao executados por um unico fornecedor e
tendo em vista a complexidade de realizar a divisibilidade do objeto da licitacao por
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tratar-se de prestacao de servicos, com base no art. 40, paragrafo 3°, da Lei Federal n°
14.133/2021.

4.7 Como o servico abrangido por esta contratacdo apresenta alta
variabilidade em seu consumo (em termos de numeros de correspondéncias,
encomendas e entregas de livros didaticos e paradidaticos enviadas mensalmente) e que
o custo unitario é também variavel, dependendo do seu peso. Assim, por exemplo:

4.7.1 Uma encomenda “t” de até 300g pode custar “x”, se sair da capital do
Espirito Santo com destino a regiao metropolitana do Estado, essa mesma
encomenda “t” de até 300g, pode custar “3x” se o destino for o interior do
Espirito Santo.

4.7.2 Uma encomenda “y” de até 400g, saindo da capital de Espirito Santo
para a interior do Estado pode custar “b”.

4.7.3 Mantendo-se a mesma rota, mas alterando o peso para 303g a 400g,
0 preco sobe para “2b”.

4.7.4 Assim, ndo é possivel prever, com exatidao, os valores contratuais, ja
que apenas no caso concreto chega-se ao valor unitario exato.

4.8 Esta solucao, considerando todo o ciclo de vida do objeto, desde a
contratacao até a entrega e acompanhamento dos servicos, garante que a Agéncia possa
manter suas operacoes postais e logisticas de forma eficaz, cumprindo as exigéncias
legais e atendendo ao interesse publico.

49 O ciclo de vida do produto postal integra as atividades descritas,
abrangendo a coleta, quando for o caso, o tratamento, o transporte e a entrega, até
eventuais servicos de rastreamento, devolucao e gestao de informacoes, assegurando a
completude e rastreabilidade do processo logistico. Abaixo, apresentamos a
especificacdo completa do produto, que integra as atividades conforme estabelecido na
solucao proposta:
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APENDICE C - MATRIZ DE PACOTES DE SERVICOS BENEFICIO DE DIFERENCIAGAO DE PRECOS
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4.6 Todos os pacotes de servicos estao detalhados no Termo de Condicoes
Comerciais, disponivel no link: (https://www.correios.com.br/enviar/precisa-de-

ajuda/arquivos/contratosformalizados-a-partir-de-marco-de-2020/termo-de-

condicoes-comerciais).

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1 A contratada devera:

a. Disponibilizar informacoes necessarias a execucao do contrato,
tabelas de precos e tarifas, relativas aos servicos, e fatura de cobranca com
dados do contrato;

b. Executar e zelar pela prestacao dos servigos e venda de produtos nos
termos e prazos previstos no contrato;

Importacdo
<
<,
<
<,
<
<~
HASH: e225d6c07c74e7f8abbe2c0d6add59ce8285de9e 14782 T QBRI Heo 1 - DG Srid D GAI WM REGINAL httpd 242 dd2 025 119103/be PAGINA G PBYS-XZSU-EGDU-ZYLS. Assinado por: REINALDO BARBOSA MARTINS em 12/11/2025.

c. Informar a Agéncia os novos valores dos produtos e servi¢os sempre

que ocorrer atualizacao em suas tabelas e tarifas;
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d. Buscar, quando for o caso, as cartas e outros instrumentos

abrangidos pelo servico nos locais designados pela contratante;

e. Zelar e proceder ao sigilo e inviolabilidade das correspondéncias
sob sua posse durante a prestacao dos servicos;

f. Prestar os servicos nos 26 estados da Federacao e no Distrito
Federal;

g. Disponibilizar canais de atendimento e de informacdo que
possibilitem a adequada fiscaliza¢ao do contrato;

h. Fornecer dados de monitoramento/localizacao das postagens;

i. Fornecer historico de prestacao de servicos com detalhamento por
tipo de postagem e respectivos valores.

5.2  As obrigacoes das partes serao formalizadas por meio da celebracao de
contrato e observara os termos da Lei n® 14.133, de 2021, e das demais normas
pertinentes

12}

=z

=

£

=

&

o

o

o

)

o

o

w

ad

g

a

V]

w

?

g

~
2
g
=
=
:
g
[e:]
:
5
5.3 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados a |
partir da data de publicacdo no Portal Nacional de Contratacées Publicas (PNCP). §
Permitindo-se a prorrogacao, respeitada a vigéncia maxima decenal, caso as condigoes g
€ 0s precos permanecam vantajosos, de acordo com o art. 106 e 107 da Lei n° 14.133, %
=

de 2021. %
el

@

g

g

2

%

¢

&

3

&

.

[}

e

&

5.4 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal
minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de
precos e tarifas.

5.5 A Contratada serd responsabilizada por qualquer prejuizo que venha
causar a este 6rgao em virtude de ter suas atividades suspensas, paralisadas ou proibidas
por falta de cumprimento de normas ambientais ligadas a comercializacao dos produtos
objeto do presente Termo de Referéncia.

5.6 A Contratada, por analogia, devera fornecer aos empregados os
equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos,
conforme disposto no art. 6°, inciso IV, da Instrucao Normativa SLTI/MPOG n. 01, de
19 de janeiro de 2010.

5.7 A Contratada devera respeitar a legislacao vigente e as normas técnicas,
elaboradas pela ABNT e pelo INMETRO, para afericao e garantia de aplicacao dos
requisitos minimos de qualidade, utilidade, seguranca e acessibilidade dos servicos
elencados neste Termo de Referéncia.

Dos Critérios de Sustentabilidade Socioambiental.
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5.8  As empresas publicas brasileiras sao regidas pela Lei Federal n°® 13.303,
de 2016, a qual estabelece, em seu artigo 27, que:
“A empresa ptublica e a sociedade de economia mista terdo a funcdo social de realizacao

do interesse coletivo ou de atendimento a imperativo da seguranca nacional expressa
no instrumento de autorizagao legal para a sua criagao.

5.9 Em complemento o § 2° do caput dispoe que:

“A empresa ptiblica e a sociedade de economia mista deverado, nos termos da lei, adotar
praticas de sustentabilidade ambiental e de responsabilidade social corporativa
compativeis com o mercado em que atuam.”

5.10 Nesse sentido, a ECT possui politicas que demonstram comprometimento
com as praticas sustentaveis em suas operacoes, visando a reducao do impacto
ambiental e ao uso responsavel dos recursos naturais. Deve promover acoes de
responsabilidade social e ambiental em suas atividades.

Da Exigéncia de Amostras e/ou Catalogos

5.12 Nao é cabivel exigéncia de amostras, tendo em vista a natureza do objeto
da contratacao.

Da Subcontratacao

5.13 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual, tendo em vista
que a contratacao sera direta, por inexigibilidade, com fulcro no artigo 74, inciso I, da
Lein® 14.133/2021.

Da Garantia de Execucao

5.14 Conforme preveé o art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, “A critério da autoridade
competente, em cada caso, podera ser exigida, mediante previsao no edital, prestacao
de garantia nas contratacoes de obras, servicos e fornecimentos”. Para a presente
contratacdo nao sera exigida garantia contratual, pelos motivos:

a) O pagamento da contratacdo apenas ocorrera conforme a utilizacao
efetiva dos servicos, uma vez que o pacote contratado (Platinum) nao
estabelece cota minima ou valor fixo, sendo o valor devido apenas apos a
execucao e recebimento definitivo dos servicos prestados, o que mitiga
significativamente o risco de inadimplemento por este modelo de
pagamento;

b) Ainda assim, o nao cumprimento das obrigacoes por parte da
contratada nao trara prejuizos maiores para a administracao, estando as
sancoes a serem aplicadas previstas neste termo de referéncia;

¢) A contrataciao tem baixo risco financeiro, pois sendo de menor
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complexidade e baixo valor agregado, o risco de inadimplemento pode ser
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reduzido, tornando a exigéncia de garantia um 6nus desproporcional para
o contratado.

d) A presente prestacao de servico nao exige emprego de trabalhador
exclusivo e, por isso, nao ha qualquer vinculo de responsabilidade da
autarquia estadual devendo todas as obrigacoes trabalhistas e
previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, adimplidas pelo
contratado, quando couber.

Dos Riscos

5.15 Quanto a analise e mapeamento dos riscos da contratacdo e ainda a
alocacao destes, conforme apresentados no Anexo I do Estudo Técnico Preliminar, nao
foram apurados riscos que sejam de responsabilidade da futura contratada pelas
condicoes normais desta aquisicao, sendo dispensavel assim a Matriz de Riscos.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
6.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica;

6.2  Aexecucao dos servicos tera inicio a partir do dia subsequente a publicacao
do instrumento contratual no PNCP — Portal Nacional de Contratacoes Publicas,
conforme se aplica nos artigos 94 e 95 da Lei Federal n°® 14.133/2021 ou no Diéario
Oficial do Estado — DIO/ES, conforme art. 4° do Decreto Estadual n® 5545-R, de 14 de
novembro de 2023.

6.2.1 Os servicos contratados serao utilizados sob demanda, ou seja,
conforme as necessidades operacionais da Agéncia.

6.2.2 O servico contratado deve oferecer mecanismos de rastreabilidade
para todas as correspondéncias, permitindo a Agéncia acompanhar o
andamento de cada documento, com comprovacao de entrega,
especialmente em notificagdoes com AR. O sistema deve fornecer relatorios
detalhados que incluam status de entrega, data, hora e confirmacao formal
de recebimento.

6.3 Os termos e condicoes dos servicos seguirao o padrao adotado pela ECT,
conforme Termo de Condicoes Comerciais, a Minuta do Contrato e demais condicoes
estabelecidas neste instrumento.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.4  Os servicos serao prestados no endereco respectivo da sede as Agencia de
Regulacao de Servicos Publicos do Estado do Espirito Santos - ARSP.

arsp.es.gov.br e +55 27 3636-8500 @ gabinete@arsp.es.gov.br e ARSP.ES
0 Av. Nossa Sra. dos Navegantes, n°955 - Sala 401 | Enseada do Su4, Vitoria/ES




ARSP-.

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVIGOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

6.4.1 Os procedimentos comerciais e operacionais referentes a produtos e
servicos a serem adotados pelas partes encontram-se nos termos
atualizados e disponibilizados no portal dos CORREIOS, e disponiveis
para utilizacdo somente apos seu cadastro nos sistemas internos dos
Correios.

(https://www.correios.com.br/enviar/precisa-de-

ajuda/arquivos/contratosformalizados-a-partir-de-marco-de-

2020/termo-de-condicoes-comerciais)

6.4.2 A exclusao de produto ou servico ocorrera mediante comunicacao de
uma das partes, com aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias.

6.4.3 Além dos produtos e servicos disponiveis no pacote contratado,
podera haver inclusao de outros, ainda que especificos, mediante
negociacao entre as partes, registro formal da solicitacao e apostilamento
do contrato.

Materiais a serem disponibilizados

6.5 Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar
os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, promovendo sua
substituicao quando necessario.

6.6 A contratada se responsabilizara pela manutencao de seus equipamentos
utilizados na operacao, reposicao imediata de equipamentos.

Manutencao e Assisténcia Técnica

6.7 Considerando que os servicos postais e logisticos nao exigem manutencao
no sentido convencional, a qualidade e a continuidade dos servicos prestados pela ECT
sao garantidas pela infraestrutura e pelo suporte técnico oferecido pela empresa. Em
casos de falhas, atrasos ou problemas na execucao dos servicos contratados, a ECT se
compromete a resolver as questoes de maneira eficiente, assegurando a satisfacao desta
Agéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2 As comunicacgOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.
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7.3 ApoOs a assinatura do instrumento contratual, o 6rgao ou entidade podera

' convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao
do plano de fiscalizagao, que contera informacgoes acerca das obrigacoes contratuais, dos

mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano
complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de afericao dos

resultados, para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato, das

sancoes aplicaveis, e dentre outros.

7.4  Os gestores/fiscais do instrumento contratual acompanharao
sistematicamente a execu¢ao do objeto da contratacao.

7.5 A execucao da contratacdo sera acompanhada pela Gestora do Contrato,
sendo a servidora Marcia Altoé Luchi, pela Fiscal Titular Maria Aparecida Cezanhock, e
a Fiscal Suplente Micheline Cordeiro Damazio Siqueira, na forma do Decreto Estadual
N©¢ 5.545-R/2021, e o qual devera atestar a entrega do objeto contratado, sem o qual
nao sera permitido qualquer pagamento.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Do Recebimento

8.1  Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaéria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo
fiscal ou comissao designada, consignando em relatorio informacoes sobre a simples
conferéncia da conformidade do que foi contratado, em especial do quantitativo, marca
e modelo e demais informacoes constantes na nota fiscal.

8.2  Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificacoes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 02 (cinco)
dias, a contar da notificacao por escrito da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades.

8.3  Caso haja irregularidades que impecam o recebimento provisorio, o fiscal,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcoes.

8.4 Apos o recebimento provisorio, o fiscal devera manifestar-se sobre o
cumprimento das exigéncias de carater técnico da conformidade do bem recebido com
as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do contrato no recebimento
definitivo, no prazo de 05 (cinco) dias.

8.5 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a

[8] HASH: e225d6c07c74e7f8abbe2c0d6add59ce8285de9e147RBREHIBR R e o4 DT Gent DO Tk E TG RRIEiIN Ab hitph2KlEHRRR 5l BiB3wb e AGHMNAIAD/PEYE-XZSU-EGDU-ZYLS. Assinado por: REINALDO BARBOSA MARTINS em 12/11/2025.

contar da manifestacao do fiscal, apos a verificacio da qualidade e quantidade do

material e consequente aceitacao mediante termo detalhado.
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8.6  Caso hajairregularidades que impecam o recebimento definitivo, o gestor,

conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcoes no
prazo de 05 (cinco) dias tuteis.

8.7 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

8.8 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

8.9  Oprazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracao durante a anéalise prévia a liquidacao de despesa, nao
sera computado para os fins do recebimento definitivo.

8.10 O recebimento provisorio ou definitivo nao excluira a responsabilidade
civil pela solidez e pela seguranca do bem nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

8.11 O recebimento provisorio podera ser dispensado nos casos em que a
fiscalizacdo consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo pela
simplicidade ou quantidade recebida do objeto.

Nota Fiscal

8.12 Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

c) Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) O periodo respectivo de execucao do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

8.13 Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
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comprovacao da regularizacao da situacao, sem o6nus ao contratante;
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8.14 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
' obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal.

8.15 A empresa contratada devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o
valor dos bens/servicos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencao
na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na
Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no
Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serao retidos e recolhidos diretamente pela
Administracao contratante.

Do Reajuste

8.16 Pela compra de produtos e utilizacao dos servicos constantes no pacote
contratado, a CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas
de precos e tarifas vigentes.

8.17 O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal
minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de
precos e tarifas.

8.18 Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os
servicos prestados e para os produtos vendidos poderao ser revistos em prazo inferior a
12 meses se o Poder Executivo assim o dispuser, visando a manutencao do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execucao do ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea economica extraordinéria e extracontratual.

8.19 A revisao das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera
promovida pelo Ministério das Comunicagoes, em conformidade com o Art.70, I da Lei
Federal n® 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o Portaria n°® 386 de 30 de
agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

8.20 O valor minimo de faturamento sera revisto quando da atualizacao das
tabelas de precos e tarifas ou dos Pacotes de Servicos.

Do Prazo de Pagamento

8.21 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias tuteis,
contados do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n°
5545-R/2023.

8.22 Ao enviar a solicitacao de pagamento, o gestor do contrato deve especificar
a data de vencimento da obrigacao.

8.23 Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos
seguintes termos:

VM = VFX 12 X ND
- 100 © 360
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Onde:

VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

8.24 Incumbirao a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da
fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o calculo da fatura.

8.25 Aliquidacao das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei
4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

8.26 Se houver alguma incorrecio na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a Contratada para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento
sera contado a partir da data de apresentacao na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer
onus ou correc¢do a ser paga pela Contratante.

Da Forma de Pagamento

8.27 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

ordem bancaria para pagamento.

8.29 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

8.30 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

8.31 O fechamento sera mensal e o pagamento sera efetuado sobre os servicos
utilizados dentro do més de referéncia, até a data de vencimento do proprio documento
de cobranca.

8.32 Pela prestacao dos servicos executados neste instrumento contratual, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores contidos nas Tabelas especificas a
cada servico, fornecidas pela ECT.

Instrumento de Medicao de Resultados — IMR
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8.33 Conforme estabelecido pelo art. 27, inciso X, do Decreto Estadual n.° %
5352-R, de 28 de marco de 2023, o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR) nao é §
considerado um item de obrigatoriedade para todos os processos, permitindo sua %
dispensa mediante justificativa adequada. O objetivo do decreto é evitar a :
&

burocratizacao excessiva em situacoes em que os mecanismos ja implementados sao

suficientes para garantir o controle e o acompanhamento das atividades contratadas.
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8.34 A dispensa do IMR é plenamente justificada pela adequacao dos processos
' de inspecao e verificacao ja estabelecidos. Esses processos sao robustos e abrangentes o
bastante para assegurar que os requisitos contratuais sejam rigorosamente atendidos,
sem a necessidade de um instrumento adicional de controle. A eficacia desses processos
garante o monitoramento adequado do cumprimento das obrigacdes contratuais,
assegurando a aplicacao de penalidades em caso de descumprimento.

8.35 Além disso, a nao utilizacao do IMR nao afeta a gestao ou execucao do
instrumento contratual, tampouco compromete a Ordem de Fornecimento. O
monitoramento e a fiscalizacao ja ocorrem de maneira eficaz por meio de controles
previamente estabelecidos, que garantem o acompanhamento das entregas e servicos,
bem como o cumprimento das obrigacoes contratuais por parte dos fornecedores.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E
FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de Selecao e Critério de Julgamento da Proposta

9.1 A contratacdo serarealizada por inexigibilidade de licitacao, nos termos do
art. 74, inciso I, § 1°, da Lei 14.133/2021, in verbis:

Art. 74. E inexigtvel a licitacdo quando invidvel a competicdo, em especial
nos casos de:

- aquisicao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacdo
de servicos que sO6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos

(..

§ 19 Para fins do disposto no inciso I do caput deste artigo, a
Administracdo devera demonstrar a inviabilidade de competicao
mediante atestado de exclusividade, contrato de exclusividade,
declaracdo do fabricante ou outro documento idoneo capaz de
comprovar que o objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa
ou representante comercial exclusivos, vedada a preferéncia por marca
especifica.

9.2 Previamente a celebracio do contrato ou instrumento congénere, a
administracao verificara o eventual descumprimento das condi¢oes para contratacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a
cadastros informativos oficiais, tais como:

9.2.1 SICAF; Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas -
CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
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9.2.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

9.2.3 Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do Conselho Nacional de
Justica

http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

9.3 E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio
constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva
documentacao atualizada.

9.4  Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.5 Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes
requisitos, que serao exigidos conforme sua natureza juridica:

Das Exigéncias de Habilitacao

9.6 Com o intuito de verificar o conjunto de informacdes e documentos
necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade da empresa de realizar o objeto
desta contratacao, nos termos do capitulo V da Lei 14.133/2021, a contratada devera
apresentar os seguintes documentos:

9.6.1 Habilitacao juridica: Ato de autorizacdo para o exercicio da
atividade exploracao dos servigos postais em todo territério nacional, cuja
a competéncia legislativa é privativa da Unido, dispOe no art. 99, incisos I
aIII, da Lei 6.538, de 22 de junho de 1978;

9.6.1.1 Estatuto publicado no Diario Oficial da Uniao

9.6.1.2 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados
de todas as alteracOes ou da consolidacao respectiva.

9.6.2 Habilitacao fiscal, social e trabalhista, nos termos do art. 68 da Lei
14.133/21, que se faz necessaria pela possibilidade de o Poder Publico ser
responsabilizado solidaria ou subsidiariamente em condenacoes judiciais
relativas ao descumprimento de obrigacoes, considerando a legislacao
vigente sobre a matéria.

9.6.3 Habilitacado econdémico-financeira: certidao negativa de faléncia
expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor ou certidao emitida pela
instancia judicial competente, que certifique que a interessada esta apta

%[ HASH: e225d6c07c74e7f8abbe2c0d6add59ce8285de9e147RBREHOB BRI e o4 DTG ntDOTHak Ei IO RRVEGiItN Ah hitpk KRR 50l DiB3wb R AGHNAIAS/PEYE-XZSU-EGDU-ZYLS. Assinado por: REINALDO BARBOSA MARTINS em 12/11/2025.
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economica e financeiramente a participar da contratacao, conforme
Acoérdao de Relacao TCU 8271/2011-Segunda Camara.
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9.7 A empresa devera manter durante toda a vigéncia da contratacao, em
compatibilidade com as obrigacoes assumidas, todas as condicoes exigidas para
habilitacao constantes neste Termo de Referéncia.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1 O custo estimado total da contratacao para 60 (sessenta) meses é de R$
1.000,00 (mil reais), sendo o valor estimada para cada 12 (doze meses) o valor de R$
200,00 (duzentos reais).

10.2 O custo estimado da contratacao nao tera carater sigiloso.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento.

11.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
a) Gestao/Unidade: 490205

b) Fonte de Recursos: 1.501.000010 - OUTROS RECURSOS NAO
VINCULADOS, ARRECADADOS PELA ADMINISTRACAO INDIRETA

c) Programa de Trabalho: 10.49.205.04.130. 0060. 4158 -
REGULACAO E FISCALIZACAO DE CONCESSOES

d) Elemento de Despesa: 3.3.90.39 - OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

e) Plano Interno: 000001 - Nao Definido

11.3 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada
ap6s aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Vitoria, 12 de novembro de 2025.

Elaborado por:

Izabela Mariellen Figueira Perassolli
Assessora Administrativa
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