ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

TERMO DE REFERENCIA

1.DO OBJETO

1.1.Contratacao de 01 (uma) assinatura anual digital do Jornal A Tribuna, pelo periodo
de 12 (doze) meses, destinada ao acesso ao contetido disponibilizado aos assinantes, conforme
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. A assinatura devera ser disponibilizada pelo periodo inicial de 12 (doze) meses,
contado de sua efetiva ativagdo, observadas as condicoes previstas neste Termo de Referéncia
e no instrumento de formalizagao da contratacao.

1.3. A necessidade atendida possui natureza continuada, pois o acompanhamento de
noticias, o monitoramento de midia e o assessoramento de comunicacao constituem atividades
permanentes da ASCOM. A contratacao podera ser prorrogada sucessivamente, desde que haja
previsao no instrumento contratual e sejam atendidos os requisitos dos arts. 106 e 107 da Lei
Federal n° 14.133/2021, inclusive manutencao da necessidade, vantajosidade, regularidade da
execucao, condicoes de habilitacdo e permanéncia da situacao de exclusividade.

1.4. Por se tratar de contratacdo por inexigibilidade fundada em exclusividade, eventual
prorrogacao dependera, ainda, da comprovacao de que permanecem as circunstancias que
caracterizam a inviabilidade de competi¢cdo, mediante documentacao idénea e atualizada,
quando necessaria.

1.5. O objeto possui natureza de servico digital de fornecimento continuado de acesso a
conteudo jornalistico, sem dedicagao exclusiva de mao de obra.

1.6. 0 objeto nao se enquadra como bem ou servico de luxo, nos termos da
regulamentacdo estadual aplicavel.

1.7. O fornecimento seré integral, digital e continuo durante o periodo da assinatura,
sem dedicac¢do exclusiva de mao de obra.

Item Descricao Unidade Quantidade Periodo Valor Valor
unitario total

1 Assinatura digital do = Assinatura 1 12meses R$ 118,80 R$ 118,80

Jornal A Tribuna

2.,FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

A contratagio encontra fundamento no Estudo Técnico Preliminar - ETP 2026 que
identificou a necessidade de acesso continuo a contetido jornalistico atualizado como
ferramenta de apoio ao acompanhamento de fatos, tendéncias, debates publicos e informacoes

relacionadas as areas de atuacao da ARSP.
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ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

A ARSP exerce atividades regulatdrias em setores de relevante interesse publico. Fatos
de natureza econémica, social, politica e institucional, especialmente no Estado do Espirito
Santo, podem repercutir direta ou indiretamente nos servigos regulados, nos prestadores, nos
usuarios e nas decisoes institucionais da Agéncia.

Nesse contexto, o acesso continuo a conteido jornalistico atualizado constitui
ferramenta de apoio ao acompanhamento de fatos, tendéncias, debates ptiblicos e informacoes
relacionados as areas de atuacdo da Agéncia, contribuindo para as atividades de
monitoramento, comunicacao e assessoramento institucional.

Para a Assessoria de Comunicacao - ASCOM, o acompanhamento sistematico dos
principais veiculos de comunicacao do Espirito Santo é necessario para o monitoramento da
imagem institucional, identificacio de pautas relacionadas as competéncias da ARSP,
acompanhamento da repercussao de temas regulatérios e apoio a producao de informagoes e
respostas institucionais.

A Tribuna possui producao jornalistica propria e cobertura de assuntos de interesse
local e estadual. A assinatura digital amplia o acesso da ARSP aos contetdos destinados aos
assinantes, permitindo acompanhar matérias relacionadas a servicos publicos, economia,
infraestrutura, saneamento, energia, gas canalizado, atuacdo do poder publico e outros
assuntos que possam repercutir nas competéncias da Agéncia.

A existéncia de outros jornais, portais ou fontes gratuitas nao substitui integralmente
o contetido produzido pelo Jornal A Tribuna, pois cada veiculo possui matérias, reportagens,
entrevistas, anilises, colunas, fontes, pautas e abordagens editoriais proprias. As fontes sao
complementares para a finalidade de monitoramento de midia.

A contratacao nao decorre de preferéncia subjetiva pelo veiculo, mas da necessidade
administrativa de acesso ao contetdo jornalistico especifico produzido pelo Jornal A Tribuna
e disponibilizado aos seus assinantes.

A necessidade possui carater continuado, considerando que o acompanhamento de
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noticias e de temas relacionados as 4areas de atuacdo da ARSP integra as atividades

permanentes de monitoramento e assessoramento desenvolvidas pela ASCOM.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO DIRETA E JUSTIFICATIVA DA
ESCOLHA DO CONTRATADO

3.1. A contratacao sera processada por inexigibilidade de licitacao, com fundamento no
art. 74, inciso I, e § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021, diante da inviabilidade de competicao
para o fornecimento da assinatura especifica pretendida, conforme documentacdo de

exclusividade juntada aos autos na Peca n° 13.

HASH: ¢17b873622b8eeccfIfe8fed650ff7ddfc2901262b9a50477e3callfel4a410b. Documento assinado digitalmente, valide em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/AFTL-EUKX-6H4R-8QXN. Assinado por: INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICAC em 16/09/2026.

3.2. A necessidade da contratacdo nao decorre exclusivamente da abrangéncia ou
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relevancia do veiculo, mas da necessidade institucional de acesso ao contetdo jornalistico

k.

oh
[
Ak
[=];

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
@ Av. Cezar Hilal, 1391] Santa Licia - Vitoria / ES



ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

especifico produzido pelo Jornal A Tribuna e disponibilizado exclusivamente aos seus
assinantes. Outros veiculos possuem producdao jornalistica propria e nao constituem
substitutos integrais desse contetdo.

3.3. A escolha da futura Contratada decorre, portanto, da condi¢do de fornecedora
exclusiva do objeto definido pela Administracdo. A inviabilidade de competicao esta vinculada
ao acesso ao contetido jornalistico especifico e a exclusividade de sua comercializacao.

3.4. A Declaracao de Exclusividade devera estar valida no momento da formalizacao da
contratacdo. Caso sua validade expire antes da conclusao do procedimento, devera ser
providenciada documentacao atualizada.

3.5. A contratacao direta devera observar os documentos exigidos pelo art. 72 da Lei n°
14.133/2021 e pela regulamentacdo estadual, inclusive razao da escolha do contratado,
justificativa de preco, comprovagao de habilitacdo, disponibilidade or¢camentéria e autorizagao

da autoridade competente.

4.DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1.A solucao consiste na contratacdo de 01 (uma) assinatura anual que possibilite
acesso digital ao contetido exclusivo do Jornal A Tribuna, mediante credenciais de acesso
disponibilizadas a ARSP.

4.2. 0 acesso deverd ocorrer por meio eletrénico, em dispositivos compativeis,
observadas as regras e limita¢oes do plano contratado, garantindo-se a continuidade do servico
durante todo o periodo da assinatura.

4.3. A assinatura deverd contemplar o conteido correspondente a modalidade
contratada, inclusive noticias, reportagens, analises, colunas e demais contetudos
disponibilizados aos assinantes abrangidos pelo plano, durante todo o periodo contratado.

4.4.A Contratada devera disponibilizar suporte para problemas relacionados a
ativacao, login, senha, bloqueio, autenticacao ou indisponibilidade do acesso.

4.5. Nao seré exigida infraestrutura adicional da ARSP, pois a Agéncia ja dispoe de
equipamentos e acesso a internet compativeis com a solugao.

4.6. Para a regular execucao do servico, a Contratada devera:

a) disponibilizar as credenciais necessarias ao acesso on-line ao contetido abrangido
pela assinatura, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar do recebimento da
Ordem de Fornecimento ou de outro instrumento habil que autorize o inicio da execucao, bem
como solucionar eventuais problemas relacionados ao acesso, tais como login, senha e
bloqueios, durante todo o periodo da assinatura;

b) prestar suporte a Contratante, mantendo e-mail e/ou contato telefénico disponiveis

e atualizados durante toda a vigéncia da assinatura;
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ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

¢) manter o acesso ao contetido correspondente ao plano contratado durante o periodo
da assinatura, ressalvadas indisponibilidades técnicas temporéarias inerentes ao servico, que

deverao ser solucionadas em prazo razoavel.

5.REQUISITOS DA CONTRATACAO

Da Sustentabilidade

5.1. A solucdo é integralmente digital, reduzindo a necessidade de impressao e consumo
de papel e favorecendo praticas administrativas sustentaveis.

Da Subcontratacao

5.2. Considerando que o objeto consiste no fornecimento de acesso digital a contetido
jornalistico mediante assinatura, nao se identifica parcela autobnoma cuja execucao justifique
a participacao de terceiros, razao pela qual fica vedada a subcontratacdo do objeto.

Da Garantia de Execucao

5.3. Em razao da baixa complexidade, do reduzido risco operacional, do baixo valor e
da natureza do objeto, entende-se dispensavel a exigéncia de garantia de execucao, nos termos
dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/2021.

Da Exigéncia de Amostras

5.4. Nao sera exigida a apresentacao de amostras, tendo em vista que o objeto consiste
em assinatura digital de contetido jornalistico, cuja conformidade podera ser verificada
mediante a efetiva ativacdo e disponibilizacdo do acesso correspondente a modalidade
contratada.

5.5. A dispensa de amostra mostra-se compativel com a natureza e a baixa
complexidade do objeto, ndo havendo necessidade de testes, protétipos ou procedimentos
prévios de avaliacao fisica do servico.

Dos Riscos

5.6. A anélise e o mapeamento dos riscos constam do Estudo Técnico Preliminar. Nao
foram identificados riscos que, nas condicoes ordindrias da contratagio, exijam matriz
especifica de alocacao de responsabilidades entre as partes.

5.7. Quanto a analise, mapeamento e alocacdo de riscos da contratacdo, nao foram
apurados riscos extraordinarios que sejam de responsabilidade da futura contratada para além
das condicoes ordinarias de execucao da contratacao, sendo dispensavel a elaboracao de uma
Matriz de Alocacao de Riscos complexa, nos termos do art. 22 da Lei n° 14.133/2021.

5.8. Os principais eventos de risco ordinarios identificados relacionam-se a eventual
atraso na conclusao da instrucdo e formalizacdo da contratacdo, atraso na ativacao da
assinatura ou na disponibilizacao das credenciais de acesso e ocorréncia de falhas, bloqueios
ou indisponibilidades do acesso durante o periodo contratado, conforme detalhado no Anexo

I deste Termo de Referéncia.
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ARSP!

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

Consorcios

5.9. Fica expressamente vedada a participacao de empresas reunidas em consorcio para
a execucao do objeto desta contratacao.

5.10. Tal restricao fundamenta-se no principio da proporcionalidade e na natureza do
objeto da contratacdo, tendo em vista a natureza simples e indivisivel do objeto, que nao

demanda execucao conjunta por mais de uma empresa.

6.MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de entrega

6.1.A execucdo tera inicio com o recebimento da Ordem de Fornecimento pela
Contratada.

6.2.As credenciais de acesso ou a ativacao da assinatura deverado ser disponibilizadas
no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas a contar do recebimento da Ordem de
Fornecimento.

6.3.0 periodo de 12 (doze) meses da assinatura sera contado da data de sua efetiva
ativacao.

6.4.0 acesso sera realizado em meio digital, por meio do Portal de A Tribuna,
observadas as condicoes e limita¢does da modalidade contratada.

6.5.Nao ha fornecimento de equipamentos associado ao objeto. Por essa razdo, ndo se
aplicam exigéncias de garantia de bens ou equipamentos. A Contratada devera, contudo,
assegurar a regularidade do acesso e o suporte necessario durante todo o periodo da assinatura.

Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

6.6.Nao se exige garantia técnica de 12 meses distinta da propria obrigacdo de manter
a assinatura ativa. A obrigacao principal da Contratada é assegurar o acesso durante todo o
periodo contratado e prestar o suporte pertinente.

6.7.Indisponibilidades relevantes e prolongadas imputaveis a Contratada poderao
ensejar compensacao do periodo de acesso, quando tecnicamente possivel, sem prejuizo das
demais medidas cabiveis.

6.8.Eventuais falhas, bloqueios ou indisponibilidades de acesso deverao ser
comunicados a Contratada, que devera adotar as providéncias necessarias ao restabelecimento
do servico.

7.MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Vigéncia e natureza da contratacao

7.1. A contratacao tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da efetiva
disponibilizacdo da assinatura digital, podendo ser prorrogada sucessivamente, desde que

caracterizada a natureza continua do objeto e observados os requisitos estabelecidos no art.

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
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ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

107 da Lei Federal n® 14.133/2021 e no art. 22 do Decreto Estadual n® 5.545-R/2023,
respeitado o limite maximo de 10 (dez) anos de vigéncia.

7.2. A contratacdo é caracterizada como de natureza continuada, tendo em vista que
atende a necessidade permanente da Assessoria de Comunicacao — ASCOM, relacionada ao
acesso continuo a contetido jornalistico de interesse institucional, nao se exaurindo ao término
de um exercicio financeiro ou de um periodo anual de assinatura.

Formalizacao e execucao

7.3. A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as
condicoOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, na proposta apresentada pela Contratada
e no instrumento de formaliza¢ao da contratacdo, observadas as disposicoes da Lei Federal n®
14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

7.4. Considerando o valor e a natureza do objeto, a formalizacao da contratacao podera
ocorrer por meio de instrumento habil admitido pelo art. 95 da Lei Federal n® 14.133/2021,
desde que juridicamente cabivel, observadas as condicOes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e os requisitos necessarios a eventual prorrogacao da contratacao.

Gestao e fiscalizacao

7.5. A execucdo da contratacdo serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es)
formalmente designado(s), nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021 e do Decreto Estadual
n° 5.545-R/2023.

7.6. Compete ao Gestor/Fiscal da contratacdo acompanhar a execugdo do objeto,
verificar o cumprimento das obrigacoes assumidas pela Contratada, comunicar eventuais
falhas ou irregularidades, atestar a efetiva disponibilizacao da assinatura e do acesso digital e
adotar as providéncias necessarias a adequada execucao da contratacao.

7.7. Compete a Contratada cumprir as condicoes estabelecidas para a disponibilizacao
e manutencdo do acesso digital durante todo o periodo contratado, prestar o suporte
necessario ao funcionamento da assinatura, comunicar ocorréncias relevantes que possam
afetar a execucao do objeto e manter as condigdes necessérias ao cuamprimento das obrigacoes
assumidas.

7.8. Compete a Contratante acompanhar e fiscalizar a execu¢io, comunicar eventuais
falhas ou irregularidades, atestar a disponibilizacao do objeto, promover a liquidacao e efetuar
o pagamento, observadas as condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia e na legislacao
aplicavel.

Comunicacio entre as partes

7.9. As comunicacoes entre a ARSP e a Contratada serao realizadas preferencialmente
por escrito, admitindo-se o uso de correio eletronico ou outro meio eletronico oficialmente
indicado pelas partes, desde que possibilite o registro e a comprovacao da comunicacao.

Prorrogacao

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
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ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

7.10. A eventual prorrogacao da contratacdo nao sera automatica e dependera da
manifestacdo de interesse da Administracdo quanto a permanéncia da necessidade do objeto,
bem como da verificagdo do cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

7.11. Para fins de prorrogacdo, a autoridade competente devera atestar, mediante
justificativa, que as condigOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracao,
admitida a negociacao com a Contratada, nos termos do art. 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

7.12. A prorrogacao devera ser formalizada antes do término da vigéncia vigente,
observadas as disposicoes legais e regulamentares aplicaveis e a disponibilidade orcamentéaria
para o periodo correspondente.

Procedimentos para avaliacao da continuidade da contratacao

7.13. Considerando a possibilidade de prorrogacao, o Gestor/Fiscal deverd acompanhar
o término da vigéncia e adotar tempestivamente as providéncias necessarias a avaliacao da
continuidade da contratacdo, incluindo a manifestacdo da ASCOM quanto a permanéncia da
necessidade do acesso ao contetido jornalistico e a verificacdo das condicOes necessarias a
eventual prorrogacao.

7.14. Previamente a cada prorrogacao, deverao ser verificadas, no minimo:

[ - a permanéncia da necessidade administrativa que fundamentou a contratacio;

Il - aregularidade da execucdo e o cumprimento das obrigacdes pela Contratada;

[II - a manutencgao das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

IV - a existéncia de disponibilidade orcamentaria para o periodo correspondente;

V - a manuten¢ao da vantajosidade das condi¢des e dos precos para a Administracao;

VI - a permanéncia dos pressupostos que fundamentaram a contratacdo direta, inclusive

da situacdo de exclusividade, quando esta constituir fundamento da inexigibilidade;

VII - a concordancia da Contratada com a prorrogacdo, quando cabivel; e

VIII - a inexisténcia de circunstancias que recomendem a realizagdo de nova contratagio.
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8.CRITERIOS DE RECEBIMENTO, MEDICAO, LIQUIDACAO E
PAGAMENTO

Recebimento

8.1. O objeto sera considerado disponibilizado ap6és a ativacdo da assinatura e a
confirmacao, pela fiscalizacdo, do funcionamento das credenciais e do acesso ao conteudo
correspondente ao plano contratado.

8.2. Em razdo da simplicidade do objeto, o recebimento provisoério podera ser
dispensado quando a fiscalizacdo puder verificar de forma imediata a conformidade da

prestacao, sem prejuizo do registro do recebimento definitivo.

HASH: ¢17b873622b8eeccfIfe8fed650ff7ddfc2901262b9a50477e3callfel4a410b. Documento assinado digitalmente, valide em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/AFTL-EUKX-6H4R-8QXN. Assinado por: INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICAC em 16/09/2026.

8.3. Caso o acesso seja disponibilizado em desacordo com as especificacoes deste Termo
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de Referéncia ou da proposta, a Contratada sera notificada para promover a regularizacao.
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Instrumento de Medicao de Resultados — IMR

8.4. Fica dispensada a adocao de Instrumento de Medicao de Resultados — IMR, com
fundamento no art. 27, inciso X, do Decreto Estadual n°® 5.352-R, de 28 de marco de 2023,
considerando a natureza e a baixa complexidade do objeto, bem como a possibilidade de
afericdo objetiva de sua disponibilizacdo mediante a verificacio da efetiva ativacdo da
assinatura e da liberacao do acesso digital ao contetido contratado.

8.5. Considerando que o objeto consiste na disponibilizacao de assinatura digital pelo
periodo contratado e que o pagamento sera realizado integralmente apds a comprovacao da
ativacdo da assinatura e da disponibilizagdo do acesso, a afericao da execucdo serd realizada no
momento da disponibilizacio do objeto, mediante atesto do responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacao da contratacao.

8.6. A dispensa do IMR nao afasta o acompanhamento e a fiscaliza¢do da execucao
contratual durante o periodo de vigéncia da assinatura, especialmente quanto a manutencao
do acesso ao contetdo contratado e ao cumprimento das demais obrigacGes assumidas pela
contratada.

8.7. O pagamento sera realizado mediante apresentacao de fatura/documento fiscal
correspondente a assinatura contratada, apés a verificacdo da ativacdo e disponibilizagao
regular do acesso pela fiscalizacao, observados os procedimentos de recebimento, liquidacao e
pagamento estabelecidos neste Termo de Referéncia e na regulamentacao estadual aplicavel.

8.8. Para fins de formalizagdo e faturamento da assinatura, serd emitido o respectivo
empenho, observadas as orientagbes constantes da proposta comercial aceita pela
Administracao.

Nota Fiscal

8.9. A Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera conter os elementos
necessarios a identificacdo da contratacdo, do periodo da assinatura, do valor devido e das

eventuais retencdes tributérias, observada a legislacao vigente.
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8.10. Havendo erro na Nota Fiscal ou no instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o prazo para pagamento ficara suspenso até
o respectivo saneamento pela Contratada, sem 6nus para a Contratante.

8.11. A regularidade fiscal, social e trabalhista da Contratada sera verificada na forma
da legislacdo e da regulamentacdo aplicaveis, como condicdo para o pagamento, quando
exigivel.

8.12. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias tteis, contados
do recebimento da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devidamente atestado,

observadas as etapas de liquidacao da despesa e o disposto no art. 31 do Decreto Estadual n°

5.545-R/2023.

HASH: ¢17b873622b8eeccfIfe8fed650ff7ddfc2901262b9a50477e3callfel4a410b. Documento assinado digitalmente, valide em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/AFTL-EUKX-6H4R-8QXN. Assinado por: INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICAC em 16/09/2026.
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8.13. O pagamento sera realizado por ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta indicados pela Contratada, observadas as condicoes estabelecidas no instrumento de
formalizacao da contratacao.

8.14. Quando cabivel, serdo efetuadas as retenc¢oes tributarias previstas na legislacao

vigente.

9.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

9.1. A contratacio sera realizada diretamente, por inexigibilidade de licitacdo, com
fundamento no art. 74, inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/2021, em razao da inviabilidade de
competicdo decorrente da exclusividade da futura Contratada para a comercializacdo das
assinaturas do Jornal A Tribuna, conforme documentacao comprobatéria de exclusividade
constante dos autos.

9.2. Em razado da inviabilidade de competicdo, nao havera disputa ou julgamento
competitivo entre propostas. A proposta apresentada pela futura Contratada sera analisada
quanto a sua conformidade com o objeto e as condicOes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, bem como quanto a compatibilidade do preco com os valores praticados no
mercado, observada a justificativa de preco constante do processo de contratacao direta.

9.3. A proposta comercial devera conter elementos suficientes a identificacao do objeto
e a analise das condicbes comerciais da contratacdo, contemplando, no minimo, quando
aplicavel:

I — razao social e CNPJ da empresa;

IT — identificacdo do produto, plano ou modalidade de assinatura;

III — periodo da assinatura;

IV — quantidade de assinaturas ou acessos contratados, quando aplicavel;

V — preco unitario e preco total;
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VI — prazo de validade da proposta; e
VII — informacGes necessarias a formalizacdo e ao pagamento.

9.3.1. As condicOes relativas a ativacdo, disponibilizacdo do acesso, suporte,
funcionalidades e demais obrigacbes necessarias a execucdo observarao as especificacoes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e as condicGes comerciais da assinatura, desde que
compativeis com a necessidade da Administracao.

9.4. Previamente a formalizacao da contratacdo, a Administracao devera verificar a
inexisténcia de impedimentos a contratacdo da futura Contratada, mediante consulta aos

cadastros oficiais aplicaveis, bem como verificar o atendimento aos requisitos de habilitacao e

HASH: ¢17b873622b8eeccfIfe8fed650ff7ddfc2901262b9a50477e3callfel4a410b. Documento assinado digitalmente, valide em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/AFTL-EUKX-6H4R-8QXN. Assinado por: INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICAC em 16/09/2026.

regularidade exigiveis, nos termos da legislacao vigente.

L[5
b
[=
-

k.

i
a
=

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
@ Av. Cezar Hilal, 1391] Santa Licia - Vitoria / ES



ARSP:

AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS
PUBLICOS DO ESPIRITO SANTO

9.5. A documentagdo comprobatdria da situagao de exclusividade, bem como os demais
documentos necessarios a instrucao da contratacao direta, integrara o processo administrativo
e deverdo permanecer validos e compativeis com a hipdtese de inexigibilidade adotada.

Da Forma do Fornecimento

9.6. O fornecimento do objeto ocorrera de forma integral, mediante a ativacdo da
assinatura digital e a disponibilizacao do acesso ao contetildo do Portal de Noticias A Tribuna
pelo periodo de vigéncia contratado.

9.7. A adocao da forma integral de fornecimento justifica-se pela natureza do objeto,
que consiste na disponibilizagdo de assinatura digital com acesso ao contetdo jornalistico
durante todo o periodo contratado, nao havendo parcelamento do objeto em entregas ou
assinaturas distintas.

9.8. A disponibilizacdo inicial do acesso deverd ocorrer uma tdnica vez, no prazo
estabelecido neste Termo de Referéncia, permanecendo a Contratada responsavel pela
manutencdo do acesso ao contetido contratado durante todo o periodo de vigéncia da

assinatura.

10. EXIGENCIAS DE HABILITACAO

10.1. A futura Contratada devera comprovar as condi¢coes de habilitacao juridica e de
regularidade fiscal, social e trabalhista necessarias a contratacao, observados os arts. 62 a 70
da Lei Federal n° 14.133/2021 e a regulamentacao estadual aplicavel.

10.2. As exigéncias de habilitacdo deverdao guardar pertinéncia e proporcionalidade
com a natureza, o valor e a complexidade do objeto, admitida a simplificacdo da documentacao
nos limites previstos no art. 70 da Lei Federal n° 14.133/2021 e na regulamentacao aplicavel a
contratacao direta.

10.3. A documentacdo de habilitacio serid exigida e analisada previamente a
formalizacdo da contratacao, observadas as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis, bem
como a inexisténcia de impedimentos para contratar com a Administracao Puablica.

10.4. Nao sera exigida qualificacdo técnica além daquela estritamente necessaria a
comprovacao da aptiddo para a execucdo do objeto, considerando sua natureza e baixa
complexidade.

10.5. A condicdo de fornecedora exclusiva da futura Contratada devera ser comprovada
por documentacao idonea, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei Federal n°® 14.133/2021,
constituindo elemento necessario a caracterizacao da inviabilidade de competicao que
fundamenta a contratacao por inexigibilidade.

10.6. Eventual situacao de recuperacao judicial da empresa devera ser analisada pela

Administracao a luz da legislacao aplicavel, da documentacao apresentada e da demonstracao

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
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da capacidade da empresa de cumprir as obrigacoes decorrentes da contratagdo, ndo

constituindo, por si s6, fundamento automatico para sua inabilitacao.

11.ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O valor estimado da contratacao é de R$ 118,80 (cento e dezoito reais e oitenta
centavos), conforme proposta comercial atualizada apresentada pela empresa responsavel pela
comercializacao da assinatura e juntada aos autos.

11.2. A proposta contempla 01 (uma) assinatura anual digital do Jornal A Tribuna, na
modalidade segunda a domingo, pelo periodo de 12 (doze) meses, ao pre¢o unitario anual de
R$ 118,80, perfazendo o valor total estimado de R$ 118,80.

11.3. Considerando que a contratagio sera realizada por inexigibilidade de licitacdo, a
proposta comercial ndo afasta a necessidade de justificativa de preco, devendo ser
demonstrada a compatibilidade do valor proposto com os pregos praticados pela futura
Contratada para o mesmo objeto ou em contratacoes similares, mediante documentacao
idonea, nos termos da legislacao aplicavel.

11.4. O orcamento estimado da contratacao nao tera carater sigiloso.

12.ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacido correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

a) Gestao/Unidade: 490205;

b) Fonte de Recursos: 501;

¢) Programa de Trabalho: 10.49.205.04.130. 0060. 4158 - REGULACAO E
FISCALIZACAO DE CONCESSOES;

d) Elemento de Despesa: 339039 - subelemento 01;
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e) Plano Interno: nao definido.
12.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apoés
aprovacao da Lei Orcamentéria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento, quando cabivel.

13.INSTRUMENTO CONTRATUAL

13.1. A formalizacao da contratacdo observara o disposto na Lei Federal n° 14.133/2021
e na regulamentacao estadual aplicavel, podendo ocorrer mediante instrumento contratual ou

outro instrumento habil juridicamente admitido, considerando a natureza, o valor e as

HASH: ¢17b873622b8eeccfIfe8fed650ff7ddfc2901262b9a50477e3callfel4a410b. Documento assinado digitalmente, valide em https://siades.es.gov.br/flowbee-pub/#/validar/AFTL-EUKX-6H4R-8QXN. Assinado por: INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

COMUNICAC em 16/09/2026.
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13.2. O instrumento utilizado para formalizacdo devera ser compativel com as
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, na proposta comercial aceita pela
Administracao e nos demais documentos integrantes da contratacao direta.

13.3. A forma de instrumentalizacio adotada devera resguardar as condigOes
necessarias a adequada execucdo, fiscalizacdo, pagamento e, quando cabivel, a eventual

prorrogacao da contratacao.

14. REAJUSTE E ALTERACAO DE PRECOS

14.1. O preco contratado permanecera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze)
meses, contado da data do orcamento estimado, observado o disposto na Lei Federal n°
14.133/2021 e na regulamentacao aplicavel.

14.2. Eventual reajuste, quando juridicamente cabivel, devera observar o interregno
minimo legal, o indice e as condigdes estabelecidas no instrumento contratual e na legislacao
aplicavel.

14.3. Nas eventuais prorrogacoes, a Administracio devera verificar a vantajosidade da
manutencdo do preco contratado, podendo negociar com a Contratada, sem prejuizo da
aplicacao do reajuste quando juridicamente cabivel.

14.4. A alteracao dos precos praticados comercialmente pela Contratada nao produzira
efeitos automaticos sobre o prego contratado, devendo eventual modificacdo observar as
condicOes estabelecidas no instrumento contratual e as hipdteses e procedimentos previstos

na legislagao aplicavel.

15.SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Constitui infracdo administrativa a pratica, pela Contratada, das condutas
previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, observadas a natureza e as peculiaridades desta
contratacao.

15.2. Poderao ser aplicadas, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as san¢oes
de adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar, conforme arts. 156 a 163 da Lei n® 14.133/2021 e regulamentacao estadual.

15.3. A definicdo de multas moratorias e compensatorias devera constar do instrumento
contratual ou minuta padronizada aplicavel, observados proporcionalidade, gravidade da
infracdo, dano causado e circunstancias do caso concreto.

15.4. A aplicacao de sancoes nao afasta a obrigacao de reparacao integral do dano

causado a Administracao.

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
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16.PROTECAO DE DADOS, CONFIDENCIALIDADE E DIREITOS
AUTORAIS

16.1. As partes deverdo observar, no que couber, as disposicoes da Lei Federal n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), especialmente quanto ao
tratamento de dados pessoais eventualmente realizado para fins de ativacao, gestao e utilizacao
da assinatura.

16.2. A utilizacdo dos contetidos disponibilizados por meio da assinatura devera
observar a legislacdo aplicavel e as condicoes de uso estabelecidas pela Contratada,
especialmente quanto aos direitos autorais e a propriedade intelectual.

16.3. As credenciais de acesso a assinatura deverao ser utilizadas exclusivamente pelos
usuarios autorizados pela ARSP, sendo vedado o seu compartilhamento ou divulgacdao em

desacordo com as condicGes estabelecidas para o plano contratado.

17. RISCOS E PROVIDENCIAS DE CONTROLE

17.1.A gestdo da contratacdo devera considerar os riscos identificados no ETP e
detalhados no Anexo I deste Termo de Referéncia, especialmente os relacionados a conclusao
da contratacdo, a ativacdo da assinatura e a manutencdo regular do acesso ao contetdo
contratado.

17.2.As acdes de mitigacdo e contingéncia deverdo observar as medidas e
responsabilidades estabelecidas no Anexo I, sem prejuizo das demais providéncias cabiveis

durante a execucao da contratacao.

18.JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

18.1. O objeto nao comporta parcelamento, pois consiste em uma tnica assinatura
digital do Portal de Noticias e Acesso Digital do Jornal A Tribuna, fornecida como solucao
indivisivel.

18.2. O parcelamento nao produziria beneficio técnico ou econdmico e nao ampliaria a

competicdo, especialmente porque a comercializacao da assinatura especifica é exclusiva.

19.DISPOSICOES FINAIS

19.1. Este Termo de Referéncia devera ser interpretado em conjunto com o ETP 2026,
a proposta comercial atualizada, a Declaracao de Exclusividade, a justificativa de preco, os
documentos de habilitacao e o instrumento de formalizacao da contratacao.

19.2. Eventuais divergéncias entre a proposta comercial e este Termo de Referéncia
deverao ser saneadas antes da formalizacao, prevalecendo as condicoes expressamente aceitas

pela Administracao e incorporadas ao instrumento de formalizacao da contratacao.
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19.3. O Termo de Referéncia sera submetido a apreciacdo e aprovacao da autoridade

competente antes das demais etapas da contratacao, na forma da regulamentacao estadual.
19.4. Integram a instrucao processual, sem prejuizo de outros documentos: o ETP

2026; a Declaracao de Exclusividade; a proposta comercial; a justificativa de preco; a

documentacao de habilitacdo; e a analise/mapeamento de riscos.

20.ANEXOS

20.1.Acompanham este Termo de Referéncia os seguintes anexos:
Anexo I — Analise e Mapeamento dos Riscos da Contratacao

Anexo IT — Modelo de Ordem de Fornecimento/Servigos

Vitoria - ES, 16 de setembro de 2026.

Elaborado por:

Assinado Eletronicamente
Analine Izoton Martins
Assessora de Comunicacgao
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ANEXO I
ANALISE E MAPEAMENTO DOS RISCOS DA CONTRATACAO

RISCO 1

Descricao: Eventual atraso na conclusao das etapas necesséarias a contratacdo da
assinatura digital do jornal A Tribuna, em razdo de pendéncias ou necessidade de
complementacdo da instrucdo processual.

PROBABILIDADE: (x) Baixo () Médio () Alto

IMPACTO: () Baixo ( x ) Médio () Alto
RISCO MEDIO IDENTIFICADO

FASE IMPACTADA | Fase interna / formalizacio da contratacio

Id | Materializacao

Atraso na formalizacdo da contratacao, postergando a disponibilizacao do acesso ao
1. conteudo jornalistico destinado aos assinantes e comprometendo temporariamente
o acompanhamento integral das publicacoes de interesse institucional pela ASCOM.

Id | Acao de mitigacao

Alocacao

Planejar e acompanhar tempestivamente as
1. etapas necessarias a instrucao da contratacao
direta.

Area Demandante / Equipe de
Planejamento

Conferir  previamente a  documentagio
necessaria a contratacao, inclusive proposta

Area Demandante / Setor

comercial, documentacdo de habilitacio e | responsavel pela contratacao
comprovacao da exclusividade.

Acompanhar a tramitacao processual e adotar
3. tempestivamente as providéncias necessarias ao | Area Demandante
saneamento de eventuais pendéncias.

Id | Acidode Contingéncia Responsavel
1. Adotar as providéncias necessarias ao | Area Demandante / Setor

saneamento célere das pendéncias identificadas | responsavel pela contratacao
e a continuidade da instrucao processual.

RISCO 2

Descricao: Atraso na ativagao da assinatura digital ou na disponibiliza¢ao das credenciais
de acesso apds a formalizacdo da contratacao.

PROBABILIDADE: ( x) Baixo () Médio ( ) Alto

IMPACTO: () Baixo ( x ) Médio () Alto
RISCO MEDIO IDENTIFICADO

FASE IMPACTADA | Execucio da contratacio

Id | Materializacao

Nao ativacao da assinatura ou nao disponibilizacao das credenciais de acesso no

1. . Al
prazo estabelecido no Termo de Referéncia.

Impossibilidade temporaria de acesso pela ASCOM ao contetdo jornalistico
exclusivo abrangido pela assinatura.

Id | Acao de mitigacao | Alocacio

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
@ Av. Cezar Hilal, 1391] Santa Licia - Vitoria / ES

w
o]
<
(@]
<
=
[
o
L
Z
<
a
<
U]
o
]
o
z
O
i}
=
i
[a)
@)
=
)
=
[
%)
Z
<]
Q.
o
=
]
c
7
[}
<
z
X
o
bt
ad
<
I
NA
X
194
o}
u
-
~
[
<
5]
i
©
2
*
Qo
=3
2
(o]
[}
e}
2
o
5
>
(=]
o
[}
Q
(%}
[}
=}
<
2
1]
g
=
€
[}
[}
h=]
©
>
g
=4
[}
E
8
k=)
=]
o
=
]
c
7
1%}
@
]
c
[}
S
3
(5]
<)
[a}
o]
o
—
<
:u
<
)
2
-
-
@
O
(52}
(]
2
~
<
o
wn
@
(o2}
Qo
N
©o
N
-
o
(o2}
N
£
=]
k=l
=
S
wn
©o
o
2
o
L
=2}
[$]
(5]
[}
5}
o=}
Qo
N
N
[(=]
m
~
oo}
Qo
~
-
o
e
n
<
T
%

2026-SZPQJ3 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2026 13:10 PAGINA 15/ 18




ARSP:
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Estabelecer prazo objetivo para ativacao da

Area Demandante / Equipe de

1. assinatura e disponibilizacao das credenciais de .
Planejamento

acesso.
Acompanhar a ativacdo e verificacdo do

2. funcionamento das credenciais pelo responsavel | Fiscal da Contratacao
pela fiscalizacao da contratacao.

Id | Acdo de Contingéncia Responsavel

1. Comunicar formalmente a Contratada a nao | Fiscal da Contratacao
disponibilizacdo do acesso e solicitar sua
regularizacdo.

2. Persistindo o atraso injustificado, adotar as | Gestor da Contratacio /
providéncias administrativas previstas no | Administracao

instrumento de formalizacdo e na legislacao
aplicavel.

RISCO 3

Descricao: Falha, bloqueio ou indisponibilidade do acesso ao contetido abrangido pela
assinatura durante o periodo contratado.

PROBABILIDADE: ( x) Baixo () Médio ( ) Alto
IMPACTO: ( ) Baixo ( x ) Médio () Alto
RISCO MEDIO IDENTIFICADO
FASE IMPACTADA | Execucio / Gestdo da contratacdo
Id Materializacao
1 Impossibilidade de acesso ao contetido contratado em razao de falha de
: autenticacao, bloqueio de credenciais ou indisponibilidade do servico.
> Prejuizo temporario ao monitoramento de matérias, reportagens, analises e demais
: conteudos jornalisticos de interesse institucional da ARSP.
Id | Acao de mitigacao Alocacao
1 Ver%ﬁcal" 0 funmgnamento das credenciais apos Fiscal / Gestor de Contratacio
a ativacao da assinatura.
Acompanhar a regularidade do acesso durante
> todo o periodo contratado e comunicar Fiscal da Contratacio
: tempestivamente a Contratada as falhas ¢
identificadas.
3. Preve~r canal de atendlmgnto e suporte para | ~ ... 40
solugao de problemas relacionados ao acesso.
Id | Acidode Contingéncia Responsavel
1. Acionar a Contratada para restabelecimento do | Fiscal/Gestor da Contratacao
acesso.
2. Registrar indisponibilidades relevantes ou | Fiscal/Gestor da Contratagao
prolongadas e adotar as providéncias
administrativas previstas no Termo de

Referéncia e no instrumento de formalizacao.

arsp.es.gov.br @ +55 27 3636-8500 € gabinete@arsp.es.gov.br @ arsp.es
@ Av. Cezar Hilal, 1391] Santa Licia - Vitoria / ES
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ANEXO1II

Modelo Ordem de Servicos/Fornecimento

w
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o
=
=
2
s
@
Agéncia de Regulagao De Servigos Publicos do Estado do ﬁ
X
= o
AHSP , A Espirito Santo :
AGENCIA DE REGULAGAD DE SERVICOS T
CNPJ: 26.064.356/0001/82 s
4
- - =2
Ordem de Fornecimento/Servigo N°: XXXXXXXXXXXXXXXX s
DADOS GERAIS i
— 5=z
N° da XXXXXXXXXX. XXXXX. XX N° XXXX-XXXXX | Orgao: 10
aa
Autorizagdo/An Processo: ARSP g
5
o § 3
Elaborado Por: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX N° do Empenho | xxxxxxx 2
XXXX ga
FORNECEDOR £ 2
§2
Nome/Razao XXXXXXXXXXXXXXXXXXX CNPJ: XXXXXXXXXXXXXXXXXKX g g
©
- 50
Social: 50
= £z
Inscricao xxxxxx | Telefo | (xx) xxxx- | Enderego: XXXXXXXXXKXXKXXKXXXKXXK 5U
°D
Estadual XXXX ne: XXXX 29
20
Banco: XXXXXXXXXXXXXXX | Agéncia: | xxxx | Conta XXXXXXXXXX §(,')
20
XXXXX Corrente: g8
= o w
DADOS SOLICITACAO S
o )
- z SO
Prazo de Conforme Termo de Referencia Area -- L0
TN
Entregal/Servigo Solicitante eg
N
Local de Conforme Termo de Referencia 2
. g
Entrega/Servigo 2
3
°
]
E:
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