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MODELO DE EDITAL — PRESTAGAO DE SERVIGOS SEM DEDICAGAO DE MAO DE OBRA

PREGAO ELETRONICO N° 01/2023

(Processo Administrativo n° 01404.000037/2022-71)

Torna-se publico que o(a) Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular — CNFCP, Unidade
Especial do Instituto do Patrimbnio Histdrico e Artistico Nacional — IPHAN, autarquia federal vinculada ao
Ministério da Cultura, por meio da Coordenagao Administrativa, sediado na Rua do Catete 179/181 — Catete
— Rio de Janeiro, CEP:22.2220-000, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA,
nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagéo é a prestagao do servigco de Telefonia Fixa Comutada (STFC),
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

ESPECIFICAGAO | CATSER | UNIDADE | QUANTITATIVO |QUANTITATIVO VALOR |VALOR TOTAL
DE MEDIDA UNITARIO ESTIMADO
ITEM MENSAL ANUAL (R$) ANUAL
ESTIMADO ESTIMADO
1 i iaacs 26115 Minut R$ 0,02 R$ 38.699,88
Servigo Ligagdo indtos 161.249 1.934.994 $ $
Fixo-Fixo
2 i iaacs 26123 Minut R$ 0,35 R$ 1.647,10
Serylgo ngagao Inutos 392 4.706 $ $
Fixo-Movel
3 ) ) 26182 Minutos 41 R$ 81,56 R$ 40.127,52
Servigo Assinatura 492
- - - - - - - R$ 80.474,50
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1.2 A licitagcdo sera realizada em grupo unico, formado por 3 itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

21 Poderao participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

211 Os interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

23 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tao logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

24 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.
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2.5 Nao poderéao disputar esta licitagao:
251 aquele que nao atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);
25.2 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,

quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

253 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragédo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

254 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;

255 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.5.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

257 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submissao
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;
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2.5.8 agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

259 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo;

2510 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato
agente publico do 6rgado ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.6 O impedimento de que trata o item 2.5.4 “pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao
tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;”
sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito
de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde
que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.7 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.5.2 “autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;” e 2.5.3 “empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;”
poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratagédo, de execugao da licitagdo ou de
gestéo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

2.8 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.
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29 O disposto nos itens 2.5.2 “autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo,
pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;” e 2.5.3 “empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;” nao
impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do
projeto basico e do projeto executivo, nas contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

210 Em licitagdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

211 A vedagao de que trata o item 2.5.8 “agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;” estende-
se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio,
profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

31 Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento.

3.2 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com
0 prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.
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3.3 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

3.31 esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega
em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatoério;

3.3.2 nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicdo;

3.33 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicido Federal;

3.34 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

34 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.5 A falsidade da declaragao de que trata o item 3.3 “No cadastramento da proposta inicial, o
licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:”, sujeitara o licitante as sangbes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.
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3.6 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagcao
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.7 Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da
sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.8 Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentagéo de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.9 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.91 a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.9.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.10.1  valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e
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3.10.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.1 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 3.9 “Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:”, possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle
externo e interno.

3.12 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrdnico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.13 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

411 valor anual do item;

4.1.2 Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia;
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4.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execugao do objeto.

4.4 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdao, sob
alegacao de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

4.5 Se o regime fributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

4.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

4.8 O prazo de validade da proposta néo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.
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4.9 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

410 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagcédo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagédo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.21 Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagéo.
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5.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

54 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
5.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

5.6 O lance devera ser ofertado pelo valor total anual de cada item do grupo.

5.7 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.8 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.9 O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 10,00 (dez reais).

5.10 O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
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5.12 Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”,
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.121 A etapa de lances da sessao publica tera duragcdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sessao publica.

5.12.2 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.12.4 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

5.12.5 Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

513 Apés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14 Nao serdao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
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5.15 Durante o transcurso da sessédo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.16 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

5.17 Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

5.18 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.19 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.19.1.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificagao;

5.19.1.2 avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes
previstos nesta Lei;
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5.19.1.3 desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgaos de controle.

5.19.2 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.19.2.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao ou entidade
da Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.19.2.2 empresas brasileiras;

5.19.2.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.20 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagao,
0 pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

Pagina 16|36
Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagao: fevereiro/2023
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n°® 14.133, de 2021.
Revisado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 01/2023

MINISTERIO DA CULTURA
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL
CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR
e-mail: licitacao.cnfcp@iphan.gov.br
Telefones: (21) 3826-4361/4368

5.20.1 A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacédo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagéo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.20.2 A negociagéao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

5.20.3 O resultado da negociagédo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

5.20.4 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacéo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
€ ja apresentados.

5.20.5 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21 Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
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da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.5 “Ndo poderédo disputar esta licitagdo:”, do edital,
especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

d) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php)

e) Lista de Inidbneos e o Cadastro Integrado de Condenagbes por llicitos
Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniao - TCU;

6.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forga da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3 Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)
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6.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2 O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3 Constatada a existéncia de sangado, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

6.4 Caso atendidas as condigdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagio.

6.5 Verificadas as condigbes de participagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado
para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n°
73, de 30 de setembro de 2022.

6.6 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1 contiver vicios insanaveis;

6.6.2 nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao;
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6.6.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.6.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

6.7 No caso de bens e servigcos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracéo.

6.7.1 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.7.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precgos elaborada pela Administragao, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagdo da proposta.
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6.10 Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao
haja majoragdo do pregco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratagao;

6.10.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

6.10.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢ao a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.10.3 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagcbes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

71 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de
habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

711 A documentagédo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2 Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que néo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducgéo livre.
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7.21 Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que n&o funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

7.3 Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.31 Se o consodrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de
30% para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.4 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados por meio de
sistema eletrdnico.

7.5 Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.6 Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63,
I, da Lei n°® 14.133/2021).
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7.7 Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8 O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9 Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execugao é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condi¢gdes de realizagao do
servigo, assegurado a ele o direito de realizagéo de vistoria prévia.

7.9.1 O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragdo data
e horarios exclusivos, acompanhado de servidor designado para este fim, a ser agendado de segunda-feira
a sexta-feira, das 10:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 17:00 horas., de modo que seu agendamento nao
coincida com o agendamento de outros licitantes.

7.9.1.1 Para a vistoria, 0 representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagéo para a realizagdo da vistoria.

7.9.1.2 A vistoria devera ser marcada e realizada nos seguintes contatos:

a Telefone: (021) 3826-4361

b  E-mail: licitacao.cnfco@iphan.gov.br

¢ Endereco: Rua do Catete, 179, Catete, Rio de Janeiro — RJ, CEP 22220-000
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7.9.1.3 Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaragédo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades da contratagao.

7.10 A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.11  E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos oérgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.11.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

112 A verificagéo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgéos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7121 Os documentos exigidos para habilitagdo que nido estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas horas prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.13 A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita
em relagao ao licitante vencedor.
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7.13.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.13.2 Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento, a verificagao
ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagédo a todos os licitantes.

714 Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN
73/2022, art. 39, §4°):

7.14.1 complementagdo de informacgbes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2 atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

715 Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissado de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagcao
e classificagao.

7.16 Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuracdo de uma
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proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1 “Os
documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de duas horas prorrogavel por igual periodo, contado
da solicitagdo do pregoeiro.”

7.17  Somente serado disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

7.18 A comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagcdo, e ndo como condigdo para
participacao na licitagao (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

8. DOS RECURSOS

8.1 A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacéo
de licitantes, a anulagao ou revogacao da licitagédo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133,
de 2021.

8.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da
ata.

8.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacao
ou inabilitagédo do licitante:

8.3.1  aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséao;
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8.3.2 o0 prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.3.3 na hipotese de adocgao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de
julgamento.

8.4 Os recursos deverao ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

8.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6 Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.7 O prazo para apresentacdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgacao da interposi¢do do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8 O recurso e o pedido de reconsideragido terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9 O acolhimento do recurso invalida tao somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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8.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico [https://sei.iphan.gov.br/pesquisapublical.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacgéao;

9.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.2.4 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagoes do edital;

9.1.3 nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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9.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao

9.1.4  apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitacdo

9.1.5 fraudar a licitagao

9.1.6 comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

9.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2 Com fulcro na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

Pagina 29|36
Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagao: fevereiro/2023
Edital modelo para Pregéo Eletronico - Lei n°® 14.133, de 2021.
Revisado pela Secretaria de Gestao e Inovagéo.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagéo



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 01/2023

MINISTERIO DA CULTURA
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL
CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR
e-mail: licitacao.cnfcp@iphan.gov.br
Telefones: (21) 3826-4361/4368

9.21 adverténcia;

9.2.2 multa;

9.2.3 impedimento de licitar e contratar e

9.2.4 declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

9.3 Na aplicagcédo das sangdes serao considerados:

9.3.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2 as peculiaridades do caso concreto

9.3.3  as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4 os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

9.3.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

9.4 A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.
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9.41 Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1 “deixar de entregar a documentacgéo exigida para
o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;”, 9.1.2 “ Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:” e 9.1.3 “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcédo exigida
para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;”, a multa sera de 0,5%
a 15% do valor do contrato licitado.

9.4.2 Para as infragbes previstas nos itens 9.1.4 “apresentar declaragdo ou documentagéo falsa
exigida para o certame ou prestar declaragado falsa durante a licitagdo”, 9.1.5 “ fraudar a licitagdo”, 9.1.6
“‘comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:”, 9.1.7
‘praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo” e 9.1.8 “praticar ato lesivo previsto no art.
5°da Lei n.° 12.846, de 2013.”, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5 As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

9.6 Na aplicagdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7 A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1 “deixar de entregar a documentagédo exigida para
o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;” , 9.1.2 “Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:” e 9.1.3 “nédo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida
para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;”, quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta Federal, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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9.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sangéo de declaragéo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 9.1.4 “apresentar declaragcao ou
documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo”, 9.1.5 “ fraudar
a licitagdo”, 9.1.6 “comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:”, 9.1.7 “praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo” e 9.1.8 “praticar ato lesivo
previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.”, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens
9.1.1 “deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;”, 9.1.2 “Salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:” e 9.1.3 “ndo celebrar
o contrato ou ndo entregar a documentag¢do exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo
de validade de sua proposta;” que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragcdo observara o prazo previsto no art. 156, §5° da Lei n.°
14.133/2021.

9.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no
item 9.1.3 “ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;”, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10 A apuracdo de responsabilidade relacionada as sancbes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragao de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacado das sanc¢ées de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade
que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
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encaminhara o recurso com sua motivagéo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12 Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicagao da sancao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14 A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo
de reparacao integral dos danos causados a Administragdo Publica Federal.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo
da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2 A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3 A impugnacgao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica,
pelos seguintes meios:
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10.3.1 A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao.cnfcp@iphan.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco Rua do Catete, 179 —
Catete — Rio de Janeiro — CEP: 22220-000 se¢do Coordenagédo Administrativa.

10.3.2 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até 3 (trés) dias Uteis contados da data de recebimento da
impugnacao, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3.3 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento licitatério deverdo ser
enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no enderecgo indicado neste Edital.

10.3.4 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 3 (trés) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao do Edital e dos anexos.

10.4 As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

10.4.1 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

10.5 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
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MINISTERIO DA CULTURA
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL
CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR
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11. DAS DISPOSIGOES GERAIS

1.1 Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacao
do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

1.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o
horario de Brasilia - DF.

1.4 A homologacéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

11.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagcéao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

11.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagao de suas propostas e
a Administragdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

11.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.
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11.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

1.9 Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico [https://sei.iphan.gov.br/pesquisapublica].

11.11 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.1.1 ANEXO | - Termo de Referéncia

11.1.1.1 Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.1.2 ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

11.1.3 ANEXO Il — Instrumento de Medigcéo de Resultado

Rio de Janeiro, 06 de junho de 2023.

RAFAEL BARROS GOMES
Diretor
Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular
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Termo de Referéncia 1/2023

Informacoées Basicas

Nu d

Tll;mero ° UASG Editado por Atualizado em

12023 343030-CENTRO NACIONAL DE CULTURA PRISCILA DA SILVA VERISSIMO 05/06/2023 13:39
POPULAR FERREIRA (v3.1)

Status

PUBLICADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados; 3/2022 01404.000037/2022-71

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), nas modalidades Fixo-
fixo e Fixo-Mdvel, com chamadas Locais e de Longa Distancia para fixo e mével de qualquer operadora de forma continuada,
nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE DE QUANTITATIVO QUANTITATIVO VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO (R$) ESTIMADO
MENSAL ESTIMADO ANUAL ESTIMADO ANUAL
Servigo Ligagdo Fixo- 161.249 1.934.994
1 Fixo 26115 Minutos R$ 0,02 R$ 38.699,88
Servico Ligacdo Fixo- 392 4.706
2 Movel 26123 Minutos R$ 0,35 R$ 1.647,10
Servigo Assinatura 492
3 26182 Minutos 41 R$ 81,56 R$ 40.127,52
RS 80.474,50

1.2. Os servigcos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de uma necessidade permanente de telefonia fixa e
essencial para facilidade de comunicacdo entre os servidores dos diversos niveis administrativos no dambito do Centro Nacional
de Folclore e Cultura Popular para com fornecedores, colaboradores, publico visitante, e outras unidades do IPHAN, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o previsto no Estudo Técnico Preliminar. Servigos e fornecimentos continuos
sdo definidos como servicos contratados e compras realizadas pela Administracdo Ptblica para a manutencdo da atividade
administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, conforme definicdo do Art. 6° Inciso XV da Lei n°
14.133 de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.
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2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual [2023], conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: [26474056000171-0-000020/2023]

IT) Data de publicacdo no PNCP: [14/02/2023]

I1T) Id do item no PCA: [23]

IV) Classe/Grupo: [141 - SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC), TELECOMUNICA-COES MOVEIS
(SMP) E TELECOMUNICACOES SATELITAIS]

V) Identificador da Futura Contratagdo: [343030-3/2022]

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentdveis:

4.1.1. Em atendimento a adogdo de critérios de sustentabilidade, a CONTRATADA deverd apresentar todos os servigos
contratados em uma tnica fatura, reduzindo a emissdo de documentos em papel. Em adicdo, a Contratada devera entregar o
detalhamento da fatura em modo eletrénico.

4.1.2. Para prevencao de possiveis impactos ambientais a CONTRATADA devera: Respeitar todas as normas vigentes referentes
as praticas de sustentabilidade ambiental, quando aplicavel.

Requisitos da Contratacao
4.2. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagcdo abrangem o seguinte:

4.2.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacéo exclusiva, a
ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica. Os servigos a serem contratados enquadram-se
nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018, constituindo-se bem atividades materiais e acessorias, instrumentais

ou complementares a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

4.2.2. O servico de telefonia a ser contratado sera de Linhas Diretas Analégicas. A contratacdo se faz necessaria para atendimento
da necessidade de manter as linhas ativas ja existentes na unidade Centro Nacional de folclore e Cultura Popular - CNFCP,
utilizando os servicos de Telefonia Fixa Comutada (SFTC) na modalidade Local para realizagdo de chamadas fixo-fixo e fixo-
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mével, com recepcao de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal - DDR), fornecido para linhas analégicas
convencionais. A descri¢do dos servicos encontra-se descrita nos proximos topicos.

4.2.3. Descricao do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade local:

4.2.4. O servico de telefonia fixa na modalidade local deve compreender a realizagdo de chamadas locais de telefones fixos para
telefones fixos, bem como a recep¢do de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).

4.2.5. O servico de telefonia fixa na modalidade local também deve compreender a realizacdo de chamadas locais de telefones
fixos para telefones mdveis, bem como a recepcdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).

4.2.5.1. O servigo Telefénico Fixo-Fixo e Fixo-Mdével, devem compreender chamadas Interoperadora e intraoperadora, entende-
se como chamadas realizadas para telefones fixos e celulares de outras operadoras, assim como chamadas recebidas de outras
operadoras.

4.2.5.2. A solugdo do CONTRATADO deve ser comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servigo
do ramo.

4.2.5.3. A solucdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranca das comunicagoes realizadas no tocante a
disponibilidade, integridade e confidencialidade.

4.2.5.4. A solugdo proposta deve conter mecanismos que permitam que a CONTRATANTE possa realizar o gerenciamento dos
tipos de ligacGes permitidas por ramais, podendo realizar o bloqueio e desbloqueio de acordo com a necessidade.

4.2.5.5. Os servicos telefonicos devem ser migrados assegurando-se os mesmos identificadores de nimeros telef6nico.

4.2.5.6. O pacote de assinatura devera permitir a integracdo entre os terminais locais e remotos, a transferéncia entre terminais,
identificacdo dentro do mesmo setor do ramal que esta recebendo chamada para que seja possivel outro ramal puxar a ligacdo de
maneira mais fécil e rdpida em caso de de necessidade, entre outras facilidades.

Orgio Qtd de Linhas
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4.2.4. O CONTRATADO devera providenciar a substituicdao dos niimeros da linha telefonica, caso solicitado pela
CONTRATANTE.

4.2.5. Ficara a cargo do CONTRATADO toda a instalagdo da infraestrutura necessaria com a tecnologia compativel para
atendimento ao servigo objeto da contratagdo, como a realizagdo de cabeamento e instalacdo de conexdes, por exemplo.

4.2.6. Os servicos objeto desta contratacdo devem ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

4.2.7. Deveré ser fornecido, sem nenhum custo adicional, aparelhos telefénicos com entrada RJ11 nas cores preta/branca com
painel identificador de chamadas, na quantidade de linhas a ser contratada por 6rgdo, no intuito de atender a demanda dos setores,
a tecnologia oferecida e a estrutura ja existente.

4.2.8. Os aparelhos deverdo ser trocados em caso de defeitos técnicos, a pedido da CONTRATANTE.

4.2.9. Os aparelhos de telefone com identificador de chamada serdo ofertados sem custo adicional a CONTRATANTE na forma
de comodato.

4.2.10. A CONTRATADA devera fornecer portabilidade numérica das linhas telefénicas, caso necessario,

conforme Regulamento Geral de Portabilidade — RGP vide anexo do Regulamento dos Servicos de Telecomunicag¢Ges aprovado
pela Resolucdo ANATEL n° 73, de 25 de novembro de 1998, e alterado pela Resolugdo ANATEL n° 750, de 15 de marco de
2022.

4.2.11 Local de Instalagdo: Rua do Catete, 179 - Catete - Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22222-000. Horéario: de segunda a sexta-feira,
das 09:00 as 16:00 horas.

4.2.12. Em caso de mudanga, a contratada devera realizar desinstalacdo e instalagdo para o novo endereco, sem nenhum custo
adicional.
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4.2.13 O grupo de facilidades basicas oferecido pelo CONTRATADO sem custo adicional deve ter a seguinte configuragdo
minima:

a) Entrada e saida de ligagGes;

b) Chamadas externas autométicas de entrada;
¢) Busca automaticas de entrada;

d) Conferéncia a trés;

e) Linha direta;

f) Linha executiva;

g) Consultas;

h) Transferéncia/Transferéncia automatica em caso de ndo responde/transferéncia automatica em caso de ocupado/transferéncia
temporaria;

i) Discagem abreviada;

j) Chamada em espera;

k) Captura de chamadas;

1) Caixa postal de voz;

m) Bloqueio controlado de chamadas originadas (DDI, DDD, LOCAL para fixo-fixo e fixo-mével);
n) Bloqueio controlado de chamadas originadas conforme classes da operadora;

o) Identificacdo de chamadas;

p) Identificacdo dos ramais que recebem ligacdo dentro do mesmo setor, para que seja possivel o usudrio de outro ramal capturar
a ligacdo de maneira mais répida, caso o usudrio do ramal da chamada originéria esteja ausente.

q) Bloqueio de chamadas a cobrar.

1) Servico Siga-me: Permite que o usudrio programe a transferéncia de chamadas de um telefone para qualquer outro niimero
seja fixo ou celular.

4.3. Além dos pontos acima, o adjudicatdrio deverd apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢des
necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para celebracdo do contrato.

4.4. Por ser tratar de um servico imprescindivel para o desempenho das atividades do érgdo e exigir um processo licitatério
complexo, O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

Subcontratagao

4.5. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratac¢do

4.6. Serd exigida garantia da contratagdo de que tratam os artigos 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual de
5% do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.6.1. A garantia nas modalidades caugdo e fian¢a bancdria deverd ser prestada em até 10 dias apos a data de assinatura do
contrato.

4.6.2. No caso de sequro-garantia sua apresenta¢do deverd ocorrer, no mdximo, até a data de assinatura do contrato.

4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.
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Vistoria

4.8. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de sequnda a sexta-feira, das 10:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 17:
00 horas.

4.9. Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsdvel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizagdo da vistoria.

4.10.1. A vistoria devera ser marcada e realizada nos seguintes contatos:

a) Telefone: 021 - 3826-4361

b) E-mail: licitacao.cnfcp@iphan.gov.br

¢) Endereco: Rua do Catete, 179, Catete, Rio de Janeiro — RJ, CEP 22220-000

4.11. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagcdes de desconhecimento das instalagées, diividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigoes de Execucdo
5.1. A execugdo do objeto seguird a sequinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: A CONTRATADA devera realizar a instalagcao no prazo méaximo de 7 (sete) dias da data de
assinatura do contrato, podendo solicitar a prorrogacdo deste prazo mediante o envio de justificativa formal por e-mail ou carta a
CONTRATANTE, ndo devendo em hip6tese alguma ultrapassar o prazo de 25 (vinte e cinco) dias da data de assinatura do
contrato, conforme previsto no Art. 4° § 1° e Art. 7° do Decreto n° 10.610/2021.

5.1.2. No caso de portabilidade numérica das linhas telefénicas, a execucdo dos servicos devera ser iniciada no prazo de até 10
(dez) dias tteis apods a assinatura do contrato (Art. 23 da resolugdo n° 574/2011 da Anatel e Art. 53, I, "b", e II da Resolugéo n°
460/2007 da Anatel).

5.1.3. O servico objeto desta contratacdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas nas condigdes previstas nas
resolugoes da ANATEL.

5.1.4. Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima em 99,40% (noventa e nove
por cento e quarenta centésimos) do tempo contratado. Na hip6tese de ocorréncia de interrupgdes total de prestacdo de servico de
recebimento e/ou realizacdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo restabelecido em no méaximo 8 (oito) horas,
a partir da solicitacdo.

5.1.5. Caso haja indisponibilidade do STFC no Rio de Janeiro e ndo haja interrupg¢do no servico para a CONTRATADA ou vice-
versa, as falhas em questdo deverdo ser corrigidas em até 8 (oito) horas.

5.1.6. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de
responsabilidade da CONTRATADA.

5.1.7. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera efetuar mensalmente testes de verificacdo da
qualidade de transmissdo, com a supervisdo da CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas
de sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio de canais, travamentos ou outras situa¢des que possam influenciar nos niveis de
servigo.
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5.1.8. As interrupges programadas dos servicos deverdo ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3
(trés) dias uteis e somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

5.1.9. Na ocorréncia de falhas, a CONTRATADA devera apresentar ao gestor do contrato um relatério completo indicando os
motivos da falha, bem como os métodos e praticas adotadas em sua solugdo, no prazo de 48 horas.

5.1.10. A CONTRATADA fica automaticamente submetida aos prazos, obrigacdes, penalidades e ressarcimentos definidos pelos
regulamentos da Anatel em vigor ou que venham a ser publicados.

5.1.11. A CONTRATADA deve assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa acerca do servico contratado, ndo
podendo, sob qualquer hipétese, transferir a terceiros a responsabilidade por problemas na execugdo dos servicos contratados.

5.1.12. A CONTRATADA deverd garantir o sigilo e a inviolabilidade das conversagdes realizadas e das faturas emitidas, salvo
nas hip6teses previstas em lei.

5.1.13. A CONTRATADA deverd prestar informacdes e os esclarecimentos que venham a serem solicitados pela
CONTRATANTE atendendo em até 36 (trinta e seis) horas, através de um consultor designado para acompanhamento do
contrato.

5.1.14. A CONTRATADA devera levar, imediatamente, ao conhecimento da CONTRATANTE, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execugdo do objeto contratado, para adocdo das medidas cabiveis.

5.1.15. A CONTRATADA deverd fornecer nimero telefénico para registro das reclamagdes sobre o funcionamento do servigo
contratado, incluindo os aparelhos, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana.

5.1.16. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo informados a empresa contratada e a contagem do prazo para
pagamento serd reiniciada a partir da reapresentacdo da Nota Fiscal de Servico, devidamente corrigida.

5.1.17. Para verificacdo da disponibilidade e qualidade dos servigos, mediante solicitacdo da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera realizar testes de verificacdo da qualidade de transmissdo, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio de canais, travamentos ou outras situacdes que possam impactar negativamente na
qualidade dos servicos prestados. Os testes serdo supervisionados pela CONTRATANTE.

5.1.18. O servigo devera ser prestado na forma da legislagdo vigente aplicavel.

Local da prestacdo dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endere¢o: Rua do Catete, 179, Catete, Rio de Janeiro — RJ, CEP 22220-000.
Materiais a serem disponibilizados

5.3. Para a perfeita execucéo dos servigos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades definidas em sua proposta, promovendo sua substituicdo quando necessério.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.4. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.4.1. O objeto desta contratacdo é composto por itens organizados em grupo para cotacdo. Os lances serdo oferecidos por item,
mas serd considerado para fins de classificagdo o menor valor Global resultante do grupo de itens.

5.4.2. O proponente devera apresentar proposta de preco baseada em estimativa de trafego, conforme Planilha de Formagdo de
Precos, tabela 1. Os precos deverdo ser expressos em reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestacao dos
servicos relativos a esta contratagdo.

5.4.3. A Planilha de Formacao de Precos, tabela 1, devera ser preenchida com os pregos cotados, observando-se aqueles
constantes do Plano Bésico de Servigos ou Plano Alternativo de Servigos aprovado pela ANATEL.

5.4.4. Os precos das ligacdes telefonicas a serem considerados para efeito de proposta deverdo constar do plano de servigos
aprovados pela ANATEL, levando-se em conta o perfil de trafego informado neste instrumento.

5.4.5. Elementos de custo como faixas de numeracgdo, adequac¢des na rede da CONTRATADA, entre outros, ndo serao
discriminados na Planilha de Formacdo de Precos pois constituem insumos inerentes a prestacdo do servico.
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5.4.6. O proponente, levando em conta o perfil de trafego informado, devera demonstrar os valores ofertados conforme disposto
na Planilha de Formac&o de Precos.

5.4.7. O quantitativo do servigo descrito na Tabela 1, consiste em mera estimativa de utilizacao, fixada com base no histérico de
consumo, ndo gerando para a CONTRATANTE a obrigacao de utilizar a totalidade estimada.

5.4.8. Os servicos e produtos deverdo estar atualizados com a tecnologia de ponta a fim de que o atendimento e assisténcia
possam suprir as necessidades da central existente no Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular.

5.4.9. As empresas participantes deverdo apresentar os termos de concessdo ou autorizagdo para prestagdao de Servico Telefonico
Fixo Comutado — STFC e Comunicagdo de Dados, outorgado pelo poder concedente, nos termos da legislacdo em vigor;

5.4.10. No caso de transferéncia do servigo de telefonia fixa comutada local para outra operadora, a prestadora vencedora devera
cumprir os artigos da Lei Geral de Telecomunicagdes e Resolucdo que regulam a interceptacdo de chamadas, mantendo, se
possivel, preferencialmente a faixa numérica existente. Nao havendo nenhum 6nus para a CONTRATADA anterior, caso a
interceptacdo seja necessaria.

5.4.11. A instalacdo dos servigos serd inteiramente de responsabilidade da CONTRATADA.

5.4.12. Os pagamentos serdo efetuados exclusivamente com base nos servigos efetivamente prestados, apurando-se mensalmente
o valor devido a Contratada mediante aferi¢do do tipo de chamada e respectiva duragdo, de acordo com as normas estabelecidas
pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢es (ANATEL), com a descrigdo contida na Tabela 1.

5.4.13. A empresa prestadora de servicos telefénicos devera estar autorizada pela ANATEL para operar os servicos objetos deste
Edital.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderad convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgdo ou entidade poderd convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagées acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de
execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangbes aplicadveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);
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6.7.3. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencado das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizac@o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I1, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, V).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, TV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II1).

6.9.2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IT).

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogagdo contratual. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato devera elaborard relatério final com informagoes sobre a consecucao dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administra¢do. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentacado pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidac@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

6.13. O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela contratada antes do inicio da prestagdo dos servigos, em cujo
instrumento deverd constar expressamente os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto..

6.13.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.13.2. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim
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6.13.3. O ¢rgdo ou entidade poderd convocar o preposto para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.13.4. A depender da natureza dos servigos, poderd ser exigida a manutengdo do preposto da empresa no local da execugdo do
objeto, bem como pode ser estabelecido sistema de escala semanal ou mensal.

6.14. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:
6.14.1. conferéncia das faturas emitidas ou documentos equivalentes; e
6.14.2. confronto entre os valores faturados e os servicos efetivamente prestados.

6.14.4. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais.

6.15. As disposi¢des previstas neste instrumento ndo excluem o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a fiscalizagcdo/gestao de contratos.

7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), , conforme previsto no Anexo III,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos neste TR.

7.1.1. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos
servigos.

Do recebimento
7.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o camprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.3.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.3.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

7.3.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.
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7.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou tnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.4.2. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tinica medicéo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam Vvir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.4.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.4.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.5. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.6. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de (15) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.6.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencgao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.6.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.6.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.6.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.7. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.8. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.9. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagéo, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.10.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de
contratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso IT do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.
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7.11. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.12. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.13. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.14. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das condicoes de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no dmbito do 6rgéo ou entidade, que implique
proibigdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uuteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.16. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos érgdos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.17. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.18. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.19. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa,
conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.20. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdo do indice IPCA de correg¢do monetdria.

Forma de pagamento

7.21. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.22. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagdo aplicavel.

7.23.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.24. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
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condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.25. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.26. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.27. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Ptiblico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de
18 de maio de 2020.

7.28. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.30. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PREGO POR GRUPO.

Exigéncias de habilitacao
8.2. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territorio nacional;

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;
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8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda, outros documentos definidos
pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrério, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880,
de 2 de dezembro de 2021.

8.11. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificacdo como produtor rural
pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certidao negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira
8.21. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados
mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) dltimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);

II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
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III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

8.24. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), seré exigido para fins de habilitagdo do patriménio liquido minimo de 10% do
valor total estimado da contratagdo.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis limitar-se-do ao tltimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

Qualificacdo Técnica

8.27. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.27.1. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatorio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.27.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.27.3. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos

8.27.4. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

8.27.5. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato,
com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado
o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.27.6. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
8.27.7. A comprovagdo do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestagdo do servico;

8.27.8. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.27.9.A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.27.10. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto
social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d)
editais de convocacdo das trés dltimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

8.27.11. A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma
declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 80.474,50
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.7. O custo estimado total anual da contratacdo é de R$ 80.474,50 (oitenta mil quatrocentos e setenta e quatro reais e
cinquenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo.

Quantitativo Quantitativo Valor Total Valor Total
Mensal Anual Estimado Estimado
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[item| Servico

Unidade de Valor Estimado Estimado Mensal (R$) Anual (RS)

Medida Unitario
1 ng(;(()o- Minutos R$ 0,02 161.249 1.934.994 R$ 3.224,98 R$ 38.699,88
Fixo- .

2 , Minutos R$0,35 392 4.706 R$ 137,20 R$ 1.647,10
Mével

3 JAssinaturaj Unidade R$ 81,56 41 492 R$ 3.343,96 R$ 40.127,52

- - - - - - R$ 6.706,14 R$ 80.474,50

10. Adequacdo orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral

da Unido.

10.1.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestao/Unidade: [40401/343030];

I1) Fonte de Recursos: [1000000000];

IIT) Programa de Trabalho: [226045];

IV) Elemento de Despesa: [339039];

V) Plano Interno: [C200041P016];

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: PORTARIA N° 08, DE 02 DE JANEIRO DE 2023.

PRISCILA DA SILVA VERISSIMO FERREIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 10:38:26.
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Despacho: PORTARIA N° 08, DE 02 DE JANEIRO DE 2023.

JAQUELINE LEITE DE ANDRADE

Membro da comissdo de contratagao

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 10:41:26.

Despacho: PORTARIA N° 08, DE 02 DE JANEIRO DE 2023.

MARCEL VICTAL DE PINHO SANTOS

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 10:47:38.

Despacho: PORTARIA DE PESSOAL MINC N° 538, DE 3 DE ABRIL DE 2023

RAFAEL BARROS GOMES

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 05/06/2023 as 11:33:13.
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Estudo Técnico Preliminar 9/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 01404.000037/2022-71

2. Descricao da necessidade

O presente documento apresenta ndo apenas os estudos preliminares realizados pela equipe de Planejamento da Contratacdo que
serve, essencialmente, para assegurar a viabilidade técnica e econémica da contratacdo pretendida.

2.1 E missdo do IPHAN a promocio e a coordenacdo do processo de preservacio do Patriménio Cultural Brasileiro, tendo em
vista o fortalecimento de identidades, a garantia do direito a meméria e a contribuicdo ao desenvolvimento socioeconémico do
pais.

2.2 O IPHAN dispoe de 27 Superintendéncias (uma em cada Unidade Federativa), 28 Escritérios Técnicos e cinco Unidades
Especiais, sendo quatro delas no Rio de Janeiro - Centro Lucio Costa (CLC), Centro Cultural Sitio Roberto Burle Marx (SRBM),
Centro Cultural do Patrimonio - Pago Imperial (CCPPI), e Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular (CNFCP), além de uma
unidade em Brasilia, o Centro Nacional de Arqueologia (CNA).

2.3 Para além de sua estrutura, o IPHAN constréi, em parceria com os governos estaduais, o Sistema Nacional do Patrim6nio
Cultural, com uma proposta de avanco disseminada de maneira continua para os estados e municipios em trés eixos: coordenacao
(definicdo de instancia(s) coordenadora(s) para garantir agdes articuladas e mais efetivas); regulacdo (conceituagdes comuns,
principios e regras gerais de ac¢do); e fomento (incentivos direcionados principalmente para o fortalecimento institucional,
estruturacdo de sistema de informacado de ambito nacional, fortalecer a¢des coordenadas em projetos especificos).

2.4 Os servicos continuados de telefonia fixa sdo de natureza continuada e necessarios para facilidade de comunicacao entre os
servidores dos diversos niveis administrativos no ambito do Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular para com
fornecedores, colaboradores, ptiblico visitante e outras unidades do IPHAN.

2.5 A adog@o de novo procedimento licitatério destinado a continuacdo dos servicos de telefonia faz-se necesséria a fim de nao
inviabilizar as atividades desempenhadas pelo Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular/IPHAN-RJ, tendo em vista que o
contrato 01/2020, firmado com a empresa TELEMAR NORTE LESTE S/A, processo n° 01404.000270/2019-59, que vigora
até 30/06/2023, ndo podera ser prorrogado visto que a empresa manifestou interesse em prorrogar o contrato por apenas mais 06
(seis) meses

2.6 Desta maneira, a contratacdo dos Servigos de Telefonia Fixa Comutado (STFC) se justifica diante da essencialidade do objeto
e consiste na necessidade de dar continuidade aos servicos de telefonia fixa existentes e a se expirar na unidade especial
CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR - IPHAN, possibilitando o cumprimento de suas missdes
institucionais, tendo por objetivo garantir o funcionamento regular e continuo das comunicacdes telefénicas entre as diversas
unidades e areas Técnicas/Administrativas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo Administrativa do Centro Nacional de Folclore e

Lucilene Malaqui il
Cultura Popular ucilene Malaquia da Silva

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. A presente secdo visa descrever as necessidades de negécios que conduzirdo as andlises de solugdes e definicdo da solugdo
mais adequadas a tais objetivos organizacionais, conforme relacado a seguir:
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4.2. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser
contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica. Os servigos a serem contratados enquadram-se
nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 2018, constituindo-se bem atividades materiais e acessorias, instrumentais
ou complementares a drea de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

4.3. O servigo de telefonia a ser contratado sera de Linhas Diretas Analégicas. A contratacdo se faz necessaria para atendimento
da necessidade de manter as linhas ativas ja existentes na unidade Centro Nacional de folclore e Cultura Popular - CNFCP,
utilizando os servigos de Telefonia Fixa Comutada (SFTC) na modalidade Local para realizacdo de chamadas fixo-fixo e fixo-
movel, com recepcdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal - DDR), fornecido para linhas analégicas
convencionais. A descricdo dos servigos encontra-se descrita nos proximos topicos.

4.4 Descrigdo do Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC) na modalidade local:

4.4.1. O servico de telefonia fixa na modalidade local deve compreender a realizagdo de chamadas locais de telefones fixos para
telefones fixos, bem como a recepgdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).

4.4.2. O servico de telefonia fixa na modalidade local também deve compreender a realizacdo de chamadas locais de telefones
fixos para telefones méveis, bem como a recep¢do de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR).

4.4.3 O servigo Telefonico Fixo-Fixo e Fixo-Mével, devem compreender chamadas Interoperadora e intraoperadora, entende-se
como chamadas realizadas para telefones fixos e celulares de outras operadoras, assim como chamadas recebidas de outras
operadoras.

4.4.4. A solugdo do CONTRATADO deve ser comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servico do
ramo.

4.4.5. A solugdo deve prover mecanismos que assegurem a seguranga das comunicagoes realizadas no tocante a disponibilidade,
integridade e confidencialidade.

4.4.6. A solucdo proposta deve conter mecanismos que permitam que a CONTRATANTE possa realizar o gerenciamento dos
tipos de ligacGes permitidas por ramais, podendo realizar o bloqueio e desbloqueio de acordo com a necessidade.

4.4.7. Os servigos telefénicos devem ser migrados assegurando-se os mesmos identificadores de numeros telefénico.
4.4.8. O pacote de assinatura devera permitir a integracdo entre os terminais locais e remotos, a transferéncia entre terminais,

identificacdo dentro do mesmo setor do ramal que esta recebendo chamada para que seja possivel outro ramal puxar a ligagcdo de
maneira mais fécil e rpida em caso de de necessidade, entre outras facilidades.

Orgio Qtd de Linhas

IPHAN - CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR 41

4.5. O CONTRATADO devera providenciar a substituicdo dos nimeros da linha telef6nica, caso solicitado pela
CONTRATANTE.

4.6. Ficara a cargo do CONTRATADO toda a instalagdo da infraestrutura necessaria com a tecnologia compativel para
atendimento ao servico objeto da contratacdo, como a realizacdo de cabeamento e instalacdo de conexoes, por exemplo.

4.7. Os servigos objeto desta contratacdo devem ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, durante
todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

4.8. Devera ser fornecido, sem nenhum custo adicional, aparelhos telefonicos com entrada RJ11 nas cores preta/branca com
painel identificador de chamadas, na quantidade de linhas a ser contratada por 6rgdo, no intuito de atender a demanda dos setores,
a tecnologia oferecida e a estrutura ja existente.

4.9. Os aparelhos deverdo ser trocados em caso de defeitos técnicos, a pedido da CONTRATANTE.

4.10. Os aparelhos de telefone com identificador de chamada serdo ofertados sem custo adicional ao CONTRATANTE na forma
de comodato.
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4.11. A CONTRATADA devera fornecer portabilidade numérica das linhas telefénicas, caso necessario, conforme Regulamento
Geral de Portabilidade — RGP vide anexo do Regulamento dos Servigos de Telecomunicagdes aprovado pela Resolugdo
ANATEL n° 73, de 25 de novembro de 1998, e alterado pela Resolucdo ANATEL n° 750, de 15 de margo de 2022.

4.12. Local de Instalacdo: Rua do Catete, 179 - Catete - Rio de Janeiro/RJ, CEP: 22222-000. Horério: de segunda a sexta-feira,
das 09:00 as 16:00 horas.

4.13. Em caso de mudanga, a contratada devera realizar desinstalacéo e instalacdo para o novo enderego, sem nenhum custo
adicional.

4.14. O grupo de facilidades basicas oferecido pelo CONTRATADO sem custo adicional deve ter a seguinte configuragdo
minima, conforme relacéo a seguir:

a) Entrada e saida de ligagdes;

b) Chamadas externas autométicas de entrada;
¢) Busca automaticas de entrada;

d) Conferéncia a trés;

e) Linha direta;

f) Linha executiva;

g) Consultas;

h) Transferéncia/Transferéncia automatica em caso de nao responde/transferéncia automatica em caso de ocupado/transferéncia
temporaria;

i) Discagem abreviada;

j) Chamada em espera;

k) Captura de chamadas;

1) Caixa postal de voz;

m) Bloqueio controlado de chamadas originadas (DDI, DDD, LOCAL para fixo-fixo e fixo-mével).
n) Bloqueio controlado de chamadas originadas conforme classes da operadora;

0) Identificacdo de chamadas;

p) Identificacdo dos ramais que recebem ligacdo dentro do mesmo setor, para que seja possivel o usuério de outro ramal capturar
a ligacdo de maneira mais rdpida, caso o usudrio do ramal da chamada origindria esteja ausente.

q) Bloqueio de chamadas a cobrar.

r) Servico Siga-me: Permite que o usudrio programe a transferéncia de chamadas de um telefone para qualquer outro niimero
seja fixo ou celular.

4.15. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges
necessdrias para a prestacdo do servigo como requisito para celebracdo do contrato.

4.16. Por ser tratar de um servigo imprescindivel para o desempenho das atividades do 6rgdo e exigir um processo licitatorio
complexo, O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 5 anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Néo sdo solugdes possiveis, para comparagdo com os cenarios acima identificados, as solu¢des abaixo:
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5.1.1. PABX em nuvem com fornecimento de STFC: PABX em nuvem com fornecimento de STFC possui escopo mais amplo.
Nele além do servico telefonico fixo comutado é fornecido plataforma de telefonia IP em nuvem. No momento, o Centro
Nacional de Folclore e Cultura Popular est4 contratando apenas o Servico de Telefonia Fixa Comutada - STFC. Tal contratacdo
também depende de estudos técnicos e aprovagdo prévia CGTI - Coordenacdo de Tecnologia da Informagao.

5.1.2. UCaasS (Unified Communicationas a Service): UCaaS fornece comunicagdo integrada, como telefonia, chat e
videoconferéncia. Adicionalmente os recursos citados sao disponibilizados na nuvem. No momento, o Centro Nacional de
Folclore e Cultura Popular esta contratando apenas o Servico de Telefonia Fixa Comutada - STFC. Tal contratagdo também
depende de estudos técnicos e aprovagdo prévia CGTI - Coordenagdo de Tecnologia da Informacao.

5.1.3. SMP como solucao uinica de telefonia corporativa: As facilidades providas pela central telefonica, sejam em nuvem ou
ndo, sdo fundamentais para apoiar as atividades laborais dos servidores e servicos providos pelo Centro Nacional de Folclore e
Cultura Popular. Exemplo de facilidades : URA, funcdo chefe-secretaria, grupo de captura de chamadas e grupo de busca. Tais
facilidades ndao podem ser providas por meio de SMP e tal contrata¢cdo também depende de estudos técnicos e aprovacdo prévia
CGTI - Coordenacao de Tecnologia da Informagdo.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. A solugdo compreende a prestagdo de servicos de telefonia fixa compreendendo ligacdes locais, com discagem direta a
ramal, de fixo para fixo e fixo para mével originadas da unidade CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA
POPULAR -IPHAN.

6.2. Devido a prestacdo dos servigos de chamadas locais ser um servigo comum as unidades do IPHAN, optou-se pela
modalidade pregdo para aquisicdo de bens e servigos comuns, cujo critério de julgamento serd o de menor preco por grupo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Os quantitativos para atender aos requisitos da contratagdao foram estabelecidos com base na andlise do perfil de trafego e
consumo das faturas de 24 meses (2021 e 2022) do contrato 01/2020 que vigora até 30/06/2023, firmado com a

empresa TELEMAR NORTE LESTE S/A. Nesse levantamento, foram utilizados os trés meses de maior volume de ligacoes
entre 2021 e 2022 para criar uma média global que atendesse ao estimativo necessario ao funcionamento da unidade.

7.2. A quantidade estimada para cada tipo de servico é mostrada na tabela 1., totalizando o Valor Total Anual de R$ 89.243,80
(oitenta mil duzentos e quarenta e trés reais e oitenta centavos) de Consumo Médio Estimado. O detalhamento deste estudo
consta no documento SEI n° (4357303).

Estudo Técnico Preliminar 9/2023

Tabela 1
e e QuantltatlYo. Valor Total Estimado Valor Total Estimado
Quantitativo Consumo Médio . i
. - Consumo Médio Mensal | Consumo Médio Anual
[item] Servico . Consumo Médio Anual
Unidade M 1
. ensa
de Medid R R
¢ Vedida) Estimado (RS) (RS)
Estimado
1 ngz;‘ Minutos 161.249 1.934.994 R$ 3.628,11 RS 43.537,36
Fixo- .
2 , Minutos 392 4.706 R$ 184,33 R$2.212,00
Movel
3 [Assinaturas] Unidade 41 492 R$ 3.624,54 R$43.494,44
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|| - | - | - - R$ 7.436,98 R$ 89.243,80

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 80.474,50

8.1. Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros 6rgados e entidades, por meio de consulta ao sistema Painel de
Precos do Portal de Compras do Governo Federal, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovacdes que melhor atendessem as necessidades da Administracdo, e as empresas identificadas foram incorporadas na

contratagao

8.2. No intuito de atender os Incisos I e IT do Art. 5° da Instru¢do Normativa 65/2021, foi consultado o Painel de Precos, obtendo
os valores que constam nos documentos SEI n°. 4337963, 4337977 e 4337989.

8.3. Quanto aos critérios de estimativa de precos, pautou-se pela escolha do menor valor da Pesquisa de Pregos, conforme prevé e
permite o Artigo 6° da IN 65 /2021.

8.4. O custo estimado da contratacéo foi calculado considerando a combinagdo entre menor valor obtido na Pesquisa de precos
realizada e o quantitativo anual do Consumo Médio Estimado das Faturas de 2021 e 2022 com a empresa TELEMAR NORTE
LESTE S/A.

8.5. O custo estimado anual da contratacdo é de R$ 80.474,50 (oitenta mil quatrocentos e setenta e quatro reais e cinquenta
centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A adjudicagdo do objeto contratual devera ser feita a uma tinica empresa a fim de garantir a economia de escala para
Administracdo, ja que a pratica do mercado consiste em ofertar maiores descontos a medida em que se aumenta a quantidade de
minutos contratada. Além disso, devido a natureza dos servicos prestados, ligagoes locais fixo-fixo e fixo-movel, seria gerada
uma maior complexidade de execucdo se fossem fornecidos por empresas diferentes, necessitando maior esfor¢o por partes
dessas e aumentando os custos para a Administracao.

9.2. Ademais, tal medida permite racionalizar os custos com pessoal dedicado as atividades de planejamento da contratacdo, de

escolha do fornecedor e de gestdo e fiscalizagdo do contrato, em consonancia com os principios constitucionais da
economicidade e da eficiéncia.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao se verificam contratacdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda.

10.2. Deverd a contratada seguir, obrigatoriamente, e atender as solicitacdes que forem previamente informadas, seguindo o
CRONOGRAMA dos eventos programados pela Contratante.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Esta contratagdo esta alinhada com o planejamento da instituicdo, ja que ja estava prevista a sua contratacdo no Plano Anual
de Contrata¢es documento SEI n° (4280247).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Com a efetivacdo da contratacdo, o IPHAN - CNFCP almeja alcangar os seguintes resultados:
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12.1.1. Obter pelo funcionamento das comunicagoes telefénicas em carater local do ambiente corporativo, proporcionando
agilidade e eficiéncia na telecomunicagdo entre as diversas unidades do IPHAN, demais institui¢cdes publicas e com a sociedade,
evitando-se interrupcdo do servico e reducdo da produtividade.

12.1.2. Busca-se a integragdo dos servigos de voz, garantia da resiliéncia e comunicagdo segura (criptografia), escalabilidade,
flexibilidade, mobilidade dos servicos.

12.1.3 Ainda, quanto a economicidade, sendo o critério de sele¢do do fornecedor pelo menor preco por grupo, resguardada a
isonomia da disputa conforme o regramento do Edital e do Termo de Referéncia, a presente contratagdo tem objetivo de atender
ao principio da eficiéncia, buscando o melhor servico com menor preco.

12.1.4. Contratar STFC provido por infraestrutura estritamente necessaria ao adequado fornecimento do servigo.

12.1.5. Permitir o controle e acompanhamento da evolucdo ou variacdo contratual, para ao final de cada execugéo proceder aos
ajustes necessarios para adequagdo dos pregos e/ou pagamentos praticados.

12.1.6. Prover continuidade ao servigo, evitando-se a descontinuidade a partir do encerramento do contrato.
12.1.7. Disponibilizar informagdes precisas e tempestivas para o gerenciamento de despesas telefonicas.
12.1.8. Auferir precos mais baixos em relacdo aos contratos vigentes.

12.1.9. Servigo de qualidade, incluindo disponibilidade.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Previamente a celebragdo do contrato serd necessdria a indicagdo dos fiscais contratuais.

13.2. Havera necessidade da transicdo dos servicos de telefonia fixa para a nova contratada, uma vez que o contrato atual terd sua
vigéncia expirada.

13.3. Seré necesséria a divulgacdo interna dos novos servigos de telefonia para fins de capacitacdo dos servidores no uso dos
equipamentos e tecnologia a ser implantada.

14. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Em atendimento a adocdo de critérios de sustentabilidade, a CONTRATADA deverd apresentar todos 0s servigos
contratados em uma tnica fatura, reduzindo a emissdo de documentos em papel. Em adigdo, a Contratada devera entregar o

detalhamento da fatura em modo eletrénico.

14.2. Para prevencao de possiveis impactos ambientais a CONTRATADA devera: Respeitar todas as normas vigentes referentes
as praticas de sustentabilidade ambiental, quando aplicavel.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nos elementos apresentados neste estudo, considera-se que a contratagdo é viavel.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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Despacho: Portaria N° 8, 02 de JANEIRO de 2023.

PRISCILA DA SILVA VERISSIMO FERREIRA

Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 10:29:45.

Despacho: Portaria N° 8, 02 de JANEIRO de 2023.

JAQUELINE LEITE DE ANDRADE

Equipe de Planejamento

&f Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 10:40:34.

Despacho: Portaria N° 8, 02 de JANEIRO de 2023.

MARCEL VICTAL DE PINHO SANTOS

Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2023 as 10:46:07.

Despacho: PORTARIA DE PESSOAL MINC N° 538, DE 3 DE ABRIL DE 2023

RAFAEL BARROS GOMES

Autoridade competente
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05/06/2023 13:43 SEI/IPHAN - 4458797 - Termo de Assinatura Eletrénica

Ministério da Cultura
Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional

TERMO DE ASSINATURA ELETRONICA (Estudo Técnico Preliminar - ETP Digital))

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a Autoridade Competente do CNFCP, o diretor Rafael Barros Gomes, assina o presente TERMO DE
ASSINATURA ELETRONICA para que o Documento Estudo Técnico Preliminar - ETP Digital n2 9/2023 (documento SEI n2 <<<4458814>>>), surta os devidos efeitos legais.

Documento assinado eletronicamente por Rafael Barros Gomes, Diretor do Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular, em 05/06/2023, as 12:43, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il
sel’ o
ass If\_al ura
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MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGOS - LICITAGAO

MINISTERIO DA CULTURA
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL
CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR

(Processo Administrativo n® 01404.000037/2022-71)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... /..., QUE FAZEM
ENTRE S| A UNIAO, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO DO
PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL,
UNIDADE CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA
POPULAR E A EMPRESA [INCLUIR NOME DA EMPRESA].

O INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL - IPHAN, autarquia federal
vinculada ao Ministério da Cultura, criado pelas Leis n® 8.029 e 8.113, respectivamente de 12 de abril e 12
de dezembro, ambas de 1990, com sede em Brasilia, DF, por intermédio do CENTRO NACIONAL DE
FOLCLORE E CULTURA POPULAR, situado na cidade do Rio de Janeiro/RJ a Rua Catete, 179/181,
Catete inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 26.474.056/0031-97, neste ato representado(a) pelo(a) seu Diretor, o
Sr. RAFAEL BARROS GOMES, nomeado(a) pela Portaria n° 538, de 03 de abril de 2023, publicada no
DOU de 04 de abril de 2023, portador da Matricula Funcional n° 3337159, doravante denominado
CONTRATANTE, € 0(8) ..vveeeeiivieeeeiiiieaenns , inscrito(a) no CNPJ/MF s0b 0 n° .......cccccevevevnnnen. , Sediado(a)
N oo y M e, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) Por .........ccccvvveeieeeeenenennns (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
0 e em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagcdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.
01/2023, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.
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MINUTA

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il)

1.1.

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /2023

(STFC), nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2, Objeto da contratagao:

O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de Telefonia Fixa Comutada

Contratagcdo de empresa especializada na prestacdo de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), nas
modalidades Fixo-fixo e Fixo-Mével, com chamadas Locais para fixo € moével de qualquer operadora de
forma continuada, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste no

Edital e seus Anexos.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA ANUAL UNITARIO TOTAL
ANUAL
1 Servigo Ligagéo 26115 Minutos 1.934.994 R$0,02 R$ 38.699,88
Fixo-Fixo
2 Servigo Ligagao 26123 Minutos 4.706 R$0,35 R$ 1.647,10
Fixo-Movel
3 Servigo Assinatura 26182 Unidade 492 R$ 81,56 R$ 40.127,52
- - - - - - R$ 80.474,50
1.3. Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1

prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: dezembro/2022

Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico - Servigos - Lei n.° 14.133, de 2021.

Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 anos contados da data de assinatura do contrato,
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2.2. A prorrogagéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condigbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagéo
com o contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
Xviil

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdao e de execugdo, assim como os
prazos e condigbes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total da contratagdo é de R$ (valor contratado) (valor contratado por extenso)

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento

integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado, em __/ /2023.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serao reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA , exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

Pagina 3|14
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2022
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico - Servigos - Lei n.° 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)



MIN l I r I \ Q TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /2023

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma néo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&o0 obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢bes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa

da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucgao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
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8.8. Aplicar ao Contratado as sangoes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogéo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.10.1. A Administragdo tera o prazo de 7 (um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 7 (um) més.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragéo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragao para representa-lo na execucgao do contrato.

9.2.1. A indicagdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da

atividade.
9.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior

(art. 137, 1I);
94. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,

com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
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utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacgdes de
boa técnica e a legislagao de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
0 Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragao ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.8. Quando nado for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Uniado; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do empreendimento.

9.12. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nio esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.
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9.13. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagio, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere.

9.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condigédo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de admbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XIl e XIiI)

10.1. A contratagdo conta com garantia de execugao, nos moldes do art. 96 da Lei n° 14.133, de
2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.

10.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade por 90
(noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado nao
pague o prémio nas datas convencionadas.

10.3. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagbes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

10.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagédo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢cbes e coberturas da apodlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvado o disposto no item 10.6. deste contrato.

10.5. Caso utilizada outra modalidade de garantia, somente sera liberada ou restituida apos a fiel
execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro,
sera atualizada monetariamente.

10.6. Na hipotese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execucgao ou o adimplemento pela Administragéo.

10.7. A garantia assequrara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

10.7.1. prejuizos advindos do n&o cumprimento do objeto do contrato e do né&o
adimplemento das demais obrigagées nele previstas;

10.7.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

10.7.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
néo adimplidas pelo contratado, quando couber.

10.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 10.7., observada a legislagdo que rege a matéria.

10.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na
Caixa Econbémica Federal, com corre¢do monetaria.

10.10. Caso a opgédo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo
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Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econbmicos, conforme definido pelo Ministério da
Economia.

10.11.  No caso de garantia na modalidade de fian¢ca bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

10.12.  No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, sequindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratagéo.

10.13. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
10.14.  Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para a
liberagdo de importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do

contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

10.15. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢ées a contratada.

10.16. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e neste Contrato.

10.17. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugédo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;
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g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sangodes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢ao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n°
14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigéao
de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Declaragcao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

TP ]

condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas

alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei
n° 14.133, de 2021).
iv) Multa:

(D) moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor

da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucgao total do objeto;

11.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n® 14.133, de
2021).

11.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.
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11.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicagédo das san¢des serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagédo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e so6cios com poderes de administragédo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei
n°® 14.133, de 2021)

11.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagido na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou néo as obrigagbes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante,
quando esta nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

12.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

12.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data
da comunicagéo.

12.5. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagbes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5.2. A alteragéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5.21. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

12.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.6.3. Indenizagdes e multas.

12.7. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIiI)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

I.  Gestao/Unidade: 40401/343030
[l.  Fonte de Recursos: 1000000000
lll.  Programa de Trabalho:226045
IV. Elemento de Despesa: 339039
V. Plano Interno: C200041P016

VI. Nota de Empenho:

13.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao
da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lil)

14.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n® 14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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MIN l | r I \ Q TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /2023

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secao Judiciaria de ...... para dirimir os litigios
que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

[Rio de Janeiro], [dia] de [julho] de [2023].
____Assinado Eletronicamente__
Representante legal do CONTRATANTE
__Assinado Eletronicamente___

Representante legal do CONTRATADO

Pagina 14|14
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2022
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletronico - Servigos - Lei n.° 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Gestao.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versdo dezembro/2022)



ANEXO III - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

MINISTERIO DA CULTURA
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL
CENTRO NACIONAL DE FOLCLORE E CULTURA POPULAR

Instrumento de Medi¢cao de Resultado

1. O Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) é baseado em indicadores de desempenho, obtidos
como resultado de avaliagdes realizadas por servidor responsavel, na qualidade de fiscal, ou por Comissao

de Fiscalizacéo.

2. Todas as ocorréncias contratuais serdo registradas pela CONTRANTE, que notificara a CONTRATADA

dos registros. Serdo atribuidos pontos para as ocorréncias, conforme tabela abaixo:

TABELA DE OCORRENCIAS

PONTOS
Nao foi prestado atendimento no canal indicado pela CONTRATADA para os contatos e registro 03
das ocorréncias. ’
Houve cobranga por servigos nao prestados 0,3
Houve cobrancga fora do prazo estabelecido na regulamentacao 03
pertinente ’
Houve cobranga de valores em desacordo com o contrato. 0,3
Nao foi apresentada corretamente a Nota Fiscal dos servigos prestados no més, tanto em papel
quanto em arquivo eletrénico, incluindo detalhamento das chamadas e valor total dos servigos. 03
que deverao conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo ’
licitatorio.
Atraso na prestagao de informagdes e esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, para 03
cada 24 horas de atraso ’
Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com o niumero chamado 05
inferior a 70% dos casos (por evento). ’
Falha na substituicdo de aparelho telefénico com defeito técnico solicitada pela 05
CONTRATANTE. ’
Tentativas de originar chamadas que nao resultem em comunicagao com o humero chamado, 05
por motivo de congestionamento a rede, superior a 4% (por evento) ’
Atraso na correcao de falhas e restabelecimento dos servigos
prestados por cada hora além das 8 (oito) horas fixadas como prazo para a conclusao dos 0,5
servigos a partir da data da solicitagao.
Descumprimento da disponibilidade anual de 99,4%, para cada décimo abaixo do minimo. 1
Interrupgéo da prestacdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgées). 1
sem comunicacgao prévia e acordada com o CONTRATANTE.
Atraso na realizagdo da Portabilidade Numérica das linhas Telefénicas para cada 72 horas que 1
0 prazo maximo previsto no item 5.1.2 do Termo de Referéncia for excedido.
Interrupgéo da prestagao dos servigos sob alegacao de inadimplemento por parte da 3
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em Lei.
Atraso na instalagao do servigo de Telefonia Fixa Comutada para cada 24 horas que o prazo 3

maximo previsto para a instalagado no item 5.1.1 do Termo de Referéncia for excedido.




ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

3. Faixas de Ajuste no Pagamento:

a) A cada registro de ocorréncia do item 2 (TABELA DE OCORRENCIAS) sera apurado o somatério o
somatorio da pontuagao decorrente das ocorréncias acumuladas no més de competéncia da prestagao do
servigo.

FAIXA DE PAGAMENTO MENSAL

IMR menor ou igual a 0,3 100% do valor da nota fiscal MENSAL

IMR maior que 0,3 e menor
ouigualal,2

98% do valor da nota fiscal MENSAL

IMR maior que 1,2 e menor | 96 % do valor da nota fiscal MENSAL, sem prejuizo das sang¢des previstas
que 1,5 no Termo de Referéncia e no Instrumento de Medi¢ao de Contratos (IMR).

a) O relatério da avaliacdo deve ser claro e objetivo, apresentando os pontos considerados na tabela de
ocorréncias e incluindo a documentagédo correspondente. Caso descumprimento de algum ponto pela
Contratada, o relatério de avaliagédo sera enviado a empresa com prazo aberto para manifestagao.

b) As eventuais justificativas as falhas apontadas devem ser encaminhadas pela CONTRATADA ao
servidor responsavel pela fiscalizagdo da contratagéo.

c) Dirimidas as duvidas, a fiscalizagdo da contratagdo formaliza o fator de qualidade ajustando o valor da
medi¢cdo ao IMR obtido. Com isso se obtém o valor da fatura com a respectiva glosa dos servigos nao
prestados.

4. A cada registro de ocorréncia do item 2 (TABELA DE OCORRENCIAS), sera apurado o somatério da
pontuagdo decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato
gerador. A pontuagao obtida servira como base para que o CONTRATANTE aplique as seguintes sancgdes
administrativas, de modo que, sendo atingida a pontuagdo estabelecida para a configuragdo de uma
sangao, esta sera aplicada observado o devido processo administrativo:

PONTUAGAO P
ACUMULADA SANGAO
1,5 (um e meio) ponto Adverténcia
2 (dois) pontos Adverténcia
2,5 (dois e meio) pontos Multa correspondente a 0,5% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
’ P gerador
3 (trés) pontos Multa correspondente a 1 % do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
P gerador
4 (quatro) pontos Multa correspondente a 2 % do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
q P gerador
5 (cinco) pontos Multa correspondente a 3 % do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
P gerador
6 (seis) pontos Multa correspondente a 5% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
P gerador
7 (sete) pontos Multa correspondente a 10% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
P gerador
8 (oito) pontos Multa correspondente a 15% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
P gerador
9 (nove) pontos Multa correspondente a 20% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
P gerador




Multa correspondente a 25% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
10 (dez) pontos
gerador
Multa correspondente a 30% do valor faturado do més no qual ocorreu o fato
11 (onze) pontos
gerador
12 (doze) pontos Resciséo unilateral do contrato

4. Em caso de registro de ocorréncia contratual para a qual a CONTRATADA apresente justificativa
razoavel que seja aceita pelo gestor do CONTRATO, a pontuagdo acumulada para a aplicagdo de
sangdes sera desconsiderada.
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