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COORD. GERAL, DE LIC. CONT. E DOC/DGI/SE/CGU

Mapa de Gerenciamento de Riscos 30/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao
30/2026 RENATO BOKLIS GOLBSPAN 29/05/2026 15:37
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Aquisicao de certificados A1 SSL Al.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicado de
especificacdes
incompletas ou com
requisitos irrelevantes

Utilizacdo de especificagdes técnicas ndo
padronizadas (C1); Utilizacdo de contratagdes

. . . Planejamento Administracdo Médio
de outros 6rgdos sem a devida analise de

{msuf%mentes b compatibilidade com a demanda da CGU (C2)
indevidamente
restritivos

Impactos

1 1. Indefinicdo do objeto e dificuldade de obtencao da solugdo necesséria ao atendimento da necessidade ou diminuigdo da competigdo e aumento dos
custos.

2 2. ndo recebimento do objeto que satisfaz as necessidades que originaram a contratagdo e desperdicio de recursos publicos.

Acoes Preventivas

P-01 1. Realizar uma pesquisa detalhada do mercado fornecedor para identificar as especificagdes Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
técnicas usualmente adotadas para produtos ou servigcos similares ao que sera contratado, o CONCEICAO SILVA
que permite obter referéncias sobre padroes de qualidade, caracteristicas técnicas e condigoes
de fornecimento aceitas pelo mercado.

P-02 3. Realizar multiplas revisdes das especificagdes antes da formalizacdo da contratacdo, Responsaveis: RAFAEL LEANDRO FERREIRA,
envolvendo especialistas técnicos, representantes da area demandante e possiveis RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
fornecedores, para identificar eventuais inconsisténcias, lacunas ou requisitos desnecessarios, CONCEICAO SILVA, RENATO
garantindo um conjunto de especificagdes robustas e adequadas. BOKLIS GOLBSPAN
Acoes de Contingéncia

C-01 Mitigagao e eliminagdo de especificagdes possivelmente inadequadas ou restritivas, no sentido Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
de retificar, sanear e desobstruir o processo licitatério. CONCEICAO SILVA

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicdo inadequada Descontinuidade na gestdao (C1); Incertezas
do. quantitativo dos sobre nivel de, }JSO fut,uro da soluge.lo (C2); e Planejamento Administracio Médio
objetos a  serem Falha na memoria de célculo para estimar a real
contratados demanda da casa (C3).
Impactos

1 Sobra de produtos ou servigos com consequente desperdicio desses itens e de recursos financeiros.

2 Falta de produtos ou servigos, com consequente necessidade de novas contrata¢des e novos esforcos de recursos humanos
Acoes Preventivas

P-01 1. Revisdes muiltiplas dos estudos prévios, com o envolvimento de diversos profissionais na Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
Equipe de Planejamento da Contratagcdo, submetendo as especificagbes a pessoas com CONCEICAO SILVA, RENATO
responsabilidades multidisciplinares e a niveis de hierarquias diferentes. BOKLIS GOLBSPAN, RAFAEL

LEANDRO FERREIRA

P-02 2. Revisdo histérica das variagdes sazonais dos quantitativos de itens semelhantes incluidos Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA

em contratagoes anteriores. CONCEICAO SILVA, RAFAEL

LEANDRO FERREIRA, RENATO
BOKLIS GOLBSPAN
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P-03 3. Projetar o quantitativo para todo periodo de vigéncia do contrato e ndo apenas para o Responsaveis: RENATO BOKLIS GOLBSPAN,
momento inicial da contratagdo, procurando antever fatos futuros que modifiquem as RAFAEL LEANDRO FERREIRA,
quantidades de itens do contrato. RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA

CONCEICAO SILVA

P-04 4. Se possivel, redigir Edital, Minuta de Contrato e outros artefatos da licitacdo que Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
possibilitem a flexibilizacdo dos quantitativos contratados por meio mais célere do que CONCEICAO SILVA, RAFAEL
unicamente por aditamento contratual. LEANDRO FERREIRA, RENATO

BOKLIS GOLBSPAN
Acoes de Contingéncia

C-01 1. Revisdo dos quantitativos nos instantes das emissdes de ordens de servigo posteriores, a luz Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
de critérios semelhantes aos usados no planejamento da contratacdo, para verificar se houve CONCEICAO SILVA
mudanca de condi¢Oes contextuais que impliquem em mudanga nos quantitativos planejados
na licitacdo.

C-02 2. Revisoes periddicas sistematicas ou de forma ad hoc dos quantitativos contratados de modo Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
a evitar e/ou minimizar eventuais sobras (desperdicio) ou faltas (reducdo de condicdes CONCEICAO SILVA
operacionais ideais), com consequentes emissdes de novas ordens de servico definindo
reducdo ou acréscimo de quantitativos contratados.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Nao parcelar solucao cujo parcelamento é viavel

Definicio (C1); Ten('iéflcia a optar por um.srupo de i}ens

agrupamento indevido para l.lrna~un1ca empresa para facilitar a gestdo e . N i B
fiscalizagdo contratual (C2). Pouco tempo para Planejamento Administragao Médio

ou parcelamento . ,

inadequado analisar o rne'rcado (C3); Usar método de
parcelamento inadequado (C4); e Parcelar
solucdo cujo parcelamento é inviavel (C5).

Impactos

1 Diminuicdo da competigdo nas licitagdes por ndo permitir que empresas especializadas participem da licitagdo, com consequente aumento dos

valores contratados.

’ Nao integracdo das partes da solucdo, com consequente ndo atendimento da necessidade que originou a contratacdo ou a necessidade de realizar nova

contratacdo para integracdo das partes da solucdo.
Acoes Preventivas

P-01 Segregacdo de fungdes e envolvimento de diversos profissionais na Equipe de Planejamento Responsaveis: RENATO BOKLIS GOLBSPAN,
da Contratagdo, submetendo as especificacdes a pessoas com responsabilidades RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
multidisciplinares e a niveis de hierarquias diferentes, bem como aos potenciais participantes CONCEICAO SILVA, RAFAEL
do certame. LEANDRO FERREIRA

P-02 Realizar uma andlise detalhada das necessidades da administragdo publica para identificar os Responsaveis: RAFAEL. LEANDRO FERREIRA,
itens ou servigos que realmente sdo distintos e possuem caracteristicas proprias, a fim de RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
evitar o agrupamento indevido de itens que poderiam ser licitados separadamente. CONCEICAO SILVA, RENATO

BOKLIS GOLBSPAN

P-03 Buscar a orientagao de especialistas técnicos na area correspondente ao objeto da contratacdo, Responsaveis: RENATO BOKLIS GOLBSPAN,
visando identificar se o agrupamento de itens proposto é adequado ou se o parcelamento pode RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
gerar problemas relacionados a execugdo contratual. CONCEICAO SILVA, RAFAEL

LEANDRO FERREIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Mitigagdo e eliminagdo de especificagcdes possivelmente inadequadas ou restritivas, no Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
sentido de retificar, sanear e desobstruir o processo licitatério. CONCEICAO SILVA, RENATO
BOKLIS GOLBSPAN, RAFAEL
LEANDRO FERREIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
- Coleta insuficiente de precos ou falta de método
Obtencdo de valores . L e
. . para realizar a estimativa (C1); Dificuldade de
estimados inadequados N . - .
para o objeto na obt.enga.lo de 1nfqrmag0es para Fea11~zar a
. estimativa (C2); Dificuldade de aplicacdo dos . . -
Pesquisa de Precos ou ., . L . - Planejamento Administracao Alto
dificuldade para critérios pfil‘a a cor~np051ga0. da cesta (C3); nao
s g encontrar informacdo no painel de pregos (C4);
justificar o prego nas ~ . .
contratacdes diretas solugao especifica para casa (C5); e Mercado
restrito (C6).
Impactos

1 Utilizacdo de parametro inadequado para andlise da viabilidade da contratagdo.

2 Contratacdo do objeto por valor superior ao de mercado, resultando em ato antieconémico.

3 Desperdicio de recursos publicos.

4 Ndo aplicagdo de beneficios para ME e EPP quando deveriam ser aplicados.

Acdes Preventivas

P-01 1. Realizagdo de ampla pesquisa de precos de mercado, utilizando fontes variadas como Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
catalogos, orgamentos, consultas a fornecedores, a outros contratos ptiblicos e também a sitios CONCEICAO SILVA
oficiais de balizamento de pregos, de forma a estabelecer uma referéncia de valores razoaveis
para os produtos ou servicos que estdo sendo licitados.

P-02 2. Segregacdo de fungdes e envolvimento de diversos profissionais na Equipe de Planejamento Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA

da Contratagdo, submetendo as especificacdes a pessoas com responsabilidades
multidisciplinares e a niveis de hierarquias diferentes, bem como aos potenciais participantes

CONCEICAO SILVA
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do certame.

P-03 3. Descrever claramente as especificagOes técnicas e os requisitos do objeto a ser contratado, Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
evitando informagdes vagas ou ambiguas que possam levar a interpretagdes equivocadas, para CONCEICAO SILVA
que os licitantes oferecam propostas mais precisas e competitivas.

P-04 4. Durante a execugdo do contrato, realizar um controle efetivo dos prazos, etapas e custos, Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
acompanhando de perto a execucdo dos servicos ou fornecimento dos produtos contratados, de CONCEICAO SILVA
forma a identificar desvios tempestivamente e prevenir eventuais sobreprecos ou outras
irregularidades ao longo do contrato.

Acoes de Contingéncia

C-01 Retificagdo e republicacdo de artefatos elaborados possivelmente de maneira inadequada ou Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
incompleta, no sentido de retificar, sanear e desobstruir o processo licitatdrio. CONCEICAO SILVA

C-02 Caso haja indicios de sobrepreco nas propostas, negociar com os licitantes para obter precos Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
mais vantajosos. A legislacao brasileira permite a negociagdo apo6s a fase de habilitacdo, desde CONCEICAO SILVA
que sejam mantidas as condi¢des estabelecidas no edital.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N Atestado de capacidade técnica ndo determina
Contratacao R N -
. necessidade de comprovacdo de execucdo de
empresa incapaz . - .
tecnicamente objeto ,corp caracteristicas, pr'azo e qualidade . N i
compativeis com o que se deseja contratar (C1); Planejamento Administracao Alto
executar a avenga e e s
R . e Empresas sem qualificacdo técnica adequada
limitacdo indevida da - ; .
. para a prestagdo de servigos participando da
competicao o
licitagdo (C2).
Impactos

1 Ndéo obtencdo do objeto contratado e descumprimento, pela contratada, das obrigacdes previstas em legislacdo especifica e no contrato.

2 Elevacdo do preco contratado ou interrupcdo do processo de contratagdo.

3 Atraso na evolucao da utilizacdo da ferramenta.

4 Interrupgdo na utilizagdo da ferramenta.

Acoes Preventivas

P-01 Definicdo clara dos requisitos técnicos. No termo de referéncia e Edital, é fundamental Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
especificar de forma clara e objetiva os requisitos técnicos necessarios para a execucdo do CONCEICAO SILVA
contrato. Isso inclui estabelecer critérios de qualificacdo técnica, capacidade técnico-
operacional e experiéncia das empresas concorrentes, de acordo com a necessidade do objeto
contratado.

P-02 Exigéncia de comprovacdo da capacidade técnica. Solicitar que os licitantes apresentem Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
documentos ou certificacdes que comprovem sua capacidade técnica para realizar o objeto da CONCEICAO SILVA
contratacdo, como atestados de capacidade técnica, comprovantes de experiéncia anterior em
contratos similares, dentre outros documentos que demonstrem a capacidade da empresa em
executar o contrato de forma adequada.

P-03 Divulgacdo ampla do edital por meio de meios de comunicagdo adequados, para atrair o Responsavel: RENATO BOKLIS GOLBSPAN
maior nimero possivel de participantes interessados, de forma a ampliar a competicao,
evitando a limitagdo indevida da concorréncia.

P-04 Revisdes multiplas do Edital de licitagdo e demais artefatos de modo a eliminar a inclusdo de Responsaveis: RENATO BOKLIS GOLBSPAN,
critérios que limitem indevidamente a competicdo, como exigéncias técnicas ou comerciais RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
excessivas que possam restringir a participacdo de empresas qualificadas, visando, garantir CONCEICAO SILVA
transparéncia, isonomia e ampla concorréncia.

P-05 Durante a execucdo do contrato, fazer o devido acompanhamento e fiscalizacdo efetivos para Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
garantir que a empresa contratada esteja cumprindo adequadamente os requisitos técnicos CONCEICAO SILVA
estabelecidos no contrato, de modo a evitar eventuais problemas decorrentes da incapacidade
técnica da empresa contratada.

Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo, retificagdo e republicagdo de artefatos elaborados possivelmente de maneira Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
inadequada ou incompleta, no sentido de retificar, sanear e desobstruir o processo licitatério. CONCEICAO SILVA, RENATO
BOKLIS GOLBSPAN
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Indlsponl,b}lldade Alteragoe’s. anl:E‘ViSlvelS na disponibilidade Planejamento Administragio Alto
orcamentdria orcamentdria do érgdo.
Impactos

1 Impossibilidade de contratagdo
Acoes Preventivas

P-01 Realizar um planejamento minucioso, incluindo a defini¢do clara das necessidades e Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
objetivos, a estimativa de recursos financeiros necessarios e a definicdo de etapas para a CONCEICAO SILVA, RENATO
execucdo do contrato. O planejamento deve considerar também as possiveis restri¢oes BOKLIS GOLBSPAN, RAFAEL
orcamentdrias, facilitando a tomada de decisdes adequadas. LEANDRO FERREIRA

P-02 Efetuar pesquisas de mercado para levantar precos e estimar os custos envolvidos na Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
contratagdo, verificando a compatibilidade entre os recursos disponiveis e as solugdes CONCEICAO SILVA
pretendidas, bem como fazer ajustes orcamentarios necessarios.

P-03 Caso a limitagdo orcamentaria seja significativa, é possivel ajustar o objeto da contratacdo Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
para torna-lo mais viavel financeiramente. Isso pode incluir a redugdo de escopo, a revisdo de CONCEICAO SILVA, RAFAEL

requisitos ou a adogdo de alternativas mais econdmicas, desde que observados os principios LEANDRO FERREIRA

da eficiéncia e da economicidade.
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P-04 Quando houver um volume consideravel de demandas a serem contratadas, planejar e Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
programar a contratacao de forma gradual, estabelecendo marcos e prioridades para executar CONCEICAO SILVA, RAFAEL
o contrato de acordo com a disponibilidade orcamentaria, de forma a evitar comprometer LEANDRO FERREIRA
excessivamente o orcamento em um unico exercicio financeiro, ou em periodo ainda menor.
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo, retificagdo e republicacdo de artefatos da licitagdo de forma a viabilizar a futura Responsaveis: RENATO BOKLIS GOLBSPAN,
contratagdo as novas restrigdes orcamentarias. RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
CONCEICAO SILVA
C-02 Caso ocorra uma limitacdo orcamentaria significativa ap6s a celebragdo do contrato, revisar e Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
renegociar os termos, precos e quantitativos, considerando os ajustes necessarios nas CONCEICAO SILVA, RAFAEL
condicOes contratuais, desde que seja observada a legislacao. LEANDRO FERREIRA
C-03 Durante a execucdo do contrato, realizar a gestdo financeira adequada e eficiente, Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
acompanhando e controlando os gastos para evitar estouros orcamentarios, de forma a CONCEICAO SILVA, RAFAEL
realizar pagamentos de forma compativel com a disponibilidade financeira e adotar medidas LEANDRO FERREIRA
de controle de custos.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I xP) N°Item
Elevado ntimero de demandas frente ao
Conclusio da fase de quantitativo de servidores respons:iveis pelo
N Selecdo do Fornecedor (C1); Alteracdo do grau
Selecdo do Fornecedor . -
, de prioridade dos processos de contratacao - . N ) e
ap6s da data em que e ... . Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
R (C2); Atraso na finalizagdao da andlise juridica
deve ser iniciada a ~
- . do processo (C3); e atraso na obtencao de
prestacdo dos servigos . ~ s N
documentos ou informagdes necessarias a
formalizacao da contratacéo (C4).
Impactos
1 Auséncia de cobertura contratual para o servico que sera contratado até a finalizacdo da licitacdo.
Acoes Preventivas
P-01 1. Definicdo de prazos adequados e realistas para cada etapa do processo licitatério; considerar Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
um tempo suficiente para a anélise das propostas, julgamento e habilitacdo dos fornecedores, CONCEICAO SILVA
evitando prazos exiguos que possam comprometer a conclusdo da selecdo dentro do prazo
necessario para a prestacdo dos servicos. 2. Considerar a possibilidade de atrasos ou
imprevistos durante o processo de selecdo do fornecedor, criando planos de contingéncia,
estabelecendo medidas alternativas que permitam uma resposta rapida diante de
eventualidades, como a necessidade de prorrogacao de prazos ou a contratacdo emergencial de
fornecedores.
Acoes de Contingéncia
C-01 1. Acompanhar de perto o andamento do processo licitatério, realizando monitoramento e Responsaveis: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
controle para identificar possiveis atrasos ou inconformidades, permitindo tomar medidas CONCEICAO SILVA, RENATO
corretivas imediatas, como a prorrogacdo de prazos, negociacoes dentro dos limites legais BOKLIS GOLBSPAN
com a atual contratada ou a contratacdo emergencial de fornecedores, se necessario. 2.
Acompanhar a jurisprudéncia relacionada ao tema, buscando referéncias em decisdes
anteriores do TCU e de 6rgdos judiciais. Isso permite identificar boas préaticas e entender
como os casos semelhantes foram tratados, auxiliando na tomada de decisdes mais adequadas.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Existéncia de mercado restrito no qual todas as
. . concorrentes se conhecem (C1); e dificuldade
Ocorréncia de conluio . e . ; . ~ - ~
entre fornecedores de 1dent1f1c‘?u;ao~ de praticas anticoncorrenciais Sele¢do do Fornecedor Administracdo Alto
ou de combinagdo de precos entre fornecedores
consultados (C2).
Impactos
1 Frustracdo dos objetivos do procedimento licitatério.
2 Inibicdo da competitividade do certame
3 Majoracao do valor dispendido pela Administracao
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar Edital, TR e demais artefatos correlatos, de forma clara e detalhada, descrevendo de Responsavel: RENATO BOKLIS GOLBSPAN
forma precisa e completa as caracteristicas, especificacdes e requisitos do objeto a ser
contratado, o que reduz a margem para acordos entre os fornecedores, dificultando a
formagéo de um conluio.
P-02 Realizar uma pesquisa de mercado para obter informacdes sobre os precos, condicdes e Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
praticas comuns no setor, de modo a identificar indicios de conluio, como precos CONCEICAO SILVA
artificialmente altos ou muito préximos entre os fornecedores, conforme as condigoes
especificas de cada objeto, naturalmente.
P-03 Exigir dos fornecedores documentos que comprovem sua capacidade técnica, capacidade Responsavel: RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
econdmico-financeira e qualificacdo juridica, o que dificulta a participacdo de empresas CONCEICAO SILVA
ficticias ou sem estrutura para executar o contrato, desencorajando o conluio.
P-04 Além dos documentos comprobatdrios, é importante estabelecer critérios de habilitacdo Responsaveis: RENATO BOKLIS GOLBSPAN,

rigorosos, como experiéncia prévia na prestacao de servigos similares, indices de liquidez e
capacidade operacional. Tais critérios ajudam a selecionar fornecedores id6neos e
capacitados, reduzindo a probabilidade de conluio.

Acoes de Contingéncia

RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA
CONCEICAO SILVA
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C-01 Manter controle adequado do processo licitatério e, em caso de detecgdo ou indicios fortes de Responsavel: RENATO BOKLIS GOLBSPAN
conluio, adotar as medidas legais cabiveis, inclusive o cancelamento do certame.

C-02 Caso sejam identificados indicios de conluio, dentre outras providéncias, comunicar os érgaos Responsavel: RENATO BOKLIS GOLBSPAN
de controle e fiscalizagdo responsaveis, como a proépria estrutura da CGU, do Tribunal de
Contas ou o Ministério Publico, para que seja feitas apuragOes de responsabilidade,
investigacoes e sejam tomadas medidas cabiveis em casos de fraude ou conluio.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

RAFAEL LEANDRO FERREIRA

Integrante requisitante

1
tf Assinou eletronicamente em 10/06/2026 as 15:50:57.

RAFAEL DIAS DE OLIVEIRA CONCEICAO SILVA

Integrante técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 08/06/2026 as 16:31:06.

RENATO BOKLIS GOLBSPAN

Integrante administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 08/06/2026 as 12:05:06.
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