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COORD. GERAL, DE LIC. CONT. E DOC/DGI/SE/CGU

Matriz de Gerenciamento de Riscos 21/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo
21/2026 GABRIEL SOARES FERREIRA 09/04/2026 11:02
Status da Matriz de Alocagao de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Contratagdo de assinatura de banco de imagens, fotografias, ilustragdes, vetores, videos, dudios, musicas, efeitos sonoros e trilhas sonoras

2. Historico de Revisoes
Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Definicio Uso de especifi(?agﬁes pouco aderentes ao
o mercado; aproveitamento de modelos sem
especificagodes ~ - . A
. adaptacdo suficiente ao objeto; auséncia de
incompletas, s .. L . . < 1
. . validagdo técnica dos requisitos de Planejamento Administracdo Médio
insuficientes . . . .
. . licenciamento, acessos, franquias mensais,
indevidamente s -
.. rastreabilidade e compatibilidade de wuso
restritivas. o
institucional.
Impactos
1 Contratacdo de solucdo inadequada
2 necessidade de revisdo do TR
3 atraso na contratagao
Acoes Preventivas
P-01 Revisar ETP e TR de forma conjunta Responsaveis: GABRIEL SOARES FERREIRA,
CID MACHADO VIEIRA
P-02 confrontar os requisitos com o mercado Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,

GABRIEL SOARES FERREIRA
Acoes de Contingéncia

C-01 Retificar os artefatos da contratacdo Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-02 rever exigéncias indevidas Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-03 reabrir a fase interna, se necessario Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Definicdo inadequada Falhas na meméria de célculo; subestimagdo de
dos quantitativos de picos sazonais; superestimacdo da demanda;

. , . N A . Planejamento Administracao Alto
imagens, videos e desconsideragdo da experiéncia do contrato
audios. atual.
Impactos
1 Insuficiéncia de franquias mensais
2 necessidade de contratacdo complementar
3 atraso em campanhas
4 ociosidade e desperdicio de recursos
Acoes Preventivas
P-01 Usar o histérico do contrato vigente Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
P-02 considerar sazonalidade Responsaveis: GABRIEL SOARES FERREIRA,
CID MACHADO VIEIRA
P-03 justificar quantitativos por tipo de ativo Responsaveis: GABRIEL SOARES FERREIRA,
CID MACHADO VIEIRA
P-04 revisar a memoéria de célculo com a ASCOM Responsaveis: GABRIEL SOARES FERREIRA,
CID MACHADO VIEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Repriorizar demandas criticas Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
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C-02 avaliar ajuste contratual cabivel Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
C-03 iniciar nova contratagdo complementar, se necessario Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pesquisa de pregos Uso de fontes pouco comparaveis; dificuldade
¥nade.q.uada ou de con?piirar. modelos comerciais dlS.tlIIIOS; Planejamento Administracio Médio
insuficientemente composicdo inadequada do valor estimado;
justificada auséncia de memoria de calculo clara.
Impactos
1 fragilidade da contratacdo
2 questionamentos de controle
3 risco de sobrepreco ou subpreco aparente
4 necessidade de refazer a pesquisa
Acoes Preventivas
P-01 Utilizar multiplas fontes Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
P-02 registrar metodologia Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
P-03 separar premissas por tipo de ativo Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
P-04 demonstrar comparabilidade entre solugoes Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Refazer a pesquisa de pregos Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
C-02 revisar o mapa comparativo Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
C-03 recalcular o valor estimado Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Modelagem Agrupamento artificial de itens; tentativa de
inadequada do objeto rephcar~ mode.lo i C.()Iltl‘a.tL.lal anterior sem Planejamento Administracéo Médio
ou parcelamento adaptacdo; avaliacdo insuficiente sobre a forma
improprio da solucdo  mais competitiva de contratagdo.
Impactos
1 Reducéo da competicéo
2 dificuldade para obter propostas aderentes
3 contratagdo menos vantajosa
4 impugnagdes
Acoes Preventivas
P-01 Avaliar o mercado Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
P-02 justificar tecnicamente a modelagem Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
P-03 verificar se a solugdo prevista é a mais vantajosa Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
P-04 revisar a coeréncia entre ETP, TR e estimativa Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Ajustar a modelagem Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-02 avaliar o critério de disputa Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-03 promover corregdes nos artefatos antes da publicagdo Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I xP) N°Item
Seleao d? forne,ceqor Exigéncias de habilitacdo pouco aderentes;
sem capacidade técnica -~ . .
. avaliacdo insuficiente da robustez da - . - e
ou operacional para . N Sele¢do do Fornecedor Administracdo Médio
manter a plataforma e plataf.orma; ause.nma de comprovacao de
capacidade operacional.
0 acervo.
Impactos
1 Indisponibilidade da solugdo
2 falhas recorrentes de acesso
3 m4 execugao contratual
4 necessidade de sang¢des ou rescisdo
Acoes Preventivas
P-01 Definir requisitos minimos de capacidade técnica Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
P-02 prever comprovacao da disponibilidade da plataforma e da oferta dos ativos Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
P-03 analisar a aderéncia da solugdo ofertada Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Inabilitar proposta inadequada Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
C-02 realizar diligéncia Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-03 convocar o licitante subsequente, se cabivel Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item

Divergéncia entre o
que foi cotado/ofertado Descricdo ambigua da proposta; entendimento
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e o que efetivamente divergente sobre licencas, redownload, Selecdo do Fornecedor

serd entregue em franquias, acessos e escopo do acervo.

Administracdo Meédio

contrato
Impactos
1 Conflitos na execugdo
2 entrega inferior ao esperado
3 glosas
4 necessidade de ajustes formais
Acoes Preventivas
P-01 Deixar claros no TR os requisitos de escopo, acessos, licenciamento e limites mensais Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
P-02 exigir proposta objetiva Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
P-03 realizar diligéncias quando houver ambiguidade Responsaveis: CID  MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Formalizar interpretagdo contratual Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
C-02 notificar a contratada Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-03 exigir adequagdo ao que foi contratado Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Indisponibilidade  da
plataforma, falhas de Instabilidade do sistema do fornecedor; suporte
acesso ou numero insuficiente; solugdo incompativel com a Gestdo de Contrato Administracao Alto
insuficiente de acessos dindmica de uso da ASCOM.
simultaneos.
Impactos
1 Atraso em campanhas e entregas
2 paralisacdo de atividades
3 prejuizo a comunicagao institucional
Acoes Preventivas
P-01 Prever obrigagao de disponibilidade minima Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
P-02 exigir suporte técnico Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
P-03 testar acessos e registrar ocorréncias desde o inicio da execucdo Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar suporte Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-02 notificar a contratada Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
C-03 aplicar glosa ou sangao Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-04 priorizar o uso de ativos ja baixados enquanto persiste a falha Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Acervo insuficiente ou Base de ativos com pouca representatividade
pouco . aderente as brasileira;  baixa fhver.51.dade tematica; Gestio de Contrato Administracio Alto
necessidades ferramentas de busca insuficientes; oferta real
institucionais da CGU inferior a anunciada.
Impactos
1 Dificuldade de execucado de campanhas
2 retrabalho
3 piora da qualidade visual e audiovisual
4 baixa utilidade prética da solucédo
Acdes Preventivas
P-01 Definir claramente no TR os temas minimos e a representatividade desejada Responsavel: GABRIEL SOARES FERREIRA
P-02 fiscalizar aderéncia desde o inicio Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
P-03 registrar falhas recorrentes Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada Responsaveis: CID MACHADO  VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
C-02 exigir saneamento Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-03 aplicar glosa se o descumprimento for material Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
C-04 avaliar rescisdo em caso de persisténcia Responsavel: CID MACHADO VIEIRA
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Uso de ativos em
desacordo com Licenca insuficiente; ativos com origem
licenciamento, direitos duvidosa; auséncia de clareza sobre uzz Gestio de Contrato Administracio Médio

autorais, direito de derivado, edicdo, veiculagio ampla
imagem ou restricdes integracdo com ferramentas de IA.
de uso institucional.

Impactos
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1 Acdes judiciais

2 necessidade de retirada de campanhas
3 dano reputacional
Acdes Preventivas
P-01 exigir, em caso de diivida, comprovacdo da origem e da licenca
P-02 orientar a equipe sobre uso conforme contrato
Acoes de Contingéncia
C-01 Suspender imediatamente o uso do ativo
C-02 substituir o material
C-03 notificar a contratada
C-04 apurar responsabilidade e aplicar sancoes

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

Selecdo de fornecedor

Gestao de Contrato

GABRIEL SOARES FERREIRA

Integrante Requisitante

.
t'; Assinou eletronicamente em 14/04/2026 as 13:12:26.

CID MACHADO VIEIRA

Integrante Técnico

.
t'; Assinou eletronicamente em 14/04/2026 as 14:48:37.

PAULO VICTOR MARTINS FERNANDES

Integrante Administrativo - Titular

Documento assinado digitalmente

“b PAULO VICTOR MARTINS FERNANDES
g Data: 04/05/2026 10:37:55-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

GABRIEL SOARES FERREIRA

Integrante Requisitante

CID MACHADO VIEIRA

Integrante Técnico

Responsaveis:
Responsavel:
Responsavel:
Responsavel:

Responsaveis:

Responsaveis:

CID MACHADO VIEIRA,
GABRIEL SOARES FERREIRA
CID MACHADO VIEIRA

CID MACHADO VIEIRA
CID MACHADO VIEIRA
GABRIEL SOARES FERREIRA,
CID MACHADO VIEIRA
GABRIEL SOARES FERREIRA,
CID MACHADO VIEIRA
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