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INFORMACOES BASICAS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

1. APRESENTACAO

O presente estudo tem como objetivo analisar os elementos essenciais relacionados a licitagdo para
contratagdo de servicos de publicidade, prestados por intermédio de AGENCIA DE PROPAGANDA,
com vistas a melhor atender as necessidades de comunicagdo publicitdria da COMPANHIA ITUANA
DE SANEAMENTO, conhecida pela sigla CIS, e que ¢ institucionalmente uma AUTARQUIA da
PREFEITURA DA ESTANCIA TURISTICA DE ITU.

Também busca promover maior adequabilidade e seguranga operacional a execu¢do dos servicos,

mitigando eventuais inconsisténcias com os dispositivos legais e normativos vinculados a matéria.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (art. 18., paragrafo 1°, inciso II da
Lei 14.133/2021)

O objeto da contratagdo estd previsto no planejamento estratégico da CIS e com reserva or¢amentaria
em adequacdo pela Diretoria de Financas da AUTARQUIA, apo6s analise junto a Diretoria de
Comunicagdo da COMPANHIA, conforme detalhamento a seguir:

A — Codigo, Unidade e Dotacao:
26.01.00 17 512 50212339 3.3.90.39.00 (Ag. Publicidade)

B — Elemento de despesa:
Outros servigos de terceiros — Pessoa Juridica;

C — Objeto:
Contratagdo de servigos publicitarios através de agéncia de publicidade e

D — Tipo de objeto:
Servigo continuado.
3. DISPOSITIVOS LEGAIS E NORMATIVO VINCULADOS A CONTRATACAO:

- Lei 12.232/2010 que dispde sobre licitagdes de servigos publicitarios pela Administracdo Publica
Federal, Estadual e Municipal,

- Lein. 14.133/21, lei geral que dispoe sobre licitacdes pela Administracdo Publica;
- Lei 4.680/65 que dispde sobre o exercicio da profissdo de Publicitario e de Agenciador de Propaganda;

- Decreto n. 57.690/66 que regulamenta a aplicagdo da Lei n. 4.680/65;
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- Decreto n. 4.563/2002 que altera o Regulamento aprovado pelo Decreto n. 57.690/66 para execugdo
da Lei 4.680/65.

4. PROCEDIMENTO LICITATORIO NA FORMA PRESENCIAL

Mantém-se o procedimento licitatorio para a contratagdo de servigos publicitarios, na forma presencial,
com a apresentacao das Propostas Técnica, de Preco e dos Documentos de Habilitagdo de forma fisica.

O paragrafo 2° do artigo 17 da Lei 14.133/21 dispde que:

“ds licitagoes serdo realizadas preferencialmente sob a forma eletronica,
admitida a utiliza¢do da forma presencial, desde que motivada, devendo a
sessdo publica ser registrada em ata e gravada em audio e video.”

A manuten¢do da forma presencial, com apresentacdo das Propostas Técnica, de Prego e Documentos
de Habilitagao, justifica-se pela exigéncia legal quanto a garantia do sigilo na NAO IDENTIFICACAO
DOS LICITANTES no Plano de Comunicagdo Publicitaria VIA NAO IDENTIFICADA, na forma do
disposto no inciso IV do artigo 6° da lei 12.232/2010.

Cumpre evidenciar que a grande maioria das administragcdes publicas, notadamente dos municipios
brasileiros, ainda ndo possuem estrutura técnica acessivel mediante sistema online apta a garantir, em
conformidade com a legislagio aplicavel, a ndo identificagdo dos proponentes pela SUBCOMISSAO
TECNICA na avaliagdo, julgamento e pontuagdo no Plano de Comunicagio Publicitaria — VIA NAO
IDENTIFICADA.

O Plano de Comunicagdo Publicitaria VIA NAO IDENTIFICADA deve ser apresentada de forma
apocrifa e sem nenhum elemento que possa identificar o proponente.

O encaminhamento do citado Plano, de forma eletronica, exige que o 6rgdo ou entidade responsavel
pela licitagdo possua condi¢des técnicas de preservar essa nao identificagdo, assegurando a auséncia de
‘metadados’ nos arquivos apocrifos da proposta que possam identificar os licitantes, cuidando da
criptografia desses arquivos e os adequando aos formatos digitais dos arquivos exigidos pelo Edital.

Tais motivos fundamentam a decisdo de manter, nesta licitagdo de servigos publicitarios, a forma
presencial na apresentagdo das Propostas Técnica e de Prego e nos Documentos de Habilitagao.

Outrossim, em atencao as disposi¢oes da Lei 14.133/21, as sessdes publicas do certame licitatorio serdo
gravadas em dudio e video.

5. SERVICO SOB O REGIME DE EXECUCAO INDIRETA - NECESSIDADE DA
CONTRATACAO (Art. 18, paragrafo 1°. Inciso I da lei 14.133/2021)

Cabe a DIRETORIA DE COMUNICACAO planejar, coordenar, supervisionar e controlar as agdes de
comunicacdo institucional da COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO, que abrange as ac¢des de
publicidade e propaganda.

Para o desenvolvimento ¢ a execucdo das agOes de comunicacdo desta AUTARQUIA, entre elas a
publicidade de natureza institucional ¢ de utilidade publica, a COMPANHIA dispde de orcamento
especifico previsto em seu plano estratégico anual, neste caso, para o exercicio administrativo de 2025.
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A comunicagdo da CIS se baseia no principio constitucional da publicidade, disposto no paragrafo 1°.
do artigo 37 da Constituicdo Federal, que garante o direito da populacdo ¢ o dever do administrador de
divulgar os atos praticados pela Administracdo, a fim de que os cidaddos possam tomar conhecimento
e as providéncias necessarias ao controle da legalidade, da moralidade e da eficiéncia das atividades
relacionadas aos servigos, principalmente o de Saneamento, tdo essencial para o desenvolvimento social,
econdmico, de elevagdo da qualidade de vida e de capacidade estrutural da cidade de Itu.

Em atengao ao artigo 37, paragrafo 1°. da Constitui¢do Federal, a publicidade dos atos, programas e dos
servicos publicos deve ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social e deve estar vinculada
a objetivos sociais e de interesse publico, cumprindo a importante fun¢ado institucional de fortalecimento
da cidadania e promogao da transparéncia e do controle social, além da valorizagdo da atuacao da CIS
perante os anseios da sociedade.

Ressalta-se que, dentre as ferramentas de comunicacao social, a publicidade absorve parte significativa
dos investimentos publicos, na medida em que envolve a aquisi¢cao de tempo e espago de midia nos
diversos veiculos de comunicagdo e divulgacdo, para transmissdo das mensagens da Administragdo
Publica e, no caso desta AUTARQUIA, a toda a sociedade.

Para desempenhar esse papel de forma adequada e eficaz, observada a legislagdo em vigor, em especial
a Lein. 12.232/2010, a COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO necessita aliar as competéncias
de sua DIRETORIA DE COMUNICACAO a expertise de agéncia de propaganda contratada por meio
de processo licitatorio, a qual dispdem dos conhecimentos técnicos, profissionais qualificados e
instrumentos capazes de oferecer as melhores solugdes publicitarias as necessidades de comunicagdo
apresentadas, com vistas a contribuir para o atingimento dos objetivos estratégicos da COMPANHIA e
a rentabilizagdo dos investimentos e recursos envolvidos no desenvolvimento das agdes publicitarias.

A presente licitagdo visa a aprimorar os dispositivos contratuais constantes da contratacdo anterior, de
forma a promover maior adequabilidade e seguranca operacional a execucao dos servigos, mitigando
eventuais inconsisténcias com os dispositivos legais e normativos vinculados a matéria.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 18, paragrafo 1°., inciso ITI da Lei 14.133/21)
Identificacao do Objeto:

6.1. A COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO, no cumprimento de suas atribui¢des legais, entre
elas a promocao de publicidade de natureza institucional e de utilidade ptblica, deve ser atendida com
apoio técnico de agéncia de publicidade a ser contratada por meio de processo licitatorio, para a
prestacdo dos servigos publicitarios, conceituados nos termos do artigo 2°. da Lei 12.232/2010.

A Constituicdo Federal e a legislacdo infraconstitucional reconhecem a relevancia da atividade
publicitaria, na medida em que estabelecem diretrizes para que a Administragdo Publica dé publicidade
aos “atos, programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgdos publicos” (art. 37, paragrafo 1°. da
Constitui¢do Federal), por meio da contrata¢do de agéncias de propaganda para a prestagdo de servigos
publicitarios, nos termos da lei n. 12.232/2010.

Os servicos a serem prestados sdo os relacionados no artigo 2°, e paragrafo 1°. da Lei 12.232/2010,
definidos como:
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“O conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por
objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a
execugdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da execugdo externa e a
distribui¢do de publicidade aos veiculos e demais meios de divulga¢do, com
o objetivo de promover a venda de bens ou servigos de qualquer natureza,
difundir ideias ou informar o publico em geral.”

E de acordo com o paragrafo 1°. da referida lei,

“nas contratagoes de servigos de publicidade, poderdo ser incluidos como
atividades complementares os servigos especializados pertinentes.

1 — ao planejamento e a execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de
avaliagdo e de geragdo de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os
meios de divulgagdo nos quais serdo difundidas as pegas e agoes publicitarias
ou sobre os resultados das campanhas realizadas, respeitado o disposto no
artigo 3°. desta Lei;

Il — a produgdo e a execugdo técnica das pegas e projetos publicitarios
criados;

11 — a criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadores de comunicagdo
publicitaria, em consondncia com novas tecnologias, visando a expansdo dos
efeitos das mensagens e das ag¢oes publicitarias.”

Vale destacar que os servicos aderentes as novas tecnologias somente poderdo ser executados como
formas inovadoras quando estiverem diretamente relacionados as a¢des de publicidade desenvolvidas
no ambito da contratagdo e que eles ndo estdo restritos aos veiculos de comunicagdo e divulgagdo no
meio internet, tendo em vista que as inovagdes e os formatos ndo tradicionais que visam potencializar
os efeitos das mensagens podem ser concebidos tanto pelas plataformas on-line (redes sociais,
mecanismos de busca na internet, etc), como pelas plataformas off-line (revista, jornal etc.).

6.2. Modalidade e Critério de Julgamento

Nos termos da lei 14.133/21, sera adotada a modalidade CONCORRENCIA, em face dos servigos a
serem contratados, que sdo de notodria especializagdo e de natureza predominantemente intelectual.

Entende-se pertinente adotar o critério de julgamento de “técnica e preco”, considerando que esta
corresponde aos anseios da instituicdo e coaduna com as praticas convencionadas para este tipo de
iniciativa, ao possibilitar a contratagdo da empresa com a melhor qualificacdo técnica entre as licitantes
concorrentes ¢ a pratica do menor prego na execugdo contratual, por meio da média ponderada entre as
notas atribuidas a Proposta Técnica e a Proposta de Precos e atende a disposi¢@o do artigo 36. Paragrafo
1°, inciso I da Lei 14.133/21, que estabelece que nos servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, como € o caso dos servicos publicitarios, o critério de julgamento deve
ser preferencialmente o de técnica e preco.

Desta forma, a presente contratagdo apresenta enquadramento com os critérios estabelecidos pela Lei
14.133/21 para adogao da “técnica e preco”, conforme disposi¢des do artigo 6°., incisos XV e XVIII da
lei 14.133/21, a vista de que este estudo técnico preliminar demonstra que a avaliagdo ¢ a ponderagdo
da qualidade técnica das propostas que superam os requisitos minimos estabelecidos no Edital serdo
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relevantes aos fins pretendidos pela AUTARQUIA, na licitagdo para a contratagdo de servicos técnicos
especializados de natureza predominantemente intelectual.

6.3. Agéncia a contratar:
A licitacdo seguira as determinagdes e os ritos dispostos na Lei n. 12.232/2010 para a contratagdo de
uma agéncia de propaganda, com a aplicagdo complementar da lei 14.133/21.

6.4. Valor estimado da contratacio

O valor global da presente contratagdo de servigos de publicidade, pelo periodo de 12 meses esta
estimado em R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) com base nos dados constantes do plano
estratégico de 2025 alinhado junto a DIRETORIA DE FINANCAS pela DIRETORIA DE
COMUNICACAO da CIS.

6.5. Apresentacio e julgamento da Proposta Técnica:

De acordo com o artigo 6°. Inciso IX da Lei 12.232/2010, o formato para apresentacdo pelas licitantes
do Plano de Comunicacdo Publicitaria sera padronizado quanto a seu tamanho, fontes tipograficas,
espacamento de paragrafos, quantidades e formas dos exemplos de pecas e a outros aspectos pertinentes,
visando assegurar a inviolabilidade da autoria do quesito mais importante da Proposta Técnica.

A metodologia de julgamento das Propostas Técnicas, que determina a elaboracdo de justificativas
escritas das razdes que fundamentam as pontuagdes, se adequa com as regras da Lei 12.232/2010 e da
lei 14.133/21, fornecendo, assim, condi¢des para um controle mais efetivo dos atos da SUBCOMISSAO
TECNICA, pelos 6rgios de controle e pelas empresas concorrentes do certame.

A presente contratagao estabelecera a pontuagdo maxima do quesito Plano de Comunicag@o Publicitaria
em 65 (sessenta e cinco) pontos, cabendo pontuagdes mais elevadas para os subquesitos Estratégia de
Comunicagdo, Ideia Criativa, Estratégia de Midia e de Nao Midia e Raciocinio Bésico, nessa ordem,
por abarcarem as informagdes mais relevantes do referido Plano.

Para os outros trés quesitos que compdem a Proposta Técnica, destaca-se a pontuacdo da Capacidade de
Atendimento (pontuacdo maxima 15 pontos), Repertorio (pontuacdo maxima 10 pontos) e Relatos de
Solugdo de Problemas de Comunicagdo (pontuacdo maxima 10 pontos), que junto com os subquesitos
do Plano de Comunicagdo Publicitaria constituem os quatro pilares mais importantes do julgamento das
Propostas Técnicas em licitagdes da espécie.

A fim de promover maior praticidade e seguranga ao julgamento técnico, também deve ser ajustada a
forma estabelecida para referendar os ‘cases’ publicitdrios junto aos respectivos anunciantes pelas
empresas licitantes, no ambito do quesito Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicacdo da
Proposta Técnica.

Com respaldo na Lei 12.232/2010, artigo 6°, inciso X, a presente contratacdo estabelecerd que as pecas
constantes dos quesitos Repertorio e Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicag@o devam ter sido
implementadas nos ultimos cinco anos. Tal exigéncia busca proporcionar condigdes isondmicas as
agéncias concorrentes e poiar o julgamento da SUBCOMISSAO TECNICA.

6.6. Apresentacio e julgamento da Proposta de Precos:

Na proposta de Pregos deverdo ser observadas as normas estabelecidas pelo Decreto n. 4563/2002 e pelo
Forum de Autorregulacdo do Mercado Publicitario, atual denominagéo do anterior Conselho Executivo
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das Normas-Padrao da Atividade Publicitaria (CENP), que contemplam condi¢des diferenciadas de
remuneracao para a Administragdo Publica, nos termos do inciso V do artigo 6°. da lei 12.232/2010.

De acordo com os referidos dispositivos, nas contratagdes com o setor publico e a depender dos valores
que o anunciante pretende investir em midia, determinadas formas de remuneracdo de agéncia podem
ser reduzidas, com a concessdo de descontos sobre a Tabela de Custos Internos do Sindicato das
Agéncias de Propaganda do Estado de Sao Paulo (SINAPRO-SP), assim como com a redugdo percentual
de honorarios sobre producdo externa de servigos especiais, incluindo pesquisas, formas inovadoras de
comunicacdo ¢ pela intermediacdo na contratacdo de midia digital, nos casos em que os veiculos ndo
remunerem as agéncias.

Assim, diante do valor estimado das compras de tempo e espago publicitarios a serem efetuadas pela
AUTARQUIA para elaboracdo da Proposta de Precos, as licitantes deverdo apresentar seus precos
sujeitos a valoragao, seja:

(1) em relacdo aos chamados “custos internos” fixados referencialmente pela Tabela de
Custos Internos editada pelo Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado de Sao
Paulo, com aplicagdo de desconto;

(ii) em relacdo a honorarios sobre fornecimento de produtos e servigos especializados,
realizados externamente por fornecedores de tais servigos, que gerem ou nao
veiculagdo;

(iit) pela intermediag@o na contratagdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e
de geragdo de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios de divulgacio
nos quais serdo difundidas as pecas e acdes publicitarias ou sobre os resultados das
campanhas realizadas, bem como a intermediagdo na criacdo e desenvolvimento de
formas inovadoras de comunicacdo publicitaria, em consonidncia com novas
tecnologias, visando a expansdo dos efeitos das mensagens e das ac¢des publicitarias e

(iv)  pela intermediagdo na contratacdo de midia digital, nos casos em que os veiculos
digitais ndo remunerem as agéncias com o desconto de agéncia.

6.7. Habilitacao

Para participarem do presente certame, as licitantes deverdo apresentar documentos e declaragdes que
comprovem sua habilitacdo juridica, sua regularidade fiscal e trabalhista, sua qualificag@o técnica e sua
qualifica¢do economico-financeira.

6.8. Comissoes de Julgamento

De acordo com a Lei 12.232/2010 e com a lei 14.133/21, os trabalhos das diversas fases do certame
estardo a cargo da:

- COMISSAO (ESPECIAL OU PERMANENTE) DE CONTRATACAO, a ser constituida e
nomeada de acordo com as regras vigentes ¢ designada por esta AUTARQUIA para administrar
todo o processo licitatorio;

- SUBCOMISSAO TECNICA a ser constituida e designada exclusivamente para o julgamento
das Propostas Técnicas, de acordo com o previsto nos paragrafos 1° e 2° do artigo 10 da Lei
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12.232/2010, a ser composta por pessoas formadas em comunicagdo, publicidade ou marketing
ou que atuem em uma dessas areas.

Conforme disposto na lei 12.232/2010, a presente licitagdo devera adotar para a composi¢do da
SUBCOMISSAO TECNICA a quantidade minima de 03 (trés) membros, com base nas experiéncias
positivas vivenciadas em licitagdes anteriores ou dentro da atuagdo neste mercado.

A COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO se reserva o direito de indicar profissionais técnicos
de notoéria especializagdo, nos termos do art. 75, inciso XIII da Lei n. 14.133/2010, para compor a
SUBCOMISSAO TECNICA na qualidade de membros externos.

Serdo adotadas providéncias para o cadastramento de 06 (seis) nomes a serem submetidos a sorteio dos
membros da SUBCOMISSAO TECNICA, nos termos da Lei n. 12.232/10, sendo a ordem de supléncia
sorteada entre os demais nomes remanescentes, para convocagao nos eventuais casos de impedimento
de algum dos titulares.

A condugio dos demais procedimentos licitatorios serd da competéncia da COMISSAO DE
CONTRATACAO, nos termos da lei 14.133/21 (art. 6°., inciso L).

6.9. Condicoes Contratuais

As clausulas dispostas na minuta do contrato observardo as determinagdes da lei n. 12.232/2010 e
buscardo contemplar o maior detalhamento possivel das condigdes a serem estabelecidas no
relacionamento com a agéncia, dadas as caracteristicas da atividade publicitaria e as exigéncias legais
as quais se submetem.

A agéncia, a partir de sua sede, atendera a AUTARQUIA, estabelecida em territorio nacional,
disponibilizando os profissionais que forem necessarios para esse atendimento, sem ter que montar,
necessariamente, uma estrutura fisica neste municipio onde a CIS estd, na medida em que a proximidade
pode ser adequadamente obtida com os recursos digitais disponiveis que apoiam o atendimento e o
relacionamento, sem gerar prejuizos aos servigos prestados.

No entanto, com vistas a garantir exceléncia na prestacdo dos servigos, além de um profissional de
atendimento, devem ser estabelecidos os perfis de profissionais e seus quantitativos para composi¢ao de
uma equipe minima no quadro da contratada, para atendimento presencial por necessidade ou
chamamento por parte da DIRETORIA DE COMUNICACAO da CIS.

Ressalta-se que a execugdo contratual podera ser realizada pelos profissionais da agéncia, situados em
outros estados, o que agrega uma série de beneficios para a AUTARQUIA, quando tal necessidade se
manifestar em decorréncia da expertise diversificada desses profissionais.

Dessa forma, os servicos a serem prestados devem ser claramente estabelecidos no termo contratual,
sendo as condigdes de sua operacionalizagdo definidas pela propria agéncia contratada, a seu critério ou
em comum acordo, conforme a especificidade de cada servigo.

Sera estabelecido um prazo de cinco dias Uteis, para comprovagdo dos pagamentos realizados a
fornecedores especializados e veiculos de comunicagao.

O desempenho global da contratada sera periodicamente avaliado ¢ a execugdo dos servigos sera
acompanhada e fiscalizada pelos gestores e fiscais do contrato, para o fiel cumprimento das clausulas
contratuais.
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Com vistas a proporcionar maior controle por parte da COMPANHIA e seguranca no uso dos
investimentos desta AUTARQUIA, devem ser aperfeicoados os dispositivos relacionados a
comprovagdo das veiculagdes, no ambito da execucdo contratual, estabelecendo a obrigagdo de as
agéncias elaborarem relatorios de checagem, com os dados brutos que os originaram.

6.10. Definicio e justificativa da natureza continuada do servigo
De acordo com o artigo 6°., inciso XV da Lei 14.133, os servigos prestados de forma continuada sdo:

“servigos contratados e compras realizadas pela Administrag¢do Publica para
a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades
permanentes ou prolongadas.”

A interrup¢do da prestacdo dos servicos de publicidade pode gerar danos a COMPANHIA ITUANA DE
SANEAMENTO pela descontinuidade de atividades estratégicas previstas no planejamento
institucional, bem como impor obstaculo a efetivagdo do principio da publicidade previsto no artigo 37,
caput, da Constitui¢ao Federal.

E por meio da agéncia de propaganda a ser contratada que a COMPANHIA ITUANA DE
SANEAMENTO, por meio de sua DIRETORIA DE COMUNICACAO, obtera os servigos de producio
e execucdo técnica de pecas, materiais e projetos publicitarios, prestados por fornecedores
especializados, com a intermediagdo e supervisdo da agéncia, bem como que realizara a distribuigdo
dessas pegas junto aos veiculos de comunicagdo, nos termos da lei 4.680/65 e da Lei 12.232/2010.

Ademais, eventual interrupgdo dos servicos de publicidade prestados por intermédio de agéncia de
publicidade impediria a institui¢do, ainda que temporariamente, de cumprir o objetivo estratégico de
relacionamento e comunica¢do com a sociedade.

Dessa forma, considerando a relevancia das ag¢des de publicidade no posicionamento institucional da
CIS, frente aos desafios e aos problemas que se apresentam no dia a dia, entende-se pertinente manter a
previsdao no Edital da possibilidade de prorrogagdo dos contratos, até o limite decenal, conforme
disposigoes do art. 107, caput, da lei 14.133/21.

Vale destacar que a prorrogacdo dos contratos de publicidade, além de ndo ferir os dispositivos legais
vinculados a matéria, vai ao encontro da jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (TCU), o qual
entende que a definicdo de um servigo como sendo continuado depende de suas caracteristicas
especificas, ou seja, depende do exame de cada caso concreto.

6.11. Praticas de sustentabilidade como obrigacio da contratada

A presente contratacdo devera contemplar conteudo especifico vinculado as praticas de sustentabilidade
pelas agéncias de propaganda, no ambito da clausula de Obrigacdes da Contratada, da seguinte forma:

“adotar, na execug¢do dos servigos, boas prdticas de sustentabilidade
ambiental, de otimizagdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de

redugdo da poluicdo.”

6.12. Duracio inicial do contrato
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A duracio inicial do contrato serd de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacdo, mediante
acordo entre as partes, por iguais e sucessivos periodos, com vistas a obtencdo de pregos e condi¢des
mais vantajosas para a AUTARQUIA, limitada ao periodo decenal, conforme disposto no artigo 107 da
Lei 14.133/21, com base na avaliagdo de desempenho da contratada, realizada periodicamente pela
DIRETORIA DE COMUNICACAO da CIS.

6.13. Transicio contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas

Considerando que a capacidade técnica das licitantes € um dos quesitos julgados no ambito do certame,
ndo ha, portanto, necessidade de transferéncia de conhecimento técnico da agéncia de propaganda ao
término do contrato, ja que ele é condi¢do primordial para sua contratagdo.

6.14. Requisitos especificados que limitam a participacio de fornecedores

A presente contratagdo ndo envolve a especificacdo prévia dos produtos e servigos a serem prestados no
decorrer da execugdo contratual.

De acordo com o artigo 6° da lei n. 12.232/2010 o instrumento convocatorio dessa licitagdo nao exigira
projeto basico ou executivo, uma vez que tais elementos sao substituidos pelo briefing a ser apresentado
pela AUTARQUIA, com dados para o desenvolvimento de uma campanha publicitaria simulada, como
forma de avaliagdo técnica das licitantes.

Por outro lado, a lei 12.232/2010 determina que a prestacdo de servigos de publicidade deve ocorrer,
necessariamente, por meio de agéncia de propaganda.

7. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES, ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS DE
CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE (art. 18, paragrafo 1°, inciso IV
da lei 14.133/2021)

A contratacao dos servigos publicitarios ndo envolve a quantificagdo prévia e estimada dos produtos e
servicos a serem executados no decorrer da execugdo contratual.

Diferentemente dos servigos de natureza comum, que sdo constituidos por tarefas que podem ser
executadas mecanicamente ou segundo técnicas, protocolos e métodos pré-estabelecidos e conhecidos,
para os quais caberia a modalidade pregdo em sua contrata¢do, os servigos de publicidade possuem
natureza intelectual, na medida em que a sua contratagdo envolve, basicamente, a expertise das agéncias
de propaganda na proposic¢ao das solugdes publicitarias mais adequadas para cumprimento dos objetivos
de comunicagdo estabelecidos em cada demanda.

Como os servigos publicitarios ndo sdo previamente estabelecidos no instrumento Editalicio, serdo eles
realizados durante a vigéncia do contrato administrativo, para criagdo, desenvolvimento, producdo e
veiculagdo de pegas e campanhas publicitarias a critério da necessidade e conveniéncia da DIRETORIA
DE COMUNICACAO - CIS, motivo porque nio ha possibilidade de que seja estimado previamente um
quantitativo de produtos e servigos a serem prestados no decorrer da execucdo contratual, que depende
diretamente de cada solugdo publicitaria aprovada.

O planejamento estratégico de comunicagdo da DIRETORIA DE COMUNICACAO - CIS também nio
¢ capaz de fornecer subsidios para um levantamento prévio dos quantitativos estimados dos produtos e
servigos a serem executados, na medida em que esses dependem das linhas criativas e das estratégias de
comunicacao a serem propostas pela contratada, no ambito do desenvolvimento de cada campanha.
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Por outro lado, a publicidade também ¢ uma ferramenta utilizada por esta AUTARQUIA para apoiar a
superacao dos desafios de comunicag@o enfrentados diariamente pela instituicdo, os quais estdo sujeitos
as imprevisibilidades do cenario econdmico e social.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE
SOLUCAO A CONTRATAR (art. 18, paragrafo 1°., inciso V da Lei 14.133/2021)

O objeto do contrato de servigos de publicidade encontra-se claramente definido no artigo 2° da lei
12.232/2010.

Dessa forma a solucdo a ser contratada atende plenamente as necessidades da COMPANHIA ITUANA
DE SANEAMENTO e esta disciplinada pela Lei 12.232/2010, sendo a publicidade uma das ferramentas
de comunicagdo social reconhecidamente utilizada por esta AUTARQUIA em sua politica de
comunicacao.

No ambito da presente contratacdo, foi realizada pesquisa sobre as formas de remuneracdo e de precos
praticados por empresas do mercado, na forma de percentual de honorarios incidentes sobre o volume
de investimento aplicado na acdo, com vistas a fundamentar a defini¢do do percentual maximo de
honorérios, a ser aceito no dmbito do certame, pela utilizacdo também de formas inovadores em
plataformas digitais, que constitui um das atividades complementares ao objeto do contrato, previstas
na Lei 12.232/2010, conforme descreve a Pesquisa de Precos constante deste processo.

9. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIALIS (art. 18, paragrafo 1°, inciso VI
da Lei 14.133/2021).

A contratacdo dos servigos publicitarios ndo envolve o levantamento prévio das estimativas de precos
dos produtos e servigos a serem praticados no decorrer da execugo contratual.

A agéncia a ser contratada sera remunerada na forma estabelecida pelo Edital e pela minuta do contrato
administrativo, com base nos precos de mercado estabelecidos referencialmente pelas Normas-Padrao
da Atividade Publicitaria e anteriormente referida.

No decorrer da execugdo contratual, o fornecimento de bens e servigos por terceiros especializados
exigira a apresentacdo pelas agéncias contratadas, de no minimo 03 (trés) orgamentos obtidos entre
pessoas, fisicas ou juridicas, previamente cadastradas, que atuem no mercado do ramo do fornecimento
pretendido, nos termos do artigo 14 da Lei 12.232/2010.

Na contratagdo de veiculos de comunicagdo e divulgacdo para distribuicdo das pecas publicitarias
desenvolvidas no dmbito de uma campanha, serdo praticados os valores constantes das respectivas
tabelas de precos, aplicados os descontos negociados com a CIS conforme disposto no artigo 15 da
mesma lei.

Foi estimada o valor da contratagdo em R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais), consideradas as
necessidades de comunicacdo a serem atendidas no decorrer da execugdo contratual, em termos de
volume, porte e abrangéncias das demandas potenciais.

Utilizou-se também como referéncia valores investidos em publicidade por outras entidades publicas,

como Prefeitura Municipal de Louveira (contrato no valor de R$3.000.000,00),(contrato
n.174.21.3/TA), Prefeitura Municipal de Sorocaba (contrato n. 023/2022, Processo n. 414/2023, no valor
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de R$5.700.000,00), Prefeitura Municipal de Itupeva (contrato n.083/2022, no valor de
R$2.850.000,00), Prefeitura Municipal de Barretos (Contrato n. 12/2022, no valor de R$6.000.000,00),
além da propria Prefeitura da Estancia Turistica de Itu (contrato n.63/21, no valor de R$ 2.000.000,00).

Uma comunicagdo eficiente é essencial para manter o publico destinatario informado sobre servigos,
programas e iniciativas desta AUTARQUIA.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (art. 18, paragrafo 1°, inciso VII da lei
14.133/2021)

Nos termos do artigo 2° da lei n. 12.232/2010, o objeto do contrato de servigos de publicidade envolve:

“O conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por
objetivo o estudo, o planejamento, a conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a
execugdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da execugdo externa e a
distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais mesmos de divulgacdo, com
o objetivo de promover a venda de bens ou servicos de qualquer natureza,
difundir ideias ou informar o publico em geral.”

O paragrafo 1°. do artigo 2° da referida lei estabelece que nessas contratagdes possam ser incluidos os
seguintes servicos especializados, como atividades complementares:

1—ao planejamento e a execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragdo
de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios de divulgagcdo nos quais serdo
difundidas as pegas e agdes publicitarias ou sobre os resultados das campanhas realizadas,
respeitado o disposto no artigo 3°. desta Lei,;

1l — a producdo e a execugdo técnica das pegas e projetos publicitarios criados;

Il — a criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadores de comunicagdo publicitaria, em
consondncia com novas tecnologias, visando a expansdo dos efeitos das mensagens e das acoes
publicitarias.”

De acordo com o paragrafo 2°. do mesmo artigo, os contratos de servi¢os de publicidade terdo como
objeto somente as atividades descritas acima, sendo vedada a inclusdo de quaisquer outras atividades,
em especial as de Assessoria de Imprensa, Comunicagdo e Relagdes Publicas ou as que tenham por
finalidade a realizacdo de Eventos Festivos de qualquer natureza.

Quanto as pesquisas e avaliagdes previstas no inciso I, acima descrito, o artigo 3° da mesma lei torna
passivel de execucdo apenas aquelas que tenham finalidade especifica de aferir o desenvolvimento
estratégico, a criacdo e a veiculacdo e de possibilitar a mensura¢do dos resultados das campanhas
publicitarias realizadas na execucdo contratual, sendo vedada a inclusdo de qualquer matéria estranha
ou que ndo guarde pertinéncia tematica com a ag¢do de publicidade ou com o objeto do contrato.

Desse modo, a partir dos estudos realizados, constata-se que, para a descri¢do da solugdo como um todo,
pode-se afirmar que a propensa contratagdo sera operacionalizada nos moldes até aqui estabelecidos
pela COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO com destaque aos pontos abaixo discriminados:

a) Prazo de cinco dias uteis para fins de comprovagdo, pela agéncia contratada, dos

pagamentos realizados a fornecedores especializados e veiculos de comunicagdo e
divulgacao;
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b) Inclusdo de obrigacdo a agéncia contratada de prever em seus contratos com empresas
independentes de checagem o acesso da CIS aos relatorios e dados brutos que os originaram;

¢) Exclusdo da exigéncia da agéncia contratada em manter estrutura fisica em Itu, municipio
onde a CIS atua;

d) Eventual readequagdo dos perfis e quantitativos de profissionais para composi¢ao de uma
equipe minima no quadro das contratadas, para atendimento imediato e permanente da CIS.

11. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO, QUANDO
NECESSARIO PARA A INDIVIDUALIZACAO DO OBJETO (art. 18, paragrafo 1°., inciso VIII
da lei 14.133/21)

O parcelamento do servigo objeto deste Edital ndo se mostra tecnicamente viavel, uma vez que € mais
satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a qualidade do servigo, ja que
planejamento e execuc¢ao permanecem a cargo da mesma agéncia de publicidade.

Visa-se também a garantia da unidade no trabalho de comunicacdo desenvolvido, pois 0s servigos
listados sdo complementares na realizagdo do servico de comunicagdo integrada, ndo sendo assim
objetos divisiveis, de naturezas distintas, que justifiquem uma separagdo por lotes com vistas a
ampliacdo da competitividade.

Os servicos de publicidade sdo realizados pela agéncia de forma integrada, ou seja, estudo, concepgao,
criacdo de pecas e campanhas publicitarias e intermediacdo na contratacdo de servigos especiais de
publicidade, inclusive de pesquisas e formas inovadoras de comunicagdo, além da contratacdo da midia.

De acordo com o artigo 2°. da Lei Federal n. 12.232/2010:

“Para fins desta lei, considera-se servigos de publicidade o conjunto de
atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o
planejamento, a conceituagdo, a concepgdo, a criagdo, a execu¢do interna, a
intermedia¢do e a supervisdo da execug¢do externa e a distribui¢do de
publicidade aos veiculos e demais meios de divulga¢do, com o objetivo de
promover a venda de bens ou servigos de qualquer natureza, difundir ideias
ou informar o publico em geral.”

Nestes termos, cabera a Unica agéncia contratada, de forma integrada, responder ao contratante pelas
atividades elencadas no normativo, desde os estudos iniciais até¢ a divulgacdo das agdes pretendidas.
Nao se aplica, portanto, a figura do parcelamento da solug@o no caso concreto de contratagdo de agé€ncia
de propaganda para prestagdo de servicos de publicidade de natureza continuada.

Assim sendo, a contratagdo dos servigos especializados prestados por fornecedores da agéncia, previstos
no art. 2°. Paragrafo 1°., incisos I a 11l da mencionada Lei, ndo caracteriza fracionamento da solugdo. A
execucdo externa de partes complementares do objeto (produgdo e veiculacdo) é efetuada mediante
intermediagdo da agéncia contratada, por conta e ordem do contratante, isto é, da CIS.

Ademais, compete a agéncia a supervisdo da execugao externa, que consiste em orientacdo, coordenagao
e controle da execug@o do objeto do contrato.
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Desta forma, revela-se desnecessaria a divisao da conta publicitaria em lotes, expediente eventualmente
adotado em ambito estadual, federal e, em alguns casos, municipal, por meio do qual divide-se a conta
publicitaria para atendimento a secretarias e/ou ministérios.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMO DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS,
MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS (art. 18, paragrafo 1°., inciso IX da lei
14.133/2021)

Com a contratagdo de servigos de publicidade prestados por intermédio de agéncia de propaganda, a
COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO pretende desempenhar, com maior eficiéncia, sua
atribuicdo de orientar, assim como concretizar seu objetivo estratégico de relacionamento e
comunicacdo com a sociedade, divulgando as a¢des de Saneamento em ambito local ou ampliado se
necessario para o sucesso de suas metas.

Ao desenvolver uma publicidade mais assertiva, a CIS também ampliara a eficiéncia do or¢amento
destinado para esse fim, o que caracteriza uso responsavel dos recursos.

Ressalta-se que a expertise da agéncia contratada, com profissionais qualificados e instrumentos capazes
de oferecer as melhores ¢ mais inovadoras solugdes publicitarias para apoiar a atuagdo desta
AUTARQUIA, aliada com as dindmicas de execucdo dos servigos previstas no instrumento contratual,
possibilitam maior celeridade ao desenvolvimento da publicidade da COMPANHIA e,
consequentemente, melhor atendimento das necessidades de comunicacdo da institui¢do, no
enfrentamento dos desafios institucionais vivenciados no dia a dia.

A agéncia de propaganda contratada tornar-se-4 responsavel pela intermediagdo e supervisao da
contratacao corriqueira de fornecedores especializados para producdo e execucao das pecas e materiais
publicitarios desenvolvidos no decorrer da execugdo contratual, bem como a contratagdo dos inimeros
veiculos de comunicacgdo e divulgagao utilizados para disseminag¢do das mensagens.

Nesse trabalho, a CIS prioriza o atingimento dos objetivos de comunicacdo estabelecidos para cada
campanha, buscando atingir o maior nimero de publico possivel com as mensagens mais adequadas,
com vistas a concorrer pela atengdo e pelo entendimento do cidaddo, frente ao imenso volume de
contetdos divulgados pela iniciativa privada e dos espagos publicitarios exiguos observados em Itu.

E a expertise técnica da agéncia de propaganda contratada em processo licitatorio apoia as equipes
internas da CIS por meio da interlocugio da DIRETORIA DE COMUNICACAO e da proposigdo das
estratégias de comunicag@o mais adequadas e assertivas para composi¢do da equagdo: o que dizer, como
dizer, o que ressaltar, quando dizer, onde dizer, quanto investir.

Além de caracterizar um direito do cidadao e um dever da AUTARQUIA em divulgar seus atos, medidas
e a destina¢do dos recursos, a publicidade cumpre ainda o importante papel de orientar, educar e
mobilizar a populag@o para que a mesma possa usufruir dos servigos colocados a disposi¢do ou adotar
posturas positivas que tragam beneficios reais para a vida em sociedade como, por exemplo, o uso
racional dos recursos hidricos.

Dessa forma, com a contratagdo de servigos de publicidade prestados por intermédio de agéncia de
propaganda, a COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO pretende agregar maior adequabilidade,
qualidade e eficiéncia ao processo de implementacdo da politica de comunicagdo desta instituigdo,
trazendo maior transparéncia aos atos de gestdo.
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13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO (art. 18, paragrafo 1°., inciso X da lei 14.133/2021)

Como medida prévia a celebracdo do contrato, a AUTARQUIA procedera a designagdo formal de uma
equipe de fiscalizacdo e gestdo do contrato, composta por servidores capacitados para acompanhar a
execucdo dos servigos, garantir o cumprimento das obrigagdes contratuais e zelar pela adequada
aplicagd@o dos recursos.

A equipe sera responsavel pelo monitoramento da qualidade dos servicos prestados, pelo controle dos
prazos e pela verificacdo da conformidade das entregas com as especificagdes contratuais, assegurando
que a contratagdo atenda aos principios da eficiéncia, economicidade e transparéncia na gestao publica
autarquica.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (art. 18, paragrafo 1°.
Inciso XI da Lei 14.133/2021)

Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes vinculadas a prestagdo dos servigos de publicidade
objeto deste ESTUDO TECNICO PRELIMINAR. A execugdo do contrato ocorrera de forma autonoma,
sem dependéncia direta de outras contratagcdes pela AUTARQUIA, para seu pleno cumprimento.

Por outro lado, também contratacdes correlatas ou interdependentes nao se aplicam na medida em que,
de acordo com as dinamicas contratuais, a agéncia de propaganda ficara responsavel pela intermediagéo
e supervisao da contratagdo de fornecedores especializados e de veiculos de comunicagido e divulgagéo
necessarios para o desenvolvimento das agoes de publicidade, por ordem e conta da DIRETORIA DE
COMUNICACAO da CIS.

15. DESCRICAO DE POSSIiVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE
OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E
RECICLAGEM DE BENS E REGUDOS, QUANDO APLICAVEL (art. 18, paragrafo 1°, inciso
XII da lei 14.133/2021)

A execugio dos servicos de publicidade objeto deste ESTUDO TECNICO PRELIMINAR nio gera
impactos ambientais relevantes, uma vez que ndo envolve atividades que resultem em degradagdo
ambiental, consumo significativo de recursos naturais ou geragdo de residuos que exijam medidas
mitigadoras.

Dessa forma, nao se faz necessaria a adogdo de requisitos especificos relacionados ao consumo de
energia, logistica reversa ou reciclagem de bens e refugos, considerando a natureza intangivel dos
servicos a serem contratados.

16. PROCEDIMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA
O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA (art. 18, paragrafo 1°., inciso XIII
da lei 14.133/2021)
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A contratacdo de uma agéncia especializada ¢ essencial para potencializar os esfor¢os de comunicagio
da CIS, garantindo que as agdes estratégicas cheguem ao conhecimento da popula¢ao de forma clara,
acessivel e inovadora. Trata-se de um investimento na transparéncia, na participacdo social e no
fortalecimento da imagem institucional desta entidade.

Considerando o conteudo acima disposto, declaramos que a presente contratacao apresenta-se viavel em
todos os aspectos, na medida em que sera utilizado or¢amento especifico alocado no plano anual de
gastos sob responsabilidade da DIRETORIA DE COMUNICACAO, para esse fim e que o objeto da
contratacdo ¢ compativel com as competéncias institucionais da propria COMPANHIA, que possui em
sua estrutura interna uma area técnica preparada para a conducdo dos servigos a serem prestados por
intermédio da agéncia de propaganda contratada, bem como para a gestao e fiscalizacdo do contrato.

Ressalta-se, ainda, que a COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO observa rigorosamente todos

os dispositivos legais e normativos vinculados a matéria, minimizando eventuais riscos de
questionamentos por parte de 6rgaos de controle e auditoria.
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