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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

I - INFORMACOES GERAIS
1. Equipe de Planejamento ‘

Em vista de garantir a continuidade da arrecadacdo originada pelo servigo publico essencial
executado com exclusividade pela COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO - CIS, a estruturacao
da solucdo foi conduzida pela Diretoria Financeira, setor que detém dominio técnico sobre a
operacdo e pleno conhecimento das atividades ora descritas. A medida, além de necessaria, encontra
respaldo no ordenamento juridico vigente, uma vez que ndo se afasta da legalidade e busca
assegurar, com responsabilidade e celeridade, a resposta adequada ao interesse publico envolvido.

I1 - DIAGNOSTICO SITUAGAO ATUAL

2. Descricdo do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 19,1,
da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

A contratacgdo de instituicdes financeiras para a prestacao de servicos de arrecadacdo das tarifas e
demais cobranc¢as emitidas pela COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO - CIS tem por finalidade
assegurar a continuidade e a eficiéncia do processo arrecadatério da Autarquia, bem como
possibilitar a recepcdo parametrizada e segura dos arquivos eletrénicos de arrecadacdo,
imprescindiveis para a conciliacido financeira e contabil.

Serdo credenciadas institui¢des financeiras e demais pessoas juridicas autorizadas pelo Banco
Central do Brasil a operar meios de recebimento, inclusive cooperativas de crédito, bancos
multiplos, bancos comerciais, instituicdes de pagamento e congéneres, desde que tecnicamente
aptos a recepcao de contas emitidas pela COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO - CIS e a
posterior devolucao eletronica dos dados de liquidagao.

Neste sentido, cumpre destacar que as instituicdes financeiras possuem longa tradi¢do na prestagdo
de servicos de arrecadacdo para esta Administracdo, operando em diversos modelos e canais de
atendimento, o que confere confiabilidade e capilaridade as suas operacdes. A experiéncia
acumulada ao longo do tempo evidencia que a escolha por tais servicos mostrou-se acertada, pois
garante segurancga nas transagdes e efetividade na arrecadacdo das receitas publicas.

Adicionalmente, a Administracdo promove a conciliacdo didria entre os dados repassados pelas
institui¢cdes financeiras e os valores efetivamente arrecadados, assegurando a transparéncia e a
integridade das informagdes contabeis. Esse procedimento de controle refor¢a a seguranca juridica
e arastreabilidade dos recursos, fundamentais para a boa governanca financeira da Autarquia.

Destaca-se que a presente contratacdo se funda no instituto do credenciamento, expressamente
previsto na Lei n? 14.133/2021, que o define como “processo administrativo de chamamento publico
em que a Administracdo Publica convoca interessados em prestar servigos ou fornecer bens para
que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no 6rgao ou na entidade para executar o
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objeto quando convocados” (art. 62, XLIII).

A opcdo pela modalidade de credenciamento revela-se, portanto, ndo apenas juridicamente
adequada, mas também tecnicamente vantajosa, na medida em que possibilita:

v Adesio continua: ingresso de novas instituigdes financeiras durante todo o periodo em
que o credenciamento permanecer aberto, ampliando o alcance da arrecadacao;

v Padronizac¢ao operacional: unificacdo dos procedimentos e fluxos administrativos, o
que contribui para maior eficiéncia e racionaliza¢do dos trabalhos internos;

4 Gestao contratual facilitada: utilizacido de datas-base uniformes para revisdes e
ajustes, simplificando a administra¢do dos contratos;

v' Ampla participagdo: auséncia de restricio quanto ao numero de instituicdes
participantes ou contratos firmados, em respeito aos principios da isonomia e da
competitividade;

v Elasticidade de demanda: possibilidade de celebragdo de novos contratos caso os
quantitativos inicialmente estimados se mostrem insuficientes, considerando que a
escolha da instituicdo arrecadadora decorre da decisdo dos proprios consumidores, e
nao de imposi¢cdo da Administracao.

Sendo assim, nos termos do art. 74, inciso IV, da Nova Lei de licitacbes e Contratos (Lei n?
14133/2021), o credenciamento constitui hipdtese de inexigibilidade de licitacdo, aplicavel
justamente quando inviavel a competicdo, situacdo em que se enquadra a contratacdo de multiplas
instituicdes financeiras para recebimento de tarifas de servigos publicos. Trata-se de objeto que, por
sua propria natureza, comporta contratacdo em carater paralelo e ndo excludente, de modo a ampliar
arede de atendimento aos consumidores/clientes e promover a eficiéncia arrecadatoria.

Ademais, o art. 78, inciso I, da Lei n? 14.133/2021 elenca o credenciamento como procedimento
auxiliar das licitacdes e contratagdes, disciplinado de forma detalhada no art. 79, que admite sua
utilizacao:

Paralela e ndo excludente (inciso I), exatamente o caso em exame, no qual é vidvel e vantajoso para
a Administracdo permitir contratacdes simultineas em condi¢des padronizadas, ampliando o acesso
dos usudarios aos meios de pagamento;

Com selecdo a critério de terceiros (inciso II), quando a escolha do agente arrecadador ocorre pelo
beneficidrio direto do servigo (no caso, os consumidores/clientes do COMPANHIA ITUANA DE
SANEAMENTO - CIS, que escolhem o banco ou canal mais conveniente para quitar suas obrigagoes).

O procedimento observara, ainda, as regras do paragrafo unico do art. 79, tais como: a divulgacdo
permanente em sitio eletrénico oficial do edital de credenciamento de interessados (inciso I), a
padronizacao das condi¢des contratuais (inciso III), a vedacdo de subcontratacao sem autorizacdo
da Administragéo (inciso V) e a possibilidade de dentincia por qualquer das partes nos prazos fixados
no edital (inciso VI).

A modalidade de credenciamento, portanto, mostra-se juridicamente adequada e tecnicamente
vantajosa ao permitir a adesdo de novas instituicoes financeiras ao longo do periodo, a padronizagio
de procedimentos, a simplificacdo da gestdo contratual e, sobretudo, o incremento da eficiéncia
arrecadatdria, em consonancia com os principios da economicidade, da transparéncia e da
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continuidade do servico publico.

Por fim, ressalta-se que a prestacao do atendimento presencial por meio da rede lotérica constitui
exclusividade da Caixa Econdmica Federal, conforme previsdo do art. 22, alinea “d”, do Decreto-Lei
n? 759/1969, motivo pelo qual eventual comparacio de valores deve considerar essa peculiaridade
legal.

3. Demonstracao da previsao da contrata¢ao com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 12,

II, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

O plano de contratacées anual, instituido pela Lei Federal n° 14.133/2021, representa um
importante instrumento de planejamento para a Administragdo Publica. Ao contrario das
contratacdes de contingéncia, que respondem a situagdes urgentes e imprevistas, o plano anual
estabelece, de maneira prévia, a organizacao e distribuicdo das a¢des governamentais ao longo do
ano, visando suprir as demandas essenciais para o interesse publico.

Nesse contexto, o plano anual de contratacdes atua como uma ferramenta estratégica, possibilitando
uma gestao mais eficiente dos recursos publicos. Por meio desse planejamento é possivel antecipar,
estimar e priorizar os desembolsos necessarios para custeio e investimento, alinhando-os as metas
e objetivos tragados pela Administracao.

Sendo assim, as contratagdes previstas no plano anual tornam-se parte integrante de uma estratégia
global, proporcionando maior transparéncia e previsibilidade para a sociedade quanto aos destinos
dos recursos publicos.

Neste sentido, em que pese nesta data ainda nao tenha sido divulgado o plano de contrata¢des anuais
desta Autarquia, trata-se servico rotineiro em companhias de saneamento nas Administra¢des
Publicas e até mesmo do Poder Executivo Direto (Prefeituras Municipais) quando frente as suas
arrecadacgdées de IPTU, por exemplo.

4. Descricao dos requisitos do potencial contratacdo (art. 18, § 19, IIl, da Lei Federal n?

14.133, de 2021)

Os interessados ndo poderdo pleitear modificacdes nos precos, nos prazos ou nas condicdes
contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a
invocacdo de insuficiéncia de dados ou de informagdes sobre o local de execucao do objeto.

Selecao do Fornecedor:

A contratada serd seleciona mediante procedimento de contratacdo por inexigibilidade, conforme
artigo 74 da Lei n? 14133/2021, a partir do procedimento auxiliar do credenciamento, previsto no
artigo 78, inciso [ do mesmo dispositivo legal e regime de execu¢do de empreitada por prego unitario.

Reajuste e Reequilibrio:

A presente contratacdo admitird a aplicacdo de reajuste contratual, nos termos da legislagdo em
vigor, observando-se a periodicidade, a forma e o indice a serem oportunamente definidos. O indice
de reajuste serd devidamente especificado no instrumento contratual, de modo a assegurar a
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro da contratacdo, em conformidade com os
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parametros legais e com as praticas de mercado.
Consorcio, cooperativa e tratamento favorecido:

Quanto a formagdo de consorcios o entendimento vigente para os 6rgdos de controle externo é de
que a permissdo ou ndo de consércio se trata de ato discricionario do administrador, cabendo a ele,
de forma motivada, optar pela possibilidade ou ndo da participa¢do de interessadas nessa condicao.

E usual que a administracio ptiblica apenas autorize a participacio de empresas em consoércio
quando as dimensdes e complexidade do objeto ou as circunstancias concretas exijam a associacdo
entre particulares' (Margal Justen Filho, 'Comentdrios a Lei de Licitacdo e Contratos Administrativos’,
82 Edicao, pags. 369/370).

Considerando a existéncia dos Acordiaos 1.094/2004-TCU e 1.165/2012-TCU, ambos do Plenario,
sedimentando que a formacao de consdrcio, em regra, é admitida quando o objeto a ser licitado
envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, nao
teriam condig¢des de suprir os requisitos de habilitacdo do edital, ficando o administrador obrigado
a prever a participacdo de consércios no certame com vistas a ampliacdo da competitividade e a
obtencdo da proposta mais vantajosa.

Analisando o objeto licitado as questdes técnicas sdo amplamente conhecidas pelo mercado e a
contratacdo rotineira entre as institui¢cdes financeiras, sabendo-se, pelas regradas da experiéncia,
que diversas instituicdes sdo capazes de atenderem os requisitos de habilitacdo. Desta forma, esta
Administracdo entende que ndo permitir a associacdo em consorcio melhor atendera o interesse
publico.

A fundamentacdo da contratacdo se amolda a inaplicabilidade da previsdao do LC 123/2006 e
demanda a observancia de critérios técnicos e normativos que restringem a participacdo de
cooperativas e impdem o afastamento a aplica¢cdo do tratamento diferenciado as Microempresas
(ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP).

A impossibilidade de participacdo de cooperativas decorre da propria natureza da contratagao, que
envolve servicos de demanda técnica especializada, exigindo estrutura operacional robusta,
disponibilidade imediata e responsabilidade juridica unificada. Desta forma, a participacdo de
cooperativas necessita ser vedada pela natureza da contratacdo e pelo risco a regular execucdo do
contrato, especialmente quando a responsabilidade contratual se dilui entre os cooperados,
dificultando a imposi¢do de penalidades.

Subcontratacgao:

Nao serad permitida a subcontratagdo, visto que as caracteristicas dos servicos nao possibilitam a
execucao por parcelas independentes.

Habilitacao

HABILITAQAO |URiDlCA (art. 66 da NLLC), conforme o caso:
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No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certidao expedida pela Junta Comercial ou
pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condicdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, OU declaraciao, sob as penas da Lei, de que cumpre os
requisitos legais para a qualificacdo como ME ou EPP, OU pela adesdao da empresa ao Regime Especial
Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas ME ou EPP - Simples Nacional
(disciplinado no Capitulo IV da Lei Complementar n? 123/06);

No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacio;

Inscrigcdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacao
respectiva;

REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA (art. 68 da NLLC):

Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste certame;

Prova de regularidade para com as Fazendas Federal e Municipal, do domicilio ou sede do licitante,
ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentacdo das seguintes certiddes:

Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa,
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive contribuicio social, expedida pela
Secretaria da Receita Federal;

Certiddo Negativa de Débitos Mobiliarios ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos
Mobiliarios, expedida pela Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS), por meio da
apresentacdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos
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Trabalhistas com os mesmos efeitos da certiddo negativa (CNDT-EN).

UALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA (art. 69 da NLLC):

“Certiddo Negativa de Faléncia”, expedida pelo distribuidor judicial da sede da licitante pessoa
juridica ou empresario individual. Nos casos de Recuperacdo Judicial e Extrajudicial, serdo aceitas
certiddes positivas, com demonstracdo do plano de recuperacdo, ja homologado pelo juizo
competente em pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdmico-financeira.

Estimativas das quantidades para contratacido, acompanhadas de memdrias de calculo e
dos documentos que lhe dao suporte (considerar interdependéncias com outras

contratagoes, de modo a possibilitar economia de escala) (art. 18, § 12, 1V, da Lei Federal
n® 14.133, de 2021).

Os quantitativos estimados para os servicos a serem contratados, conforme as especificacdes
escolhidas pelas instituicdes financeiras, definidas no escopo da solugdo, quais sejam agéncias,
correspondentes, autoatendimento, internet e aplicativos, débito automatico, entre outros, com base
na necessidade identificada pela area técnica sdo de cerca de 61.046 (sessenta e uma mil e
quarenta e seis) ligacoes, sendo este o montante total de faturas geradas a cada més e os valores
maximos que as instituicdes devem praticar sdo os seguintes:

MODALIDADE VALOR
Autoatendimento, internet banking, correspondente bancario, guiché | R$ 1,70
Débito automatico R$ 1,50
Pix recebimento R$ 1,20

Esclarece-se que, para a presente demanda, o contetido supra apresentado refere-se a memoria de
calculo desenvolvida a partir das execugdes anteriores desta Administracdo, ndo havendo
documentos complementares a serem apresentados, visto que os relatérios do Sistema de Gestdo
Publica viabilizaram a informagao apresentada, ndo havendo contetido significativo a ser divulgado
nesta oportunidade.

A solucdo proposta contempla a continuidade da arrecadagdo financeira nas mesmas condigdes
técnicas anteriormente adotadas, sendo, portanto, uma medida fundamentada na experiéncia pratica
e na compatibilidade com as rotinas administrativas desenvolvidas.

6. Estimativa do valor da contratacdo (art. 18, § 12, VI, da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

Estima-se o valor da presente demanda em R$ 1.076.851,44 (um milhao, setenta e seis mil,
oitocentos e cinquenta e um reais e quarenta e quatro centavos).

7. Justificativas para o parcelamento ou nio da contratacgao (art. 18, § 12, VIII, da Lei

Federal n214.133, de 2021)

0 objeto em andlise corresponde a prestacdo de servigos de arrecadacio das tarifas de agua e esgoto
e demais cobrangas emitidas pelo COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO - CIS, caracterizando-
se como um servico global. Embora a arrecadagdo possa ser realizada por diferentes canais
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(agéncias, correspondentes, autoatendimento, internet, débito automadtico, entre outros), tais
metodologias sdo de livre escolha das préprias institui¢des financeiras credenciadas, ndo cabendo a
Administracdo Publica impor a segregacdo ou a contratagdo isolada por modalidade.

Dessa forma, o parcelamento da contratacdo nao se revela possivel nem vantajoso, uma vez que
implicaria restringir artificialmente a atuacdo das instituicdes participantes, prejudicando a
capilaridade dos procedimentos de arrecadagdo pelas multiplas instituicdes e a conveniéncia do
usudrio. A contratacdo deve ocorrer de forma integral, garantindo que cada instituicao credenciada
possa oferecer aos consumidores a totalidade dos meios de arrecadagdo que dispde, sem
fracionamento ou exclusao.

8. Contratagoes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 12, XI, da Lei Federal n2
14.133,de 2021)

Nao é necessdario realizar outras contratacdes correlatas ou interdependentes para viabilizar a
presente demanda, pois a contratacdo conforme descrito satisfaz plenamente todas as necessidades
identificadas.

9. Providéncias a serem adotadas pela Administracio previamente a celebracio do

contrato (art. 18, § 12, X, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

N3o ha a necessidade de tomada de providéncias ou adequagdes para a contratacao pretendida.

10. Resultados pretendidos (art. 18, § 12, IX, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Com a presente contratacdo, pretende-se assegurar a continuidade e a eficiéncia do processo
arrecadatério da COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO - CIS, garantindo que os
consumidores/usudrios disponham de multiplas alternativas para a quitagdo de suas obrigac¢oes, em
diferentes canais de atendimento e com maior comodidade. O credenciamento de diversas
institui¢des financeiras permitira ampliar a taxa de adimpléncia, reduzir barreiras ao pagamento e
facilitar a integracdo eletrénica das informacoes, com reflexos positivos na gestao de receitas.

Espera-se, ainda, alcancar maior seguranca, transparéncia e agilidade nos repasses, mediante a
conciliacdo diaria dos valores arrecadados e a prestacdo de contas eletronica, de forma a assegurar
rastreabilidade e integridade das informacGes. Como resultado, a Autarquia contara com maior
previsibilidade no fluxo financeiro, eficiéncia administrativa e melhor atendimento ao interesse
publico, refor¢ando a sustentabilidade econémico-financeira dos servigos prestados a populacdo.

11. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento da

necessidade a que se destina (art. 18, § 12, XIII, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

A contratacdo por meio de credenciamento de instituicdes financeiras revela-se a solucdo mais
adequada para atender a necessidade da COMPANHIA ITUANA DE SANEAMENTO - CIS, na
medida em que possibilita a ampliacdo da rede arrecadadora, garante aos consumidores/clientes
diversas opc¢oes de pagamento e assegura a integracdo eletronica dos dados arrecadados com a
Administracdo. Trata-se de modelo que se alinha as praticas consagradas no setor e confere maior
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eficiéncia, comodidade e confiabilidade ao processo arrecadatério.

A adocgdo do credenciamento também se mostra compativel com os principios da economicidade, da
eficiéncia e da isonomia, permitindo que todas as instituicdes interessadas possam participar, em
condi¢des padronizadas, sem restricido de numero de participantes. Dessa forma, conclui-se que a
contratacdo é juridicamente adequada, tecnicamente viavel e plenamente justificada para o
atendimento do interesse publico a que se destina.

Ressalta-se, ainda, que este Estudo Técnico Preliminar foi elaborado com a profundidade necessaria
ao caso concreto, tendo sido dispensados alguns itens elencados no art. 18, § 12 da Lei n®
14.133/2021, por ndo serem essenciais a presente contratacio. Tal procedimento encontra amparo
no § 22 do mesmo dispositivo legal, assim como no artigo 42, § 12 do Decreto Municipal
n? 2.122/2023, que faculta a Administragdo limitar o conteido do ETP ao estritamente necessario
para caracterizar a demanda e justificar a solucao adotada, assegurando a racionalidade e a eficiéncia
do processo.
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