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Do Departamento de Compras/Licitacoes,

Ref.: Resposta ao Pedido de Esclarecimento. referente 28 Chamada Publica n° 02/2026.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
Duvida Ref.: Camada Publica n° 02/2026 — Edital n° 37/2026.

Sintese do pedido de esclarecimento enviado:

Pergunta 01: “Orgdo, informar qual modelo de integracdo serd adotado para geragio dos OR Codes
Pix: API ou CNAB 750. A seguir, apresentamos as caracteristicas de cada op¢do para validagdo:

a) API Orgdo, o Bradesco disponibiliza os servigos Pix de forma integrada por meio de API, com
a opg¢do adicional de Webhook para recebimento de notificagoes em tempo real sobre as transagoes
realizadas.

Importante: para utilizagdo da API Pix, é necessaria a contratagdo de certificado digital Al.

b) CNAB 750 Orgdo, caso a op¢do seja a geragdo e o processamento das transagoes Pix por
meio do layout CNAB 750, os arquivos de retorno serdo disponibilizados através dos canais
eletronicos contratados (VAN — importante confirmar as ativas, WebTA, EDI7 ou Host to Host).

Os arquivos serdo disponibilizados:

. Ciclica: a cada 15 minutos;
. Didrio: em arquivo consolidado diario, gerado por volta de 1h do dia seguinte;
. Ambos: recebendo de forma ciclico e diario também.”

Resposta: A CIS opta pela opcao B — CNAB 750.

Pergunta 02: “Orgdo, lembramos que os recursos pagos via OR Code Pix, sdo creditados na conta
corrente vinculada a chave Pix em D+0, ou seja, no proprio dia da transacio. O Orgdo estd de
acordo?”

Resposta: De acordo com o crédito dos recursos em D+0, na propria data da transacao.

Pergunta 03: “Orgdo, o Pix ndo realiza repasse automdtico para contas de outras institui¢ées
financeiras. Portanto, caso o Orgdo necessite de repasse para um banco distinto, permitimos que ele
seja realizado de forma autonoma pelo detentor da conta através do Internet Banking com isen¢do da
tarifa TED. O Orgdo estd de acordo?”
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Resposta: De acordo com a possibilidade de realizagao autonoma do repasse para outras institui¢oes
financeiras pelo Internet Banking, com isengao da tarifa TED.

Pergunta 04: “Orgdo, a cobranga da tarifa do Pix ocorre na conta onde a chave estd cadastrada,
sempre em D+2 apés a transacdo Pix. O Orgdo estd de acordo?”

Resposta: De acordo com a cobranga da tarifa na conta onde a chave PIX estiver cadastrada, em D+2
apos a transagao.

Itu, 24 de setembro de 2026.
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