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PROPOSTA 
05404

PROPOSTA COMERCIAL

Cliente: MPF Ministério Público Federal
Contato: Ministério Público Federal - PGR-Treinamento
STD
Telefone: 
E-mail: klissialacerda@mpf.mp.br

Data da proposta: 09/05/2025
Valida até: 30/05/2025
Criada por: Cristiane Maracci
Celular (WhatsApp): 5551980221608

  

QUEM SOMOS?

Desde 1999 somos especialistas em inteligência em TI, nos diferenciamos pela nossa atuação em monitoramento/observabilidade, gestão de
endpoints e serviços gerenciados (COps). Além destes serviços atuamos com outras soluções que beneficiam o mercado em sua busca pela
transformação digital, indústria 4.0 e cidades inteligêntes. Atendemos empresas de médio e grande porte dentro e fora do Brasil.

A excelência e o comprometimento com o resultado nos proporcionaram reconhecimentos como parcerias estratégicas com líderes do mercado da
tecnologia. Atualmente somos a única empresa Zabbix Premium Partner no Brasil, primeira Zabbix Certified Partner para a América Latina, primeira
Zabbix Training Partner no mundo e principal Quest Partner para soluções de gestão de endpoints. Também conquistamos outras parcerias
importantes com fabricantes como Microsoft, SimpleHelp, AWS, Dell, Kaspersky, VMware, Cisco e centro autorizado à ministrar treinamentos Exin.

NOSSOS NÚMEROS FALAM POR NÓS!

Somos uma empresa alinhada para o resultado. Todas as ações desenvolvidas pelos nossos times, do administrativo até a operação, são pensadas para
impactar diretamente no crescimento dos nossos clientes e do nosso negócio.

+300 +360 +22 MIL +500 +20 +50
CLIENTES PROJETOS IMPLEMENTADOS USUÁRIOS PROFISSIONAIS CERTIFICADOS ANOS DE HISTÓRIA PESSOAS NA EQUIPE

PROPÓSITO

Apostamos na simplicidade e na busca de uma vida com qualidade, onde as relações humanas possuem um papel preponderante, dentro das nossas
empresas e com nossos clientes. Na Unirede existe um interesse genuíno de ajudar os clientes, criando vínculos e colocando mais inspiração do que
transpiração em nossas soluções. Focamos toda a nossa energia em criar soluções que tragam tranquilidade, atenção e cuidado por nosso tempo e de
nossos clientes, para assim, melhor aproveitá-lo.

PROPOSTA COMERCIAL

Todos os itens abaixo dão contexto para a proposta comercial e delimitam o seu escopo de trabalho. Qualquer item não listado abaixo é considerado fora
do escopo. Ao assinar a proposta comercial, ambas partes estão de acordo com o objeto e escopo da contratação.

PRODUTOS E SERVIÇOS INCLUSOS NESTA PROPOSTA

Part
Number Descrição Qtd

Treinamento Online Oficial: Zabbix Certified Specialist e Professional
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TRN-
OFC-
ZCS-ZCP

Zabbix Certified Specialist: Perfeito para técnicos que gerenciam instâncias do Zabbix.

Neste curso, você aprenderá como configurar e começar a monitorar uma variedade de endpoints de monitoramento utilizando diferentes técnicas e
protocolos de monitoramento. O curso também se concentra na demonstração de abordagens ideais de detecção de problemas, recursos de
transformação de dados e muitos outros conceitos importantes de monitoramento.

Zabbix Certified Professional: Aumente suas habilidades de aproveitamento e configuração.

Desvende os segredos para a automatização dos seus fluxos de trabalho de monitoramento e dimensionamento de sua instância do Zabbix em uma
infraestrutura distribuída, enquanto aprende como utilizar técnicas avançadas para aproveitar ao máximo o Zabbix.

Detalhes do treinamento:

Produtos cobertos: Zabbix 7.0
Formato: Online
Duração: 8 dias (64 horas aula)
Horário: Das 9h às 18h
Pré-requisito: Para Zabbix Certified Specialist: Experiência básica em sistemas operacionais Linux. Para Zabbix Certified Professional: Possuir
certificação Zabbix Certified Specialist versão 7.0
Entregável: Treinamento Online Oficial Zabbix Certified Specialist e Professional e exames certificação Zabbix Certified Specialist e Professional
Exame: Para Zabbix Certified Specialist: Duração de 60 minutos, com 50 questões múlplica escolha. Para Zabbix Certified Professional: Duração de
75 minutos, com 70 questões múlplica escolha. (Aprovação mediante a aproveitamento igual ou superior a 80% de acertos das questões)
Disponibilidade de turmas e reagendamentos: Proposta válida para turmas já publicadas e divulgadas, em caso de não possuirem quorum mínimo,
poderão ser reagendadas mediante aviso prévio.
Mais informações: https://www.unirede.net/treinamentos/zabbix-certified-specialist-e-professional/

Cronograma:

Dia 1
Principais componentes do Zabbix
Visão geral da interface do usuário
Configuração do perfil de usuário personalizado
Definições do Zabbix: itens, gatilhos, etc.
Criação e configuração de um host
Utilizando macros e tags
Coleta de dados usando verificações simples e SSH
Plug-ins do Zabbix Agent e Zabbix Agent2

Dia 2
Modo ativo e passivo do Zabbix Agent
Dar aos dados legibilidade para humanos com unidades e mapas de valor
Intervalos de coleta de dados
Transformação de dados usando pré-processamento
Detecção de problemas usando gatilhos
Problemas de causas e sintomas, gatilhos e dependências

Dia 3
Proxies do Zabbix
Trabalhanod com templates
Agregação de dados com itens calculados
Coleta de dados em massa usando itens dependentes
Coleta de dados HTTP e monitoramento sintético web
Monitoramento de arquivo de log
Monitoramento SNMP
Monitoramento da base de datos

Dia 4
Monitoramento Java
Coleta de dados de inventário
Gerenciamento de usuários usando grupos e funções de usuários
Provisionamento JIT com LDAP e SAML
Envio de notificações e execução de comandos remotos
Períodos de manutenção
Monitoramento de serviços (SLA)
Noções básicas de descoberta de baixo nível
Visão geral da auditoria

Dia 5
Visualização de dados usando gráficos, mapas e painéis
Serviços de relatórios Zabbix
Ajuste de desempenho do Zabbix
Configurações administrativas do Zabbix
Lançamentos do Zabbix
Exame de certificação: Zabbix Certified Specialist

Dia 6
Instalação de servidor Zabbix e frontend
Visão geral da imagem Zabbix Docker
Configuração de alta disponibilidade do servidor Zabbix
Alta disponibilidade do proxy Zabbix e balanceamento de carga
Configuração avançada do agente Zabbix
Criptografando a comunicação entre componentes Zabbix

Dia 7

Pré-processamento avançado do Zabbix
Recursos de descoberta de baixo nível do Zabbix
Descoberta de baixo nível com itens mestre e dependentes
Descoberta de baixo nível para itens ODBC e SNMP

10,00
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Descoberta de baixo nível para itens ODBC e SNMP
Dia 8

Registro automático e descoberta de rede
Descoberta de baixo nível com protótipos de host
Monitoramento VMware
Detecção avançada de problemas e correlação de eventos
Ajuste avançado de desempenho e solução de problemas
Exame de certificação: Zabbix Certified Professional

Informações adicionais:

Datas:
ZCS: de 07 a 11 de julho das 09 as 18hs;
ZCP: de 14 a 16 de julho das 09 a 18hs.

 Valor total do projeto R$
95.000,00

 Valor mensal de serviços R$ 0,00

CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

Proposta válida até: 30/05/2025
Prazo de Pagamento: Condição de pagamento descrita no campo abaixo "Observações"
Impostos: Inclusos.
Despesas Gerais: Por conta da contratante.
Vigência do contrato: 12 meses.
Observações: Pagamento em 1 parcela por empenho.
Observação: Para ativação de Serviços (MOSA) considere o atendimento das premissas e restrições existentes nos Pacotes de Serviços enviados anexo. A etapa de
ativação somente iniciará após atendimento desses requisito.

A aprovação desta ocorre mediante o aceite do cliente e envio de proposta digitalizada, todas as páginas rubricadas, assinatura no campo determinado e carimbo
da empresa;
A cobrança será feita através de boleto bancário enviado ao cliente;
No caso de preços em DÓLAR, estes serão convertidos no dia do faturamento do distribuidor conforme cotação do dia;
Em nossa prestação de serviço já estão inclusos os impostos incidentes conforme a legislação vigente; PIS, COFINS, CSLL, IRPJ, CPP. Salvo o ISSQN que por
amparo das legislações municipais poderá haver retenção de ISS pelo CPOM. Caso ocorram alterações de alíquotas, cadastros de prestadores de outros
municípios (CPOM) ou outros componentes tributários até a data do faturamento, estes serão repassadas ao preço final da prestação de serviço nesta Proposta
comercial;
No caso de remessa de produtos, frete por conta do cliente, de acordo com política do distribuidor;
Preços sujeitos a disponibilidade de estoque e validade da proposta;
Faturamento sujeito a aprovação de crédito.

CONSIDERAÇÕES GERAIS

Faturamento ocorrerá pelos seguintes dados cadastrais:

Razão Social: Unirede Prestação de Serviços em Informática Ltda
CNPJ: 05.143.945/0001-86
Inscrição Municipal: 200.4312-0
Forma de Tributação: Lucro Real
Endereço: Tv. São José, 455, Sala 81
Bairro: Navegantes
Cidade: Porto Alegre
Estado: Rio Grande do Sul
CEP: 90240-200.
Fones: 55 51 2312-5100

ACEITE DA PROPOSTA

Aprovamos a compra dos produtos e serviços relacionados nesta proposta, cientes das condições especificadas e exigidas na mesma.

____________________, _______de __________________de 2025.

_________________________________
Cristiane Maracci

Unirede Inteligência em TI

_________________________________
Ministério Público Federal - PGR-Treinamento STD

MPF Ministério Público Federal
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