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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA REGIONAL DA REPUBLICA DA 32 REGIAO

Coordenadoria de Administragdo
Divisao de Contratacdes e Gestao Contratual

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

N2 PGEA 1.03.000.000591/2026-03

1. Introducgdo

Trata-se de contratagdo do curso online “Reforma Tributaria e Reequilibrios nos Contratos de Servigos Terceirizados”, solicitado pela Coordenadoria de
Administracdo desta Procuradoria Regional da Republica da 32 Regido conforme especifica¢cdes, condi¢cdes e exigéncias estabelecidas em Estudo Técnico
Preliminar e Termo de Referéncia.

Neste contexto, em cumprimento ao disposto no artigo 18, inciso X, bem como no artigo 169, ambos da Lei 14.133/21, o presente instrumento objetiva
identificar, analisar e tratar eventuais riscos relacionados a presente contratacdo. Para tanto, adotou-se a metodologia e as diretrizes estabelecidas pela
Portaria PGR/MPF n2 155/2022, alterada pela Portaria PGR/MPF n2 665/2024, que disp&e sobre Gestdo de Riscos no &mbito do Ministério Publico Federal.

Inicialmente, deve-se identificar os principais riscos relacionados a contratacdo, assim como a(s) consequéncia(s) correlatas. Para cada risco constatado,
define-se: i) a probabilidade de ocorréncia dos eventos; ii) o impacto, considerando as dimensdes de custo, prazo, escopo, qualidade e impacto nos objetivos;
e iii) a tolerancia, isto é, o quanto as consequéncias previstas sdo inaceitdveis para a organiza¢do. Preenchidas tais informacgdes, sera calculado o nivel do
risco mediante a multiplicacdo do valor da probabilidade (P), do impacto () e da tolerdncia (T): PxIXT. Por fim, deve-se avaliar as acGes de tratamento de
riscos resumidas em quatro grupos: evitar, reduzir (mitigar), compartilhar ou aceitar.
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2. Identificagdo, andlise e tratamento de riscos

RISCO 01

Relacionado a(ao):

Planejamento da Contratacao

Risco:

Definicdo inadequada ou insuficiente do objeto.

Consequéncia 1:

Artefatos de planejamento incompletos ou inadequados.

Consequéncia 2:

Especificagbes vagas, incompletas ou incorretas podendo resultar na contratagao de capacitagao inadequada ou irrelevante

para servidores.

Consequéncia 3:

Dificuldade na avaliagdo da compatibilidade entre a solugdo ofertada e a necessidade da Administragao.

Probabilidade:

Muito Baixa (1)

Impacto®: Custo Prazo Escopo Qualidade A
(aumento) (atraso) (afetagao) (degradagdo) Impacto nos objetivos
. NP Mediano, com possibilidade de
Baixo (2) Pequeno (2) Significativa (5) Relevante (5) recuperacio (5)
Tolerancia: Tolerdvel (1)
Nivel de Risco: Baixo
Tratamento: Reduzir (mitigar)

Acao Preventiva

Responsavel

Alinhamento prévio com o setor demandante para identificacdo e detalhamento da necessidade de capacitacao.

Equipe de planejamento

Analise critica da definicdo do objeto antes da elaboracdo dos artefatos.

Equipe de planejamento

Agao Corretiva

Responsavel

Alterar, caso necessario, a especificacdo e os objetivos da contratacdo antes da elaboragdo dos artefatos.

Equipe de planejamento

1- O impacto é critério relacionado as consequéncias do evento de risco, sendo que o nivel desse impacto no objeto serd estabelecido considerando as dimensé&es custo, prazo,
escopo e qualidade do objeto analisado. Caso a analise dessas dimensdes resulte na definicdo de niveis diferentes de impacto, deve ser adotado, dentre eles, o mais alto.
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2. Identifica¢do, andlise e tratamento de riscos

RISCO 02

Relacionado a(ao): [Planejamento da Contratagao |

Risco: Demora na elaboragao dos artefatos.

Consequéncia 1: Atraso no cronograma da contratagao.

Consequéncia 2: Risco de ndo realizagdo da capacitagdo no periodo previsto.

Probabilidade: Muito Baixa (1)
1. H
mpacte’ (aumento) (atraso) (afetagso) (degradacso) Impacto nos objetivos
Baixo (2) Moderado (5) Pouca (2) Pouca (2) Minimo (2)
Tolerancia: Toleravel (1)
Nivel de Risco: Baixo
Tratamento: Reduzir (mitigar)
Agao Preventiva Responsavel

Divisdo de Contratagdes e Gestdo
Contratual e Equipe de
Planejamento

Definir prazos com a equipe de planejamento.

Utilizacdo de modelos padronizados e atualizados. Equipe de planejamento

Agao Corretiva Responsavel

Repriorizagcdo interna das atividades para conclusado dos artefatos. Equipe de planejamento

Redistribuicdao de tarefas entre os membros da equipe, quando necessario Equipe de planejamento

Divisdo de Contratacdes e Gestdo
Contratual e Coordenadoria de
Administracdo

Ajuste do cronograma da contratag¢do, caso o atraso n3o possa ser recuperado.

1- O impacto é critério relacionado as consequéncias do evento de risco, sendo que o nivel desse impacto no objeto sera estabelecido considerando as dimens&es custo, prazo,
escopo e qualidade do objeto analisado. Caso a andlise dessas dimensdes resulte na definigdo de niveis diferentes de impacto, deve ser adotado, dentre eles, o mais alto.
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2. Identifica¢do, andlise e tratamento de riscos

RISCO 03

Relacionado a(ao): [Planejamento da Contratagao |

Risco: Elaboragao de artefatos de panejamento incompletos ou inadequados

Consequéncia 1: Contratagao de capacitagdo inadequada ou irrelevante para os servidores.

Consequéncia 2: Atraso na contratagdo.

Consequéncia 3: Necessidade de corregGes e retrabalho durante o planejamento da contratacgdo.

Probabilidade: Muito Baixa (1)

Impacto: Custo Prazo Escopo Qualidade L.
(aumento) (atraso) (afetagdo) (degradacido) Impacto nos objetivos
Médio (5) Moderado (5) Significativa (5) Relevante (5) Mediano, com p05~5|b|I|dade de

recuperacgao (5)

Tolerancia: Toleravel (1)

Nivel de Risco: Baixo

Tratamento: Reduzir (mitigar)

Agao Preventiva Responsavel

Alinhamento prévio com o setor demandante para compreensado detalhada da necessidade. Equipe de planejamento

Analise critica dos artefatos antes de seu encaminhamento para as etapas subsequentes. Equipe de planejamento

Utilizacdo de modelos padronizados e atualizados, em conformidade com a legislagdo vigente. Equipe de planejamento

Agdo Corretiva Responsavel

Correcdo das impropriedades identificadas. Equipe de planejamento

Divisdo de Contratacdes e Gestdo
Contratual

Reavalia¢do do objeto e dos reqiuisitos da contrata¢do, nos casos em que as falhas comprometam a adequacgao
da solugdo.

1- O impacto é critério relacionado as consequéncias do evento de risco, sendo que o nivel desse impacto no objeto serd estabelecido considerando as dimensdes custo, prazo,
escopo e qualidade do objeto analisado. Caso a analise dessas dimensdes resulte na definigdo de niveis diferentes de impacto, deve ser adotado, dentre eles, o mais alto.
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2. Identifica¢do, andlise e tratamento de riscos

RISCO 04

Relacionado a(ao): [Execug¢do da Contratagdo |

Risco: Execugdo dos servicos em desacordo com o Termo de Referéncia.

Consequéncia 1: Prestacao do servico em desacordo com o objeto contratado.

Consequéncia 2: Capacitagdo inadequada ou que ndo produz os resultados esperados.

Consequéncia 3: Necessidade de corre¢do ou repeticdo de atividades previstas na contratagdo.

Probabilidade: Muito Baixa (1)
Impacto: Custo Prazo Escopo Qualidade L.
(aumento) (atraso) (afetagdo) (degradacido) Impacto nos objetivos
. S Mediano, com possibilidade de
Baixo (2) Pequeno (2) Significativa (5) Relevante (5) recuperacio (5)
Tolerancia: Toleravel (1)
Nivel de Risco: Baixo
Tratamento: Reduzir (mitigar)

Agao Preventiva Responsavel

Acompanhamento da execuc¢do do curso pelo participante Fiscal do contrato

SN . oy . ~ Divisdo de Contratagdes e Gestao
Comunicacdo imediata ao contratado em caso de indicios de desconformidade na execugao. ¢

Contratual
Acgao Corretiva Responsavel
Notificacdo formal do contratado para corregdo das inconformidades identificadas. Diviséo de Ccoon:{f;fj;es e Gestdo

Coordenadoria de Administracdo
e Divisdo de Contratacgses e
Gestdo Contratual

Abertura de processo administrativo para apuragao de falhas e eventual aplicagdo de sangdes, se aplicavel.

1- O impacto é critério relacionado as consequéncias do evento de risco, sendo que o nivel desse impacto no objeto sera estabelecido considerando as dimensdes custo, prazo,
escopo e qualidade do objeto analisado. Caso a analise dessas dimensdes resulte na definigdo de niveis diferentes de impacto, deve ser adotado, dentre eles, o mais alto.
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2. Identificagdo, andlise e tratamento de riscos

RISCO 05
Relacionado a(ao): |Gestdo da Contratagdo |
Risco: Inexecugao parcial ou total do contrato.
Consequéncia 1: N3o realizagdo, ou realizagdo incompleta, da capacitagdo contratada.
Consequéncia 2: Ndo atendimento ou atraso no atendimento da necessidade de capacitagdo dos servidores.
Consequéncia 3: Necessidade de contratagdo de nova solugdo para atendimento da demanda.
Probabilidade: Muito Baixa (1)
1. H
Impacto: (atf::'lsetr?to) (:trraazs%) (a'iii‘a’é’é’o) (d%lg‘?:g::éeo) Impacto nos objetivos
Baixo (2) Pequeno (2) Significativa (5) Relevante (5) Mediano, com p05~5|b|I|dade de
recuperagao (5)
Tolerancia: Toleravel (1)
Nivel de Risco: Baixo
Tratamento: Aceitar
Agao Preventiva Responsavel
Acompanhamento da execuc¢do contratual. Fiscal do contrato

Divisdo de Contratagdes e Gestdao

Designagdo formal de fiscal do contrato. Contratual

Fiscal do contrato e Divisdo de

Comunicagdo tempestiva ao contratado acerca de eventuais dificuldades ou ocorréncias que possam ~ =
Contratagdes e Gestao

comprometer a execugao.

Contratual
Acgao Corretiva Responsavel
I N = Divisdo de Contratagdes e Gestdao
Notificagdo formal do contratado para regularizagdo da execug¢do contratual. Contratual

Estabelecimento de prazo para correc¢do das falhas identificadas ou cumprimento das obrigagGes pendentes. Diviséo de ContratacGes e Gestdo

Contratual
Abertura de processo administrativo para apuragdo de responsabilidades e eventual aplicagdo de sang¢Ges, se Divisdo de Contratagdes e Gestdao
aplicavel. Contratual

1- O impacto é critério relacionado as consequéncias do evento de risco, sendo que o nivel desse impacto no objeto serd estabelecido considerando as dimens&es custo, prazo,
escopo e qualidade do objeto analisado. Caso a andlise dessas dimensdes resulte na definigdo de niveis diferentes de impacto, deve ser adotado, dentre eles, o mais alto.
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MATRIZ DE ﬂ.MSIFICA(}ﬁO DE RISCOS

PROBAEBILIDADE

Muito Baixa (1) Média (5) Muito Alta (10)
Muito alto (10)

! Alto (8)

M

P

A Médio [5)

[

T

o Baixo (2)

Muito Baixo (1)

TOLERANCIA
Legenda Descrigao
Toleravel (1) Apesar dos impactos na organizacao, sejam eles leves, moderados ou graves, a incidéncia do risco ndo impede a recuperacio das consequ éncias.
Intoleravel (5)

2- Em virtude da multiplicagdo da varidvel tolerancia, o valor da categorizagdo dos riscos mapeados entre probabilidade e impacto podera ser maior que 100. Caso isso acontega, manter o
risco em valor maximo (100), fazendo-se uma observagdo relacionada ao seu aumento em virtude dessa variavel.
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3. Resumo
Id Risco Relacionado a(ao): P | T Nivel de Risco (P x I x T)
RISCO 01 [Definigdo inadequada ou insuficiente do objeto. Planejamento da Contratagdo 1 5 1 5
RISCO 02 |Demora na elaboragdo dos artefatos. Planejamento da Contratacdo 1 5 1 5
RISCO 03 !Elaboragao de artefatos de panejamento incompletos ou Planejamento da Contratacso 1 5 1
inadequados 5
RISCO 04 |Execucdo dos servicos em desacordo com o Termo de Referéncia. Execucdo da Contratacao 1 5 1 5
RISCO 05 (Inexecucdo parcial ou total do contrato. Gestdo da Contratacgdo 1 5 1 5
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