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Auditor Líder Auditor Interno Entendimento



Metodologia e ReconhecimentoMetodologia e ReconhecimentoMetodologia e Reconhecimento

Curso totalmente online com videoaulas gravadas, tira dúvidas, 
material de apoio e provas online

Início imediato após a matrícula e prazo máximo de 6 meses para 
concluir o curso

Estudo de caso com situações de auditoria, relatório de auditoria 
preenchido e ferramentas mais utilizadas no mercado

Acreditação Exemplar Global
Todos os cursos de Auditor Líder da QMS são credenciados pela Exemplar Global. Isso garante que a sua 
formação seja reconhecida e tenha validade internacional.



Auditor Líder ISO/IEC 42001Auditor Líder ISO/IEC 42001Auditor Líder ISO/IEC 42001
SISTEMA DE GESTÃO DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL

42 horas de carga horária: inclui videoaulas, material de apoio, exercícios e provas. 

2 provas: ISO 19011:2018, ISO/IEC 42001:2023. Há 2 tentativas de aprovação em cada prova sem custo adicional. Todas as 
provas são online com questões de múltipla escolha.

MentoresMentoresMentores

Estude no seu tempo: assista as aulas quantas vezes quiser e quando puder, dentro do prazo de 6 meses de acesso. 

Tire dúvidas com os mentores: abaixo de cada videoaula há um campo para envio de comentários, um dos mentores 
responderá dentro de 1 dia útil.

Neifer França Josué BorgesFrançois Martinot



ISO 19011:2018 - Diretrizes para auditorias de Sistemas de Gestão
Introdução e princípios de auditoria
Gerenciamento do programa de auditoria
Constatações e técnicas de entrevistas
Competência e avaliação de auditores

ABNT NBR ISO/IEC 17021:2016 - Avaliação da Conformidade
Certificação x Acreditação
Sistema Internacional de Avaliação de Conformidade
Competência de auditores
Determinação de objetivos, escopo e critérios de auditoria
Conduzindo auditorias e Comunicação durante auditoria
Obtenção e verificação de informações
Identificação e registros das constatações de auditoria
Preparação das conclusões de auditoria
Reunião de fechamento e conclusões
Relatório de Auditoria e decisão da certificação

Introdução a ISO/IEC 42001 Sistema de Gestão de Inteligência Artificial
Introdução e fundamentos sobre IA
Fontes de informação sobre o desenvolvimento de IA
Governança de dados
Reguladores no campo de IA
Gestão de Riscos em IA
Terminologia básica
Normas ISO relacionadas
Visão geral sobre a ISO/IEC 42001

Auditando a ISO/IEC 42001 Sistema de Gestão de Inteligência Artificial
Introdução a ISO/IEC 42001 Sistema de Gestão de Inteligência Artificial
Auditoria no Contexto da Organização da ISO/IEC 42001
Auditoria na Liderança da ISO/IEC 42001
Auditoria no Planejamento da ISO/IEC 42001
Auditoria no Apoio da ISO/IEC 42001
Auditoria na Operação da ISO/IEC 42001
Auditoria na Avaliação do Desempenho da ISO/IEC 42001
Auditoria na Melhoria da ISO/IEC 42001
Auditoria do Anexo A da ISO/IEC 42001 Objetivos de Controle e Controles

Conteúdo ProgramáticoConteúdo ProgramáticoConteúdo Programático

Auditor Líder ISO/IEC 42001Auditor Líder ISO/IEC 42001Auditor Líder ISO/IEC 42001
SISTEMA DE GESTÃO DE INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL



DOWNLOAD FICHA CADASTRAL

DOWNLOAD FICHA CADASTRAL

PROPOSTA COMERCIAL

INVESTIMENTO

FORMA DE PAGAMENTO



Termos e CondiçõesTermos e CondiçõesTermos e Condições
PRAZO
O curso descrito nesta proposta comercial estará disponível ao aluno por
um período de 6 meses, a contar da data de matrícula. Caso o curso não
seja concluído dentro desse prazo, o aluno terá a opção de solicitar a
prorrogação por disciplina não concluída. Essa funcionalidade é liberada
automaticamente pela plataforma após a expiração do prazo inicial.
A contratação da prorrogação pode ser realizada diretamente na área do
aluno, com as seguintes condições de taxa:

1 mês: R$ 50,00
3 meses: R$ 100,00

A forma de pagamento é definida e cadastrada pelo aluno no momento
da contratação, sendo emitida nota fiscal apenas em nome do aluno, não
gerando cobrança para a CONTRATANTE.

PROVAS
Caso o aluno seja reprovado na primeira tentativa de uma prova, será
oferecida uma segunda tentativa. No entanto, se houver reprovação
também nesta oportunidade, o aluno será automaticamente reprovado
no curso e não terá direito a novas tentativas.
A CONTRATADA não disponibiliza uma nova prova para aumento de nota
caso o aluno tenha sido aprovado na primeira tentativa; a nota obtida
será considerada definitiva.

REPROVA
Se o aluno for reprovado em duas tentativas na prova de uma mesma
disciplina, será automaticamente considerado reprovado no curso e não
terá direito a uma terceira tentativa.

Caso deseje retomar o curso, o aluno poderá entrar em contato com a
CONTRATADA para realizar uma nova matrícula no curso com um
desconto de 50% sobre o valor da tabela vigente (não aplicável a
promoções).
Ao efetuar a nova matrícula, será necessário assistir novamente todas as
aulas do curso, com o direito a mais duas oportunidades de aprovação
por prova. A cobrança será feita diretamente ao aluno, exceto se houver
solicitação formal e aprovação documentada da CONTRATANTE.

CANCELAMENTO
O cancelamento do curso poderá ser solicitado pelo e-mail
contato@qmsbrasil.com.br, desde que sejam atendidos os seguintes
critérios:
1. A solicitação seja feita no prazo de até 7 dias úteis após a data de

matrícula.
2. O aluno não tenha assistido a nenhuma videoaula.
Se a solicitação não cumprir ambos os requisitos, o cancelamento será
indeferido, uma vez que a CONTRATADA terá iniciado a prestação do
serviço acordado, e o cliente já terá usufruído do conteúdo.

TRANSFERÊNCIA DE MATRÍCULA
Após o prazo de 7 dias úteis da data de matrícula, o curso será
considerado de uso exclusivo do aluno matriculado, não sendo possível
solicitar transferência para outra pessoa.
Dentro do prazo de 7 dias úteis, a transferência será permitida apenas se
o curso não tiver sido iniciado (nenhuma videoaula assistida).






