
ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP) 
 

Unidade: Procuradoria Geral da República 

Setor Requisitante: Biblioteca do Ministério Público Federal - BIBMPF/SEJUD  

Área demandante: Assessoria de Nutrição da SSI-Saúde – ASSNUT/SSIS 

 

1. Descrição da necessidade da contratação 

Disponibilizar aos Analistas de Saúde da área de nutrição da Secretaria de Serviços 
Integrados Saúde do Ministério Público Federal (SSIS/MPF) o acesso a uma ferramenta 
digital e on-line de prescrição e orientação dietética e a um acervo científico que compila 
estudos recentes sobre a avaliação e prescrição nutricional. 

 

2. Descrição dos requisitos da contratação 

1. Disponibilizar a plataforma WebDiet – Pacote Anual Premium, garantindo 
acesso ilimitado a todo o conteúdo digital de forma online pela Internet, por meio 
de autenticação segura por login e senha; 

2. Disponibilizar acesso a partir de dispositivos do tipo desktop ou móvel (tablets, 
smartphones, notebooks e afins), de forma responsiva, que estejam conectados 
por meio de login e senha à rede de dados do MPF; 

3. Disponibilizar conteúdo digital, online, via WWW compatível com os principais 
navegadores de Internet, tais como Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google 
Chrome, Microsoft Edge, que possa ser integrado à Intranet, Portal e 
assemelhados; 

4. Fornecer acesso adequado e estável aos servidores da área de nutrição da 
Secretaria de Serviços Integrados Saúde do Ministério Público Federal 
(SSIS/MPF), independentemente do equipamento utilizado ou local em que se 
encontre o usuário autenticado na rede de dados da instituição; 

5. Garantir a navegação na plataforma contratada sem limite na quantidade de 
funcionalidades acessadas e sem restrição de consulta; 

6. Assegurar o acesso aos novos conteúdos e funcionalidades que forem inseridos 
durante a vigência do contrato, sem ônus para o contratante; 

7. Garantir a operação da plataforma durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 
(sete) dias da semana, sendo o contratante informado, com antecedência mínima 
de 24 (vinte e quatro) horas, sobre a realização de manutenções preventivas 
necessárias ao sistema, caso ensejem indisponibilidades. A disponibilidade 
mínima de acesso deve ser de 96% (noventa e seis por cento) das horas mensais 
contratadas;  

8. Disponibilizar o conteúdo digital de todas as publicações (artigos, estudos de 
caso etc.) da plataforma em formato PDF ou formato de exibição e impressão 
similar na plataforma; 

9. Disponibilizar central de atendimento para abertura de chamados de assistência 
técnica com contato telefônico, site e/ou endereço de e-mail. 

10. Iniciar o atendimento aos chamados abertos no prazo máximo de 3 (três) horas, 
enviando notificação da confirmação de abertura do chamado e informando A
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prazo para solução do incidente, que deverá ser de, no máximo, 24 (vinte e 
quatro) horas. 

11. Oferecer treinamento presencial ou virtual em até 30 (trinta) dias do início da 
prestação do serviço, agendado previamente com o CONTRATANTE, sem ônus 
adicional. 

 
O objeto da contratação consiste em um serviço de assinatura de plataforma digital e 
online de prescrição e orientação dietética, considerado de natureza continuada por 
atender aos requisitos relacionados no art. 1º. inciso XLVIII da Instrução Normativa nº 
1/2018 (serviço de acesso a banco de dados), e por seu caráter essencial ao Ministério 
Público Federal, sendo indispensável para garantir a disponibilidade de informação 
especializada para fomentar o exercício das atividades na Assessoria de Nutrição 
(ASSNUT/SSIS); 
 
A descontinuidade no fornecimento do serviço poderia acarretar prejuízo ao 
atendimento das demandas informacionais e comprometer a atuação dos Analistas de 
Saúde - Área de Nutrição do Ministério Público Federal. Por isso, é necessário que a 
contratação seja concluída em abril de 2026, período de finalização do atual contrato, de 
modo a mitigar o risco de descontinuação do acesso ao produto. 
 
Fazem parte da presente especificação, no que forem aplicáveis, as normas dos 
fabricantes, bem como as normas pertinentes da Associação Brasileira de Normas 
Técnicas (ABNT). 

 

3. Levantamento de mercado 

A Biblioteca do MPF (BIBMPF) busca, em suas contratações, fornecer vasta, completa 
e qualificada bibliografia habilitada a atender as mais diversas demandas informacionais 
de todas as áreas de conhecimento que compõem o MPF, em suas variadas instâncias de 
atuação. 
 
A priorização para adquirir conteúdos em meio digital se fundamenta na necessidade de 
informações atualizadas, confiáveis, disponíveis, acessíveis e compatíveis com os 
principais dispositivos móveis e navegadores da internet, com possibilidade de leitura 
simultânea pelos usuários, conversão dos documentos para leitura em diversos formatos 
(HTML, Epub, PDF), buscas integradas por meio de sofisticados motores de busca em 
bases de dados específicas. 
 
A Secretaria de Serviços Integrados de Saúde, com o apoio da BIBMPF, desta forma, 
busca manter sua equipe de profissionais de saúde atualizada com as mais modernas e 
melhores ferramentas e tecnologias de trabalho para que o setor acompanhe as mudanças 
ligadas ao tratamento e à prevenção de doenças, visando sempre o melhor atendimento 
e a promoção de saúde aos servidores desta Instituição Federal. 
 
Nos últimos anos, o ritmo, o nível de inovação e o impacto da nova ciência da saúde 
ilustram o papel dinâmico da nutrição e, por consequência, destes profissionais e da 
importância de suas experiências para desenvolver serviços, sistemas e processos nesta 
área.  
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Considerando a natureza e especificidade dos produtos e serviços informacionais, é 
fundamental esclarecer que cada assinatura é única e cultiva, no máximo, relação de 
complementaridade de conteúdo em relação a outras plataformas. Dentre as assinaturas 
de plataformas que entregam a funcionalidade de prescrição e orientação dietética, por 
exemplo, a WebDiet – Pacote Anual Premium se diferencia por ser a única que 
disponibiliza uma Biblioteca científica que compila estudos científicos recentes sobre a 
avaliação e prescrição nutricional, comportamento alimentar e ciências dos alimentos; 
casos clínicos com mapas mentais e discussões de casos clínicos reais na área de 
nutrição; modelos de prescrição e orientação dietética; prescrição e acompanhamento de 
metas ligadas à saúde, alimentação e exercícios físicos; além de ferramenta de avaliação 
nutricional com formulários digitais e online para anamnese, antropometria e registro de 
outros tipos de exames para avaliação e diagnóstico nutricional e alimentar, permitindo 
melhor efetividade no diagnóstico, prescrição e no acompanhamento nutricional dos 
integrantes do MPF de forma moderna, personalizada e digital.  
 
É importante lembrar que todas as publicações disponíveis na base de dados supracitada 
estão respaldadas por qualidade, confiabilidade e originalidade, após criteriosos 
processos de seleção e formalidades impostas por editores e pela própria plataforma. 
Além disso, a WEBDIET é detentora dos direitos autorais dos casos clínicos e das 
ferramentas de prescrição de metas, alimentação e exercícios físicos, além da ferramenta 
de avaliação nutricional, portanto, trata-se de fornecedor exclusivo que encontra 
respaldo na modalidade de contratação por inexigibilidade, tendo em vista a 
inviabilidade da Administração ter acesso a este conteúdo por outro meio que não seja 
a presente contratação. 
 
O pacote Anual Premium é o mais completo da plataforma WebDiet, fornecido no Brasil 
exclusivamente pela empresa WebDiet Health Manager (https://webdiet.com.br/), 
adequado ao contexto brasileiro, que contempla os seguintes módulos: 
 
1. Artigos científicos; 
2. Lâminas educativas; 
3. Casos Clínicos; 
4. Antropometria e Questionários; 
5. Modelos de prescrição dietética; 
6. Anamnese clínica e nutricional; 
7. Prescrição dietética; 
8. Avaliação nutricional; 
9. Prescrição de metas; 
10. Aplicativo exclusivo para acompanhamento de pacientes; 
 
Considerando a grande demanda de assistência nutricional realizada na instituição, além 
do objetivo estratégico da SSI-Saúde de aumento da abrangência da atuação das áreas 
de saúde, que atua em todo território nacional, e a necessidade de atualização constante 
das informações, em alguns casos diária, os meios digitais se constituem na forma 
preferencial para se criar e compartilhar o conhecimento.  

 

4. Descrição da solução como um todo 
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Assinatura do serviço de acesso à plataforma WebDiet – Pacote Anual Premium, 
compreendendo o fornecimento de acesso ao conteúdo digital de forma online pela 
Internet, por meio de autenticação segura por login e senha. 

 

5. Estimativa das Quantidades a serem contratadas 

1 (uma) assinatura digital à plataforma WebDiet – Pacote Anual Premium, 
compreendendo o fornecimento de acesso ao conteúdo digital de forma online pela 
Internet, por meio de autenticação segura por login e senha. 

 

6. Estimativa do Valor da Contratação 

R$ 879,90 (oitocentos e setenta e nove reais e noventa centavos) - valor correspondente a 12 
meses de assinatura. 

 

7. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução 

Não se aplica. 

 

8. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes 

1.00.000.008202/2024-20 - Contratação de serviço de acesso à plataforma WebDiet – Pacote 
Anual Premium, compreendendo o fornecimento de acesso ao conteúdo digital de forma 
online pela Internet, por meio de autenticação segura por login e senha. 

 

 

9. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento 

Os serviços estão alinhados aos seguintes Objetivos Estratégicos Institucionais (PEI): 
 
a) OE09. Otimizar a gestão de pessoas, materiais e dados, com foco na eficiência, 

sustentabilidade e economicidade; 

b) OE12. Prover soluções tecnológicas integradas, sustentáveis e estáveis, com foco na 
segurança da informação, na simplicidade e na necessidade dos usuários; 

c) OE 14. Aprimorar o desenvolvimento de pessoas, com base em competências, na 
interdisciplinaridade e na disseminação do conhecimento; 

d) OE15. Garantir a efetividade das ações de qualidade de vida e de bem-estar no 
trabalho presencial e remoto; 

e) OE16. Garantir a valorização profissional, a retenção e o fomento de novos talentos, 
com foco na produtividade; 

f) OE17. Aprimorar a gestão do conhecimento, fomentando a produção, a organização 
e o compartilhamento de informações, conhecimento e boas práticas institucionais; 

g) OE18. Promover o alinhamento da gestão orçamentária e financeira com as 
prioridades estratégicas, aprimorando os mecanismos de transparência e otimização da 
execução orçamentária, observadas as diretrizes nacionais, a racionalidade, a eficiência 
e a economicidade. A
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10. Resultados Pretendidos 

Incentivar e prover aos profissionais integrantes da área de nutrição do MPF a constante 
atualização em sua área de atuação no que se refere ao acompanhamento dos progressos 
científicos, das mudanças ligadas ao tratamento e à prevenção de doenças, bem como 
do uso de tecnologias e ferramentas modernas com o intuito de atender e promover a 
saúde de forma efetiva. 

Atender à demanda informacional dos referidos profissionais e subsidiar de maneira 
sustentável a atuação da SSI-Saúde do MPF com informação atualizada, confiável e de 
qualidade, contribuindo para a melhoria da qualidade do serviço prestado aos integrantes 
do MPF, especificamente na área de saúde e qualidade de vida.  

 

11. Providências a serem adotadas 

O acesso ao conteúdo digital deverá ser realizado por meio de login e senha fornecidos 
pela empresa contratada. 

 

12. Possíveis Impactos Ambientais 

Não se aplica. 

 

13. Declaração de Viabilidade 

O presente estudo técnico preliminar evidenciou que a contratação de serviço de acesso 
à plataforma WebDiet – Pacote Anual Premium, compreendendo o fornecimento de 
acesso ao conteúdo digital de forma online pela Internet, por meio de autenticação 
segura por login e senha, é viável do ponto de vista técnico e econômico, e contribuirá 
para o atingimento dos objetivos estratégicos do Ministério Público Federal. 

 

14. Documentos anexos 

Não há. 

 

Equipe responsável pelo Planejamento da Contratação 

 
Juliana de Araújo Freitas Leão / Assessoria de Prospecção de Contrato 

Andrey Madureira Pereira / Coordenadoria de Biblioteca Digital 

Alan de Carvalho Dias Ferreira / Assessoria de Nutrição da SSI-Saúde 

Firmino Coelho de Oliveira / Gabinete da SSI-Saúde 

Brasília, 07 de abril de 2026. 
 

JULIANA DE ARAÚJO FREITAS LEÃO 

Chefe da Assessoria de Prospecção de Contrato 

Fontes.: IN Nº 40/2020/MPOG e IN 05/2017/MPOG – Anexo III 
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MINISTÉRIO PÚBLICO FEDERAL

 
Assinatura/Certificação do documento  PGR-00450303/2026 ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR

Signatário(a): ANDREY MADUREIRA PEREIRA
Data e Hora: 05/10/2026 13:07:28

Assinado com login e senha

Signatário(a): JULIANA DE ARAUJO FREITAS LEAO
Data e Hora: 05/10/2026 13:39:11

Assinado com login e senha

Acesse http://www.transparencia.mpf.mp.br/validacaodocumento. Chave bfadf7f0.27020f30.6cfc464e.6ef82974


