MINISTERIO PUBLICO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
COORDENADORIA ADMINISTRATIVA
DIVISAO DE SUPRIMENTO DE BENS E SERVICOS
SECAO DE CONTRATACAO DE SERVICOS

TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de produtos e servigos por meio de Pacote de Servigos dos Correios mediante adesao
ao Termo de Condigdes Comerciais e Anexos, quando contratados servigos especificos, que permite a
compra de produtos e utilizacao dos diversos servicos dos Correios por meio dos canais de atendimento
disponibilizados, observadas as condigbes e especificacoes deste Instrumento e seus anexos.

1.1.1. Os servicos objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns, estando dentre aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais de mercado.

1.1.2. O servigo é enquadrado como continuado, com previsdo de possibilidade de prorrogacao.
1.1.3. Trata-se de servigos de natureza indivisivel, tendo em vista sua caracteristica e peculiaridade.
1.1.4. Trata-se de servico prestado por 6rgédo ou entidade que integra a Administracao Publica e que foi

criado para esse fim especifico, portanto, a contratacdo sera efetivada por dispensa de licitagdo, com
fundamento na hipotese do art. 75, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021.

1.2. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

1.3. O custo estimado total anual é de R$ 355.439,04 (irezentos e cinquenta e cinco mil
quatrocentos e trinta e nove reais e quatro centavos), conforme informado no Documento de
Formalizacdo de Demanda de Servigos n2 2/DFD, SEI (1675233), na Comunicagao Interna n®°
43/CGD/DG/MPM (1746796) e Despacho n® 2505/DG/MPM(1747110).

VIGENCIA E PRORROGACAO

1.3.1. O prazo de vigéncia inicial da contratacdo é de 5 (cinco) anos, de / /20 a
/ /20, podendo prorrogar-se sucessivamente por meio de termo aditivo até o limite de 10 (dez)
anos, em conformidade com os Artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condicOes e os precos permanecem vantajosos para a Administracdao, permitida a negociagdo com o
contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

1.3.3. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

1.3.4. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informacdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

1.3.5. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizacao do servicgo;

1.3.6. Haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;

1.3.7. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condicbes iniciais de habilitacao.

1.3.8. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

1.3.9. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

1.3.10. O contrato nao podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancgoes de

declaracdao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

2. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO(S) PRESTADOR(ES) DE SERVICOS MEDIANTE O
USO DO SISTEMA DE DISPENSA ELETRONICA
2.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de contratacao direta,

mediante dispensa de licitacao, com fundamento no art. 75, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021.
2.2, Ser4 considerada contratada a EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, CNPJ:



2.3.

2.4.

2.5.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

34.028.316/0007-07, conforme Contrato Multiplo de Prestacdo de Servicos e Venda de Produtos n®
9912247860 (1756569).

A CONTRATADA devera atender aos requisitos de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e
trabalhista previstos na legislacao.

Parcelamento

A contratacao sera realizada por item tnico, sem parcelamento do objeto.

Tipo de adjudicacao

Dar-se-4 pelo menor valor global proposto por item, nao havendo formacdo de grupos,
considerando que a contratacao ocorrera por item unico.

DA DESCRICAO DOS SERVICOS

Os servigos, objeto deste Instrumento, encontram-se descritos, detalhadamente, no Contrato

Multiplo de Prestacdo de Servicos e Venda de Produtos n? 9912247860 (1756569), que

independentemente de transcricdao, fazem parte integrante e complementar ao Contrato, no que nao o
contrariem.

FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo de produtos e servigos por meio de Pacote de Servigos dos Correios mediante adesao
ao Contrato Multiplo de Prestacdo de Servigos e Venda de Produtos n® 9912247860 (1756569), quando
contratados servigos especificos, que permite a compra de produtos e utilizacdo dos diversos servigos dos
Correios por meio dos canais de atendimento disponibilizados, justifica-se por ter a disposicdo servicos
para transportar documentos, correspondéncias, publicagOes, processos e objetos oficiais (material
patrimonial e de expediente), dentre outros, entre a PGJM e as diversas unidades do MPM nos estados da
federacdo brasileira, bem como, para outras entidades e drgaos publicos e, finalmente, para pessoas
naturais, entidades e organizacdes do setor privado, em ambito nacional e internacional.

O objeto da contratagdo estd previsto no ID Item 99860 do Plano de Contratagées Anual de 2026.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

A descrigao da solugdao escolhida consiste na contratagdo de produtos e servigos por meio de
Pacote de Servigos dos Correios mediante adesdo ao Contrato Multiplo de Prestacao de Servigos e Venda
de Produtos n? 9912247860 (1756569), quando contratados servigos especificos, que permite a compra de
produtos e utilizacdo dos diversos servigos dos Correios por meio dos canais de atendimento
disponibilizados, para o atendimento da necessidade em questdo, pelo fato de atender plenamente as
demandas do Ministério Publico Militar e visto que a execucdo da alternativa é vidvel. E uma solucéo
factivel.

Dessa forma, conforme demonstrado nas razdes faticas e a partir do levantamento de mercado, a
solugdo escolhida demonstrou-se a melhor para o atendimento ao interesse publico, mediante
cumprimento dos requisitos da contratacao e levando-se em conta os aspectos técnicos e econdémicos a ela
relacionados.

Ressalta-se que nao foram identificados requisitos desnecessarios que restrinjam a competitividade
de mercado.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos técnicos essenciais e indispensaveis da solucao

Os produtos fornecidos e os servigos prestados pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
deverao ter abrangéncia nacional e internacional e compreender servigos postais, telemdaticos e de
correspondéncia agrupada (servicos de malotes), exercidos em regime de exclusividade ou de nao
exclusividade.

Os Correios oferecem a possibilidade de adesao a pacotes de servigos e de produtos que ofertam. A
adesdao a um determinado pacote apresenta vantagens. As vantagens diferem de pacote para pacote,
todavia, e de modo geral, hd uma economia processual na gestdo e na fiscalizacdo de um contrato multiplo
de prestacao de venda de produtos e de prestacao de servigos, como ¢ o caso de um contrato celebrado
com a ECT. De forma resumida, um pacote de servigos é um combo de produtos e servigos, com beneficios
a serem concedidos aqueles que aderem a algum pacote ofertado. Melhor relacionamento comercial,
solucbes mais ageis para problemas que, porventura, possam surgir ao longo da vigéncia do contrato,
precos diferenciados para alguns servigos, melhor relacionamento operacional, tecnoldgico e de pds-venda
com a ECT, sdo algumas dessas vantagens.

A contratada devera garantir o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), Lei
13.709/2018, principalmente, no que se refere ao tratamento de dados sensiveis de correspondéncias que
envolvam informacdes pessoais e institucionais, além de zelar pelo sigilo e inviolabilidade das



correspondéncias e encomendas sob sua posse e durante a prestagao dos servigos.

6.4. Para finalizar a justificativa da contratacao, no Portal de Compras do Governo Federal, a Instrucao
Normativa n® 05, de 26 de maio de 2017, em seu Art. 15, determina: "Os servicos prestados de forma
continua sao aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma
permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimonio
publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupcao
possa comprometer a prestacdao de um servico ou o cumprimento da missao institucional". Logo, a
contratacao dos produtos oferecidos e dos servigos prestados pelos Correios se enquadram perfeitamente
na descricdo supramencionada e a interrupcao do objeto do contrato 8/2021 pode comprometer a
prestacao de um servigo publico e o cumprimento da missao institucional do MPM.

Padroes minimos de qualidade e desempenho

6.5. Os produtos ofertados e os servigos prestados pela ECT deverdo cobrir todo o territério nacional,
incluindo regides urbanas, rurais, regides remotas, além de servigos internacionais.

6.6. Os Correios devem garantir a continuidade dos servigos prestados, mesmo em caso de greve de
seus funcionérios e independentemente de condigcbes geograficas ou climaticas, exceto, por motivos de
forca maior (queda de aeronave) ou por calamidades publicas, como foram as inundag¢des ocorridas no
estado do Rio Grande do Sul, em maio de 2024.

6.7. Os prazos estabelecidos para as entregas, de acordo com a modalidade da correspondéncia devem
ser respeitados e é obrigagdo da CONTRATADA monitorar o cumprimento desses prazos.

6.8. A CONTRATADA deverd buscar correspondéncias nos locais designados pelo MPM, limitado
exclusivamente aos servigos monopolizados pela ECT, em consonancia com a Lei n? 6.538/1978. Também
é obrigacao dos Correios disponibilizar canais de atendimento (site, telefones, fixos e celulares, e-mail,
chat online) com suporte técnico para esclarecer duvidas, registrar reclamacgdes, permitir o rastreamento
de correspondéncias, encomendas e malotes entregues e, mormente, ndao entregues, além de ser obrigada
a apresentar solugdes para questdes de entregas nao concluidas ou concluidas com atraso. Em caso de
correspondéncias internacionais, a CONTRATADA deve assegurar meios de comunicacdo formal para
confirmar o recebimento de correspondéncias e encomendas.

6.9. Sempre que novos valores de produtos e servigos forem atualizados, a CONTRATADA fica obrigada
a informar ao CONTRATANTE a atualizagao de suas tabelas.

6.10. Qualquer informacdo necessaria a execugao do contrato deverd ser disponibilizada pelos Correios,
bem como, discriminar as quantidades de produtos fornecidos, dos servigos prestados, as localidades
atendidas, os valores cobrados, as datas de execucao dos servicos ou do fornecimento de produtos, os
créditos concedidos, as multas cobradas, os valores do PIS/PASEP, COFINS e CSLL, enfim, todas as
informacoes financeiras deverao estar presentes nas faturas mensais enviadas ao CONTRATANTE para
serem devidamente conferidas.

6.11. Os Correios devem fornecer ainda embalagens e/ou etiquetas, quando necessdrias ao envio de
correspondéncias e encomendas, de acordo com as diversas modalidades de postagens (Carta Simples,
PAC, Sedex, Remessa Econdémica, etc.), com custos incluidos no pacote contratado, sem encargos
adicionais. Devem fornecer também novos malotes, sem custos adicionais, em caso de extravio, furto,
roubo, ou se os malotes estiverem em condigdes precarias decorrentes do uso continuo.

6.12. A ECT possui inumeras certificagbes e reconhecimentos que foram-lhes conferidos. Sem a
pretensao de elaborar uma lista exaustiva mas, tdo somente, exemplificativa, podemos citar:

6.12.1. Certificacao ISO 9001 que foca na gestao da qualidade, buscando aprimorar processos e garantir
a satisfacao do cliente;

6.12.2. Certificacao ISO 45001 que foca na gestdo de saide e seguranga ocupacional, visando garantir
um ambiente de trabalho seguro para os funcionarios;

6.12.3. Certificacao ISO 27001 IEC que foca na gestdo da seguranca da informacao, garantindo a
confidencialidade e integridade dos dados;

6.12.4. Certificacao Internacional em Seguranca Postal por Equivaléncia que foi concedida pela
Uniao Postal Internacional (UPU) que atesta a seguranca dos Correios no transporte de cargas aéreas
internacionais;

6.12.5. Prémio Reclame Aqui que foi concedido pelo reconhecimento da exceléncia no atendimento e
resolucao de problemas relatados pelos clientes;

6.12.6. A Era do Dialogo 2023 que foi um reconhecimento feito pelo Grupo Padrao que a ECT estd entre
as 20 (vinte) empresas brasileiras mais competentes na resolugao de conflitos com clientes.

Critérios e praticas de sustentabilidade aplicaveis

6.13. Guia Prético de Licitacbes Sustentaveis do STJ (Superior Tribunal de Justica, 2016) - ST
6.14. Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis - 62ed 2023 - CGU/AGU
6.15. Guias de Contratacoes Sustentaveis da Justica do Trabalho - 32 ed. (Resolucdo - CSJT 310/2021) -

6.16. Portal “Compras Publicas Sustentaveis” (Tribunal de Contas da Unido, 2023b) - TCU



TIPO DE <
CRITERIO AN (e
Os produtos e servigos oferecidos pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
deverao pautar-se no uso racional de recursos e equipamentos, de maneira a evitar o
desperdicio de insumos e materiais consumidos, assim como, a geragao excessiva de

1. residuos. Alids, essas praticas fazem parte do documento "Politica de
Econdmico Sustentabilidade Social" elaborado pelos Correios.

https://www.correios.com.br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao/politicas-
corporativas/arquivo/versoes-
anteriores/politica_sustentabilidade empresarial vigente-ate-14-09-23.pdf

Os residuos sélidos gerados pelas atividades postais devem ser geridos de forma
ambientalmente adequada. Os Correios devem implementar praticas para a gestdo
correta dos residuos soélidos, como a compostagem de residuos organicos e a
reciclagem de materiais. Dentro da reciclagem de materiais, deverd haver o
estabelecimento de programas para reciclagem de papel, plastico e outros materiais
que sao usados nas postagens. Residuos que sao perigosos tém que ser descartados
9 de maneira segura e conforme as regulamentacoes ambientais.

Ambiental A Certificagao ISO 14001 é uma norma internacional que estabelece requisitos para
sistemas de gestdao ambiental (SGA), auxiliando empresas a gerenciarem seus
impactos ambientais e buscarem a sustentabilidade. Essa certificacdo foi concedida a
ECT.

O uso de veiculos elétricos para realizar as entregas, contribuindo para a reducao da
emissao de gases ofensivos ao meio ambiente, e a utilizacdo de embalagens
ecolégicas, sao solugoes sustentaveis que também foram adotadas pela empresa.

Os Correios devem promover praticas que beneficiem a comunidade e o meio
ambiente. Praticas como o transporte gratuito de donativos para areas de
3. Social emergéncia, coleta seletiva solidaria, patrocinios para praticantes de esportes
olimpicos, programas como o "Papai Noel dos Correios" e diversos projetos de
inclusao social fazem parte da responsabilidade social da ECT.

Leis ou regulamentacoes especificas aplicaveis ao caso

6.17. Lei Complementar n? 123/2006 que introduziu beneficios e tratamentos diferenciados que devem
ser dispensados aos pequenos negdcios no acesso as compras governamentais, incluindo as empresas
estatais;

6.18. Lei n? 13.303/2016 (Lei das Estatais) que foi regulamentada, no ambito da Uniao, pelo Decreto n®
8.945/2016, e institui a obrigacdo da empresa estatal adotar praticas de sustentabilidade ambiental e
de responsabilidade social corporativa, compativeis com o mercado em que atua;

6.19. Resolucdo CGPAR n? 45/2022 que aborda questdes afetas a adequacao das demandas de
contratacbes as praticas de sustentabilidade ambiental e de responsabilidade social adotadas pela
empresa estatal;

6.20. Politica de Governanca Corporativa dos Correios que reforca o compromisso dos Correios de
promover uma cultura organizacional que perpasse todas as instancias de governanca e toda a cadeia de
valor, voltada a incentivar e promover a execucao de politicas publicas e a viabilidade economico-
financeira da empresa, zelando pelo trabalho digno fundamentado na inclusao, diversidade e
equidade, pela tomada de decisdoes com reducao de resultados negativos para as partes interessadas e
aumento dos impactos positivos sobre a sociedade e o meio ambiente, de modo a assegurar o
desenvolvimento sustentavel e a preservacao da responsabilidade corporativa;

6.21. Politica de Sustentabilidade Empresarial dos Correios que tem por finalidade fomentar o equilibrio
entre os critérios ambiental, social, economico e de governanca, visando ao desenvolvimento
sustentavel, em toda a cadeia de valor, a competitividade e a perenidade dos Correios;

6.22. Regulamento de Licitacbes e Contratacdes dos Correios (RLCC) que regulamenta, no ambito dos
Correios, a Lei n? 13.303/2016 e aspectos do Decreto n? 8.945/2016, dispondo sobre licitagbes e
contratacbes para aquisicao de bens e servicos, além de fornecer diretrizes para convénios, contratos
de publicidade e patrocinio, além de outros contratos;

6.23. Lei n? 14.133/2021 (Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos) porque os seus preceitos podem
ser utilizados de forma acessoéria as disposigées do Estatuto das Empresas Estatais (Lei n® 13.303/2016) e
impoem boas praticas de sustentabilidade a ECT;

6.24. Lei n? 6.938/1981, regulamentada pelo Decreto n? 99.274/1990, que dispGe sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente;

6.25. Lei n? 9.605/1998 que dispOe sobre as sangodes penais e administrativas derivadas de condutas e
atividades lesivas ao meio ambiente, e d4 outras providéncias;

6.26. Lei n°10.295/2001 que, regulamentada pelo Decreto n° 9.894/2019, dispde sobre a Politica




Nacional de Conservacao e Uso Racional de Energia;

6.27. Lein? 12.187/2009 que instituiu a Politica Nacional sobre Mudanca no Clima (PNMC);

6.28. Lei n? 12.305/2010, regulamentada pelo Decreto n? 10.936/2022, que institui a Politica Nacional
de Residuos Sdlidos, altera a Lei n? 9.605/1998, e da outras providéncias;

6.29. Lein? 13.576/2017 que dispbe sobre a Politica Nacional de Biocombustiveis (RenovaBio);

6.30. Lei n? 14.300/2022 que institui o marco legal da microgeracao e minigeracao distribuida, o
Sistema de Compensacao de Energia Elétrica (SCEE) e o Programa de Energia Renovavel Social
(PERS);

6.31. Lei n? 14.611/2023 que dispbe sobre a igualdade salarial e de critérios remuneratorios entre
mulheres e homens e altera a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT);

6.32. Decreto n? 4.377/2002 que promulga a Convencao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de
Discriminacao contra a Mulher;

6.33. Decreto n? 4.886/2003 que institui a Politica Nacional de Promocao da Igualdade Racial -
PNPIR;

6.34. Decreto n? 6.949/2009 que promulga a Convencao Internacional sobre os Direitos das

Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de margo de 2007;

6.35. Decreto n? 10.779/2021 que estabelece medidas para a reducao do consumo de energia
elétrica no ambito da administracao publica federal;

6.36. Decreto n? 11.003/2022 que institui a Estratégia Federal de Incentivo ao Uso Sustentavel de
Biogas e Biometano;

6.37. Decreto n? 11.785/2023 que institui o Programa Federal de Acodes Afirmativas, no ambito da
administracdo publica federal direta, com a finalidade de promover direitos e a equiparacao de
oportunidades por meio de acoes afirmativas destinadas as populacoes negra, quilombola e
indigena, as pessoas com deficiéncia e as mulheres, consideradas as suas especificidades e
diversidades;

6.38. Instrugao Normativa IBAMA n? 13/2021 que regulamenta a obrigacdo de inscricdo no Cadastro
Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos
Ambientais;

6.39. Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01/2010 que dispde sobre os critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, e da outras providéncias.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao

7.1. A execugdo do objeto seguird as disposicbes contidas no Contrato Multiplo de Prestagdo de
Servigos e Venda de Produtos n? 9912247860 (1756569).

Local de prestacao dos servigos

7.2. Os servigos serao prestados entre a PGJM e as diversas unidades do MPM nos estados da federacgao
brasileira, bem como, para outras entidades e o6rgaos publicos e, finalmente, para pessoas naturais,
entidades e organizacoes do setor privado, em dmbito nacional e internacional.

Periodicidade da prestacao dos servicos

7.3. O recolhimento de malotes, tanto na sede quanto nas unidades do MPM nos estados, ocorrera
apenas as quintas-feiras. Em resumo, a frequéncia semanal de recolhimento sera de um unico
dia, em todas as unidades do MPM.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucgdo total
ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao serda prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

8.3. As comunicacoOes entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

8.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentagao do plano de
fiscalizacao, que conterd informagoes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo,
das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, quando



houver, do método de aferigao dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

8.6. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

8.7. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI e Portaria PGJM n? 270/2023);

8.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histdérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, II e Portaria PGJM n¢ 270/2023);

8.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacées
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 22, III e Portaria PGJM n? 270/2023);

8.10. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV e Portaria PGJM n¢®
270/2023);

8.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V e Portaria PGJM n® 270/2023);

8.12. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacdao contratual
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII e Portaria PGJM n¢ 270/2023).

Fiscalizacao Administrativa

8.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condicbes de habilitacdo da
CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n2 11.246, de 2022 e Portaria PGJM n2 270/2023).

8.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagoes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcdao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV e
Portaria PGJM n¢ 270/2023).

Gestor do contrato

8.15. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacoes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV e Portaria PGJM n®¢
270/2023).

8.16. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, II
e Portaria PGJM n¢ 270/2023).

8.17. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigoes de habilitacao da CONTRATADA,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
21, III e Portaria PGJM n? 270/2023).

8.18. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliacao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencgao
ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII e Portaria PGJM n? 270/2023).

8.19. O gestor do contrato tomarad providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sancodes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X e Portaria PGJM n? 270/2023).

8.20. O gestor do contrato deverd elaborar relatorio final com informacoes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o



aprimoramento das atividades da Administracao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI e Portaria PG]M
n? 270/2023).

8.21. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao Departamento de Orgcamento e
Financas para a formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Do recebimento

9.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de até 2 (dois) dias uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a , da Lein214.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto
n® 11.246, de 2022).

9.2, O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobrancga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

9.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n®
11.246, de 2022 e Portaria PGJM n? 270/2023, alterada pela Portaria n? 1/2024).

9.4, O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art.
23, X, Decreto n? 11.246, de 2022 e Portaria PGJM n? 270/2023, alterada pela Portaria n? 1/2024).

9.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

9.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.6.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

9.6.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes
da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medigdo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

9.6.3. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicao de servigcos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art.
119 c/cart. 140 dalein® 14133, de 2021)

9.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

9.6.5. Os servigos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Instrumento e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.7. Quando a fiscalizagao for exercida por um tunico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagao a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

9.8. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacao da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

9.8.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacées assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

9.8.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecgam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregées;

9.8.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas; e

9.8.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

9.8.5. Enviar a documentacao pertinente ao Departamento de Orcamento e Financas para a formalizacao
dos procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

9.9. No caso;de controvérsia sobre-a execucdo-do objete, quanto.d-dimensdo, qualidade e quantidade,



deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacao e pagamento.

9.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.11. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucédo do contrato.

Liquidacao
9.12. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez)

dias tuteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do
art. 79, §2° da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

9.13. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagoes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso IT do art. 75 da I.ei n? 14.133, de 2021

9.14. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.14.1. o prazo de validade;

9.14.2. a data da emissao;

9.14.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

9.14.4. o periodo respectivo de execucgdo do contrato;

9.14.5. o valor a pagar; e

9.14.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.15. Havendo erro na apresentacdao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou

circunstancia que impega a liquidagao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem
onus ao CONTRATANTE;

9.16. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no
art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

9.17. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigées
de habilitacao exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibigdo de contratar com a Administracdao ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

9.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do CONTRATANTE.

9.19. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, 0o CONTRATANTE devera
comunicar aos O0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.20. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

9.21. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.22. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da finalizacdo da
liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 77, de
2022.

9.23. Serd estabelecido valor minimo de faturamento de acordo com o pacote contratado, Anexos de
produtos e servigos especificos ou periodicidade acordada entre as partes;

9.23.1. O valor minimo de faturamento serd correspondente ao Pacote de Servigos contratado informado
no Termo de Condigc6es Comerciais. Para os servigos que exigirem valor minimo de faturamento exclusivo,
sera estabelecido no Anexo ou Termo especifico;

9.23.2. O valor minimo de faturamento do Pacote de Servicos serd cobrado apds o segundo ciclo de
faturamento indicado no sistema de fatura eletronica. A isencdo citada ndo se aplica a contratos
sucedéaneos;

9.23.3. Havende alteracao no.contrate ou no pacote de servico, que implique em mudanca de valor minimo



dentro do ciclo de faturamento, o cdlculo do complemento a ser cobrado levard em consideracdo a
proporcionalidade dos valores minimos de faturamento utilizados dentro do ciclo;

9.24, Na hipotese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser inferior a valor
minimo de faturamento do ciclo, a fatura emitida ao final de cada ciclo incluird, além desse valor, um
complemento para que o montante a ser pago atinja a importancia definida. Nos casos de emissdo de
fatura descentralizada, este valor serd langcado para o Centro de Custo principal do contrato;

9.25. No caso de suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes conforme disposto no CAPITULO
DECIMO PRIMEIRO DESTE INSTRUMENTO néo haverd incidéncia de valor minimo de faturamento no
periodo abrangido pela suspensdo, sendo aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos ciclos
anteriores a suspensao e posteriores a reativagao;

9.26. Os CORREIOS disponibilizarao ao CONTRATANTE em seu portal, a fatura correspondente aos
produtos adquiridos e servigos prestados no ciclo de faturamento;

9.26.1. Adicionalmente, a fatura para pagamento também poderd ser encaminhada para o endereco pré-
estabelecido, conforme ciclo e vencimento determinados para o contrato;

9.27. Serd considerada improcedente contestacdao dos valores de encargos por atraso de pagamento sob
alegacao de ndo entrega da fatura fisica até seu vencimento, uma vez que ela podera ser emitida pelo
CONTRATANTE por meio do sistema de fatura eletronica no portal Correios;

9.28. Na hipétese de ndo haver tempo habil para a consolidacao de todas as postagens efetuadas no ciclo
de faturamento, aquelas remanescentes serao faturadas e/ou consideradas em lancamentos em ciclos
posteriores;

9.29. Poderd ocorrer a restituicdo, mediante crédito em fatura posterior, de parte da complementacao
financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da ocorréncia da situacao
descrita acima;

9.30. O pagamento da fatura deverd ser realizado por via bancaria, conforme instrugées constantes do
proprio documento de cobranga;

9.31. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente serd aceita mediante
autorizacao prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual depdsito sem a anuéncia dos
CORREIOS néao caracterizara a quitacao da fatura, estando o CONTRATANTE sujeita as sanc¢Oes previstas
no CAPITULO DECIMO PRIMEIRO DESTE INSTRUMENTO.

9.32. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancdéria, a baixa da fatura dar-se-a apos o crédito na conta
corrente dos CORREIOS;
9.33. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre a data do

vencimento e a data da efetiva compensacgdo do crédito aos CORREIOS, de acordo com a variacdo da taxa
referencial do Sistema de Liquidacao e Custddia - SELIC Meta, acrescido de multa de 2% (dois por cento)
e demais cominacoOes legais, independentemente de notificacdao. Neste caso, os encargos decorrentes do
atraso de pagamento serdao cobrados em ciclos posteriores;

9.34. A ndo-quitacdo da fatura até a data de vencimento podera ensejar a suspensdo da modalidade de
pagamento a faturar;
9.35. Em observancia a Instrugdo Normativa 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora devera

fornecer aos CORREIOS, comprovante de retencao do imposto de renda, até o ultimo dia 1util do més de
fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se referirem os rendimentos informados, o
Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte. O envio do informe
devera ser efetuado por meio de carta ao seguinte endereco: CORREIOS - Departamento de Tributos SBN
Quadra 1 - Asa Norte, Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou por meio eletrénico
para comprovanteretencao@correios.com.br;

9.36. Caso sejam realizadas retificacdes na Declaracao de Rendimentos, o novo Comprovante de
Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte, devera ser reenviado imediatamente,
para um dos enderecgos citados no subitem anterior;

9.37. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura - Extra-SIAFI,
que possibilita a operacionalizagdo do pagamento com a indicacdo do cdédigo de barras ou linha digitavel
constantes do boleto de cobranga;

9.38. Qualquer reclamacgao sobre erros de faturamento devera ser apresentada pelo CONTRATANTE,
preferencialmente, junto a Central de Atendimento dos CORREIOS - CAC ou pelo Fale com os Correios, e
receberd o seguinte tratamento;

9.38.1. Reclamacao apresentada sem o pagamento da fatura, serd admitida até a data do vencimento:

9.38.2. Se for procedente, os CORREIOS emitirdao nova fatura com o valor correto e com nova data de
vencimento ou efetuard os ajustes financeiros em ciclos de faturamentos posteriores em caso de quitacao
da fatura reclamada;

9.38.3. Se for improcedente, o CONTRATANTE pagard a fatura. Caso o pagamento ocorra apods o
vencimento, pagarda também os acréscimos legais previstos independentemente do prazo necessario para
a apuracao por parte dos CORREIOS.

9.38.4. Apés a data de vencimento, a reclamacao somente sera aceita com o pagamento integral da fatura;

9.39. Serdao recebidas reclamacoes até 90 (noventa) dias contados a partir do vencimento da



fatura.

9.39.1. Se for procedente sera efetuado o devido ajuste financeiro. No caso de quitagdo de fatura, os
valores correspondentes a reclamacao e acatados pelos CORREIOS, serdo considerados em ciclos de
faturamento posteriores;

9.39.2. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de fatura, bem como débitos e créditos
relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato, serao lancados em ciclos
posteriores, devidamente discriminados;

9.39.3. Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizagbes, cujos fatos geradores foram
apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, serdo pagos diretamente ao CONTRATANTE via
crédito em fatura;

9.40. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacdo financeira devida pelo
CONTRATANTE, mediante aplicacao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

I=TX/100 I=6/100 I=
365 365 0,0001643
Em que:

I = Indice de atualizacdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual = 6%;
EM = Encargos moratoérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

Forma de pagamento

9.41. O pagamento serd realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA.

9.42. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.43. Quando do pagamento, serd efetuada a retencgdo tributéria prevista na legislacao aplicavel.

9.43.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na

fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

10. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.
10.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangoes:

10.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave (art. 156, 8§42, da Lei n? 14.133, de 2021);

10.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.2.4. Multa:

10.2.4.1. 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor anual adjudicado, em caso de atraso no inicio
da execucgédo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da
avenca;



10.2.4.2. 20% (vinte por cento) sobre o valor anual adjudicado, em caso de atraso no inicio da execucao do
objeto, por periodo superior ao previsto no item acima;

10.2.4.3. 30% (trinta por cento) sobre o valor anual adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacao
assumida.

10.3. A aplicacdo das sangoOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021).

10.4. Todas as sangoOes previstas neste Instrumento poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §72, da Lein® 14.133, de 2021).

10.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.5. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.7. A aplicacdo das sancgoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

10.8. Na aplicacao das sangoes serao considerados (art. 156, §192, da Lei n? 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.11. O CONTRATANTE deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacao da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangoes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (art. 161, da Lei
n° 14.133, de 2021).

10.12. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaragcdao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagOes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instrugdao Normativa SEGES/ME n® 26, de 13 de abril de 2022.

11. DO INADIMPLEMENTO

11.1. O inadimplemento das obrigacdes previstas no presente contrato serda comunicado pela parte
prejudicada a outra, mediante notificacdao escrita, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplente regularize a pendéncia financeira.

11.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta.

11.2. Quando a decisdo motivada ndo acolher as razdoes da defesa, a parte inadimplente devera
regularizar a situacao a partir da comunicacao formal desse fato.

11.2.1. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a extingao do contrato, a critério da parte
prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos, além das demais sangbes
contratuais e legais aplicaveis.

11.3. O atraso de pagamento por prazo superior a 02 (dois) meses, contados a partir da dada de
vencimento da fatura, concede aos CORREIOS o direito de suspender o cumprimento de suas obrigacoes



ou extinguir o contrato, conforme previsto no Artigo 137, paragrafo 29, inciso IV e paragrafo 3¢, inciso II
da Lei 14.133/2021.

11.4. Se permanecer inadimplente, o CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, pelos CORREIOS, em obediéncia ao disposto na
Lei 10.522 de 19 de julho de 2002.

11.5. Serd de responsabilidade do CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso haja
necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULO”, para reaver os seus
valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartérios ou
ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de forma antecipada.

12. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE, sem prejuizo de outras responsabilidades previstas neste Instrumento,
compromete-se a:

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

12.2. Observar e cumprir as regras gerais de aceitacdo de objetos e utilizacao dos servicos, conforme
previsto nos Termos e Condigdes disponibilizados no portal dos CORREIOS e/ou nas Tarifas/Tabelas de
Precos;

12.3. Responder pelo cumprimento das exigéncias legais vigentes, bem como por todo e qualquer tributo
que possa ou venha a ser exigido, decorrentes do conteido enviado, bem como pela veracidade das
informacoes fornecidas;

12.4. Informar aos CORREIOS e manter atualizados, por carta, oficio, telegrama ou sistema de
contratacgao, todos os dados cadastrais para as comunicagées necessarias;

12.5. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS;

12.6. Apresentar obrigatoriamente o cartdo de postagem, ou outro instrumento autorizado pelos

CORREIOS, quando da utilizacao dos servigos e/ou aquisicao de produtos;

12.7. O CONTRATANTE é a unico responsavel pelos cartdes de postagem e senhas de acesso aos
sistemas, fornecidos pelos CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus representantes
credenciados, respondendo por danos causados por sua utilizacao indevida;

12.8. Informar aos CORREIOS os seus representantes credenciados, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias uteis, para emissao do cartdo de postagem. Nas informacoes deverdao constar o nome do
orgao e do seu responsavel, endereco, telefone para contato, endereco eletronico e os tipos de servicos a
serem utilizados;

12.8.1. Por representantes credenciados entendam-se os 6rgaos vinculados hierarquicamente entre si ou
que compdem o mesmo O6rgao, cuja utilizacdo do contrato for autorizada pelos CORREIOS;

12.9. A infracdo contratual por parte dos representantes credenciados sera de responsabilidade da
CONTRATANTE, apurada no teor deste contrato;
12.10. Providenciar o cadastramento nos sistemas e ferramentas corporativas dos CORREIOS e controlar

a utilizacao dos servicos e sistemas por parte de seus representantes credenciados;

12.11. Na hipotese de qualquer alteragdo no cartdo de postagem, comunicar aos CORREIOS para as
providéncias de cancelamento e emissao de novo cartao;

12.12. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem ou senha de acesso, 0 CONTRATANTE
permanecerd responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialmente aos CORREIOS, por meio de
correspondéncia com prova de recebimento;

12.13. Acompanhar as informacoes relativas ao contrato, por meio do sistema de fatura eletronica,
disponibilizado no portal dos CORREIOS;

12.14. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Instrumento;

12.15. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

12.16. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigagoes pelo Contratado;

12.17. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da

execucgao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

12.18. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo,
forma e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Instrumento;

12.19. Aplicar ao CONTRATADO as sancoes previstas na lei e neste Contrato;

12.20. Cientificar o setor competente do o6rgdo para adocdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacoes pelo CONTRATADO;

12.21. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacées e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.



12.21.1. A Administracdo terd o prazo de 01 (um) meés, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

12.22, Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 01 (um) meés.

12.23. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais.

12.24. Comunicar o CONTRATADO na hipotese de posterior alteracao do projeto pelo CONTRATANTE,
no caso do art. 93, §22 da l.ein® 14.133, de 2021.

12.25. A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se a:
13.1. empenhar-se para que os servicos contratados sejam realizados com esmero e perfeicdo, em

conformidade com as disposigdes deste Instrumento, e ja devem estar inclusos nos valores propostos todos
os custos, impostos, taxas, fretes e demais encargos pertinentes a formacao do preco;

13.2. disponibilizar informacoes necessarias a execucao deste contrato, tabelas de precgos e tarifas
relativas aos servigos, e fatura de cobranca com dados do contrato;

13.3. Executar e zelar pela prestacao dos servigos e venda de produtos nos termos e prazos previstos
neste contrato;

13.4. informar ao CONTRATANTE os novos valores dos produtos e servigos sempre que ocorrer
atualizacdo em suas tabelas e tarifas;

13.5. assumir a inteira responsabilidade pelos servigos prestados ao CONTRATANTE, que se reserva o
direito de rejeita-los, caso ndo satisfacam os padroes especificados;

13.6. substituir ou refazer, sem 6nus para o CONTRATANTE, os servigos prestados em desacordo com o
especificado neste Instrumento, bem como todas as falhas técnicas que porventura venham a ocorrer, no
prazo maximo de 24 horas, ap6s a notificacao;

13.7. credenciar, junto ao CONTRATANTE, um representante para prestar esclarecimentos e atender as
reclamacgoes que porventura surgirem durante a execucao dos servigos;

13.8. alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitagao e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacoes de boa técnica e
a legislacdo de regéncia; e fazé-los observar as normas internas do CONTRATANTE, inclusive dos
horéarios permitidos para trabalho;

13.9. efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a execucgao do
Contrato;

13.10. responsabilizar-se, independentemente de fiscalizacao ou acompanhamento pela Administracao,
pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do CONTRATANTE; ou de terceiros,
originados direta ou indiretamente da execucao contratual, decorrentes de dolo ou culpa de seus
empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o ressarcimento a precos
atualizados dento do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua
responsabilidade; ndo cumprindo, legitimara a desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura

faca jus;
13.11. nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratado;
13.12. nao caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operacgao financeira, sem prévia e expressa

anuéncia do MPM, sob pena de rescisao contratual;

13.13. arcar com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre a contratacao, inclusive os
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucgao contratual, devendo apresentar,
sempre que solicitada pelo CONTRATANTE, a documentagao comprobatéria dos recolhimentos devidos;

13.14. acatar a fiscalizacdo, a orientacao e o gerenciamento dos trabalhos por parte do CONTRATANTE;

13.15. prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo MPM, atendendo prontamente a
todas as reclamacoes;

13.16. nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer informacoes de
que tenha tomado ciéncia em razdo da prestacdo dos servigos, sem o consentimento, prévio e por escrito,
do CONTRATANTE;

13.17. manter, durante a execucgao contratual, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicoes de habilitacao e qualificacdo exigidas na contratagao;

13.18. comunicar ao Ministério Publico Militar/MPM, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
quaisquer alteragOes ocorridas no contrato social da pessoa juridica, durante o prazo de vigéncia do
contrato a ser firmado, bem como apresentar os documentos comprobatorios autenticados da nova



situacgao, sob pena de rescisao contratual;

13.19. cumprir, durante a vigéncia do Contrato, todas as leis e portarias federais, estaduais/distritais e
municipais, vigentes, sendo a Unica responséavel por prejuizos decorrentes de infragées a que houver dado
causa;

13.20. enviar a confirmacgdo de recebimento da Nota de Empenho, no prazo maximo de 1 (um) dia util,
apos ser contatado pelo representante do CONTRATANTE, podendo este prazo ser prorrogado, por uma
vez, por igual periodo, quando solicitado pela CONTRATADA durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Administragao;

13.21. comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega/prestacao do servigo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacgao;

13.22. comunicar imediatamente ao MPM toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite
a execucao do contrato;

13.23.  providenciar, por sua conta e responsabilidade, todos os registros e licencas exigidos por lei ou atos
dos Orgaos Federais, Distritais, Estaduais e Municipais competentes para a execucao dos servigos;

13.24. responder, pessoal, direta e exclusivamente pelas reparacoes na execugao dos servicos
contratados, pelo uso indevido de patentes registradas, pelas indenizacdes que possam vir a ser devidas a
terceiros, bem como por danos pessoais ou materiais causados ao CONTRATANTE ou a terceiros;

13.25. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucgdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.26. nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do

contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei n? 14.133, de 2021;

13.27. quando nao for possivel a verificacdao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta
do meés seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT;

13.28. responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacodes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE;

13.29. comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

13.30. paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros;

13.31. promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

13.32. manter sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condigcoes de seguranca, higiene e
disciplina;

13.33. submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

13.34. nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de

aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.35. cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagdo (art. 116);

13.36. comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
unico);

13.37. guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato; e

13.38. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n®
14.133, de 2021.




14. VINCULO EMPREGATICIO

14.1. Os empregados e prepostos da CONTRATADA nao terdao qualquer vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigacoes decorrentes da legislacao
trabalhista, previdencidria, fiscal e comercial, ou outras despesas que porventura venham a ser criadas e
exigidas legalmente ou por convencgédo coletiva de trabalho, as quais se obriga a saldar na época devida.

15. DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

15.1. Pela compra de produtos e utilizacao dos servigcos constantes no pacote contratado, o
CONTRATANTE pagard aos CORREIOS os valores contidos nas tabelas de precos e tarifas vigentes

15.2. O reajuste das tabelas de precos e tarifas observara a periodicidade legal minima de 12
(doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela de precos e tarifas

15.3. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e para
os produtos vendidos poderdao ser revistos em prazo inferior a 12 meses se o Poder Executivo assim o
dispuser, visando a manutencao do equilibrio econémico financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem
fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculédveis, retardadores ou impeditivos da
execucao do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando
alea econdmica extraordindria e extracontratual;

15.4. A revisdo das tarifas dos servigos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo Ministério das
Comunicacoes, em conformidade com o Art.70, I da Lei n2 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com
o Portaria n°® 386 de 30 de agosto de 2018 do Ministério da Fazenda.

15.5. O valor minimo de faturamento serd revisto quando da atualizagao das tabelas de precos e tarifas
ou dos Pacotes de Servigos.

16. ALTERACAO CONTRATUAL

16.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n®
14.133, de 2021.

16.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacgao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade
de antecipacgao de seus efeitos, hipotese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo
de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da L.ei n? 14.133, de 2021.

17. EXTINCAO DOS CONTRATOS

17.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

17.1.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 da mesma Lei:

17.1.1.1. determinada por ato unilateral e escrito da Administracao, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;

17.1.1.2. consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediagdo ou por comité de resolugao
de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

17.1.1.3. determinada por decisao arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por decisdo judicial.

17.1.2. A extingao determinada por ato unilateral da Administracao podera acarretar, sem prejuizo das
demais sanc¢Oes previstas na Lei 14.133/2021, as consequéncias previstas no art. 139 da Lei 14.133/2021.

17.1.3. A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extincao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

17.1.3.1. Se a operacgao implicar mudanca da pessoa juridica CONTRATADA, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

17.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

17.2.1. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

17.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

17.2.3. Indenizacbes e multas.

17.3. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-

financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput,

dalein.®14.133, de 2021).



17.4. O contrato podera ser extinto:

17.4.1. caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econOmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado funcao no processo de contratacao direta ou atue na fiscalizacao ou na gestdao do
contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021);

17.4.2. caso se constate que a pessoa juridica CONTRATADA possui administrador ou sécio com poder de
diregao, familiar de detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianca que atue na area responsavel
pela demanda ou contratagdo ou de autoridade a ele hierarquicamente superior no ambito do érgao
contratante (art. 32, § 32, do Decreto n.2 7.203, de 4 de junho de 2010).

18. PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS

18.1. A CONTRATADA, atuando na condi¢ao de operador, adere a Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados Pessoais do Ministério Publico Militar e se compromete a cumprir a legislacdo de protecdo de
dados pessoais, especialmente a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei Federal n® 13.709/2018), o
Marco Civil da Internet (Lei Federal n® 12.965/14), o Regulamento do Marco Civil da Internet (Decreto n®
8.771, de 11 de maio de 2016) e demais regulamentos emitidos pelas autoridades competentes.

18.2. No tratamento de dados pessoais que lhe forem confiados pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA
se obriga a:

18.2.1. realizar o tratamento de dados pessoais estritamente para as finalidades estabelecidas neste
contrato, observando fielmente as diretrizes e instrugoes transmitidas pelo Ministério Publico Militar;
(finalidade)

18.2.2. adotar medidas técnicas e administrativas adequadas de seguranca que garantam a inviolabilidade,
a confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos dados pessoais, nos termos definidos na
legislacdo, em normas administrativas do Ministério Puiblico Militar e nos instrumentos contratuais, tais
como: (i) mecanismos de autenticacdo de acesso aos registros, como sistemas de autenticacao dupla para
assegurar a individualizacdo do responsavel pela atividade; (ii) anonimizagcdo, pseudonimizacdo e
encriptacdo dos dados pessoais, quando aplicavel; (iii) recursos que permitam a restauragdo da
disponibilidade, da integridade e do acesso aos dados pessoais de forma rapida em caso de incidente; e
(iv) processo de verificacao continua da implementacdo das referidas medidas técnicas e organizacionais;
(medidas de seguranca)

18.2.3. manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com condicbes de
rastreabilidade e de fornecer prova eletronica a qualquer tempo, contemplando os registros de conexdo e
de acesso a aplicagOes, o momento, a duracao, a identidade do funcionario ou do responséavel pelo acesso
e o0 arquivo acessado; (registro)

18.2.4. facultar acesso a dados pessoais somente em casos estritamente necessarios e para pessoal
autorizado e que tenha assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e seguranca de
tais dados, devendo a prova do compromisso estar disponivel em carater permanente para exibigdo ao
Ministério Publico Militar em caso de solicitacdo; (controle de acesso e confidencialidade)

18.2.5. permitir a realizagdo de auditorias, incluindo inspegdes pelo Ministério Publico Militar ou por quem
por ele autorizado, e disponibilizar toda a informagao necessaria para demonstrar o cumprimento das
obrigacgoes estabelecidas; (supervisao)

18.2.6. auxiliar, sempre que demandado pelo Ministério Publico Militar, no atendimento de obrigacdes
perante titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados;
(direitos dos titulares)

18.2.7. comunicar, de maneira formal e imediata, ao Encarregado pelo Tratamento dos Dados Pessoais do
Ministério Publico Militar, com tolerancia de no méaximo 48 (quarenta e oito) horas, a ocorréncia de
qualquer risco, ameaca ou incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano
potencial ou efetivo a titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagcdes ou inspecgoes,
devendo a comunicacdo conter, no minimo, as seguintes informacodes: (i) data e hora do incidente; (ii) data
e hora da ciéncia pela CONTRATADA; (iii) relacao dos tipos de dados pessoais afetados pelo incidente;
(iv) quantidade de usuarios afetados (volumetria do incidente) e, se possivel, a relagdo desses individuos;
(v) dados de contato do Encarregado da CONTRATADA ou, nao havendo Encarregado, a pessoa junto a
qual seja possivel obter mais informagoes sobre o ocorrido; (vi) descrigdo das possiveis consequéncias do
incidente; (vii) medidas que estao sendo tomadas para a mitigagao dos riscos; (incidente)

18.2.8. anonimizar ou devolver para o CONTRATANTE todos os dados pessoais que lhe foram confiados e
descartar, de forma irrecuperavel, as copias, apds a satisfagdo da finalidade respectiva ou o encerramento
do tratamento por decurso de prazo ou por extincao de vinculo legal ou contratual, a ndo ser que a
conservacao dos dados seja decorrente de uma obrigacao legal; (eliminacao dos dados)

18.2.9. o compartilhamento de dados pessoais a que tiver acesso na execucao do presente contrato, com
terceiros externos a pessoa juridica CONTRATADA, s6 pode ser realizado sob autorizacdo expressa do
CONTRATANTE, observando-se sempre a adequacdo e a finalidade especifica do tratamento, assumindo
todos os 6nus decorrentes de qualquer compartilhamento que venha a realizar; (compartilhamento)

18.2.10. caso autorizada a subcontratacdo, impor ao subcontratado as mesmas obrigagdes em matéria de
protecao de dados pessoais presentes neste instrumento contratual; (subcontratacao)

18.2.11. registrar as atividades que envolvam transferéncia internacional de dados pessoais, indicando o



pais ou organizacdo de destino e adotando as garantias necessarias para que a transferéncia seja
realizada de acordo com a legislacao de protecdo de dados pessoais e as orientacdes da autoridade
competente; (transferéncia internacional).

18.3. O CONTRATANTE pode requisitar, a qualquer tempo, informacoes a respeito do tratamento dos
dados pessoais confiados a CONTRATADA, respeitando-se o sigilo empresarial e as demais protecoes
legais.

18.4. A CONTRATADA ¢ obrigada a reparar os danos causados ao CONTRATANTE e aos titulares de
dados pessoais em razdo do exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais em violagdo a
legislacao de protecao de dados pessoais ou deste contrato, seja diretamente ou por meio de seus
empregados, representantes ou terceiros contratados.

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. As despesas com a execucdo dos servigos, caso sejam autorizadas, correrao a conta da Natureza da
Despesa Detalhada: 33.90.39.47, na acao 4263 (Defesa - Custeio) e no programa de trabalho resumido
172138, dos recursos especificos consignados no orgamento do Ministério Publico Militar, no exercicio
2026 e seguintes, conforme Documento SEI n° (1678668).

ANEXO 1
Quadro Adjudicatario (1757035)

ANEXO 2
Contrato Multiplo de Prestagdo de Servigos e Venda de Produtos n2 9912247860 (1756569).

Documento assinado eletronicamente por ELIANA LOPES DE SOUSA, Técnico do MPU/Apoio Técnico-
Administrativo/Administracao, em 25/11/2025, as 16:26, conforme art. 19, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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