ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO

ESCOLA DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO

ANEXO |
RELATORIO MENSAL DE ACOMPANHAMENTO DE SUPORTE TECNICO

BIBLIOTECA DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO

Cliente: Escola da Advocacia-Geral da Unido

Més de referéncia do relatério:

Periodo de Apuracéo:

Data da Emissédo do Relatorio:

Numero do Contrato:

Data de Assinatura do Contrato:

D/H de
abertura do
chamado

N° do
Chamado

Nome
Responsavel

Classificagdo da
Severidade do
Problema

Descrigéo do
Problema a ser
resolvido

Solugéo
adotada

D/H de
atendimento

D/H
conclusao do
chamado

Duragéo do
chamado

Obs.




