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Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados; 7/2023 00589.001808/2023-45

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servigos especializados e continuados em regime de dedicacao exclusiva de mao de obra de limpeza, asseio e
conservacao predial, com fornecimento de material de limpeza, equipamentos, e material de higiene com possibilidade de
subcontratacdo de servicos de emissdo de laudos técnicos, limpeza de caixa d’agua potavel, controle de pragas e vetores
(desinsetizacdo e/ou desratizacdo), a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra, nas Unidades AGU
PSF Ribeirdo Preto/SP e PSF Araraquara/SP, nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mio de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme
condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO 01 - AGU PSF RIBEIRAO PRETO/SP
Area m2
Valor total
30 meses Mensal (R$ |Valor Total 30 meses
Grupo | ltem Descrigao Unidade Area m2 mensal Prego por m2 /m2) (R$)
G1 1 Area Internas — Pisos frios m2 673 20.190 R$ 4,93 R$ 3.317,89 R$ 99.536,70
Areas com espagos livres
G1 2 |- saguso, hall e saldo m2 90 2.700 R$ 3,94 R$ 354,60 R$ 10.638,00
Areas Internas —
Banheiros sem adicional
G1 3 |de insalubridade m2 78 2.340 R$ 19,70 R$ 1.536,60 RS$ 46.098,00
Areas Internas —
Banheiros com adicional
G1 4  |de insalubridade m2 14 420 R$ 22,52 R$ 315,28 R$ 9.458,40
Area Externa — Pisos
pavimentados adjacentes
G1 5 |/contiguos as edificagdes m2 208 6.240 R$ 2,19 R$ 455,52 R$ 13.665,60
Area Externa — Patios e
areas verdes com baixa
G1 6 [|frequéncia m2 16 480 R$ 2,19 R$ 35,04 R$ 1.051,20
G1 7  |Estacionamento m2 155 4.650 R$ 2,19 R$ 339,45 R$ 10.183,50
Esquadrias externas —
Face externa com
G1 8 |exposigdo a risco m2 93 2.790 R$ 3,06 R$ 284,58 R$ 8.537,40
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Esquadrias externas —
Face externa sem
G1 9 exposicao a risco m2 31 930 R$ 1,06 R$ 32,86 R$ 985,80
Esquadrias Externas -
G1 10 |Face interna m2 124 3.720 R$ 1,06 R$ 131,44 R$ 3.943,20
Valor estimado Valor para 30 meses
Servigos de fornecimento de mensal R$ 816,39 RS 24.491,74
G1 11  |materiais de limpeza servigo 30 servicos
ITENS DE SERVIGO DE FORNECIMENTO DE MATERIAL DE HIGIENE - AGU PSF RIBEIRAO PRETO/SP
qtde Valor Total
valor unitario qtde qtde 12 Valor Total 12
30 30 meses
referencial mensal meses meses(R$)
Grupo |ltem|Descrigdao Unidade meses (R$)
PAPEL HIGIENICO folhas simples em
Fardo
material 100% fibras celulésicas,
com 8
comprimento 300m, largura 10 cm, boa idad
unidades
G1 12 |qualidade, gofrado, biodegradavel R$ 45,10 2 24 60 R$ 1.082,40 |R$ 2.706,00
DISPENSER PAPEL HIGIENICO - Dispenser a
para papel higiénico em rolo, material base: Unidade
plastico; tipo: de parede; cor branca; para combinar
G1 13 |acomodar rolos de papel higiénico de 300 m. R$ 32,81 32 80 R$ 1.049,92 |R$ 2.624,80
TOALHA DE PAPEL, material: 100% celulose
virgem, tipo folha: 2 dobras, comprimento: Fardo
20 cm, largura: 21 cm, cor: branca, com 1000
G1 14 (caracteristicas adicionais: interfolhada unidades | R$ 24,07 13 156 390 R$ 3.754,92 |R$9.387,30
DISPENSER PAPEL TOALHA, material:
plastico abs, tipo: interfolha, cor: branco e a
preto, caracteristicas adicionais: interfolha 3 Unidade
dobras: 23x27 cm e 2 dobras: 23x23 cm, combinar
G1 15 [dimensées: 32 x 26,70 x 12,80 cm R$ 44,18 8 20 R$ 353,44 R$ 883,60
SABONETE LiQUIDO -Sabonete liquido, a
aspecto fisico: liquido perfumado, acidez:
neutro, aplicacdo: saboneteira para Galao de combinar
G1 16 [sabonetes liquidos 5 litros R$ 19,58 4 10 R$ 78,32 R$ 195,80
SABONETEIRA - Saboneteira para sabonete
liquido, material do suporte: plastico; a
material do reservatorio: plastico; Unidade
capacidade: 800ml; tipo: fixagado parede; tipo combinar
G1 17 |uso: banheiro. R$ 23,45 32 80 R$ 750,40 |R$ 1.876,00
ALCOOL ETILICO EM GEL, hidratado, teor |Frasco de
G1 18 [alcodlico70%(70"gl) 500ml |R$ 10,32 4 48 120 R$ 495,36 |R$ 1.238,40
Valor Total do G 1 30 (trinta) RS
alor 1otal do Grupo ara rinta) meses
po~p 247.501,44
GRUPO 02 - AGU PSF ARARAQUARA/SP
Area m2
- 30 meses Valor total Mensal (R$ |Valor Total 30 meses
Grupo| Item |Descrigdo Unidade |Area m2 mensal Preco por m2 /m2) (R$)
G2 | 19 | AreaInternas - Piso frio m2 276 8.280 R$ 15,76 R$ 4.349,76 [R$ 130.492,80
Areas Internas — Banheiros
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210
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R$
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101,50 (RS 3.045,00

G2

21

Areas Internas — Banheiros
com adicional de

insalubridade

m2 2

60

R$ 16,42

R$

32,84 |RS$ 985,20

G2

22

Esquadria externas - Face
externa sem exposigao a

risco

33

m2

990

R$ 12,23

R$

403,59 |R$12.107,70

G2

23

Esquadria Externa — Face

interna

33

m2

990

R$ 12,23

R$

403,59 R$ 12.107,70

G2

24

Servigo de fornecimento de

material de limpeza

servico | 30 servicos

Valor estimado

mensal R$ 586,52

'Valor para 30 meses

R$ 19.048,61

ITENS DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE MATERIAL DE HIGIENE - PSF ARARAQUARA/SP

Grupo

Item

Descrigao

valor unitario

referencial
Unidade

qtde mensal

qtde
30

meses

qtde 12

meses

Valor Total

meses(R$)

12 Valor Total

30 meses (R$)

G2

25

PAPEL HIGIENICO folhas
simples em material 100%
fibras celulésicas,
comprimento 300m, largura 10
cm, boa qualidade, gofrado,

biodegradavel

Fardo
com 8

unidades

R$ 45,10

48 120

R$

2.164,80| R$ 5.412,00

G2

26

DISPENSER PAPEL HIGIENICO
- Dispenser para papel
higiénico em rolo, material
base: plastico; tipo: de parede;
cor branca; para acomodar
rolos de papel higiénico de 300

m.

Unidade

R$ 32,81

a combinar| 6

15

R$

196,86 R$ 492,15

G2

27

TOALHA DE PAPEL, material:
100% celulose virgem, tipo
folha: 2 dobras, comprimento:
20 cm, largura: 21 cm, cor:
branca, caracteristicas

adicionais: interfolhada

Fardo
com 1000
R$

unidades 24,07

12

144 | 360

R$

3.466,08| R$ 8.665,20

G2

28

DISPENSER PAPEL TOALHA,
material: plastico abs, tipo:
interfolha, cor: branco e preto,
caracteristicas adicionais:
interfolha 3 dobras: 23x27 cm e
2 dobras: 23x23 cm,
dimensoes: 32 x 26,70 x 12,80

cm

Unidade

R$ 44,18

acombinar| 6

15

R$

265,08| R$ 662,70

G2

29

SABONETE LiQUIDO -Sabonete
liquido, aspecto fisico: liquido
perfumado, acidez: neutro,
aplicagao: saboneteira para

sabonetes liquidos

Galao de

R$ 19,58

5 litros

12 30

R$

234,96 | R$ 587,40

G2

30

SABONETEIRA - Saboneteira
para sabonete liquido, material
do suporte: plastico; material
do reservatério: plastico;
capacidade: 800ml; tipo:
fixagdo parede; tipo uso:

banheiro.

Unidade

R$ 2345

acombinar| 6

15

R$

140,70 R$ 351,75

DISPENSER HIGIENIZADOR,
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material plastico ABS,

capacidade 800ml, fixagao
parede, anti-furto, cor branca, Unidade
aplicagao maos, caracteristicas

adicionais: visor frontal, para
G2 31 |alcool em gel. R$ 23,45/a combinar| 2 5 [R$ 46,90| R$ 117,25

ALCOOL ETILICO EM
Frasco de

GEL, hidratado, teor 500ml
G2 32 [alcodlico70%(707gl) m R$ 10,32 2,00 24 60 [R$ 247,68 | R$ 619,20

| Valor Total do Grupo 2 para 30 (trinta) meses |R$ 194.694,66

TOTAL DO GRUPO 01 + GRUPO 02 para 30 meses = R$ 442.196,10 (quatrocentos e quarenta e dois mil, cento e
noventa e seis reais e dez centavos)

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdao sdo caracterizados como comum, de limpeza, asseio e conservacao predial, com
fornecimento de material de limpeza, equipamentos e material de higiene conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

1.3. Os quantitativos sdo os discriminados na tabela acima.
1.4 A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

1.5 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses contados da assinatura do contrato podendo ser prorrogado até o
limite de 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 105 da Lei n°14.133, de 2021.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo estéa previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023 conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 26994558000123-0-000003/2023

IT) Data de publica¢do no PNCP: 19 de maio de 2023

I11) Id do item no PCA: 3

IV) Classe/Grupo: 853 - Servigos de Limpeza;

V) Identificador da Futura Contratagdo: 110099-7/2023

3. Descricao da solucao
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

Servico continuado, com fornecimento de méao de obra em regime de dedicacio exclusiva;

4.1.1 Emprego de mao de obra de profissionais qualificados e de conduta profissional adequada, com assiduidade e pontualidade,
conforme especificacdes técnicas;

4.1.2 Uso de materiais com economicidade e eficiéncia, conforme especificagGes técnicas;

4.1.3 Fornecimento adequado, quando necessario, de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), conforme especificagoes
técnicas;

4.1.4 Os servigos estdo sujeitos a afericdo de qualidade e ajuste de pagamento por Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR),
conforme Anexo III do Edital.

4.1.5 Por tratar-se de servico continuado, tendo em vista sua essencialidade e habitualidade, ndo podera sofrer solugdo de
continuidade ou estara sujeito a sang¢des previstas neste Termo de Referéncia, bem como sera exigida garantia da Contratada para
cobrir eventuais prejuizos resultantes da contratacdo;

4.1.6 Adesdo aos critérios de sustentabilidade exigidos nas especificacdes técnicas de acordo com o Guia Nacional de
Contrata¢des Sustentaveis da AGU e cadernos técnicos de logistica quando cabivel;

4.1.7 Vigeéncia inicial de 30 (trinta) meses, sendo que os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados na execugao contratual
deverdo ser eliminados como condigado para a renovacao;

4.1.8 Nao estd prevista a transicdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas;
4.1.9 As solucdes de mercado pesquisadas para elaboragdo desta contratacdo encontram-se nos Estudos Técnicos Preliminares;

4.1.10 Declaracdo do representante legal da licitante no ato de entrega da proposta e do terceirizado admitido em empresa que
preste servicos a AGU no ato de sua indicacdo ao posto de declaracdo atestando a auséncia de relagcdo familiar ou de parentesco
que importe a pratica de nepotismo nos termos da Portaria ME n° 1.144, de 03/02/2021;

4.1.11 Declaragao do licitante em sua proposta de que tem pleno conhecimento de que a eliminagdo dos custos ndo renovaveis ja
pagos ou amortizados durante a contratacdo (30 meses) sdo condicdo para eventual renovagdo contratual e de que os servicos
estdo sujeitos a aprovisionamento de verbas rescisérias e de custos de férias e 13° (décimo terceiro) salario em Conta Depbsito
Vinculada, conforme IN SEGES/MP n° 5/2017.

4.2 Além dos pontos acima, o adjudicatdrio devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condicoes
necessarias para a prestagdo do servigo como requisito para celebracdo do contrato.

4.3 O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO), caso haja disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacgdo exclusiva, é aquele previsto no Apéndice
de Especificacdes Técnicas.

4.4 As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia e ndo excluem outras, direta ou
indiretamente, decorrentes das rotinas e atribui¢des previstas no Apéndice de Especificagcdes Técnicas, resultantes dos requisitos
técnicos e operacionais dos servigos.

4.5 Serdo adotados indices de produtividade por servente de acordo com os limites minimos e maximos das produtividades de
referéncia previstas no Anexo VI-B da Instrucdo Normativa n° 5 de 26 de maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. As produtividades foram adaptadas em casos pontuais somente por necessidade de
atingir nimeros inteiros para que nao haja prejuizo nem para a Administracdo nem para a Contratada em funcdo de nimeros ndo
inteiros.

4.6 Dentre os servigos a serem contratados estdo o de desinsetizacdo e desratizacao, limpeza de caixa d"adgua, emissao de laudos
técnicos (insalubridade) para as Unidades que assim os demandarem, servigos or¢ados com base na é&rea a ser tratada ou
capacidade em metros cubicos, como é o caso das caixas d’agua. Os valores desses itens foram baseados no CADTEC, nos
valores das tltimas licitagdes com outros Orgdos com objeto similar ou por propostas enviadas por fornecedores.
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Sustentabilidade:

4.7. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.7.1 Realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragdo;

4.7.2 os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins
de disponibilizagdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido;

4.7.3 otimizar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de poluicdo, através das seguintes medidas, dentre outras:
4.7.3.1 racionalizar o uso de substancias potencialmente téxicas ou poluentes;
4.7.3.2 substituir as substancia téxicas por outras at6xicas ou de menor toxicidade;

4.7.3.3 usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagdes e
especificacoes determinadas pela ANVISA,;

4.7.3.4 racionalizar o o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

4.7.3.5 realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producao de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

4.7.3.6 treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducao de desperdicios e poluicao;

4.7.3.7 utilizar lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja agua seja
certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros);

4.7.3.8 observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, e legislacdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que
gerem ruido no seu funcionamento;

4.7.3.9 fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necesséarios, para a execucdo de servicos;
4.7.3.10 respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
4.7.3.11 desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

a) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e
encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas indtstrias,
para repasse aos fabricantes ou importadores;

b) lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinacdo especifica;

c) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, conforme
disciplina normativa vigente.

4.7.3.12 Usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagGes e
especificacOes determinadas pela ANVISA;

4.7.3.13 Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada. Recomenda-se observar se ha legislacdo estadual ou municipal
neste tema.

4.7.3.14 Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

4.7.3.15 Realizar a separacdo dos residuos reutilizaveis e reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administragdo
Publica Federal direta e indireta, e a sua destinagao prioritéria as associacdes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis,
que serd precedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 6, de 3 de
novembro de 1995 e do Decreto n° 10.936, de 2022;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizagdo: 12/2022 6 de 24
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 110099 Termo de Referéncia 8/2023

4.7.3.16 Para fins de coleta seletiva ou logistica reversa, os consumidores sdo obrigados a acondicionar adequadamente e de
forma diferenciada os residuos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis 9art. 35 da Lei n° 12.304, de 2010, c/c art. 9° do Decreto n°®
10.936, de 2022.

Subcontratacao
4.8 ¥ admitida a subcontratacio parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

4.8.1. E vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal do objeto da contratacdo, a seguir discriminada: servicos de
limpeza das areas internas, externas, espacos livres e estacionamentos.

4.8.2 A subcontratacdo fica limitada a 20% (vinte por cento)
4.8.3 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a subcontratagdo, caso admitida.
Garantia da contratacao

4.9. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicGes descritas nas clausulas do contrato.

4.10. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.
Vistoria

4.11. A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 horas as 16 horas.

4.12. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.13. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo
da vistoria.

4.13.1. E necessario realizar o agendamento prévio, através dos e-mails abaixo:

para a Unidade AGU PSF Ribeirdo Preto/SP enviar e-mail para roberto.orlandi@agu.gov.br e

para a Unidade AGU PSF Araraquara/SP enviar e-mail para deborah.stefanini@agu.gov.br.

4.14. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratacdo.

4.15 A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalacdes, dividas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de Execucdo

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 10 (dez) dias da emissdo da ordem de servigo;

5.2 A execugdo do objeto seguird a dindmica e exigéncias estabelecidas no Apéndice de Especificagdes Técnicas, prevendo a
descri¢do detalhada dos métodos e rotinas de execugdo e das etapas a serem executadas e prazos cabiveis, as frequéncias e

periodicidade minimas; as localidades e horérios de prestacdo dos servigos; as metodologias e tecnologias a serem empregadas;
bem como o cédigo de conduta e disciplina exigido dos profissionais.
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Local da prestacao dos servicos

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: AGU PSF RIBEIRAO PRETO/SP: Rua Quintino Bocaitiva, 561 - Centro
- Ribeirdo Preto - SP - CEP: 14015-160 e AGU PSF ARARAQUARA/SP: Av. Rodrigo Fernando Grillo, 207 — Edificio
Victéria Business — 1°. Andar, salas 103 a 107 — Jardim Manacés — Araraquara — SP — CEP: 14801-534

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucdo contratual observara as rotinas em anexo, estabelecidas no Apéndice de Especificagdes Técnicas, prevendo a
descricdo detalhada dos métodos e rotinas de execucao contratual.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, conforme Termo de Referéncia, anexos e
topico especifico do Apéndice de Especificacdes Técnicas. A Contratada devera promover sua substituicio quando necessario,
sendo que a lista referente a materiais e equipamentos de limpeza de uso direto pelos serventes ndo é exaustiva, devendo a
Contratada fornecer todo e qualquer material e equipamento necessario para garantir a execucdo perfeita do servico. O
pagamento de tais itens sera realizado com base em percentual fixo sobre o valor dos servicos, conforme Planilha de Custos.

5.5.1 Os materiais de limpeza deverdo ser seguros, eficazes, eficientes, econdmicos, sempre que possivel serem biodegradéaveis,
ndo causarem dano a pessoas ou materiais durante sua utilizagdo correta. Produtos de higiene como papel higiénico e tolha de
papel deverdo ser macios, resistentes e altamente absorventes; materiais como alcool gel e sabonete liquido deverdo possuir odor
agradavel e poder bactericida; o alcool gel ndo podera apresentar textura liquida tampouco grumos por excesso de elementos
espessantes; protetores de assento e dispensers deverdo ser resistentes.

5.5.2 Os materiais de limpeza utilizados na higienizacdo dos ambientes, equipamentos de limpeza e demais utensilios utilizados
pelos serventes deverdo ser disponibilizados pela Contratada conforme a necessidade do servico em quantidade e qualidade
necessarias para garantir sua perfeita execucdo. A lista presente na Planilha de Custos néo é exaustiva.

5.5.3 Os produtos de higiene deverdo ser fornecidos conforme demanda da Contratante respeitando as marcas definidas em
propostas ou, na falta dessas, produtos de qualidade igual ou superior que serdo objetos de andlise pela Administracdo. O
pagamento de tais itens de higiene sera realizado conforme demanda.

5.5.4 A fiscalizacdo de contrato podera recusar motivadamente os materiais ou equipamentos fornecidos em desacordo com este
Termo de Referéncia e seus Apéndices;

5.5.4.1 A ndo aceitacao do material ou equipamento ndo acarretard, em hipétese alguma, aumento dos custos do contrato.
Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgdo tem como base os requisitos deste Termo de Referéncia e as seguintes caracteristicas:

5.6.1 A andlise da exequibilidade da proposta de precos nos servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra
devera ser realizada com o auxilio da planilha de custos e formacado de precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua
proposta final, e que se tornaré parte integrante desta, observados os precos unitrios méximos indicados em Edital e anexos além
do preco global;

5.6.2 As planilhas de custos das licitantes devem ser formuladas e apresentadas de acordo com formato de planilha
disponibilizado pela Administracdo, em versdo de arquivo editavel de forma a permitir sua anélise e verificabilidade;

5.6.3 Em caso de apresentacdo de planilha nédo editavel ou que prejudique a andlise e vericabilidade, o pregoeiro concedera novo
prazo para readequacdo, ndo ensejando na apresentacdo de novo documento, e sim, readequacdo do documento ja apresentado
ndo podendo alterar o valor final de lance.

5.6.4 A Administracao fornecerd planilha do Edital em formato editdvel aos interessados no portal de compras governamentais.

5.6.5 Tendo em vista as peculiaridades desta contratacdo, apresentam-se os esclarecimentos referentes as planilhas de custos
elaboradas pela Administracdo e que serviram para estimativa de precos global e unitarios, e que devem ser observados pelas
licitantes quando da elaboragdo de suas propostas.

5.6.6 As licitantes deverdo apresentar as suas Planilhas de Custos e Formagdo de Precos com base em convengdo coletiva de
trabalho, ou outra norma coletiva mais benéfica, aplicavel a categoria envolvida na contratacdo e a qual a licitante esteja obrigada.
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5.6.7 E de responsabilidade da licitante a indicagdo do ACT/CCT que embasou sua proposta, tendo em vista seu enquadramento
sindical ou, em caso de vinculagdo sindical plirima, norma coletiva de trabalho que envolva os segmentos profissionais cujas
atividades estejam contempladas no objeto da licitacdo, observadas categorias profissionais diferenciadas e eventual aplicacdo de
beneficios da categoria profissional preponderante.

5.6.8 Os servigos a serem prestados nas Unidades da AGU serdo contratados com base em postos de servicos, estabelecendo-se o
custo por posto, observadas as peculiaridades de cada posto de servico em consonancia com Anexo V, item 2.6, alineas "d" e "d.
1" da IN 05/2017, com prestagdo dos servicos nos dias, horérios e periodos estabelecidos da seguinte forma: os trabalhos serdo
prestados de segunda-feira a sexta-feira, em regime 44 (quarenta e quatro) horas semanais, de acordo com a legislagdo vigente e
considerando-se as respectivas Convengoes ou Acordos Coletivos de Trabalho. Os horérios de inicio, intervalo e fim de jornada
serdo determinados pela Unidade atendida conforme a sua necessidade.

5.6.9 Néao se admitird proposta que apresente precos global ou unitérios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo
ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.6.10 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, como o quantitativo de vale-transporte;
porém o subdimensionamento intencional apés o erro ser acusado pelo pregoeiro e concedido prazo para ajustes, relativo a tarifas
ou tributos e custos decorrentes de aplicacdao de lei, sentenca normativa, acordo coletivo, convencdo coletiva ou outros
instrumentos legais, tornard o item presumivelmente inexequivel e poderd implicar em desclassificagdo da proposta se
desacompanhado de documentagdo comprobatéria de isencdo, prestacdo alternativa ou outro tipo de beneficio, ainda que o ato
convocatorio ndo tenha estabelecido limites minimos;

5.6.11 A licitante poderd zerar ou diminuir ou custos de vale-transporte quando, comprovadamente, fornecer transporte por meios
proprios aos empregados ou o desconto em salario devido ao profissional for superior aos custos estimados com as tarifas.

5.6.12 Os saldrios e beneficios a serem pagos devem ser aqueles apresentados na planilha de custos da licitante vencedora, e ndo
poderdo ser inferiores aos da norma coletiva a que a licitante estiver obrigada.

5.6.13 Ainda que, em acordo ou convencao coletiva da categoria, haja previsdo de reajuste escalonado de salarios, se aplicara aos
salarios dos empregados que prestam servigos a Contratante os mesmos indices concedidos na repactuacdo contratual,
independentemente da data de admissdo do empregado nos quadros da Contratada.

5.6.14 O orcamento dos custos dos servigos foi estimado levando-se em consideracdo as empresas optantes pelo Lucro
Presumido, de acordo com andlise do mercado de contratagdes anteriores e recomendag¢des da Nota Técnica n°02/2018/CGAC
/CISET/SG-PR.

5.6.15 A optante pelo regime de Lucro Real de ndo incidéncia cumulativa pode consignar em planilha as suas aliquotas médias

efetivas, sujeitas a comprovagdo pela apresentagdo de documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS
/PASEP e COFINS dos tultimos 12 (doze) meses anteriores ou outro meio habil quando da apresentacao da sua proposta, e
quando da renovagdo contratual e repactuacdo para ajustes decorrentes de custos efetivos.

5.6.16 Em virtude do regime de aprovisionamento de encargos trabalhistas estabelecido, a licitante deverd consignar em sua
planilha os percentuais incidentes sobre a remuneragdo compativeis com o Caderno Técnico de Logistica sobre Conta Depdsito
Vinculada bloqueada para movimentagdo da SEGES/MP, conforme planilha estimativa da Administracéo.

5.6.17 Os percentuais estimados de ocorréncia de auséncias por doenga, licenca maternidade, licenca paternidade, auséncias
legais, auséncias por acidente de trabalho e percentuais de empregados que cumprem o aviso prévio trabalhado e indenizado para
fins de custos de provisdo para rescisdo e reposicdo de profissionais ausentes da planilha foram estabelecidos com base em dados
de contratos semelhantes em execucdo e Nota Técnica n°02/2018/CGAC/CISET/SG-PR, e poderdo ser modificados na
apresentacdo da proposta com base na estimativa e risco da licitante; desde que esses percentuais estejam acompanhados de
documento de memoria de célculo utilizada pela licitante e sua metodologia e premissas que podem ser aceitas ou ndo pela
Administragdo, justificadamente.

5.6.18 Durante a gestao do contrato os custos implicados no subitem acima poderao ser objeto de negociagdo entre as partes com
base nas ocorréncias registradas até o limite da proposta vencedora da licitagdo.

5.6.19 As aliquotas de Risco de Acidente de Trabalho e Fator Acidentario de Prevencdo (RAT e FAP) do orcamento estimativo
foram estabelecidas conforme Nota Técnica n° 02/2018/CGAC/CISET/SG-PR, sendo que aquelas apresentadas na proposta da
licitante estdo sujeitas a comprovagao e a negociacdo até o limite da proposta vencedora durante a gestdo do contrato.
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5.6.20 A indicacdo de marcas pela Administracdo serve como referéncia de qualidade e facilitador da descricdo do objeto,
aceitos similares equivalentes ou de qualidade superior, e devera constar da proposta da Contratada as marcas que pretende
fornecer como referéncia, vinculando-a a entrega de itens de qualidade igual ou superior.

5.6.21 A licitante convocada para ajustar a planilha de custos de sua proposta aos subitens acima e ndo o fizer, estara sujeita a
desclassificagdo.

5.6.22 Do ajuste da planilha ndo podera resultar aumento do preco da proposta.

5.6.23 Os quantitativos de produtos de higiene foram obtidos junto ao histérico de consumo das Unidades participantes e serdo
pagos conforme demanda, ou seja, serdo custos varidveis. Com relacdo ao produto de higiene, por ser de uso direto pelos
usudrios, sera levada em consideragdo, no momento do recebimento, a marca constante na proposta e somente serdao aceitos
produtos de mesma marca ou de qualidade igual ou superior, o que devera ser objeto de andlise pela Fiscalizacdo do Contrato.

5.6.24 Para os servicos de limpeza de caixa d’agua/reservatorios de dgua potavel e controle de pragas e vetores (desinsetizacdo e
/ou desratizac¢do) o pagamento somente ocorrera apos o servigo executado e podera ser subcontratado.

5.6.25 Os limpadores de vidros ndo fardo parte do quadro residente, devendo comparecer apenas quando necessario conforme a
frequéncia exigida para cada edificio.

5.6.26 Nao serdo autorizadas horas-extras e nem trabalho em feriados.

5.6.27 O preposto da Contratada poderd prestar seus servicos remotamente, mas deverd, caso necessario, comparecer
pessoalmente para atendimentos pontuais quando demandado pela Contratante. Além disso, deverd atender com rapidez as
demandas da Contratante, conforme prazo estipulado neste Termo de Referéncia ou prazo determinado pela Fiscalizacdo de
Contratos, cabendo ajuste de pagamento (vide Anexo Indice de Medicdo de Resultados) nas situacdes em que o preposto nio
atender as solicitagdes da Administracdo dentro do prazo. Desse modo, a Contratada devera indicar profissional com perfil
adequado para ocupar a fungdo e ndo podera ser os colaboradores que prestam servigos nas Unidades da AGU.

5.6.28 O adicional de insalubridade serd pago ao agente de higienizacdo conforme a CCT vigente.

5.6.29 O servico de emissdo de laudo que ateste ou ndo a necessidade de pagamento de adicional de insalubridade podera ser
subcontratado pela empresa, a qual terd o prazo de 3 (trés) meses ap6s a assinatura do contrato para apresenta-lo ao fiscal do
contrato. Tal servico somente serd pago apds executado. Cabera a Contratada providenciar profissional habilitado e credenciado
no Conselho competente que elabore os laudos. A Contratante acompanharé a visita do perito durante suas pesquisas em campo e
os laudos deverdo ser apresentados pela Contratada a Contratante assim que emitidos. No caso de serem constatadas
inconsisténcias claras no documento, serdo solicitadas elucidagdes ao perito e todos os custos correrdo por conta da Contratada.

5.6.30 No caso de atestada a necessidade do pagamento de adicional de insalubridade para além dos postos ja previstos (agente
de higienizacao), sera realizado o ajuste contratual por meio de Termo Aditivo.

5.6.31 As Unidades com dois a dez serventes terdo um lider. O posto do lider ndo soma mais um posto, simplesmente um dos
serventes (entre dois e dez) receberd o adicional de lider.

5.6.32 A planilha de custos a ser preenchida pelo licitante serd aquela disponibilizada no Anexo IV o Edital e, em caso de
dificuldades ou duvidas, a empresa devera entrar em contato imediatamente com o 6rgdo, uma vez que, para conferéncia das
propostas e futuro acompanhamento do contrato, a Administragdo utilizard a mesma planilha de custos para todas as empresas a
fim de prestigiar a transparéncia e a isonomia, permitindo que todos possam conferir com seguranca as informagdes lancadas.

5.6.33 Nao serdo permitidas altera¢des nas formulas da Planilha, apenas o preenchimento dos campos em amarelo referentes a
valores, quantidades ou estimativas.

5.7. Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021) O prazo de garantia contratual dos
servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagOes climéticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.8.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario indicadas do Apéndice de Especificagdes Técnicas e
Planilha de Formagdo de Custos e Pregos - Anexo IV do Edital, sendo que a contratada ficard responsavel pelos ajustes de
alfaiataria que se fizerem necesséarios a boa apresentacdo dos uniformes, no prazo maximo de 15 (quinze) dias do inicio dos
servicos pelo funcionario;
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5.8.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:

5.8.2.1. Serdo admitidas eventuais alteragdes nas especificacdes dos uniformes, quanto a tecidos utilizados ou o modelo, desde
que aceitas pela fiscalizagdo de contrato e comprovado o uso de materiais de qualidade superior;

5.8.2.2. Serd entregue 01 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo a Contratada repor e
substituir as pecas de vestuario conforme periodicidade méxima indicada na Planilha de Custos e Precos, ou a qualquer época, no
prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apés comunicagdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢oes
minimas de apresentagao;

5.8.2.3 O cracha de identificacdo do funcionario devera identifici-lo nominalmente e com fotografia, e serd entregue ao
empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo a Contratada substitui-lo nos mesmos prazos e condi¢des acima.

5.8.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

5.8.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Transicao Contratual

5.9. Ndo esta prevista a transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.4. A Contratada designarad formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.5. A Contratada devera manter preposto da empresa durante o periodo de vigéncia do contrato ou garantir a realizacdo de, pelo
menos, 01 (uma) visita por semana nas instalagdes da AGU, e deverd, caso necessario, comparecer pessoal para atendimentos
pontuais quando demandado pela Contratante.

6.6. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

6.7. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.8. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Rotinas de Fiscalizacdao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica
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6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharda a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
vI);

6.11. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo III do Edital para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.12. Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.13. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.14. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.15. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.16. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangGes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.17. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagio dos servicos por ela realizada.

6.18. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

6.19. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133

/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.20. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.21. A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
6.21.1. Fiscalizagdo inicial (no momento em que a prestagdo de servigos é iniciada):

6.21.2 Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes sobre todos os empregados
terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de inscri¢io no CPF, funcdo exercida,
salario, adicionais, gratificagOes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacao),
horério de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

6.21.3 Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacoes
nelas inseridas coincidem com as informagoes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

6.21.4 O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

6.21.5 O salario nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao Coletiva de Trabalho da Categoria
(CCT);

6.21.6 Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a CONTRATADA;

6.21.7 Sera verificada a existéncia de condi¢Ges insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a
fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

6.22 Fiscalizacdo diaria:
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6.22.1 Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As solicitagdes de servicos devem ser
dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrancas relacionadas aos empregados
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

6.22.2 Toda e qualquer alteragdo na forma de prestacdo do servigo, como a negociacdo de folgas ou a compensacdo de jornada,
deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

6.22.3 Devem ser conferidos, diariamente, ainda que por amostragem, os empregados terceirizados que estdo prestando servigos
e em quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

6.22.4 Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacao relativa a concessdo de férias e
licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na
CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

6.22.5 O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de
solicitagdo da CONTRATADA.

6.22.6 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que verifiquem
se as contribuicdes previdencidrias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

6.22.7 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

6.23. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.24. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES
/MP 1n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por for¢a da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.25. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.26. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a corre¢do da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.27. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocado de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.28. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.29. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.30. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacao Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanharé o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).
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6.33. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.34. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.34.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.34.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacéo:

6.34.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horério do posto de trabalho, ntimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servicos, quando for o caso;

6.34.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.34.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

6.34.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato
dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf):

6.34.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributéarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.34.1.2.2. certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

6.34.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.34.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.34.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.34.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;

6.34.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
parte contratante;

6.34.1.3.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

6.34.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e
de qualquer empregado; e

6.34.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

6.34.1.4. entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, ap6s o tltimo més
de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.34.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢o, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.34.1.4.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.34.1.4.3. extratos dos depbsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.34.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.34.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.34.1.1 acima
deverdo ser apresentados.
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6.34.3. A Administracdo deverd analisar a documentagao solicitada no item 6.34.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.34.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual
das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencao,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.34.5. O termo de quitacdo anual efetivado deveré ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

6.34.6. Para fins de comprovacdo da adogao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagdo, dentre outros.

6.34.7. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacGes previstas neste
item..

6.34.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacoes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagoes
Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizacoes.

6.34.9. Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo.

6.34.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.34.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.34.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢des de habilitacdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.34.13. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacoes trabalhistas ou
suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.34.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.34.15. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugado dos servigos objeto do
contrato.

6.34.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

6.34.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.34.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacgdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a médo de obra alocada em sua execucdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.34.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato.

6.34.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.34.21. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucédo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.
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6.34.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizagdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as obrigagoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador
Conta-Dep6sito Vinculada
6.35. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e com FGTS por parte do

contratado, as regras acerca da Conta-Dep6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel
por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.36. Na presente contratagdo, a conta-depésito vinculada € isenta de tarifas bancarias.

6.37. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

6.38. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

6.39. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagao, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condig¢oes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

6.40. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao
somatoério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagoes:

6.40.1. 13° (décimo terceiro) saldrio;

6.40.2. Férias e um terco constitucional de férias;

6.40.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e
6.40.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

6.40.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5
/2017.

6.41. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcdo implicaré a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

6.42. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
dep6sito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servicos.

6.43. O contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depoésito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

6.44. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administragao,
serd expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatoérios
pela empresa.

6.45. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.
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6.46. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentagéo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

6.47. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e ap6s
a comprovacao da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucado do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo III
do Edital para aferi¢do da qualidade da prestagdo dos servicos.

7.2. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizad-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.
7.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Qualidade da Prestacdo do Servigo;

7.4.2. Obrigacdes Trabalhistas;

7.4.3. Entrega de Uniformes;

7.4.4 Pesquisa de Satisfacdo;

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:
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7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do
contrato.

7.12. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do dltimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a tiltima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.14. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tltima e/ou tnica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugoes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificac0es constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacd@o e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

7.18.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, deveré ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servi¢o nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao
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7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de
liquidagdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contrata¢des decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.24. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.24.1. o prazo de validade;

7.24.2. a data da emissdo;

7.24.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.24.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.24.5. o valor a pagar; e

7.24.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacado da regularizagao
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuten¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Ptiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.29. Néo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetéria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.38. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.39. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

7.40. A eficicia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.41. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.42. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.43. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Exigéncias de habilitacao
8.2. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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8.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.9. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.13. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.14. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorre;

8.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Economico-Financeira

8.17. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacado (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples; 8.21. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

8.18. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) tltimos
exercicios sociais, comprovando;

8.18.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.18.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.18.3. patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.18.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.18.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

8.19. Declaracéo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo V do
Edital, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Ptiblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data
apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:
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8.19.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio
social; e

8.19.2. caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.20. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.21. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.22. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao;

8.22.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

8.23. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdao, no momento da assinatura do
contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificacdo Técnico-Operacional

8.24. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
o0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.25. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.25.1. Deverd haver a comprovagdo da experiéncia minima de 01 (um ) ano na prestagdo dos servigos de limpeza, asseio e
conservagdo, podendo ser aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos;

8.25.2. Comprovacdo que ja executou contratos com um minimo de 20% (vinte por cento) do total da soma de é4rea interna e
externa a contratar.

8.26. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o somatério de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma tnica contrata¢do, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.27. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.28. O licitante disponibilizard todas as informagdes necesséarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.29. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

8.30. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte
serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
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9. Estimativas do Valor

Valor (R$): 442.196,10

da Contratacao

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

Termo de Referéncia 8/2023

9.1. O custo estimado total da contratacdo é R$ 442.196,10 (quatrocentos e quarenta e dois mil, cento e noventa e seis reais e

dez centavos) de conforme custos unitarios apostos na tabela 1.1 deste Termo de Referéncia.

10. Adequacao or¢amentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral

da Unido.

10.1.1. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

I) Gestdo/Unidade: [0001/110099];
IT) Fonte de Recursos: [0100000000];

IIT) Programa de Trabalho: [168530];

IV) Elemento de Despesa: [33.90.39-78];

V) Plano Interno: [AGU0040];

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seréa indicada ap6s aprovagdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.
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~ APENDICE A - ESPECIFICAGOES
TECNICAS DO TERMO DE REFERENCIA

1 TABELA DESCRITIVA DE ITENS ENCONTRA-SE NO TERMO DE REFERENCIA

1.1. Valores consignados nesta tabela sdo valores maximos aceitaveis pela Administragao.

1.2. Compdem o escopo do objeto, além da mao de obra, o fornecimento de todos os insumos e materiais
e o emprego dos equipamentos necessarios a execugao dos servigcos conforme Termo de Referéncia e
seus apéndices.

1.3. Em caso de discordancia existente entre as especificagbes do objeto descritas no sistema de
Compras Governamentais (Comprasnet) e as especificagdes constantes do edital e seus anexos,
prevalecerao as ultimas.

1.4. Conforme disposto na tabela acima, a adjudicagdo do objeto sera por grupo e a disputa de lances
sera pelo prego global para 30 meses.

1.5. Locais de prestagdo dos servigos: sdo aqueles em que se encontram os enderegcos das Unidades
AGU PSF Ribeirdao Preto/SP e AGU PSF Araraquara/SP, deste Apéndice.

1.5.1. As areas a serem limpas conforme Anexo VI-B da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de
maio de 2017; as aliquotas de ISS; os valores de vales-transportes utilizados na estimativa de prego da
Contratacao e mais informagdes para correto dimensionamento da proposta constam do item de Relagao
de Locais de Prestagéo do servigo.

1.6. Durante a vigéncia do Contrato, podera haver alteragdo do endereco de edificios por mudanga de
sede, limitada a circunscrigdo do mesmo municipio, mediante notificagcao prévia a Contratada.

2 METODOLOGIA E DADOS USADOS PARA DIMENSIONAMENTO DOS QUANTITATIVOS

21. Conforme estudos técnicos preliminares, o dimensionamento dos quantitativos a contratar foram
informados pelo setor de Engenharia da SAD3R com base nas plantas das unidades, bem como as
produtividades e periodicidades dos servigos definidos.

2.1.1. Seréao adotados indices de produtividade por servente em jornada de 44 horas semanais, de acordo
com os limites minimos e maximos das produtividades de referéncia previsto no Anexo VI-B da Instrugao
Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, consubstanciados na tabela abaixo:
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AGU PSF Ribeirdo Preto/SP

Localidade: Ribeirdo Preto

Metragem
TIPOS DE AREAS (m2) ajustada | Tipo de Mdo de Obra Produtividade
para o sistema
Area Internas — Pisos frios 673 Servente de limpeza 800
Areas com espacos livres - sagudo, hall e .
~ 90 Servente de limpeza 1000
saldo
Areas Internas — Banheiros sem 78 S deli 200
adicional de insalubridade ervente de limpeza
Areas Internas — Banheiros com 14 A de Higienizacs 200
adicional de insalubridade gente de Higienizagdo
Area Externa — Pisos pavimentados .
. , e 208 Servente de limpeza 1800
adjacentes/contiguos as edifica¢Bes
Area Externa — Patios e areas verdes .
. a 16 Servente de limpeza 1800
com baixa frequéncia
Estacionamento 155 Servente de limpeza 1800
Esquadria Externa - com exposicdo a
. d posie 93 Limpador de vidros 130
risco
Esquadria Externa - sem exposi¢ao a risco
a posie 31 Limpador de vidros 300
Esquadria Externa - face interna 124 Limpador de vidros 300

AGU PSF Araraquara/SP

Localidade: Araraquara

Metragem
TIPOS DE AREAS (m2) ajustada | Tipo de Mao de Obra | Produtividade
para o sistema

Area Internas — Pisos frios e )

276 Servente de limpeza 276
acarpetados
Areas Internas — Banheiros
sem adicional de 7 Servente de limpeza 300
insalubridade
Areas Internas — Banheiros A q
com adicional de 2 ] g.enFe f 300
insalubridade Higienizagdo
Esquadria Externa — Face
externa sem exposigdo a 33 Servente de limpeza 380
risco
Esquadria Externa — Face .
. 33 Servente de limpeza 380
interna
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2.2. Os materiais, uniformes, equipamentos, utensilios, insumos e ferramentas diversos foram
dimensionados conforme experiéncia anterior das areas demandantes e pesquisa em contratagdes
semelhantes e no mercado, em busca de economicidade e eficiéncia.

2.2.1. Os materiais e insumos diversos que compdem custos indiretos e administrativos sdo de
responsabilidade da Contratada, sem 6nus para a Administragao.

2.2.2. O emprego, montagem ou aluguel de balancins, andaimes, plataformas elevatérias ou
equivalentes para servigos em altura sao de responsabilidade da Contratada como custos indiretos.

2.2.2.1. A Administracao é responsavel pela estrutura predial necessaria de ganchos e equivalentes para
uso de balancins quando necessario.

3 CODIGO DE CONDUTA, DEVERES E DISCIPLINA EXIGIDOS DOS PROFISSIONAIS

3.1. Sera exigido como conduta adequada dos profissionais empregados na prestagao de servigos,
pela Contratada e também suas subcontratadas, conforme o caso:

a) Pontualidade e permanéncia no posto de trabalho, ausentando-se apenas quando substituido
por outro profissional ou quando autorizado pela sua empregadora (licitante contratada);

b) Apresentar-se devidamente identificado por cracha, uniformizado e asseado, portando os
devidos equipamentos de protegao individual;

c) Aderéncia a todas as normas de segurancga e de acesso as dependéncias da Administragao,
adentrando em areas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando devidamente
autorizado;

d) Aderéncia a todas as normas internas do 6rgéo e as normas de seguranga do trabalho;

e) Zélo pela preservagao do patrimdnio publico, pelo descarte correto de residuos e pela
preservagao de recursos como agua e energia elétrica;

f) Buscar orientagbes do seu preposto sobre desempenho de atividades;

g) Evitar tratar de assuntos particulares ou sem afinidade com o servico desempenhado durante o
horario de trabalho;

h) Tratar servidores, contribuintes e outros prestadores de servico com urbanidade, evitando
confrontos, e reportar ao seu preposto no caso de problemas de convivéncia;

i) Na&o se desviar de suas atribuicdes.

4 ESPECIFICACAO DA MAO DE OBRA:

4.1. Em conformidade com a Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO) do Ministério do Trabalho
e Emprego, os seguintes profissionais e suas atividades especificas, serdo alocados na prestagao dos
Servigos:

a) Posto: SERVENTE DE LIMPEZA/SERVENTE LIDER
a.1) CBO: 5143-20

a.2) Quantitativo de postos dimensionado conforme metodologia: de acordo com o calculo em
funcdo da metragem de areas a serem limpas, conforme indicadas no item “Relagdo de Locais de
Prestacdo do Servigo”;

a.2.1.) noitem citado também sao indicados os locais em que um dos serventes executara a fungao
de lider, recebendo acréscimo salarial conforme Convengéao Coletiva de Trabalho.
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a.3) Qualificagdo minima exigida do profissional: ensino fundamental incompleto, treinamento
periddico dos profissionais quanto a destinagcéo de residuos para coleta seletiva, e uso de equipamentos
de protecgéao individual e riscos inerentes a atividade de limpeza, especialmente biolégicos e quimicos.

a.4) Jornada de trabalho: 44 horas semanais conforme indicado na Relagdo de Locais de
Prestacado do Servigo.

a.5) Compdéem 01 (um) conjunto completo de uniforme do profissional, devendo ser fornecido
conforme regras do Termo de Referéncia e medido em planilha de custos em cotas constantes:

Item Vida Util (em | Quantidade | Quantidade

meses) (01 para 12

conjunto) meses
Camiseta de algodao misto 06 03 06
Calga de brim com elastico 06 02 04
Jaqueta de Nylon 12 01 01
Meia de algodao (par) 06 03 06
Bota antiderrapante 06 01 02
Sapato EPI 06 01 02
Cracha com identificagao 12 01 01

a.5.1.) o prazo em meses indicado acima representa a periodicidade maxima para substituicao e
reposicao da respectiva pega de vestuario.

a.6.) Necessidade de deslocamento ou hospedagem a servigo da Administragdo: Nao.

b) Posto: AGENTE DE HIGIENIZAGAO
b.1) CBO: 5143-20

b.2) Quantitativo de postos dimensionado conforme metodologia: de acordo com o calculo em
fungdo da metragem de banheiros publicos ou coletivos de grande circulagdo em fungdo da produtividade
do profissional, conforme indicado no item “Relagcao de Locais de Prestacédo do Servigo”

b.2.1.) O grau de insalubridade a ser percebido pelo profissional deve ser conforme definicado em
CCT, ACT ou sentenga normativa, ou, em grau maximo de 40% quando nao explicitado na planilha da
Administragao e sera revisto apds a elaboragao do laudo de insalubridade.

b.2.2.) Conforme Termo de Referéncia, ha previsdo de que a Contratada providencie laudo de
insalubridade.

b.2.3.) A funcionaria da contratada que receba adicional de insalubridade ndo podera efetuar a
limpeza de banheiros publicos durante a gravidez ou a amamentagao devendo ser afastada do posto
conforme CLT.

b.3) Qualificagdo minima exigida do profissional: ensino fundamental incompleto, treinamento
periédico dos profissionais quanto a destinagcdo de residuos para coleta seletiva, uso de equipamentos
de protecgéao individual e riscos inerentes a atividade de limpeza, especialmente biolégicos e quimicos.

b.4) Jornada de trabalho: 44 horas semanais.
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b.5) Compdem 01 (um) conjunto completo de uniforme do profissional, devendo ser fornecido
conforme regras do Termo de Referéncia e medido em planilha de custos em cotas constantes:

Item Vida Util (em | Quantidade | Quantidade

meses) (01 para 12

conjunto) meses
Camiseta de algodao misto 06 03 06
Calca de brim com elastico 06 02 04
Jaquete de Nylon 12 01 01
Meia de algodao (par) 06 03 06
Bota antiderrapante 06 01 02
Sapato EPI 06 01 02
Cracha com identificacéo 12 01 01

b.5.1.) o prazo em meses indicado acima representa a periodicidade maxima para substituicao e
reposicao da respectiva pega de vestuario

b.6.) Necessidade de deslocamento ou hospedagem a servigo da Administragdo: Nao.

c) Posto: LIMPADOR DE VIDROS
c.1) CBO: 5143-05

c.2) Quantitativo de postos dimensionado conforme metodologia: de acordo com o calculo em
funcdo da metragem de areas a serem limpas de esquadrias internas e externas e fachadas envidragadas,
com percepgao de adicional de periculosidade para trabalhos em altura no caso de fachadas e esquadrias
externas com risco e fachadas envidragadas.

c.3) Qualificagdo minima exigida do profissional: ensino fundamental incompleto, treinamento
periédico dos profissionais quanto a destinagdo de residuos para coleta seletiva, uso de equipamentos
de protecéo individual e riscos inerentes a atividade de limpeza, especialmente biolégicos e quimicos, e
treinamento e capacitagdo em especial quanto a trabalhos em altura no caso de atividades de risco
conforme Norma Regulamentadora 35 (NR 35) e demais legislagao.

c4) Jornada de trabalho: Nao demanda dedicag¢ao exclusiva, previstas até 16h/més para
fachadas esquadrias externas e internas com risco (frequéncia mensal) e 8h/més para fachadas
envidragadas.

c.5) Compdem 01 (um) conjunto completo de uniforme do profissional, devendo ser fornecido
conforme regras do Termo de Referéncia no que couber, e medido em planilha de custos em cotas
constantes:
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Item Vida Util (em | Quantidade | Quantidade

meses) (01 para 12

conjunto) meses
Camiseta de algodao misto 06 03 06
Calca de brim com elastico 06 02 04
Jaquete de Nylon 12 01 01
Meia de algodao (par) 06 03 06
Bota antiderrapante 06 01 02
Sapato EPI 06 01 02
Cracha com identificagao 12 01 01

c.5.1.) o prazo em meses indicado acima representa a periodicidade maxima para substituicdo e
reposicao da respectiva pega de vestuario

c.6.) Necessidade de deslocamento ou hospedagem a servigo da Administragdo: Nao.

4.2, Para aumentar a segurancga juridica as partes, a Contratada devera providenciar o controle da
jornada de trabalho dos profissionais em regime de dedicag&o exclusiva por sistema de ponto eletrénico,
seja por registrador eletrénico por biometria ou sistema alternativo de confiabilidade equivalente, de forma
adequada a legislagéo, para todos os locais que prevejam o equipamento “Reldgio de Ponto Eletrénico”
conforme Relagao de Locais de Prestacao do Servico;

4.3. Independentemente de previsdo em planilha de custos ou neste instrumento, é
responsabilidade da Contratada fornecer todos os equipamentos de protecao individual (EPI)
exigiveis para as condi¢gdes de seguranga, prevengcao de enfermidades (inclusive Covid-19), e
salubridade.

4.4 Afalta de fornecimento de algum dos itens de uniforme da proposta implicara em glosa da fatura.

4.5, A Contratada pode incluir itens na relacdo de uniformes conforme sua realidade, ou adequa-los
para itens de padrdes de uso e qualidade iguais ou superiores, mas nao podera suprimi-los em sua
proposta.

5 ESPECIFICACAO DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

5.1. E previsto o emprego de materiais e insumos faturados por medigdo, ou seja, pagos conforme
quantidade consumida no més apds conferéncia pela fiscalizagdo do contrato:

5.1.1. Para a correta medigdo do consumo, a fiscalizagdo do contrato podera adotar controle prévio,
concomitante e posterior, acompanhando e conferindo a entrega de materiais e notas fiscais, avaliando
eventuais estoques e requerendo a apresentagdo de embalagens vazias antes do descarte, ou outros
métodos.

5.1.2. O fornecimento dos materiais é custeado até o valor percentual maximo indicado na
Proposta do licitante.

5.1.2.1 A base de calculo é o valor total mensal da limpeza e conservacao da localidade, na qual
incidira o percentual eleito pelo licitante, o qual podera variar entre 8% e 12%. Tal percentual foi
obtido conforme experiéncia de gestao da area demandante e contratagées semelhantes em
execugao, e devera ser observado durante todo o periodo contratual.
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5.1.2.2. A demanda de materiais para execugao dos servigos que excedam ao limite percentual
maximo colocado pela licitante em sua planilha, serao considerados 6nus da Contratada.

5.1.3. A contratada é responsavel pelo dimensionamento de consumo, logistica e entrega dos materiais
nos locais de prestagao dos servigos.

5.2. Compdéem a relacdo de materiais de consumo para os servigos de limpeza, os itens relacionados na
Planilha de Formagédo de Custos e Pregos — Anexo IV do Edital

5.2.1. Serao recusados pela fiscalizagdo do contrato materiais e utensilios inadequados, usados, ou que
nao atendam as exigéncias de sustentabilidade e registro em 6rgaos reguladores.

5.2.2. Serao recusados como presumivelmente inadequados os materiais e utensilios que nao
apresentem selos, laudos, certificados, embalagens com composi¢cdo quimica ou equivalentes, quando
exigivel por legislagdo ou pelos requisitos técnicos de sustentabilidade deste Apéndice.

5.3. E previsto o emprego de equipamentos e bens duraveis nos locais de prestacdo dos servicos,
conforme item “Relagdo de Locais de Prestagdo dos Servicos”, custeados de acordo com sua taxa de
depreciagdo conforme Anexo Il da Instrugdo Normativa RFB n° 1700 de 14 de margo de 2017, em quotas
mensais constantes como insumos dos postos em dedicagdo exclusiva na localidade respectiva nas
quantidades indicadas na relagao de locais de prestacao dos servicos.

5.3.1. Compdem a relagdo minima exemplificativa de equipamentos empregaveis e sua vida Uutil
estimada, os itens relacionados na Planilha de Formagéo de Custos e pregos — Anexo |V do Edital

5.3.2. Serao recusados pela fiscalizagdo do contrato, equipamentos e utensilios inadequados, em mau
estado de conservacdo ou deteriorados, ou que nao atendam as exigéncias de sustentabilidade,
notadamente de consumo eficiente de energia elétrica e de seguranca aos profissionais.

5.3.2.1. Do exposto, serdo recusados como presumivelmente inadequados os equipamentos que nao
apresentem selos, laudos, certificados ou equivalentes, quando exigivel por legislagdo ou pelos requisitos
técnicos de sustentabilidade deste Apéndice.

5.3.2.2. A Contratada também ¢ a responsavel pela manutengio e funcionamento dos equipamentos,
inclusive dos acessorios necessarios para seu emprego tais como extensdes elétricas, adaptadores de
tomadas, quaisquer pegas ou insumos de reposig¢ao, lubrificantes e quaisquer outros.

5.4. Equipamentos que venham a ser necessarios para a correta execugao dos servigos de atribuigao da
Contratada e que nao constem desta relagao ou ndo tenham sido incluidos na planilha de custos de sua
proposta, serdo considerados 6nus da Contratada.

5.5. A falta de equipamentos, materiais e utensilios ndo podera ser alegada como justificativa perante a
gestao e fiscalizagao contratual para falhas de servigo ou perda de qualidade na aplicagdo do Instrumento
de Medicao de Resultados.

5.6. Aindicacao de marcas neste Apéndice serve como referéncia de qualidade e facilitador da descri¢cao
do objeto, aceitos similares equivalentes; e devera constar da proposta da Contratada as marcas que
pretende fornecer, vinculando-a a entrega de itens de qualidade igual ou superior.

6 ESPECIFICACAO DAS ROTINAS, ATRIBUICOES E FORMA DE PRESTACAO:

6.1. Os servigcos devem seguir minimamente as seguintes rotinas e atribuigdes, com o objetivo de
produzir e manter condigdes adequadas de salubridade e conservagao dos imoéveis e bens publicos
atendidos:




ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRACAO
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NA 3* REGIAO

Rua Bela Cintra, 657, Edificio Office Building, 5° andar, bairro Consolagao
CEP 01415-003 - Sdo Paulo — SP / FONE/FAX: (11) 3506-2000

Frequéncia minima

Areas Internas

— Diariamente

n)

0)

Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos,
persianas, prateleiras, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos
demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos e extintores
de incéndio;

Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas aos fumantes;
Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

Varrer, limpar com pano umido e polir os balces e os pisos vinilicos,
de marmore, ceramicos, de marmorite, emborrachados e piso
elevado;

Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos
dos refeitorios, antes e apds as refeigoes;

Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante;
h) Limpar os espelhos com produto apropriado;
Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios,
copas e outras areas molhadas;
Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os
sanitarios, quando necessario;
Retirar o lixo, pelo menos duas vezes ao dia, acondicionando-o0 em
sacos plasticos, removendo-os para local indicado pela
Administracao;
Realizar a separagéo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a
sua destinagdo as associagdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, conforme Decreto n® 5.940, de 25 de outubro
de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem,
quando couber, nos termos da legislagéo vigente;
Limpar as portas de vidro com produto apropriado;
Limpar os bebedouros de coluna e friccionar com alcool a 70% nas
partes cromadas;
Suprir bebedouros com garrafdes de agua mineral, adquiridos pela
Administracao, onde houver;
p) Limpar os elevadores com produtos adequados;
q) Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;
r) Realizar coleta de detritos em patios e areas verdes.
Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
diaria

Il — Semanalmente

a)

b)

d)

Limpar, com produtos adequados, as divisérias e portas revestidas
de férmica;

Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a
6leo ou verniz sintético

Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e
passar flanela nos méveis encerados;

Limpar, com produto apropriado, as forracbes de couro ou plastico
em assentos e poltronas;
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e) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc;

f) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerémicos, de
marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

g) Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral;

h) Lavar os cestos de lixo;

i) Vasculhar paredes e tetos para a retirada de teias de aranha;

j) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por
semana, ou quando necessario;

k) Limpar por via umida, as geladeiras existentes nestas areas;

) Varrigho de calgadas (passeios) e arruamentos (areas
pavimentadas), trés vezes na semana e sempre que necessario;

m) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

n) Varrer, passar pano Uumido e polir os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

0) Lavar os cestos de lixo;

p) Limpeza geral: limpeza de toda as areas verdes, com varredura e
retirada de folhas, flores e galhos secos, de ervas arrancadas nas
capinagdes e qualquer outro tipo de detrito;

q) Realizar a irrigacao das plantas e gramados conforme necessario,
sempre que possivel com agua de reuso;

r) Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

s) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

Il — Mensalmente a) Limpartodas as luminarias por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar cortinas, com produtos adequados;

d) Limpar persianas com produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos,
janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc);

g) Limpar os ralos e caixas de gordura, para evitar obstrugoes;

h) Limpar placas de sinalizagdo e informacdes;

i) Limpar arquivos e depésitos em geral;

j)  Remover, com pano umido, o pé dos armarios;

k) Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira,
onde houver;

[) Limpar os vidros e esquadrias, aplicando-lhes produtos
antiembacantes;

m) Lavar os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e
emborrachados, com detergente, encerar e lustrar;

n) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifdes,
fechaduras, etc);

o) Lavar com hidrojato as grelhas e ralos de escoamento de agua;

p) Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

q) Limpar as placas de sinalizagao e informacgdes;

r) Proceder a limpeza interna das geladeiras, com degelo, se
necessario;

s) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados
durante o més
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IV — Bimestralmente a) Efetuar a capina e rogada, retirar de toda area externa, plantas
desnecessarias e cortar grama;
b) Erradicacdo das plantas invasoras - inclusive dos pisos

intertravados e calgadas;
c) Realizar a manutengao de jardins e areas verdes no geral;

V — Semestralmente a) Efetuar a limpeza das caixas d'agua e reservatérios dos prédios,
remover a lama depositada e desinfeta-las e lavar as caixas de
esgoto;

b) Efetuar o controle de pragas e vetores urbanos, desinsetizagédo e

desratizagao;

c) Lavar os revestimentos em tecido das cadeiras, poltronas,
longarinas, sofas, cortinas e seus forros com produtos e
equipamentos proprios com o objetivo de remover manchas;

d) Lavar as cortinas de tecidos e persianas, com equipamentos e
acessorios adequados;

e) Limpar as fachadas envidragcadas, em conformidade com as normas
de segurancga do trabalho, aplicando produtos antiembacgantes, se for

0 caso.

VI - Sempre que a) A cada abastecimento de agua mineral, proceder a limpeza nos
necessario e/ou respectivos bebedouros;

demandado pela b) Proceder a reaplicagdo dos produtos de controle de pragas e
Contratante vetores urbanos conforme garantia;

c) Podar arvores e retirada de galhos

6.1.1. SERVENTE DE LIMPEZA: Executam todas as fung¢des relacionadas a higiene dos ambientes de
trabalho, como varricdo de chao e carpetes, lavagem simples de vidragas, remogao de lixo, limpeza de
banheiros comuns, salas, areas de convivéncia, limpeza de moéveis e objetos, reposicdo de materiais de
limpeza e higiene, limpeza de pisos, paredes, tetos, sanitarios, pias, janelas e manutengéo simples de
jardins, e demais atividades correlatas.

6.1.1.1. SERVENTE LIDER: Orienta e supervisiona os servigos de limpeza e executa todas as demais
fungdes relacionadas a higiene dos ambientes de trabalho tipica de serventes de limpeza quando
necessario, controla a reposicéo de materiais de limpeza, o emprego seguro dos materiais e equipamentos
e o descarte adequado de residuos, e demais atividades correlatas. Responsavel por até 10 (dez)
empregados.

6.1.2. LIMPADOR DE VIDROS: Executa os servigcos de lavagem, secagem e conservagao e limpeza em
geral de esquadrias externas e internas e fachadas de vidro, opera equipamentos de seguranga e
mobilidade necessarios e emprega materiais especificos preservando-se de riscos e acidentes de
trabalho, eventualmente atua nos servigos regulares de limpeza em apoio aos demais auxiliares, e demais
atividades correlatas.

6.1.3. AGENTE DE HIGIENIZACAO: Exercem exclusivamente a fungdo de limpeza, manutengéo e
higienizagao de banheiro publico ou coletivo de grande circulagéo, sua respectiva coleta de lixo, reposigao
de materiais de limpeza e higiene e manutengédo em condi¢gées adequadas, e demais atividades correlatas.

6.1.3.1. Considerando a previsdo de pagamento de adicional de insalubridade ao Agente de
Higienizacao, a Contratada deve entregar a Contratante em até 03 (trés) meses apds o inicio da execugao
dos servigos, laudo de insalubridade conforme Termo de Referéncia, para os locais identificados neste
Apéndice, custeado e pago em parcela Unica quando da aceitagao do laudo.

6.2. Devem ser evitadas atividades que ndo se coadunam com as atribuigdes acima, por potencial
desvio de fungéao, e servigos de interesses particulares aos funcionarios, bem como todas e quaisquer
situagdes que potencialmente caracterizem subordinagao e pessoalidade em relagédo aos servidores.
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6.2.1. Excepcionalmente e justificadamente, durante a fase de gestdo contratual, determinadas tarefas
podem ser retiradas desse rol de rotinas acima ou alteradas as suas periodicidades minimas, com eventual
impacto em planilha de custo e formagéo de pregos, se houver, formalizado por aditivo contratual.

6.3 Servigos especializados que néo configurem a parcela principal do objeto do contrato sdo passiveis
de subcontratagdo conforme regras do Edital e do Termo de Referéncia, assim compreendidos: limpeza
de fachadas envidragadas, limpeza e conservagdo de caixas d’agua e reservatorios, conservagéo e
manutengéo de areas verdes, corte de grama, capina, rogada, poda de arvores, controle de pragas e
vetores urbanos, lavagens de revestimentos, tecidos, cortinas e persianas, elaboragdo de laudos de
insalubridade e periculosidade, e assemelhados.

6.4. DO CONTROLE DE PRAGAS E VETORES

6.4.1. Os servicos de controle de pragas e vetores urbanos devem ser prestados por profissionais
qualificados e com material adequado e seguro e equipamentos de seguranga, conforme Termo de
Referéncia e legislagdo vigente, em periodicidade conforme rotinas de servico acima, em datas
previamente definidas com autorizagdo da Administragdo Contratante, para combate, no minimo, aos

seguintes vetores e pragas urbanas via gerenciamento integrado: insetos rasteiros e voadores, baratas,
formigas, aranhas, escorpides, cupins e ratos.

6.4.1.1. A assisténcia técnica e garantia dos servicos devera ser de no minimo 90 (noventa) dias,
assegurado o reforgo/reaplicagao de produtos.

6.4.1.2. A prestagéo de servigo de controle de pragas e vetores urbanos somente pode ser efetuada por
empresa qualificada conforme legislagédo, cabendo a Contratada observar a legislagdo aplicavel em cada
local de prestagao dos servigos.

6.4.1.3. Para a prestagcédo de servico de controle de pragas e vetores urbanos somente podem ser
utilizados os produtos saneantes desinfetantes de venda restrita a empresas especializadas, ou de venda
livre, devidamente registrados na ANVISA.

6.4.2. Por ocasiao de cada prestagao de servigo, devera ser indicado o responsavel técnico da empresa,
devidamente habilitado para o exercicio das funcdes relativas as atividades pertinentes ao controle de
vetores e pragas urbanas, devendo apresentar o registro deste profissional junto ao respectivo conselho.

6.4.3. Os empregados destacados para execugéo dos servigos de controle de vetores e pragas urbanas
deverao apresentar-se munidos de EPI, para evitar danos a saude, sob pena de denuncia aos 6rgaos
competentes, sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.

6.4.4. Deve ser fornecido a Administracdo Contratante, o comprovante de execucdo de servigo,
contendo, no minimo, as seguintes informacgdes:

| - Nome do cliente; Il - Enderego do imével; Ill - Praga(s) alvo; IV - Data de execugéo dos servigos; V -
Prazo de assisténcia técnica, escrito por extenso, dos servigos por praga(s) alvo; VI - Grupo(s) quimico(s)
do(s) produto(s) eventualmente utilizado(s); VIl - Nome e concentracdo de uso do(s) produto(s)
eventualmente utilizado(s); VIII - Orientagbes pertinentes ao servigo executado; IX - Nome do responsavel
técnico com o numero do seu registro no conselho profissional correspondente; X - Numero do telefone
do Centro de Informagéo Toxicoldgica; Xl - Identificagdo da prestadora com: raz&o social, nome fantasia,
endereco, telefone e licenga; XIl — Do Certificado de garantia devera constar identificagdoda prestadora
com: razao social, nome fantasia, endereco, telefone e nimeros da licenga, seu prazo de validade, a
validade da garantia do servigo e, em seu verso, devera constar as condigbes basicas de higiene e
orientagdes sobre a garantia do servico.

6.4.4.1. A Contratada devera afixar cartazes informando a realizagdo da desinfestagdo, com a data da
aplicagao, o nome do produto, grupo quimico, telefone do Centro de Informagao Toxicolégica e numero
da licenga dada pelo 6rgao estadual/municipal competente;
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6.5. DA CONSERVAGCAO E MANUTENGAO DE AREAS VERDES:

6.5.1. Os servigos de conservagao e manutencgao de areas verdes, devem ser prestados por profissionais
qualificados e com material adequado e seguro e equipamentos de segurancga, em periodicidade conforme
rotinas de servigo acima sobre as areas indicadas conforme Relacao de Locais de Prestagao dos Servicos.

6.5.2. Os servicos abrangem a manutencdo e conservagdo de jardins, vasos, jardineiras, arvores e
assemelhados com todos os insumos, inclusive produtos quimicos e bioldgicos necessarios, adubagéo
mineral e organica, afofamento do solo, capinagdo, conducdo de trepadeiras, controle fitossanitario,
coroamento em plantas ou colocagdo de cobertura morta, corte de grama, corte e recolhimento de
galhos condenados ou caidos, corte de cercas vivas, cultivo e expansdo de mudas, erradicagdo das
plantas invasoras, reposicao de folhagens e flores, formagéao e replantio, reposicédo ou troca de pedrisco,
rogada, e assemelhados.

6.5.3. Toda remocgao, carga, transporte, destinagdo e descarregamento dos materiais resultantes dos
servigos devem seguir rigorosamente as normas técnicas e legislagdo regulamentadora, correndo por
conta da Contratada.

6.5.4. Deve ser indicado o responsavel técnico pelos servigos, ao qual incumbe determinar a
necessidade de realizagdo de tratos culturais com emprego, exclusivamente, de inseticidas, fungicidas,
formicidas, herbicidas, moluscicidas, nematicidas, acaricidas, bactericidas, reguladores de crescimento,
abrilhantador de folhas e outros produtos de origem quimica ou biolégica para uso em jardinagem amadora
de venda direta ao consumidor, aprovados pela ANVISA.

6.6. DA LIMPEZA E DESINFECGAO DE CAIXAS D’AGUA E RESERVATORIOS

6.6.1.0s servigos de limpeza e higienizagéo de reservatorios e caixas d’agua, devem ser prestados por
profissionais qualificados e com material adequado e seguro e equipamentos de seguranga, em

periodicidade conforme rotinas de servigco acima, em datas definidas previamente com autorizagdo da
Administragdo Contratante, para retirada de sujidade, limo, lodo, ferrugem e detritos em geral e agéo
bacterioldgica, dimensionado conforme Relagdo de Locais para Prestagao dos Servigos.

6.6.2. Cabe a Contratada observar a legislagdo aplicavel em cada local de prestagcdo dos servigos,
inclusive determinagdes técnicas da Vigilancia Sanitaria e usar apenas produtos autorizados pela ANVISA.

6.6.3. A prestagao dos servigos sera acompanhada por representantes da Contratante e devera incluir a
checagem da situagédo do reservatério, higienizagdo, fechamento e vedagéo, emissdo de certificado e
analise bacteriolégica.

6.6.4. Por ocasiao de cada prestacgao de servigo, devera ser indicado o responsavel técnico da empresa,
devidamente habilitado para o exercicio das fungbes relativas as atividades pertinentes a limpeza e
desinfecgdo de caixas d’agua e reservatérios, devendo apresentar o registro deste profissional junto ao
respectivo conselho, bem como apresentar o certificado de execugdo do servico com validade de no
minimo 6 (seis) meses.

6.6.5. Observando-se irregularidades na qualidade da agua armazenada (sabor, odor, cor, etc.) e servida
apos a execugdo do servigo, ou a qualquer tempo dentro do prazo de validade, a Contratada devera
providenciar as suas expensas a coleta e analise laboratorial da qualidade da agua.

7 REQUISITOS TECNICO-OPERACIONAIS E DE SUSTENTABILIDADE:

7.1. Conforme legislacdo vinculante e Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis da AGU e
orientagdes técnicas oficiais, sdo inerentes ao objeto e obrigatérios a contratada, os seguintes requisitos
técnico-operacionais e de sustentabilidade, ndo excluindo outros determinados por legislagao:
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a) Atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental previstos na Instrugéo
Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéo do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — SLTI/MPOG.

b) Quando do fornecimento ou uso de material de limpeza do tipo “desinfetante” os saneantes
domissanitarios/desinfetantes deveréo estar previamente registrados na ANVISA

c) Para o descarte de aerossdis a contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado
descarte dos frascos de aerossol originarios da contratacdo, recolhendo-os ao sistema de coleta montado
pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de suadestinagao
final ambientalmente adequada.

d) Usar produtos de limpeza e conservagio de superficies e objetos inanimados que obedegcam
as classificagdes e especificacdes determinadas pela ANVISA,;

e) Racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada;

f) Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execugao contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugéo de
producéo de residuos soélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

g)Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducdo de
desperdicios e poluicédo, destinagdo de residuos para coleta seletiva, uso de equipamentos de protecao
individual e riscos inerentes a atividade de limpeza, especialmente bioldgicos e quimicos;

h) Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva,
pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminagédo por metais pesados ou agentes bacteriolégicos,
minas e outros);

i) Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislagdo correlata, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

j) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a
execucgao de servigos, inclusive quanto a prevengédo ao COVID-19;

k) Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sdlidos;

I) Desenvolver ou adotar procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,
dentre os quais:

I.1) Pilhas e baterias que contenham em suas composigbes chumbo, cadmio, mercurio e seus
compostos que devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a
rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

I.2) Ldmpadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral que devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinacao especifica;

1.3) Pneumaticos inserviveis que devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagio final,
ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

m) Sao proibidas, a contratada, as seguintes formas de destinagéo ou disposicao final de residuos
solidos ou rejeitos: - langamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos; -langamento in natura
a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao; - queima a céu aberto ou em recipientes, instalagées
e equipamentos nao licenciados para essa finalidade; - outras formas vedadas pelo poder publico

n) A contratada devera utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestacdo do servigo,
incentivando sua utilizagdo ou substituicao por fontes renovaveis;
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o) E obrigacdo da Contratada a apresentacdo da composi¢do quimica dos produtos utilizados na
prestagédo do servigo, quando solicitado pela contratante;

p) E obrigacdo da contratada a utilizacdo de produtos de limpeza biodegradaveis sempre que
possivel;

7.2. Sempre que requerido pela fiscalizagdo do Contrato, deve a Contratada comprovar a cumprimento
de tais exigéncias.

8 RELACAO DE LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

8.1. Nos casos em que a area fisica a ser contratada for menor que a estabelecida para a
produtividade minima de referéncia estabelecida, esta sera considerada para efeito dacontratacao,
conforme Anexo VI-B da IN SEGES n° 05/2017.

8.2. Podera haver variagao entre as areas fisicas reais e volume de reservatérios e as estimadas
abaixo para efeitos de orgamentagdo, caso em que prevalecera a obrigagdao da Contratada de
efetuar os servigos sobre as areas reais totais, ndo sendo cabivel alegacdes de desconhecimento
ou pedidos de aditamento, considerando que é facultado a licitante realizar vistorias e/ou impugnar
o edital; ressalvado o direito da Administragao de revisar os contratos por subdimensionamento
de produtividades.

AGU PSF RIBEIRAO PRETO/SP
Endereco: Rua Quintino Bocailva, 561 — Centro — Ribeirdo Preto/SP — CEP: 14015-160
AGU PSF ARARAQUARA/SP

Endereco: Avenida Rodrigo Fernando Girillo, n® 207 — Edificio Victéria Business — 1° andar —
salas 103 a 107 — Jardim Manacas — Araraquara/SP — CEP: 14801-534
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