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1. INFORMAGOES BASICAS

1.1, Processo n° 00693.001151/2024-18.

1.2. 0 Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da
necessidade da contratagdo de Solugdo de Tecnologia da Informacao e Comunicacao - TIC que consta no
Documento de Formalizacdo de Demanda - DFD (Seq. 1), bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagOes necessarias para subsidiar o respectivo
processo de contratagao.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. Motivagao/Justificativa

2.1.1. Por forga da legislagdo vigente, o certificado digital confere validade juridica aos atos praticados com o

|H

seu uso, funcionando como uma “identidade virtual” e, por isso, resolve diversos problemas relativos a
seguranga e confiabilidade de transagdes no mundo digital, conferindo validagao de identidade, integridade de
documentos, seguranca juridica, acesso a sistemas (como o SIAFI), evitando fraudes e interceptagdo de dados.
2.1.2. Sobre os tipos de certificados, ha diversos. A AGU atualmente, possui o contrato 3/2020, com o SERPRO,
que tem como objeto a contratagdo de 5 (cinco) tipos de certificados digitais (NUP 00693.000109/2020-48), a
saber:

2.1.2.1. Certificado digital e-CPF A3 com AR integrada ao SIGEPE.

2.1.2.2. Certificado digital e-CPF A3 com token com AR integrada ao SIGEPE.

2.1.2.3. Certificado digital e-CPF A3 sem midia com AR integrada ao SIGEPE.

2.1.2.4. Certificado digital para equipamento, A1.

2.1.2.5. Certificado digital para equipamento, A1, multidominio, *.agu.gov.br.

2.1.3. Contudo, houve solicitagdo da Secretaria-Geral de Administragao/Superintendéncia Regional de Sao

Paulo (NUP 00589.001945/2024-61 SEQ. 7 e 8) para 3 (trés) certificados digitais para colaboradores

terceirizados que operarao o SIAFI, os quais ndo podem ser demandados no contrato atual, devido aos servigos

terem AR integrada ao SIGEPE, ou seja, para fornecimento do certificado € necessario que o usudrio tenha
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matricula SIAPE (servidor/estagiario).
2.1.4. Desta forma, faz-se necessario contratacdo de certificados do tipo CERTIFICADO DIGITAL-COM
IMUNIDADE-VAREJO-SERPRO ID-PF-3 ANOS.

2.1.5. Pontua-se que, 0 acesso ao SIAFI foi limitado (2024), utilizando-se exclusivamente certificados digitais

emitidos por Autoridades Certificadoras de Governo vinculadas a hierarquia de certificacao do SERPRO (matéria
anexa).

2.1.6. Com isso, entramos em contato com o SERPRO solicitando proposta de pregos, ao que nos foi enviada
a proposta anexa contendo os valores e especificagdes do objeto para um quantitativo de 10 (dez) certificados,
a serem emitidos conforme demandado por Ordem de Servigos. Trabalhou-se com um nimero a maior para
que fosse possivel atender novas demandas de outras Superintendéncias Regionais da AGU, caso surjam.
2.1.7. Sobreleva mencionar que o proprio SERPRO evoca a possibilidade de dispensa de licitagdo com base no

inc. IX, do art. 75, da Lei 14.133/2021:

IX - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito pablico interno, de bens produzidos ou
servigos prestados por 0rgéo ou entidade que integrem a Administragao Pablica e que tenham
sido criados para esse fim especifico, desde que o preco contratado seja compativel com o

praticado no mercado;
3. AREA REQUISITANTE

3.1. Departamento de Tecnologia da Informagédo — DT, da Advocacia Geral da Unido — AGU:

IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE NOME DO RESPONSAVEL

Departamento de Tecnologia da Informagéo UENDEL DA SILVA TAVARES

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

4.1.  Operacdo do SIAFI por terceiros.

4.2. Acesso a plataforma SIAFI limitado por certificados digitais emitidos por Autoridades Certificadoras de
Governo.

4.3. Além disso, 0 objeto da contratagdo encontra-se alinhada ao Plano Diretor de Tecnologia da Informagao

e Comunicacao da AGU - PDTIC 2024-2025, conforme tabela abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

)] Objetivos Estratégicos

OE.03 | Promover a transformacéo digital inclusiva
ALINHAMENTO AO PDTIC 2024
Iniciativa Estralégica do PDTIC D Agdo do PDTIC associada

IE.03 Aprimorar a infraestrutura de Tl das unidades da A1 | Entregar produtos e servigos de Tl que gerem valor

' AGU; a AGU
IE07 Aprimorar a seguranca da infraestrutura de TI; A2 | Primar pela satisfagdo das areas de negdcio e dos

) usuarios de Tl
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Aprimorar o portfélio de servigos do DTI A4 | Garantir a infraestrutura de Tl apropriada as
IE.20 .
necessidades da AGU

5. NECESSIDADES TECNOLOGICA

9.1.  Acesso a plataforma SIAFI protegido por método de login via certificado digital emitido por Autoridade
Certificadora do Governo.

0.2. Rastreabilidade de operagoes no SIAFI.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAQ DE TIC

6.1. Nao se aplica.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVIGOS

7.1, Foram solicitados 3 (trés) certificados digitais para terceiros pela SGA/SADSP. contudo, acredita-se ser
uma boa pratica, ter cautela, e contratar uma quantidade minima de 10 (dez) certificados caso haja demanda

pelas demais SADs.

DESCRIGAO UNIDADE QUANTIDADE

CERTIFICADO DIGITAL- SERVICO 10
COM IMUNIDADE-
VAREJO-SERPRO ID-PF-
3 ANOS

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

8.1. A necessidade de certificado digital para acesso ao SIAFI, que deve ser exclusivo por Autoridade
Certificadora do Governo vinculada a hierarquia SERPRO, reduz a solucdo aos certificados digitais — com
imunidade — varejo — SERPRO ID — PF — 3 anos, emitidos pelo SERPRO, com base no inc. IX, art. 79, lei
14.133/2021.

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES

9.1, S0 uma solucdo foi aventada, com base no disposto no inc. IX, art. 795, da lei 14.133/2021.

9.2. E importante lembrar que o Orgdo/Entidade que estiver realizando o planejamento da contratagdo dever
explorar as solugdes possiveis, conforme consta no art. 11. Caso algum cenario ou solugdo identificada ndo
possui a correspondéncia com item(ns) desses Catdlogos, as condigdes descritas nesses instrumentos devem

ser observadas, conforme preconiza o § 6° do art. 9° da IN SGD/ME n° 94/2022:

Art 9% [..]
[/

§ 0° Caso a solugao escolhida, resullante do Estudo Tecnico Preliminar, contenha itermn presente nos
Catilogos de Solugdes de TIC com Condigdes Padronizadas publicados pelo Orgdo Central do SISP no
ambito do processo de gestao estrategica das contratagoes de solugoes baseadas em software de uso
disserninado previsto no § 2°do art. 43 da Ler n® 14.133, de 2022, 0s documentos de planejamento da
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contratagao deverdo utilizar todos os elementos constanies no respectivo Catalogo, tais como:
especificagoes técnicas, nivels de servigos, codigos de catalogagdo, PMC-TIC, entre outros->.

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

10.1. Nao se aplica.

11. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

11.1. Nao se aplica.

11.2. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

METRICA oD
ESPECIFI- CATSER OU UNI- PMC.- QUANTI- | VALOR UNITA-
CAGAO DADE DE DADE RIO

MEDIDA T'C

ITEM

VALOR TOTAL

ERTIFICADO

1 27219 | SERVIGO | NA 10 R$164,47 R$1.694,70

11.3. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Descrigao da Estimativa de TCO ao longo dos anos
solugdo | Ang 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Total

CERTIFICADO R$1.694,70  R$1.694,70  R$1.694,70  RS$1.694,70  R$6.778,80
DIGITAL-COM

IMUNIDADE-
VAREJO-SERPRO ID-
PF-3 ANOS

12. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA
12.1. A solugdo a ser contratada sao certificados digitais.

12.2. 0 detalhamento técnico da solugdo de TIC a ser contratada encontra-se na proposta anexa a este Estudo
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Técnico.
13. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO
13.1. 0 custo total da contratagdo resta estimado em R$1.694,70 (mil, seiscentos e noventa e quatro reais e

setenta centavos), para o periodo de 12 (doze) meses, conforme detalhado na tabela abaixo:

ltem Descrigdo Quantidade Valor Unitario Valor Total

ltem 1 CERTIFICADO 10 R$6.778,80
DIGITAL-COM
IMUNIDADE-VAREJO- R$164,47
SERPRO ID-PF-3
ANOS

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAQ
14.1. Solugdo que atende a necessidade de emissdo de certificados para lerceirizados, que nao possuem
matricula SIAPE, para operar SIAFI, plataforma exclusiva do governo que permite 0 acesso somente com
certificado digital emitido por Autoridade Certificadora do Governo.
14.2. 0 PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS
14.2.1.  Nao se aplica.
15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO
15.1. A solugao tem prego infimo e atende o requisito de pregos praticados no mercado, conforme atestado
pelo SERPRO em proposta anexa evocando o art. 73 e o inc. IX, art. 75, lei 14.133/2021 e paragrafo 3°, art. 6°
da IN 65/2021.
15.2. 0 PARCELAMENTO DA CONTRATAGAQ DECORRENTE DE ASPECTOS ECONOMICOS
15.2.1.  Nao se aplica.
16. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO
16.1. Dentre os principais beneficios a serem alcangados com a contratagao, pode-se destacar:

a) Acesso e operagao do SIAFI por funcionarios terceirizados.

b) Manutengdo de rotinas de pagamento, emissdo de Notas de Empenho e demais atividades relativas a

diligéncias de pagamento e contratagoes da Secretaria-Geral de Administragao.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
17.1. Nao se aplica.
18. DECLARAGAOQ DE VIABILIDADE
18.1. Justificativa
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18.1.1. Com base nas informacdes levantadas ao longo do estudo técnico preliminar, os integrantes requisitante
e técnico, da equipe de planejamento, declaram que a contratagdo € viavel, do ponto de vista técnico e
economico, sendo relevante e essencial para o desenvolvimento das atividades e trabalhos realizados pela
Advocacia Geral da Unigo.

18.1.2. O presente estudo técnico preliminar foi elaborado em harmonia com a Instrucdao IN SGD/ME n°
94/2022 e Instrucao Normativa SEGES/ME n° 65/2021, da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia, bem como em conformidade com os
requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisicao. Além disso, estd em
conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto e esta de acordo com
as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do 6rgao.

18.1.3. Cumpre enfatizar, que essa possivel contrata¢ao atende adequadamente as demandas de negdcio
formuladas, os beneficios pretendidos sao adequados, 0s custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos da solugdo considerada vidvel & administravel ante as alternativas postuladas como
invidveis e a area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a
consecugao dos beneficios pretendidos, pelo que se recomenda o prosseguimento da contratagao.

19. RESPONSAVEIS

19.1. A Equipe de Planejamento da Contratagio foi instituida pela autoridade competente da Area
Administrativa, conforme PORTARIA DLOG/SGA/AGU n. 00171 de 30 de outubro de 2024 (Seq. 7).

19.2. Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n® 94, de 2022, o Estudo Técnico Preliminar devera ser

aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC.

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
THIAGO DE SOUSA MARTINS UENDEL DA SILVA TAVARES

20. APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE
20.1. Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposigoes da Instrugdo Normativa

SGD/ME n® 94, de 23 de dezembro de 2022.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — § 3° do art. 11)
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(assinado eletronicamente)
ALVARO DA COSTA RONDON NETO
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