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1. PANORAMA AGU

O presente documento visa subsidiar a entrega do Projeto Portfolio de Servicos para o
servico de Transportes. As discussdes a respeito do servigo de transportes, no &mbito
do projeto, foram empreendidas, em suma, nos meses de abril, maio e junho de 2023.

Inicialmente, foi realizada analise das principais caracteristicas das contratacbes do
servico de transportes nas 6 (seis) Superintendéncias Regionais de Administracdo —
SADs, de forma a se compreender o panorama atual da prestacéo desse servigo na AGU.

Assim, foram identificadas caracteristicas em comum e também divergéncias entre as
SADs no que se refere a contratacdo do servico de transportes. Destaca-se que esse
diagnostico inicial foi fundamental para o estabelecimento dos pontos de uniformizacéo
necessarios para a o0 servico de transportes, os quais foram trabalhados pela equipe e
fazem parte da entrega do projeto.

Foram colhidos, entdo, NUPs de processos recentes a respeito de contratacdes de servigos
de transportes, dispostos na tabela a seguir:

SAD NUPs

SADIR | 00676.000862/2021-22
00420.000183/2018-50
00428.000466/2018-21
00676.000123/2021-31
00676.000862/2021-22
00676.001125/2021-47
00676.002285/2019-99
00463.002544/2018-04
00479.000029/2018-11
00676.001124/2021-01
SADZ2R | 00592.000249/2021-35
SAD3R | 00589.000093/2019-27
SAD4R | 00588.000808/2022-57
SAD5R | 00587.000996/2022-23
00587.000664/2020-87
00587.000334/2019-58 (aplicativo)
SADG6R | 00676.000968/2022-15

Tabela 1 - NUPs transportes

A partir da analise dos NUPs e das discussdes iniciais sobre transportes, pode-se
identificar, inicialmente, que:

e As contratagcbes das SADs apresentam, em seus Termos de Referéncia - TR,
diversas categorias de veiculos, como por exemplo veiculos “de representacao”,
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de transporte “de passageiros”, “de cargas”; essas categorias destoam de uma
SAD para outra, o que foi reconhecido pela equipe como um ponto de
uniformizacao a ser trabalhado;
As descricdes dos veiculos locados, das diferentes categorias, também apresentam
divergéncias, ensejando oportunidade de uniformizacéo;
Diversos aspectos dos TRs também foram identificados como possiveis pontos de
uniformizacéo pela equipe, tais como:
o Sistema de compensacdo de franquia, para as contratacdes de locacdo de
veiculos fixos com contratagdo de méo-de-obra exclusiva (motorista);
o Uniforme do motorista;
Previsdo de mecanismo de livre acesso em pedagios;
o Diaria paga ao motorista para 0s veiculos eventuais, contratados sob
demanda;
o Critérios de sustentabilidade;
o Solugdo tecnoldgica para rastreamento e gerenciamento da frota de
veiculos.

o

Os pontos elencados acima foram trabalhados pela equipe e podem ser vistos em secoes
especificas deste relatorio, no item 2 — Uniformizacéo.

Além dos topicos relativos ao TR, foram verificadas também as diferentes solugdes
contratadas pelas SADs para atender as demandas dos servicos de transportes, dispostas

abaixo:

1.

2.

3.

Contratacdo de empresas de locacdo de veiculos com contratacdo de servigo de
motorista (mao-de-obra exclusiva);

Contratacdo de empresas de locacdo de veiculos por demanda (pagamento por
diaria);

Contratacdo de empresas que fornecem o servico de transporte por aplicativo;

Abaixo segue quadro resumo das diferentes solu¢des reconhecidas e sua aplicabilidade
atual (maio/2023) nas SADs.

SAD | Veiculos locados fixos|Veiculos locados por|Servico de transporte
com contratacdo de|demanda (paga-se a|com aplicativo
motorista (mao-obra- |didria do veiculo)
exclusiva)

SADI1R | Sim Sim Sim (taxigov)

SADZ2R |Sim Sim Sim (taxigov)

SAD3R |Sim Sim Né&o

SAD4R | Sim Né&o Né&o

SAD5R | Sim Sim Sim (taxigov e outro)

SADG6R | Sim Sim Né&o

Tabela 2 - Formas de Contratacao

Observou-se gque a contratacdo de veiculos locados com motorista estd presente em todas
as SADs, da mesma forma a contratacdo de locacdo de veiculos por demanda, com
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excecdo da SAD4R. Ja para o transporte com aplicativo, o cenario é heterogéneo, sendo
que algumas SADs contratam esse servigo e outras néo.

Essas solucoes (opcoes de contratacdo) foram exploradas no item 2.8 — Modelo de
Contratacdo com maior detalhamento.

Em seguida sdo ressaltadas caracteristicas especificas das SADs em relacdo do servico
de transportes:

e SADIR (DF): a SAD1R conta com frota propria, ou seja, veiculos da Unido a
disposi¢do do 6rgédo. A existéncia de frota propria também foi relatada por outras
SADs, porém em quantidade infima e em processos de desfazimento, de forma
que atualmente a Unica SAD que utiliza veiculos proprios é a SAD1R,;

e A SADA4R (RS): optou pela contratacdo apenas de locagédo de veiculos fixos com
mao-de-obra exclusiva.

e SAD5R (PE): além do contrato referente ao taxigov, conta também com
contratacdo prépria de servigo de transporte por aplicativo.



2. UNIFORMIZACAO

2.1. CONSIDERACOES

Tendo em vista as informagdes obtidas com o panorama do servico de transportes, a
equipe definiu os pontos necessarios a serem trabalhados visando a maior uniformizacéao
do tema.

Vale destacar que foram elencados os aspectos considerados importantes para a
homogeneidade do servico na AGU. Nesse sentido, foram vislumbrados aspectos técnicos
relacionados a elaboracdo do TR, artefato fundamental do planejamento da contratacéo.
Os pontos trabalhados pela equipe foram os listados a seguir:

e Uniformizacdo das categorias dos veiculos e as descri¢es dos tipos de veiculos
de cada categoria;

e Uniformizagéo das vestimentas (uniforme) do motorista;

e Uniformizacéao dos topicos:

o Uniformizagdo do sistema de compensagdo de franquia, para as
contratagdes de locacdo de veiculos fixos com contratacdo de méao-de-
obra exclusiva (motorista);

o Mecanismo de livre acesso em pedagios;

o Diaria paga ao motorista para os veiculos eventuais, contratados sob
demanda;

o Solugdo tecnologica para rastreamento e gerenciamento da frota de
veiculos.

e Uniformizacdo dos Critérios de sustentabilidade;

e Criacdo de um modelo de Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR);

e Criacdo de um modelo de TR para Transportes de acordo com a Lei n° 14.133,
de 1° de abril de 2021.

Além dos itens acima expostos, a equipe também promoveu discussdes a respeito das
diversas opgOes de contratacdo existentes a respeito do tema, citadas no topico 1 —
Panorama AGU, as quais foram compiladas e integram o item 2.8 — Modelo de
Contratagéo deste documento.

Em resumo, os pontos de uniformizacdo podem ser visualizados neste documento nos
seguintes itens:

Item 2.2. Categorias dos Veiculos




Item 2.3. Uniforme

Item 2.4. Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR)

Item 2.5. Critérios de Sustentabilidade

Item 2.6. Modelo de Termo de Referéncia

Item 2.7. Outros topicos do TR

Item 2.8. Modelo de Contratacao

Tabela 3 - Pontos de Uniformizacao

2.2. CATEGORIAS DOS VEICULOS

Segundo o Decreto n° 9.287, de 15 de fevereiro de 2018, que dispde sobre a utilizacdo de
veiculos oficiais pela Administracdo Publica Federal, destacam-se as categorias que
classificam os veiculos oficiais:

Aurt. 2° Para fins de utilizacdo, os veiculos oficiais da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional sdo classificados nas seguintes categorias:

| - veiculos de representacéo;

Il - veiculos de servi¢os comuns; e

I11 - veiculos de servigos especiais.

Ressalta-se as Unidades para o atendimento dos dispositivos presentes no Decreto n°
9.287/2018. Nesse ambito, todas as contratacdes que envolvem locacdo de veiculos
devem estar condizentes com as categorias definidas no referido Decreto.

Os normativos relativos a tematica de transportes utilizados para este trabalho estio
elencados no final do Relatério, item 3 — Documentos, porém frisa-se as Unidades, desde
ja, sobre a necessidade de atualizacdo constante sobre o0s normativos vigentes de

transportes.

Acerca dos veiculos de representacdo, dispde o Decreto n® 9.287/2018 nos seguintes
termos:

Art. 3° Os veiculos de representacao serdo utilizados exclusivamente:
| - pelo Presidente da Republica;

Il - pelo Vice-Presidente da Republica;

[11 - pelos Ministros de Estado;

IV - pelos ex-Presidentes da Republica; e




V - pelos ocupantes de cargos de natureza especial ou pelas autoridades de que
trata o paragrafo Unico do art. 5°da Lei n® 9.986, de 18 de julho de 2000.

V - pelos ocupantes do cargo de Natureza Especial ou pelo Presidente, Diretor-
Presidente ou Diretor-Geral do Conselho Diretor ou da Diretoria Colegiada das
agéncias reguladoras. (Redacéo dada pelo Decreto n° 10.309, de2020)

§ 1° Os veiculos de representacdo podem ser utilizados em todos os
deslocamentos, no territorio nacional, das autoridades referidas no caput.

8 2° Os substitutos dos ocupantes dos cargos de que trata o inciso 111 do caput
fardo jus a utilizacdo do veiculo de representacdo enquanto exercerem a
substituig&o.

8§ 3° Os veiculos de representagéo poderdo ter identificacdo propria.

(grifos nossos).

No caso da AGU, o 6rgao dispbe de autoridades que poderdo utilizar veiculos de
representacdo. No tocante as categorias dos veiculos de servigos comuns especiais, 0
mencionado Decreto explicita:

Art. 4° Para os fins do disposto neste Decreto, consideram-se veiculos de servigos
comuns:

| - os utilizados em transporte de material; e

Il - os utilizados em transporte de pessoal a servico.

8 1° Para os fins do disposto neste Decreto, os integrantes de comitiva do
Presidente da Republica e do Vice-Presidente da Republica e os colaboradores
eventuais serdo equiparados a pessoal a servi¢o, quando no estrito cumprimento
de atividade solicitada pela administragéo.

8§ 2° Os veiculos de servi¢cos comuns de que trata o caput serdo de modelo bésico.
Art. 5° Os veiculos de servicos especiais serdo utilizados para prestar servi¢os
relacionados a:

| - seguranca publica;

Il - seguranca nacional;

I11 - atividades de inteligéncia;

IV - satde publica;

V - fiscalizagé&o;

VI - coleta de dados;

VII - peculiaridades do Ministério das Relacbes Exteriores ndo abrangidas pelo
disposto no art. 3°;

VIl - necessidades dos ex-Presidentes da Republica, nos termos da Lei n° 7.474,
de 8 de maio de 1986 ; e

IX - sequranga dos familiares do Presidente e do Vice-Presidente da Republica.

Pela leitura dos dispositivos, entende-se gue a necessidade de servicos de transportes na
AGU ndo contempla a categoria de servicos especiais. Assim, poderdo ser locados
veiculos das categorias “representacdo” e “servicos comuns”.

Com o intuito de realizar a uniformizacao dos veiculos das categorias, foram consideradas
as descricdes atualmente presentes nos TRs da AGU, presentes nos NUPs da Tabela 1 —
NUPs Transportes.



Vale destacar que a Instrucdo Normativa SLTI n°03, de 15 de maio de 2008, traz
dispositivos relativos as cores dos veiculos, conforme Capitulo 111 — Identificacdo Visual
dos Veiculos, ressaltando-se 0s seguintes:

Art. 11. Os veiculos de representacdo terdo cor preta e placa de bronze, esta com
as cores verde e amarela da Bandeira Nacional, na forma da Lei n® 9.503, de 23
de setembro de 1997.

Art. 12.Os veiculos de transporte institucional ter8o cor escura,
preferencialmente preta, placa oficial de acordo com a Resolucédo do Conselho
Nacional de Transito - CONTRAN n° 231, de 15 de marco de 2007, e uma tarja
na cor azul contendo a expresséo "GOVERNO FEDERAL", na cor amarelo
sombreado em preto (adesivo plastico), centralizado nas portas dianteiras,
conforme especificacdes contidas no anexo V desta Instru¢cdo Normativa.

Art. 13. Os veiculos de servigos comuns terdo cor branca, placa oficial de acordo
com defini¢do dos 6rgdos de regulacdo de transito, e possuirdo um retangulo de
690x330 mm, na cor amarelo ouro, ou similar (pintura ou adesivo), localizado nas
portas dianteiras, posicionado abaixo das janelas e nos dois metros iniciais de cada
unidade acoplada, conforme especifica¢fes contidas no anexo VI desta Instrucéo
Normativa.

(grifos nossos)

A época da publicacio dessa Instrucdo Normativa, ainda vigia o Decreto n® 6.403, de 17
de marco de 2008, que contemplava as categorias, dentre outras, de “representacdo” e “de
transporte institucional”. Ocorre que este Decreto foi revogado pelo vigente Decreto n®
9.287/2018, o qual prevé atualmente as trés categorias citadas (representacdo, servicos
Comuns e Servigos especiais).

Foi citado no &mbito do projeto a dificuldade, em determinadas regides, de se conseguir
locacdo de veiculos na cor preta. A interpretacdo da equipe em relacdo aos normativos
citados, aliada ao impasse pratico de locacdo de veiculos pretos, é a de que veiculos de
representacdo terdo preferencialmente cor preta. Para os demais veiculos, mantém-se a
diretriz de coloragéo branca.

Com base nos normativos citados, a equipe definiu as categorias e os tipos de veiculos
passiveis de serem contratados pela AGU:

e Veiculo de Representacdo (cor preta, preferencialmente, conforme exposto)
o Tipo: sedan executivo

e Veiculo de servi¢cos comuns (cor branca)
o Para transporte de passageiros: sedan intermediario
o Para transporte de cargas:
= Tipo Furgao;
= Tipo Caminhdo-Bad;
o Para transporte de passageiros e cargas:
= Tipo Picape;
= Tipo Minibus;
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2.2.1.

o

O O O O O O

O O O O O O O O

2.2.2.

» Tipo Minivan.

Veiculo de Representacdo

Para transporte de autoridades, conforme Decreto n°® 9.287, de 15 de fevereiro de
2018

Veiculos tipo sedan de passeio executivo

Capacidade para, no minimo, 05 (cinco) passageiros incluindo o condutor

04 (quatro) portas

Transmissao automatica/automatizada, direcdo hidraulica/elétrica
Ar-condicionado (original de fabrica)

Espelhos retrovisores elétricos, vidros elétricos dianteiros e traseiros com maédulo
antiesmagamento

Desembacador no vidro dianteiro e traseiro

Travas elétricas, alarmes de neblina

Sistema de freios ABS

Sistema Air bag

Sistema de Navegacdo GPS

Motor flex (alcool/gasolina)

Poténcia minima de 130 (cento e trinta) CV

Referéncias: Toyota Corolla, Volkswagen Virtus, VolksWagen Jeta, Chevrolet
Cruze, Kia Cerato, Nissan Centra.

Veiculos servigos comuns

2.2.2.1. Paratransporte de passageiros

Veiculo tipo sedan intermediario

Capacidade para 05 (cinco) passageiros incluindo o condutor
04 (quatro) portas

Ar-condicionado (original de fabrica)

Vidros elétricos dianteiros e traseiros, tapetes e retrovisores,
Direcdo hidraulica/elétrica

Desembagador no vidro dianteiro e traseiro

Sistema de freios ABS

Sistema de Navegador GPS

Sistema Air bag

Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN
Motor flex (alcool/gasolina)

Poténcia minima de 85 (oitenta e cinco) cavalos CV
Referéncias: General Motors Onix Plus, Fiat Cronus 1.0, Hyundai
Hb20s, Yaris Sedan 1.5 XL Live CVT

O OO OO0 O O0OO0OOoOOoOO0oOO0o0OoOOo

Atentar para a descricdo da motorizacdo; ha modelos no
mercado com motores 1.0 turbo que atendem a demanda.
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2.2.2.2.

2.2.2.3.

Para transporte de cargas

Tipo Furgéo

O O O O O O O O O

Para transporte de materiais e cargas

Teto alto

Capacidade para 3 (trés) passageiros

Sistema de freios ABS

Sistema de Navegador GPS

Sistema Air bag

Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN
Poténcia minima de 140 (cento e quarenta) cavalos CV
Referéncias: Renault Master 2.3 Grand, Fiat Ducato Cargo

Tipo Caminh&o-Bau

o O O O O

0 O O O O O O

Veiculo Urbano de Carga (VUC), bau do tipo de aluminio
Capacidade para 3 (trés) passageiros

2 eixos, um frontal e um traseiro

Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN
Capacidade de até 3 toneladas (3.000 kg), para cargas secas de todos
0s tipos

Largura maxima de 2,2 metros; comprimento maximo de 6,3 metros
Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN
Sistema de freios ABS

Sistema de Navegador GPS

Sistema Air bag

Poténcia minima de 156 (cento e cinquenta e seis) cavalos CV
Referéncias: Mercedes-Benz Accelo 1016; Volkswagen Delivery
8.160

Para transporte de passageiros e cargas

Tipo Picape

O O O O O O O O

o O

04 (quatro) portas

Capacidade para 05 (cinco) pessoas

Cor branca

Ar-condicionado (original de fabrica)
Direcgéo hidraulica/eletrica

Estribos laterais para subida de passageiros
Vidros e travas elétricas

Motor flex (alcool/gasolina)

Motor flex aplica-se, principalmente, as picapes compactas.
Verificar o modelo e adaptar

Sistema de freios ABS

Sistema de Navegador GPS

Sistema Air bag
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Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN.
Poténcia minima de 120 (cento e vinte) cavalos CV

A critério da Unidade, incluir capota maritima em lona de alta
resisténcia, que permite flexibilidade para abrir e fechar a
carroceria, ou, se for o caso, capota alta em fibra.

Verificar pesquisa de modelos de picape do mercado em planilha
excel (maio/2023).

Tipo Minibus

©)

O

O O O O O

o O O O

Capacidade para, no minimo, 16 (dezesseis) passageiros incluindo o
condutor

05 (cinco) portas, sendo 02 (dois) dianteiras, 02 (duas) traseiras e 01
(uma) lateral,

Ar-condicionado (original de fabrica)

Vidros e travas elétricas

Direcdo hidraulica/elétrica

Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN
Poténcia minima de 120 (cento e cento vinte) cavalos CV,
capacidade de carga minima de 1.200Kg, tapetes, espelhos
retrovisores laterais

Sistema de freios ABS

Sistema de Navegador GPS

Sistema Air bag

Referéncias: lveco Daily Minibus, Mercedes Sprinter e Renault
Master Minibus

Tipo Minivan

0O O O O O O O 0 o0 o0

Capacidade para 07 (sete) passageiros

Ar-condicionado (original de fabrica)

Direcdo Hidraulica/elétrica

Sistema de freios ABS

Sistema de Navegador GPS

Sistema Air bag

Todos os equipamentos de seguranca exigidos pelo CONTRAN
Encosto de cabeca, para todos os passageiros

Poténcia minima de 110 (cento e dez) cavalos CV

Referéncias: Chevrolet Spin, TIGGO 8 Caoa Cherry e Jeep
Commander.

Considerac6es Importantes:
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e Para veiculos locados fixos, pode ser exigido o carro zero km. Para veiculos
locados por demanda, pode ser exigido até 02 (dois) anos de uso e quilometragem

méaxima (por exemplo 20.000 km);

e Acritério da Unidade, as caracteristicas dos veiculos sdo passiveis de adequacdes,
insercOes e exclusdes, considerando-se também que os modelos dos veiculos

mudam continuamente;

e Da mesma forma, apesar de buscar se ater a proposta sugerida, outros tipos de

veiculos poderdo ser contratados pela Unidade, desde que justificadamente

melhor atendam aos requisitos estabelecidos no planejamento da contratacio;

2.3.  UNIFORME

O uniforme do posto de motorista também foi trabalhado pela equipe, a ser utilizado nos

TRs da AGU.

Segue abaixo lista de pegas:

UNIFORME

PECA COR

Calca social Preto/Azul marinho (alusdo a AGU)
Cinto Preto

Camisa de manga comprida (com
logomarca e/ou nome da contratada)*

Azul/Branca

Camisa de manga curta com logomarca
(com logomarca e/lou nome da
contratada)

Azul/Branca

Sapato social Preto
Meia social/meia de sapatilha Preto
Craché de identificacdo N&o se aplica
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Palet6 Preto

Gravata Preto

Suéter, Blusa de 13, japona* Azul marinho/preto/cinza

*fica a critério da SAD a definicdo sobre camisa longa ou curta (por exemplo em
localidades mais frias pode-se preferir camisa longa) e sobre a exigéncia de suéter,
blusa de I ou japona.

Tabela 4 - Uniforme do posto de copeiro

Apesar de a lista apresentada acima ser sugestiva, devem as Unidades buscar se ater ao
proposto. Se necessario, devem ser realizadas adaptacGes, a exemplo da defini¢cdo do
material do uniforme de acordo com as condigdes climaticas da localidade.

2.4.  INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

O IMR, com seus indicadores, metodologia de calculo e todas as informacbes necessarias
consta de planilha em Excel, disponibilizada em conjunto com os documentos da entrega.

25. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Os aspectos relacionados a sustentabilidade foram estudados com base em diversas
fontes, notadamente os seguintes:

e Critérios de sustentabilidade estabelecidos nos TRs dos NUPs (tabela 1) das
SADs;

e Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, 5% edicdo, de 2022, disponivel em:
https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/licitacoes-sustentaveis

e Instrucdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios
de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contratacdo de servigos ou
obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias.

e Caderno de Logistica Prestacdo de Transportes do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (2014), disponivel em https://www.gov.br/compras/pt-
br/agente-publico/cadernos-de-logistica
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e Lein®12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos
Sélidos.

As diretrizes contidas no Guia Nacional de Contrataces Sustentaveis, elaborado
pela Advocacia-Geral da Unido, deverao ser observadas.

Segue abaixo lista de praticas a ser adotada pela CONTRATADA que poderdo constar
no Termo de Referéncia; frisa-se que as equipes de planejamento da contratacdo deverao
verificar a pertinéncia da inclusdo dos itens a seguir.

1. Fornecer veiculos mais eficientes, que respeitem os limites maximos de emissao
de poluentes provenientes do escapamento fixado no d&mbito do Programa de
Controle da Poluicdo do Ar por Veiculos Automotores — PROCONVE, conforme
Resolugdes CONAMA n° 18, de 06/05/1986, n° 315, de 29/10/2002, n° 490, de
16/11/2018, n° 492, de 20/12/2018, e legislacéo correlata.

a) Apresentar relatorios de emissdo de CO. de cada veiculo sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, para comprovacdo do atendimento
aos limites maximos de emissdo de poluentes provenientes do
escapamento fixados no &mbito do Programa de Controle da Poluigéo
do Ar por Veiculos Automotores — PROCONVE.

b) Fornecer veiculos movidos por combustiveis renovaveis (etanol,
biodiesel, eletricidade etc), inclusive mediante tecnologia “flex”, com
caracteristicas menos agressivas ao meio ambiente.

c) Realizar manutencdo preventiva, garantindo o bom funcionamento do
veiculo, visando a reducédo de emissdo de gases poluentes.

d) Otimizar rotas, estabelecendo percursos mais curtos, ageis e sem
congestionamento, reduzindo assim, o desgaste do veiculo e 0 consumo
de combustivel.

2. Fornecer veiculo que possua eficiéncia energética equivalente a um veiculo com
a Etiqueta da categoria A (mais eficiente) do Programa Brasileiro de Etiquetagem
Veicular (PBE Veicular).

3. Fornecer veiculos Leves de Passageiros, participantes do Programa Brasileiro de
Etiquetagem Veicular, devendo a fabricante possuir Etiqueta Nacional de
Conservacao de Energia-ENCE, conforme Portaria 377, de 29/09/2011.

4. Utilizar pneus que possuam a Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia —
ENCE, nos termos da Portaria INMETRO n° 379/2021.

a) Providenciar recolhimento e o descarte adequado dos pneus usados ou
inserviveis Originarios da contratacdo, recolhendo-os aos pontos de
coleta ou centrais de armazenamento mantidos pelo respectivo
fabricante ou importador, ou entregando os ao estabelecimento que
houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para fins de sua
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5.

10.

destinacao final ambientalmente adequada, conforme artigos 1° e 9°
da Resolucdo CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e Politica Nacional
de Residuos sélidos instituida pela Lei 12.305, de 2 de agosto de 2010.

Utilizar oleo lubrificante que se enquadre no art. 2°, 12 e 13 da Resolug&o n°

804, de 20109.

a) Utilizar 6leo que esteja previamente registrado na ANP;

b) Utilizar 6leo de fabricante ou importador que esteja regularmente autorizado
pela ANP para o exercicio de sua atividade;

c) Utilizar 6leo que possua rétulo com informacBes em lingua portuguesa,
discriminadas no art. 12 da Resolugdo n° 804, de 2019, da ANP, que
assegurem ao consumidor indicacbes minimas e inequivocas sobre a natureza,
as caracteristicas e a aplicagdo do produto;

d) Utilizar 6leos classificados segundo os niveis de desempenho de uma ou mais
das entidades citadas no art. 13 da Resolucéo n° 804, de 2019, da ANP;

e) Utilizar 6leo que ndo se enquadre em uma das vedacdes contidas no art. 15
da Resolugéo n° 804, de 2019 da ANP.

f) Efetuar o recolhimento e o descarte adequado do 6leo lubrificante usado ou
contaminado originario da contratacdo, bem como de seus residuos e
embalagens, nos termos do artigo 33, inciso 1V, da Lei n° 12.305/2010 —
Politica Nacional de Residuos Solidos, Resolucdo CONAMA n° 362, de
23/06/2005 e legislacdo correlata.

Providenciar a destinacdo ambiental das baterias usadas ou inserviveis, segundo

o disposto na Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

Fornecer veiculos automotores que obedecam os limites maximos de ruidos

fixados nas Resolu¢ces CONAMA n° 1, de 11/02/1993, e n° 272, de 14/09/2000,

e legislacdo correlata.

Utilizar redes de postos ou oficinas com capilaridade e alcance suficiente para

evitar o deslocamento a longas distancias para o abastecimento.

a) Priorizar a utilizacdo da rede de abastecimentos e manutencdao com praticas e
diretrizes socioambientais onde existem boas praticas relativas ao reuso da
agua, coleta seletiva e descarte ambientalmente adequado de residuos.

b) Priorizar o abastecimento em postos que estejam no trajeto do transporte que
sera realizado, sempre que possivel, e nos demais casos restringir 0s
deslocamentos para o abastecimento a um raio maximo de 2 (dois)
quildmetros da origem ou do local de destino.

c) Realizar treinamento relativo a eco-condu¢do com sensibilizacdo dos
condutores para a redugdo do consumo de combustivel e das emissdes de
gases poluentes.

d) Utilizar sistemas on-line destinados a monitorar o abastecimento e a
performance dos veiculos e condutores, e a manutengdo preventiva e
corretiva da frota.

Desenvolver critérios para controlar multas e acidentes, utilizando indicadores,

além de aumentar a seguranca e a saude dos condutores e terceiros.

Realizar a limpeza dos veiculos semanalmente, por meio de lavagem ecoldgica

com o0 minimo de impacto ambiental, especialmente no que se refere a utilizacéo
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11.

12.

dos recursos naturais, dgua e energia, bem como no que se refere a utilizagéo de

produtos biodegradaveis.

a) Fazer uso racional de agua, adotando medidas para evitar o desperdicio de
agua tratada e mantendo critérios especiais e privilegiados para aquisicéo e
uso de equipamentos e complementos que promovam a reducdo do consumo.

Efetivar préticas de sustentabilidade ambiental, quando da execucédo dos servicos,

utilizando produtos biodegradaveis, atoxicos, conforme ABNT NBR 15448-1 e

15448-2 economizando energia, gas, 4gua, assim como separar seletivamente 0s

residuos oriundos da prestacdo dos servicos.

Observar as normas técnicas, de satde, de higiene e de seguranca do trabalho, do

Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), bem como, priorizar o emprego de

mdo de obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para a

execucdo dos servigos.

Quando da elaboracéo do Estudos Técnicos Preliminares - ETP, a equipe de planejamento
da contratacdo deve conceber quais 0s impactos ambientais a contratacdo do servigo de
transporte de passageiros pode gerar. A seguir sdo apresentados possiveis impactos

ambientais e medidas de tratamento:

IMPACTO
AMBIENTAL

MEDIDA DE TRATAMENTO

Emisséo de gases
poluentes.

1) Realizar manutencgdes com regularidade

A manutencdo preventiva é a melhor forma de restringir a
emissdo de gases poluentes do veiculo. Alguns problemas
veiculares, como a falta de calibracdo do motor, podem
facilitar a emissdo de gases poluentes.

Ademais, o desgaste natural do automovel, decorrente de sua
utilizacdo ao longo do tempo, também favorece a falha de
pecas do automovel, provocando o vazamento de elementos
toxicos.

2) Otimizar as rotas

O estabelecimento de percursos alternativos mais curtos,
ageis e sem congestionamento contribuem para menor
desgaste do veiculo e consumo de combustivel, reduzindo o
indice de poluicdo atmosférica.

3) Verificar os pneus

Se 0 pneu esta mal calibrado ou em nivel baixo, o automével
fica mais pesado, contribuindo para maior consumo de
combustivel para que o veiculo apresente desempenho
satisfatorio.

4) Adquirir veiculos eficientes
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O Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE) disponibiliza
dados dos veiculos leves que estdo autorizados a evidenciar
a Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE),
com classificacdo de A, com avaliacdo da emissdo de
poluentes e 0 consumo de combustivel.

5) Dirigir de maneira suave

Freadas bruscas e aceleracBes rapidas contribuem para o
aumento da emissao de gases poluentes, e, portanto, devem
ser evitadas.

6) Conciliar diversas demandas em Unica saida, se
possivel.

7) Usar combustiveis menos impactantes ao meio
ambiente, como o etanol.

8) Monitorar a qualidade de desempenho dos veiculos e
dos motoristas, com o intuito de evitar o consumo e
desperdicio exagerado.

Excesso de ruidos
causado por veiculos
automotores

Os veiculos contratados devem atender aos limites maximos
de ruidos definidos na Resolugdo CONAMA n° 1/93 e na
Resolucao n° 272/2000.

Residuos gerados nas
oficinas mecanicas de
Veiculos automotivos

A contratada devera priorizar a utilizacdo da rede de
abastecimentos e de manutencdo que possuam préaticas e
diretrizes socioambientais, com boas préaticas relativas a
reuso da agua, energia, coleta seletiva de residuos, logistica
reversa, e descarte de residuos ambientalmente adequados.
Em oficinas mecanicas, por exemplo, os 6leos lubrificantes,
pecas usadas, pneus, e entre outros, podem causar danos ao
meio ambiente se ndo destinados de maneira ambientalmente
correta

Acidente de Trabalho

A contratada deve prover periodicamente cursos de
capacitacdo, reciclagem e aperfeicoamento de seus
condutores, com o objetivo central de garantir maior
seguranga aos passageiros, contribuindo também para a
economia de combustivel, reducdo dos custos de
manutencg&o, e menor incidéncia de acidentes e de avarias

Desperdicio de Agua
e energia

A contratada devera orientar seus empregados para a
colaboragcdo com as medidas de consumo racional de agua e
energia nas localidades da AGU em que exercerem suas
atividades, promovendo campanhas de conscientizacao.
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Tabela 5 - Impactos Ambientais

2.6.  MODELO DE TERMO DE REFERENCIA

Foi criado um modelo de termo de referéncia para transportes, documento construido a
parte e que integra a documentacdo do projeto referente ao servigo de transportes.

Importa ressaltar que o modelo de TR se refere a contratacéo de locacdo de veiculos fixos
com posto de motorista, portanto ha previsdo de méo-de-obra exclusiva.

O documento foi construido de acordo com o0 modelo atual da CGU para a Lei n° 14.133,
de 1° de abril de 2022, disponivel no enderego eletrdnico: https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos

O TR produzido pela equipe do projeto visa servir como referéncia para futuras
contratacdes, contemplando aspectos técnicos e administrativos especificos do servigo de
transportes, incluindo sugestdes e recomendacgdes da equipe. Dessa forma, 0 modelo de
TR visa dar ndo somente uniformidade as contratages como também celeridade nos
processos de planejamento.

Frisa-se que o TR disponibilizado ndo exime as equipes de planejamento da contratacdo
de empreenderem todos os estudos necessarios para o correto dimensionamento da
demanda.

Nesse ambito, é possivel que a contratagdo abranja outros servicos/aquisicoes, a depender
da localidade e da viabilidade comercial atestadas nos estudos preliminares. Dessa forma,
deverd a Unidade promover a adaptacdes necessarias ao TR disponibilizado.

Ressalta-se que o TR é um modelo referencial, ou seja, todos os itens devem ser
analisados pela equipe de planejamento da contratacdo, a qual verificard a
necessidade de adequacdes. A utilizacdo deste modelo ndo desobriga as Unidades de
sequirem o _modelo da CGU e suas orientacdes juridicas; mantendo-se também
atualizadas sobre as minutas disponibilizadas pela CGU.
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Ademais, 0 uso do modelo de TR ndo isenta a Administracdo do envio do artefato a
analise juridica, anteriormente a publicacdo do Edital.

Destaca-se a importancia do acompanhamento dos normativos relativos a Lei n°
14.133/2021; O Portal de Compras do Governo Federal disponibilizou espaco para
consulta de todas as regulamentacbes da Lei n° 14.133/2021, disponivel em:
https://www.gov.br/compras/pt-br/nlic/

Por fim, alerta-se para a utilizacdo do sistema TR digital, conforme Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022.

2.7. OUTROS TOPICOS DO TR

2.7.1. Sistema de compensacao de franquia

Observou-se que o sistema de compensacdo de franquias é varidvel entre as
contratacdes das SADs.

Existem contratacGes que permitem a compensacdo da quilometragem entre meses,
por exemplo, caso os veiculos tenham percorrido acima da franquia definida em
determinado més, esse excesso poderia ser descontado em um més em que a
quilometragem ficou abaixo do limite da franquia.

Por outro lado, ha compensagdes também entre os veiculos, ou seja, quando um
veiculo percorreu acima da franquia e 0 excesso é descontado em veiculos que
percorreram abaixo da franquia.

As contratacfes na AGU de transportes variam quanto ao sistema de compensacoes
adotado, conforme o quadro resumo a seguir:

SAD |Trechodo TR Sistema  de
Compensacao
SADIR|A franquia mensal em quildmetros & com sistema de |entre veiculos
compensacao entre 0s veiculos e entre 0os meses do periodo de | e meses
vigéncia do contrato, de modo que a quilometragem néo
utilizada em um més possa ser abatida dos possiveis
quildmetros excedentes nos meses futuros.
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SAD2R |[A CONTRATADA devera respeitar a compensacdo de |entre veiculos
franquias entre as unidades, ou seja, em que a franquia ndo | e meses
utilizada por determinada unidade podera ser aproveitada por
outra;

A franquia mensal em quildmetros é com sistema de
compensacao entre 0s veiculos e entre 0os meses do periodo de
vigéncia do contrato, de modo que a quilometragem néo
utilizada em um més possa ser abatida dos possiveis
quildmetros excedentes nos meses futuros.

SAD3R [14.4. Os quilémetros excedentes realizados no més deverdo | entre meses
ser compensados com o0 saldo dos meses em que a franquia
néo foi excedida, de modo que ao fim de 12 (doze) meses cada
veiculo ndo exceda sua franquia anual indicada nas planilhas
do ANEXO V deste edital.

SADA4R | A Contratada devera respeitar o sistema de compensacdo de | entre veiculos
franquias, em que a franquia ndo utilizada por determinado
veiculo em determinada localidade podera ser reaproveitada
por outro veiculo que atingir e/ou exceder a franquia prevista
contratualmente.

SADSR | A franquia mensal sera de acordo com o subitem 8.2.13, deste | entre veiculos
Termo de Referéncia, com sistema de compensacdo entre
todos 0S veiculos contratados.

O quildmetro excedente dos veiculos por franquia, quando
ultrapassar o total da franquia contratada, sera pago pelo
menor valor da planilha de formac&o de precos, no item do
Km excedente, entre todos os veiculos contratados.

SAD6R |A franquia mensal em quildmetros é com sistema de |entre veiculos
compensacao entre os veiculos e entre 0s meses do periodo de | e meses
vigéncia do contrato, de modo que a quilometragem néo
utilizada em um més possa ser abatida dos possiveis
quildmetros excedentes nos meses futuros.

Tabela 6 - Compensacao de Franquia

Tendo em vista o melhor aproveitamento dos contratos de locacdo de veiculos,
entende-se que as contratacfes da AGU devem possuir o sistema de compensacoes
tanto entre 0s meses guanto entre os veiculos, com sugestio de redacdo a ser inserida
no TR:

“A franquia mensal em quilometros é com sistema de compensagdo entre os veiculos
e entre os meses do periodo de vigéncia do contrato, de modo que a quilometragem
ndo utilizada em um més possa ser abatida dos possiveis quilémetros excedentes nos
meses futuros. ”

2.7.2. Previsdo de mecanismo de livre acesso em pedagios
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Verificou-se que algumas contrata¢fes incluem a previsdo de mecanismo de livre
acesso em pedagios, a exemplo da SAD3R e SAD4R:

SAD3R: Os veiculos deverdo ser equipados com o Sistema Eletrénico de Passagem
tipo Sem Parar ou similar.

SAD4R: Mecanismo de acesso livre em pedagios e estacionamentos para todos 0s
veiculos, conforme item 7.48 do Estudo Técnico Preliminar, encarte deste Termo de
Referéncia;

Considerando as atividades finalisticas da AGU, que demandam transporte de
membros entre municipios para participacdo em audiéncias e outras atividades, é
imperioso que os veiculos estejam equipados com mecanismo de livre acesso em
pedagios e estacionamentos, de forma a se evitar contratempos nos percursos.

Dessa forma, orienta-se a inclusdo desse item nos TR, sugerindo-se a sequinte
redacéo:

“Os veiculos deverdo ser equipados com mecanismo de livre acesso em pedagios e
estacionamentos, tipo Sem Parar ou similar.

Caso ocorra algum problema com o mecanismo de acesso livre em pedéagio, o
motorista deve dispor de outros recursos para pagamento imediato, sem
necessidade de aprovacao do Preposto ou responsaveis da Contratada, evitando
atrasos ao usuario.”

2.7.3. Solucdo tecnoldgica para rastreamento e gerenciamento da frota.

O sistema de rastreamento e gerenciamento dos veiculos mostra-se fundamental para
0 acompanhamento das informacdes dos percursos, tais como, dentre outros, dia,
horéario, quilometragem percorrida, consumo de combustivel, velocidade média e
nimero de saidas; todas essas informacgBes sdo essenciais para a adequada
fiscalizacdo e gestdo dos contratos.

Ademais, o rastreamento dos veiculos também se afigura como medida de seguranca
aos servidores e cargas transportados.

Nesse sentido, orienta-se as Unidades que adotem em seus TRs item especifico que
contemple a solucdo tecnoldgica de gerenciamento e rastreamento. Seque abaixo
sugestdo de descricdo do item:

Sistema de gerenciamento e rastreamento da frota

e A contratada devera disponibilizar solucéo tecnoldgica com telemetria que
apresente o rastreamento e gerenciamento da frota locada para a Advocacia-
Geral da Uniéo.
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Para o rastreamento, os veiculos deverdo ser equipados com sistema de
rastreamento Global Positioning System (GPS), que permita:

o Navegacdo atraves de tela sensivel ao toque e por comandos de voz,
em portugués, incluindo mapas da regido de abrangéncia,;

o Posicionamento rapido e preciso;

Recélculo de percurso;

o Indicacdo de rotas alternativas, contendo informacdes Uteis em caso
de emergéncia;

o Visualizacao dos trajetos frequentes e de rotina;

o Localizacdo precisa e movimentacdo exata de seus veiculos.

A contratada devera disponibilizar acesso irrestrito via internet do seu
sistema para a Equipe de Fiscalizacdo Contratual da AGU, para consulta dos
dados gerados para todos os veiculos, com a disponibilizacdo de login de
usuario e senha.

A contratada devera conceder acesso ao sistema via Web para 0s seguintes
usuérios da contratante:

o Fiscais técnicos titular e substituto, lotados em XX;

o Fiscais setoriais titular e substituto, lotados nas cidades indicadas no
item XXX;

A contratada deverd espelhar todas as informacdes originadas no
equipamento de rastreamento embarcado nos veiculos (GPS) para a AGU.
O sistema devera disponibilizar o rastreamento com visualizagdo em mapa
das cidades onde o veiculo e motorista estiverem realizando atendimento,
de modo a apresentar o percurso que estd sendo percorrido pelo veiculo,
com atualizacdo das informacdes em tempo real, em até 2 (dois) minutos.
O sistema devera possibilitar, ao clicar em cada veiculo visualizado no
mapa, a identificacdo dos seguintes parametros:

o ldentificacdo do equipamento de GPS;

o ldentificacdo do condutor (nome/CPF);

o Velocidade atual em Km/h (de acordo com a periodicidade de
atualizacéo do equipamento);

o Posicdo (coordenadas de latitude, longitude) e sentido atual de
deslocamento de acordo com a periodicidade de atualizacdo do
equipamento);

o Data (dd/mm/aaaa) e Hora (hh:mm) (de acordo com a periodicidade
de atualizacdo do equipamento);

o Identificagdo por cor se o veiculo estd em atendimento ou néo;

o Desconexao de bateria;

o Desconexao ou ruptura da antena de GPS/GPRS/3G/4G.

A Fiscalizacdo Contratual da AGU podera solicitar, a qualquer momento, o
arquivo com os dados referentes aos itens XXX, com prazo de entrega
maximo de 2 (dois) dias Uteis, a contar da data de solicitacao.

A contratada devera manter arquivo digital a disposi¢cdo da AGU, durante
todo o periodo do contrato, com todos os dados e informacdes gerados no
periodo.

Os equipamentos embarcados nos veiculos para captacdo dos dados deverédo
ter memoria de posicdes para pelo menos 5 (cinco) dias de armazenamento,
possibilitando a reconstituicdo dos trajetos percorridos, inclusive nos locais

o
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onde houver perda do sinal para transmissao da informacéo (por exemplo,
em casos de perda de sinal de dados da operadora de servigco movel pessoal).

¢ O equipamento embarcado no veiculo deveré registrar e transferir os dados
e informacdes de acordo com as seguintes condiges:

o A transferéncia de dados entre o rastreador e sua central podera ser
via 3G ou 4G ou tecnologia hibrida;

o O intervalo maximo de comunicacdo de todos os dados e
informacdes devera ser a cada 2 (dois) minutos;

o O pacote de dados e informacdes enviado devera contemplar todos
0s registros captados no intervalo;

o O equipamento embarcado no veiculo deve garantir a transferéncia
dos registros por um periodo de no minimo 24 (vinte e quatro) horas,
mesmo que a bateria do veiculo esteja inoperante;

o Manter todos os dados relacionados a frota (placas) e dispositivos
sempre atualizados junto a AGU.

e O sistema devera disponibilizar emissdo de relatérios detalhados diarios,
mensais e anuais, organizados por placa de veiculo, com no minimo, as
seguintes informacdes:

o ldentificacdo do condutor (nome/CPF);

Velocidade (km/h) méaxima registrada;

Velocidade (km/h) média

Distancia percorrida (km);

Quilometragem atual;

Numeros de saidas/atendimentos (iniciados com o embarque do

passageiro, e finalizado com seu desembarque);
o Consumo de combustivel/etanol;

o Tempo de inatividade.

O sistema devera possibilitar a exportacdo dos relatérios em pdf e em excel,

podendo a equipe de fiscalizacdo da Contratante emitir os referidos

relatorios diretamente no sistema informatizado, através de acesso com
login e senha.

o O software devera ser instalado e estar plenamente operacional no prazo de
até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do Contrato.

e A contratada devera disponibilizar a solucdo tecnoldgica para avaliacdo
prévia pela contratante.

e A contratante tera um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar da
apresentacdo da solucdo tecnoldgica para analisar e emitir parecer sobre 0
atendimento de todos os requisitos definidos neste ETP, visando a perfeita
execucédo do objeto.

e A contratada devera realizar treinamento juntamente a contratante para
utilizacdo da plataforma.

O O O O O

2.7.4. Diaria paga ao motorista

Para as contratacGes de locacdo de veiculos em que h& pagamento de diéria aos
motoristas, notadamente presente nas locac6es de veiculos eventuais sob demanda, a
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equipe do projeto entendeu necessario discutir acerca do valor da diaria paga ao
motorista, devido a falta de homogeneidade no assunto.

Estdo dispostas em seguida as orientagdes as Unidades pertinentes ao tema:

e Paradefinicdo do valor da diaria, devera ser consultada a Convencao Coletiva
de Trabalho — CCT da categoria do posto de motorista da localidade.

e Caso a CCT apresente um valor maximo, deverd ser respeitado o valor
maximo, ndo podendo a Unidade ultrapassa-lo;

e Caso a CCT estipule um valor minimo, podera ser utilizado o valor minimo
ou outro valor, neste ultimo caso desde que justificado por meio de pesquisa
de precos (acomodacao e alimentacdo na regido)

e Caso a CCT ndo estipule valor, podera ser definido o valor desde gque
justificado por meio de pesquisa de precos (acomodacdo e alimentacdo na

regiao).

E essencial verificar quais despesas a diaria abrange. No caso, por exemplo, de um
contrato com méao-de-obra exclusiva, em gue ha pagamento de vale-alimentacao,
caso_haja pagamento de diaria que inclui despesas de alimentacdo, é necessario
verificar se 0 vale-alimentacdo sera descontado.

2.7.5. Requisitos do Motorista

No gue se refere as exigéncias do posto de motorista, atentar para o descrito na CBO
familia 7823 - Motoristas de veiculos de pequeno e médio:

Formacao e experiéncia

Para 0 exercicio dessas ocupagdes requer-se a_guarta série_do_ensino
fundamental. Requer-se também curso béasico de qualificacdo profissional
com até duzentas horas-aula, especificamente para o condutor de ambulancia,
0 motorista de taxi e o motorista de furgdo ou veiculo similar. O pleno
desempenho das atividades ocorre entre um e dois anos _de experiéncia
profissional, para o motorista de furgéo ou veiculo similar, e entre guatro
e_cinco_anos, para 0 _motorista de carro _de passeio. O condutor de
ambulancia ndo exige experiéncia anterior para o pleno exercicio de suas
atividades. A(s) ocupacdo(des) elencada(s) nesta familia ocupacional,
demandam formacdo profissional para efeitos do calculo do nimero de
aprendizes a serem contratados pelos estabelecimentos, nos termos do artigo
429 da Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, exceto os casos previstos
no art. 10 do decreto 5. 598/2005. (grifos nossos)
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2.8.

MODELO DE CONTRATACAO

2.8.1. Solucdes de mercado
Os servicos de transporte na AGU podem ser contratados, em suma, de trés formas:

1. Locagdo de veiculos com contratacdo de servico de motorista (mao-de-obra

exclusiva): essa forma de contratacdo esta presente em todas as SADs e esta
presente nas localidades onde ha consideravel demanda pelo servigo.
Configura-se como modelo que atende as necessidades da AGU e indicado pela
equipe como eficiente na prestagdo dos servigos, sendo amplamente aprovado
pelos servidores e membros.

Representa, porém, a forma de contratacdo mais onerosa dentre as opcdes
identificadas, ja que inclui o aluguel de veiculo fixo (a disposi¢do do 6rgédo) e o
posto de motorista (CBO 7823-05).

Locacdo de veiculos por demanda: refere-se a locacdo de veiculos em que se
paga por diéria, incluindo o aluguel do veiculo e diaria do motorista. Essa forma
de contratagéo se destina a atender demandas eventuais, em que ndo se verifica a
necessidade de locacdo de um veiculo fixo com motorista

A locacéo de veiculos por demanda é ampla na AGU, apenas ndo se verificando
atualmente nas SAD4R.

A locacdo de veiculos por demanda requer melhor gerenciamento do servigo de
transporte, pois ao invés de o veiculo (com o motorista) estar a disposi¢do no
Orgdo, como ocorre na opcao 1, é necessario fazer o pedido de locagédo do veiculo
com antecedéncia perante a empresa.

Assim, essa opcao € comumente adotada para localidades em que a demanda pelo
servico ndo se mostra tdo frequente (baixo nimero de saidas).

Contratacdo de empresas que fornecem o servico de transporte por
aplicativo: essa forma de contratacdo difere entre as SADs, sendo que algumas
atualmente utilizam o servicgo de transporte por aplicativo:

SAD Transporte por aplicativo

SADIR |05110.000706/2017-02(taxigov)
00676.000571/2022-15(taxigov)
00803.000793/2021-54(taxigov)
SAD2R |00592.000498/2019-14 (taxigov)

SADBR |00587.000334/2019-58(aplicativo)
00587.001594/2020-84(taxigov)

Tabela 7 - NUPs Transporte por aplicativo

As Unidades que optaram pelo servi¢o de transporte por aplicativo aderiram, regra
geral, ao programa “Taxigov” do governo federal, que disponibiliza informagdes
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detalhadas no seguinte endereco eletronico: https://www.gov.br/economia/pt-
br/assuntos/gestao/central-de-compras/taxigov.

Todas as SADs, porém, além das listadas na tabela 2 acima, j& tiveram também
contratos relativos ao Taxigov, porém descontinuados, como 0s NUPs mostrados
abaixo:

SAD Taxigov - DESCONTINUADO
SAD3R 00589.001141/2019-02

SAD4R 00588.000698/2020-91

SAD6R 00677.000129/2020-17
Tabela 8 - NUPs taxigov descontinuado

O téaxigov, entretanto, ndo é a Unica forma de contratacdo de servigos por
transporte por aplicativo. A SAD5R, por exemplo, possui contratagao de servigos
de transporte por empresas de taxi e empresas por aplicativo conduzido pela
prépria Unidade (e ndo pela Central de Compras) — NUP 00587.000334/2019-58.

Essa forma de contratacdo é a menos onerosa para a Administracdo Puablica,
porém, em comparagao as outras, apresenta significativa dificuldade em relacéo a
disponibilidade do servigo nas cidades, bastante limitado sobretudo nas cidades
do interior.

As 3 (trés) formas de contratacdo sdo possiveis de serem empreendidas na AGU. No
entanto, tecem-se diretrizes as Unidades com vistas a escolha da melhor solucdo no caso
concreto:

e As Unidades deverdo empreender os estudos técnicos preliminares - ETP
considerando as opcdes apresentadas (1 — veiculos fixos com motorista, 2 —
veiculos locados sob demanda, 3 — servicos por aplicativo);

e As equipes de planejamento deverdo se basear no histérico de quilometragem nas
localidades e no guantitativo médio de saidas, além de outras variaveis consideras
importantes no dimensionamento da demanda;

e Deverdo as Unidades, com base no histérico de quilometragem e saidas,
considerar _as trés opcdes apresentadas e verificar a opcdo mais vantajosa
economicamente;

e Para a opcdo 2 — veiculos locados sob demanda, deverd a Unidade estimar o
numero médio de saidas a partir do historico, e o custo com diarias de veiculo e
motorista por meio de pesquisa de mercado, para se chegar o custo estimado dessa

~

opcao;

e Paraaopcdo 3 —servicos por aplicativo, deverd a Unidade estimar o valor médio
por quildmetro rodado, por meio de pesquisa de mercado, e, com base no histérico
de quilometragem da localidade, estimar o custo dessa opcao.

e Caso a solucdo escolhida para a localidade ndo seja a mais vantajosa
economicamente, a Unidade devera justificar no processo, sobretudo no ETP;

28



https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/gestao/central-de-compras/taxigov
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Consideracdes importantes:

e Para os servicos de transporte por aplicativo, conforme exposto, ha substancial
desafio em relacdo a amplitude da oferta do servico, sobretudo em cidades do
interior. A equipe do projeto entende que o0 avango do servico de transporte por
aplicativo dependera de ampliacdo da oferta do servigo no territorio nacional e
também de mudanca cultural em relagdo a essa modalidade.

e Conforme explicitado anteriormente, para a locacao de veiculos sob demanda, é
necessario planejamento e gestdo da Unidade quanto ao atendimento das
solicitagdes, j& que ndo se trata de um veiculo fixo locado a disposic¢do do 6rgéo.

e Deve-se atentar para que colaboradores terceirizados e servidores ndo realizem
atividades de movimentacdo de carga, de forma a ndo incorrerem em desvio de
fungdo. Para o transporte de grandes volumes, como ocorre em mudancgas de
instalacBes, recomenda-se que haja contrato especifico de transporte e
movimentacao de carga.

2.8.2. Planilha Fixos — Levantamento

No tocante aos veiculos fixos com motorista (op¢do 1), foi conduzido levantamento
de todas as localidades que atualmente contam com essa forma de contratacéo. Nesse
levantamento, foram inseridas informacGes quanto a quantidade de veiculos,
categoria, quilometram rodada no Gltimo ano e quantidade de saidas.

A planilha “Fixos — Levantamento” encontra-se anexa & documentagdo; na primeira
aba da planilha ha informaces de todas as SADSs, ao passo as outras abas contém os
dados separados de cada SAD.

E importante que as Unidades utilizem a planilha de levantamento como modelo para
realizar_andlises sobre a eficiéncia de suas contratacdes. Deve-se verificar, por
exemplo, se o somatdrio da quilometragem percorrida esta proximo da franquia
contratada. As localidades em que a quilometragem percorrida esta acentuadamente
abaixo da franquia contratada ou que possuem numero acentuadamente baixo de
saidas sdo localidades que podem ser revistas e outras formas de contratacdo
consideradas.

2.8.3. Termo de Conciliagdo MPT — AGU

De acordo com a Parecer n. 00002/2023/DECOR/CGU/AGU (NUP
00688.001058/2022-11 seq. 27), que trata do Termo de Conciliacdo entre o Ministério
Publico do Trabalho e a Advocacia- Geral da Unido, reconhece-se a impossibilidade
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de contratacdo de servicos de transportes com cooperativas de mao-de-obra no
caso de veiculos fornecidos pelos proprios 6rgaos licitantes, nos sequintes termos:

Parecer n. 00002/2023/DECOR/CGU/AGU

26. Diante da realidade apresentada acima, anos atrés, o Ministério Publico do
Trabalho e a Advocacia-Geral da Unido firmaram Termo de Conciliagdo, nos
autos da Acdo Civil Publica n°® 01082-2002-020-10-00-0. Assim, restou
pactuado no referido Termo de Conciliacdo que a Unido deveria se abster de
celebrar contratos administrativos com cooperativas de trabalho nas hipéteses
em que a execucdo dos servicos, por sua propria natureza, demanda
subordinagdo dos trabalhadores em relagdo a pessoa juridica contratada pela
Administracéo.

27. O termo de conciliacdo apontou servicos terceirizados em que se
reconhecia a impossibilidade de execucdo mediante "genuinas" cooperativas.
Vejamos:

Clausula Primeira - A UNIAO abster-se-a de contratar trabalhadores, por
meio de cooperativas de mao-de-obra, para a prestacao de servicos ligados as
suas atividades-fim ou meio, quando o labor, por sua propria natureza,
demandar execucdo em estado de subordinacdo, quer em relacdo ao tomador,
ou em relacdo ao fornecedor dos servicos, constituindo elemento essencial ao
desenvolvimento e a prestacdo dos servigos terceirizados, sendo eles:

a) — Servicos de limpeza;

b) — Servicos de conservacéo;

c) — Servigos de seguranca, de vigilancia e de portaria;

d) — Servicos de recep¢ao;

e) — Servigos de copeiragem;

f) — Servicos de reprografia;

g) — Servicos de telefonia;

h) — Servigos de manutencdo de prédios, de equipamentos, de veiculos e de
instalacdes;

i) — Servicos de secretariado e secretariado executivo;

j) — Servicos de auxiliar de escritorio;

k) — Servicos de auxiliar administrativo;

I) — Servicos de office boy (continuo);

m) — Servicos de digitacdo;

n) — Servicgos de assessoria de imprensa e de relacfes publicas;

0) — Servigos de motorista, no caso de os veiculos serem fornecidos pelo
préprio orgéo licitante; (grifos nossos)

p) — Servigos de ascensorista;

q) — Servicos de enfermagem; e

r) — Servicos de agentes comunitarios de saude.

2.8.4. Conflitos de solicitacGes de veiculos
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Situacdo corriqueira da pratica de gestdo dos servicos de transportes € o conflito de
solicitacBes de veiculos no mesmo horério por parte de duas ou mais Unidades
distintas. Entende-se que os servidores e colaboradores responsaveis deverdo analisar
as possibilidades de atendimento das demandas e adotar as providéncias necessarias,
destacando-se:

¢ A Unidade deve analisar o custo-beneficio das opcdes disponiveis. Para saidas
com maior distancia, por exemplo, pode-se dar preferéncia para os veiculos
fixos locados, enquanto gue menores distancias podem ser melhor atendidas
com servico por aplicativo;

e No caso de opc¢des similares para o atendimento das demandas, pode-se dar
prioridade & Unidade que primeiro realizou o pedido, buscando-se, contudo,
atender todas as demandas solicitadas.
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3. DOCUMENTOS

As principais fontes utilizadas para a uniformizacdo do servico de transportes

dispostas abaixo:

e Legislacdo de contratacdes publicas:

O

O O O O O OO 0O OO0 0O o

Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021;

Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002;

Decreto n° 10.024, de 20 de Setembro de 2019;
Instrucdo Normativa n° 5, de 25 de maio de 2017;
Instrucdo Normativa n° 81, de 25 de novembro de 2022;
Instrucdo Normativa SLTI n°03, de 15 de maio de 2008
Decreto n° 9.287, de 15 de fevereiro de 2018;

Decreto n° 9.888, de 27 de junho de 2019;

Decreto n° 9.373, de 11 de maio de 2018;

Lei n®9.660, de 16 de junho de 1998;

Lei n®12.977, de 20 de maio de 2014;

Lei n°13.576, de 26 de dezembro de 2017.

e Legislagdo de sustentabilidade relacionadas a copeiragem:

o

O O O O

Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis, 5% edicdo, de 2022;
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010;

Caderno de Logistica Transportes (2014);

Lei n®13.576, de 26 de dezembro de 2017;

Decreto n° 9.888, de 27 de junho de 2019.

e NUPs AGU:

o

o

o

o

SADIR
= 00676.000862/2021-22;
= 05110.000706/2017-02 (taxigov);
= 00676.000571/2022-15 (taxigov);
= 00803.000793/2021-54 (taxigov).

SAD2R:

» 00592.000249/2021-35;

» (00592.000498/2019-14 (taxigov).
SAD3R

= (00589.000093/2019-27;

= 00589.001141/2019-02 (taxigov descontinuado);
SAD4R

= (00588.000808/2022-57;

estao
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.520-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.024-2019?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.373-2018?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.576-2017?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.576-2017?OpenDocument

= (00588.000698/2020-91(taxigov descontinuado).
o SAD5SR

= (00587.000996/2022-23;

= (00587.000664/2020-87;

= 00587.000334/2019-58 (aplicativo);

= 00587.001594/2020-84 (taxigov).
o SADG6R

= 00676.000968/2022-15

= 00677.000129/2020-17(taxigov descontinuado).

e Modelos, Pareceres e outros
o Parecer n. 00002/2023/DECOR/CGU/AGU (NUP 00688.001058/2022-
11 seq. 27);
o Modelos de licitagGes e contratos CGU (maio/2023);
o Documentos relativos a Classificagdo brasileira de ocupagédo (CBO);
o Modelo de IMR SEGES/ME (minuta).

Frisa-se _as Unidades a importancia do acompanhamento da atualizacdo da
legislacdo atinente a matéria, em especial devido a transicdo a Lei n° 14.133/2021;
nesse sentido, recomenda-se utilizar o endereco eletrénico do Portal de Compras do
Governo Federal, que compila as regulamentaces da Lei n° 14.133/2021:
https://www.gov.br/compras/pt-br/nllc/.
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